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Sazetak

Relativno je malo istraZivanja kojima se ispituje priroda odnosa koji ukljucuju
studentska osobna iskustva pri ucenju i poglede na one aspekte kvalitete
nastavnika za koje smatraju da bi mogli imati utjecaj na njihovo buduce po-
ucavanje. U radu se koristi narativni pristup za ispitivanje takvih uspomena.
Od studenata nastavnickih usmjerenja zatrazeno je pisanje o svojim iskustvi-
ma tijekom dosadaSnjeg Skolovanja i promisljanje o njima. Pripovijesti troje
studenata, buducih nastavnika predmetne nastave, otkrivaju da pozitivna sje-
¢anja na vlastito ucenje i na nastavnike te refleksija o njima povezuju njihova
iskustva s videnjima aspekata kvalitetnoga nastavnika. Stoga je za kvalitetan
razvoj profesionalnog identiteta buducih nastavnika nuzno u njihovo inicijalno
obrazovanje ukljuciti razumijevanje znacenja emocija u odnosima nastavnika
i uCenika.

Kljuéne rijeci: implicitne pedagogije, odnosi nastavnika i ucenika, znacenje
emocija

Uvod

Mnoga ranija istrazivanja prepoznala su da studenti buduéi nastavnici posjeduju
sjecanja, iskustva i uvjerenja stvorena tijekom svog Skolovanja (primjerice, Balli,
2011; Feiman-Nemser i Buchmann, 1985; Korthagen, 2004; Lutovac i Kaasila, 2011;
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Pajares 1992; Wall, 2016). Utvrdeno je takoder (Jenlink, 2007; Miller i Shifflet, 2016;
Pajares, 1992) da se uspomene, narativi i iskustvo ¢esto koriste naizmjenicno i vrse
utjecaj na mis$ljenja i stavove buducih nastavnika o poucavanju i njihova uvjerenja
o tome kakav bi nastavnik trebao biti i koje aktivnosti poduzimati tijekom odgoj-
no-obrazovnog procesa. Sje¢anja predstavljaju vazne izvore za ispitivanje stavova
studenata buducih nastavnika o kvalitetama nastavnika i utjecaju na izgradnju pro-
fesionalnog identiteta (Beauchamp i Thomas, 2010; Calderhead i Robson, 1991). Me-
dutim, nedovoljno se ispitivala priroda povezanosti izmedu sje¢anja studenata budu-
¢ih nastavnika na prethodno skolovanje i njihovih pogleda na one aspekte kvalitete
nastavnika koji bi mogli imati utjecaj na njihovo buduce poucavanje, osobito u vezi
s odredenim predmetnim podrucjem/disciplinom. Nedostaju studije koje se poseb-
no bave sje¢anjima predmetnih nastavnika i prirode odnosa izmedu ovih pogleda i
njihovih sje¢anja na nastavnike tijekom svog Skolovanja. Provedena su istrazivanja
koja se ti€u pogleda na idealnog, djelotvornog ili dobrog nastavnika, primjerice iz
perspektive uvjerenja, stavova, praksi, percepcija i profesionalnog identiteta (Hel-
terbran, 2008; Korthagen, 2004; Miller i Shifflet, 2016). Prikazi su Cesto isticali do-
brog nastavnika kroz njegove kompetencije ili razli¢ite osobine (Minor i sur., 2002;
Cruickshank 1 Haefele, 2001). Neka su istrazivanja ukljucila znacenje osjecaja za
profesionalni identitet nastavnika i njegovo profesionalno ucenje (primjerice, Day 1
Leitch, 2001; O’Connor, 2008; Shapiro, 2010; Zembylas, 2003) kao i za obrazovne
promjene i reforme (primjerice Hargreaves, 2005; Kelchtermans, 2005). Uitto (2012)
je ispitivala znacenje odnosa izmedu nastavnika i u¢enika koje imaju bivsi ucenici.
Ponekad su istrazivanja ukljucivala emocionalne aspekte u tim odnosima (primje-
rice Southgate, 2003; Uitto i Estola, 2009). U ovom radu se usredotocujemo na stu-
dentska sjecanja i refleksije o onim aspektima kvalitete nastavnika za koje studenti
smatraju da bi mogli utjecati na njihovo poucavanje u budu¢nosti te analizu osobnih
iskustava pri uc¢enju nastavnih predmeta (biologije, kemije i fizike). Nase je istrazi-
vacko pitanje: Sto nam sjecanja i refleksije studenata buduéih nastavnika govore o
njihovom utjecaju na izgradnju profesionalnog identiteta?

Teorijski okvir

U radu polazimo od pristupa temeljenog na jastvu (Denzin, 1984), odnosno
profesionalnom identitetu (Korthagen, 2004) koji omogucuje budu¢im nastavnici-
ma ukljucenost u svakodnevnu refleksiju svog rada u odnosu na vlastiti identitet
(Kaasila, Lutovac i Lauriola, 2014). Sagledavanja dobrog nastavnika kroz razlici-
te razine promjena (okolina, ponasanje, kompetencije, uvjerenja, identitet, misija)
mogu se promatrati kao razlicite perspektive funkcioniranja nastavnika. Harmonija
svih razina oznacava skladnu vezu izmedu razina unutar osobe/nastavnika i oko-
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line. Nastavnikovo ponasanje predstavlja ucinkovit odgovor na zahtjeve situacije,
no takoder vodi osobnom zadovoljstvu i aktualizaciji. Takav pristup moze pomoci
u razumijevanju profesionalnog funkcioniranja i djelovanja nastavnika. Primjerice,
ako nastavnik ne smatra emocije vaznima za proces ucenja i poucavanja, nece im
posvecivati potrebnu pozornost niti razvijati kompetencije potrebne za njihovo razu-
mijevanje 1 primjenu.

Profesionalizam se u podrucju odgoja i obrazovanja povezuje s profesionalnom
djelatnoscu u vidu predmetno specificnih znanja i vjestina, ali i kvalitetnog djelo-
vanja u podrucju meduljudskih odnosa (Raymond, 2006; Strike i Ternasky, 1993).
Osim §to ukljuCuje znanja, sposobnosti i vjestine, nastavnikov profesionalizam se
shvaca kao njegov individualni, samostalni odnos prema svome radu koji je razvio
kroz profesionalni identitet, samorefleksiju i refleksiju. Za razliku od drugih profe-
sija djelotvornost odgojno-obrazovnih aktivnosti nije izravno vidljiva iz strucnosti
specijalistickih znanja i didakticko-metodickih vjestina. Prije svega, profesionalnost
nastavnika temelji se na sposobnosti promisljanja o uklju€enim subjektima 1 vise-
strukim preispitivanjem okvira djelovanja i odluka koje treba poduzeti te integriranju
tih znanja u donosenje buducih odluka. Profesionalnom radu nastavnika pristupamo
kao onom koji je po svoj prirodi relacijski (primjerice Aultman, Williams-Johnson i
Schutz, 2009; Hansen, 1998; Kelchtermans, 2009; van Manen, 1991). Nastavnici se
nalaze u razli¢itim odnosima sa svojim kolegama, ravnateljima i roditeljima. Medu-
tim, najznacajniji odnosi u njihovom odgojno-obrazovnom radu su oni koje imaju
sa svojim ucenicima. Ti su odnosi kljucni za realizaciju nastave, za ishode ucenja
ucenika i za dobrobit u€enika i nastavnika u Skoli (primjerice Kelchterma, 2009; van
Manen, 1991). Odgojno-obrazovni rad je interaktivan, vezan za kontekst, ovisan o
slucaju, rekonstruktivan i otvoren pa ga karakteriziraju dvije strukturne posebnosti:
zahtjev za istovremenim distanciranjem i bliskoS¢u u odnosu s u¢enicima te zahtjev
za donoSenjem akcijskih odluka unato¢ nesigurnosti u ispravnost shvacanja odre-
dene situacije ili sudionika s kojim su u interakciji (Dorr 1 Miiller 2006). Studije o
iskustvima ucenika upozoravaju na znacaj odnosa izmedu ucenika i nastavnika. Van
Manen (1991) isti¢e vaznost pedagoskog odnosa i njegove ciljane namjere u smislu
brige o svojim ucenicima sada 1 kakvi mogu postati. Ti odnosi obuhvacaju individu-
alnost svakog ucenika, no nastavnik nije u odnosu samo s pojedinacnim ucenikom,
vec 1 sa skupinom ucenika. U takvom su odnosu bitni pedagoski trenutci i pedagoski
takt nastavnika. Pedagoski trenutci su, prema van Manenu (1991), aktivni susreti,
tj. situacije koje zahtijevaju rad ili nerad nastavnika, a pedagoski takt se oCituje kao
svojevrsna nastavnikova otvorenost. To je otvorenost prema djecjem iskustvu, pri-
lagodenost subjektivnosti, suptilan utjecaj, situacijsko povjerenje, samopouzdanje i
improvizacijski dar, a ponekad i uzdrzavanje od ¢injenja.
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Obrazovanje nastavnika u radu se promatra kao visedimenzionalnu i sloZzenu
aktivnost kojoj je krajnji cilj promjena studentova procesa ucenja i poucavanja i nje-
gove ucenicke perspektive u nastavnicku (Beauchamp i Thomas, 2009; Furlong,
2013). Budu¢i da je poprili¢no izazovno utjecati ili promijeniti stavove studenata
0 poucavanju, osobito jer su Cesto usko povezani sa svojim Skolskim iskustvima
(Feiman-Nemser i Buchmann, 1985; Furlong, 2013), ¢esto bivaju zanemareni. Time
se studentima umanjuje mogucnost stjecanja svjesnosti veze izmedu svog Skolskog
iskustva 1 svojih razmisljanja i postupaka. Oni prolaze kroz svoje nastavnicke stu-
dije nesvjesni utjecaja i znacaja koji sje¢anja imaju na njihov profesionalni identitet.
Umjesto ,,posredovanju izmedu teorije i prakse™ sveucilisni studij mora biti mjesto
gdje se uci, sposobnosti refleksivnog djelovanja koje se ne moze ste¢i sudjelovanjem,
nego samo u distanci spram njega, jer ,,preko Sirenja koncepata i prakti¢nih naputaka
(sveuciliste) Cesto ne pruza cak ni ono §to bi moglo pruziti, tj. prenijeti raspolozivo
teorijsko znanje koje je nuzno kako bismo naucili razmatrati pedagosku praksu radi
tumacenja njezine strukture. Trenutacno studenti ¢esto o odgoju ne nauce ¢ak ni ono
Sto bi 0 odgoju i nastavi mogli znati” (Radtke i Webers, 1998, prema Neuweg, 2004,
130). Zato je iznimno vazno pruziti im mogucénosti da se iznova prisjete iskustava i
osvijeste barem neka uvjerenja koja bi mogla oblikovati njihov profesionalni identi-
tet 1 voditi njihove buduce postupke (primjerice, Walkington, 2005). Naime, buduci
nastavnici tako promisljaju ne samo o znacenju koje su nastavnici imali u njihovom
zivotu, ve¢ 1 ulogu koju ¢e oni imati u Zivotu svojih ucenika. Takoder im omogucuje
promisljanje o emocijama koje su ukljuene u odnosima s ucenicima. Refleksivno
ucenje u smislu kriticko-refleksivno oblikovanih aktivnosti (McLaren, 1998; Morin,
2001) kao i stvaranje poticajnih socijalnih okruzenja za stjecanje raznolikih iskusta-
va omogucuju nastavnicima vecu autonomiju. U tom se smislu bitno u obrazovanju
buducih nastavnika usredotociti na metodu samorefleksije i refleksije te izgradiva-
nje metagledista. Izgradnja odgovaraju¢e metakognitivne kompetencije osigurala bi
ocuvanje implicitnih oblika znanja i ucenja te njihovo povezivanje s nacelno kritic-
kim stavom o vlastitim navikama tumacenja i djelovanja. Odgovarajuca metakogni-
tivna kompetencija nuzna je jer ,,Profesionalizacija tada u biti znaci uvjezbavanje u
umijecu refleksije. To se ne postize bez znanja. Ali, u modelima refleksije znanje nije
temelj, nego zeljeni iritator intuitivnog umijeca. Ta je predodzba utemeljena ve¢ kod
Wenigera (1929/1952). Imanentne teorije prvog i drugog stupnja na kojima se temelji
dignitet prakse mogu se 1 trebaju razjasniti znanstvenom pedagogijom, teorijom tre-
¢eg stupnja* (Neuweg, 2004, 131).
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Metodologija

Prikupljanje i analiza podataka

U radu se koristi narativni pristup kao nacin za pristupanje sje¢anjima studenata
buducih nastavnika. U literaturi o obrazovanju ucitelja uporaba osobnih narativa
promatra se kao alat za u€enje 1 istraZzivatka metoda koja se moze koristiti za odra-
zavanje i razumijevanje koliko je slozen proces poucavanja i ucenja. Sjec¢anja djelu-
ju kao posrednicki alat u kojem se osjecaji kontekstualiziraju u Sirem druStvenom,
kulturnom 1 politickom kontekstu (Riessman, 2008). Budu¢i da se ljudi u procesu
pamcenja kre¢u izmedu proslosti, sadasnjosti i buducnosti sje¢anja ne odrazavaju
samo proslost nego i sadasnjost. Pritom se smatra da emocije igraju znacajnu ulogu
u sjecanjima (Southgate, 2003).

Sudionici istrazivanja bili su studenti nastavnic¢kih usmjerenja, njih 72 (52 stu-
dentice i 20 studenata) koji su upisali kolegij Didaktika. Godina studiranja ovisila je
o studiju, odnosno usmjerenju (3. i 4. godina)'. Imali su zadatak prisjetiti se svojih
iskustava tijekom dosadasnjeg Skolovanja i napisati svoja osobna iskustva pri u¢enju
onog nastavnog predmeta za koji se obrazuju (bilogije 1 kemije ili fizike). Zatim su
trebali analizirati zbog Cega su ti trenutci bili uspjesni ili neuspjesni (autorefleksijski
zadatak). Studenti su pisali na razlicite nacine: neki su se vise zadrzavali na svojim
iskustvima, no vecina je iznosila razli¢ite dozivljaje sa svojim nastavnicima. Dok
su se neki studenti prisjetili mnogih nastavnika, drugi su se usredotocili na prepri-
¢avanje uspomena na nastavnika, a neki su odlucili ispricati samo jedno odredeno
sjecanje. U iznoSenju osobnih iskustava pri ucenju odredenog nastavnog predmeta
prevladavala su pozitivna i negativna iskustva. Prvo smo analizirali sje¢anja trazeci
slicnosti i razlike, a zatim formirali teme. Teme su se ponekad djelomi¢no prekla-
pale ovisno o glavnom fokusu sadrzaja sjecanja. U slu¢ajevima kada je bilo moguce
razliCito interpretirati teme, zatrazena je pomo¢ kolege istrazivaca radi pregovaranja
o pogledima. Takoder smo obratili paznju na ono §to su studenti pisali o svojim isku-
stvima i na cjelokupni kontekst sje¢anja (Riessman, 2008), nacin na koji su sjec¢anja
ispricana kao 1 procesima stvaranja znacenja. Od 72 pripovijesti za daljnje intervjue
izabrali smo 10 studenata koji su imali najpozitivnija (N = 5), najnegativnija (N =3) i
neutralna sjecanja (N = 2) na svoje nastavnike biologije i kemije te fizike. Ispitivanje
je provedeno tijekom jedne akademske godine koja se ovdje ne navodi radi zastite
privatnosti ispitanika. Fokusiranje na najpozitivnija, negativna i neutralna sje¢anja
ucinjeno je jer smo zeljeli raznolik raspon sjec¢anja studenata buducih nastavnika.

' Ne postoje, nazalost, ujednaceni studijski programi nastavnickih usmjerenja $to do-
vodi do toga da neki studenti pojedine kolegije prate na razli¢itim godinama studija.
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Usto, ovi su narativi bili posebno dobro razradeni, s puno detalja u izvjestajima o
iskustvima, kao i Zivopisnim izrazima. U intervjuima smo trazili od studenata da na
temelju sjecanja o nastavi biologije 1 kemije te fizike (ovisno o supstratnoj znanosti
studija) promisle o tome za koje aspektete kvalitete nastavnika smatraju da bi mogli
utjecati na to kako zele ili ne zele poucavati u svojem buduc¢em radu. U ovome se
radu bavimo samo pozitivnim slucajevima jer su ona bila ekspliciranija i detaljnija,
kao 1 znacajnija u odnosu na studentske opise. Detaljnije analiziramo slucaje dvije
ispitanice 1 jednog ispitanika. Iz ove smo analize odlucili zanemariti dva preostala
pozitivna slucaja jer su ukljucivala iskustva izvan Skole.

Prvo smo nekoliko puta procitali tri intervjua kako bismo bolje razumjeli sluca-
jeve. Ovo holisticko ¢itanje (Lieblich, Tuval-Mashiach i Zilber, 1998) pomoglo nam
je stvoriti preliminarni pogled na prirodu moguée veze izmedu pozitivnih sjecanja
na iskustva tijekom Skolovanja i pogleda na aspekte kvalitete nastavnika biologije,
kemije i fizike. Vidljivo je da emocije igraju znacajnu ulogu u sje¢anjima na osobna
iskustva 1 odnose nastavnika i u¢enika. Analizirajuci sje¢anja na odnose izmedu uci-
telja i ucenika primijetili smo da su studenti opisivali vlastite emocije ili su uocavali
emocije svojih nastavnika. Medutim, ponekad su emocije u sje¢anjima bile prisutne
implicitno: sje¢anje je imalo cjelokupan emocionalni ton ili nacin opisivanja. U slje-
dec¢em smo koraku primijenili kategorizaciju. Pomno smo proucavali svaki slucaj 1
iz cijelog skupa podataka izvukli podatke koji se odnose na dvije kategorije, tj. pozi-
tivna iskustva tijekom Skolovanja i u¢enja te stavove o kvaliteti nastavnika. Posebno
smo se fokusirali na podatke koji su prikazivali odnos dviju kategorija tako da smo
ih usporedivali. Usporedba pruza uvid u prirodu odnosa izmedu pozitivnih sjecanja
1 pogleda na aspekte kvalitetnog nastavnika i1 njihov utjecaj na buducu profesiju.

Rezultati i interpretacija

Najprije predstavljamo izvatke pozitivnih sje¢anja pojedinog studenta (za po-
trebe rada nazvat ¢emo ih Ivana, Lora i Marko) na Skolovanje i u¢enje odredenoga
nastavnog predmeta, a zatim slijedi isjecak koji predstavlja njegovo/njezino videnje
aspekata kvalitetnog nastavnika i njihova moguceg utjecaja na buduce poucavanje.
Odlomci koji se odnose na te dvije kategorije popraceni su nasim interpretacijama u
kojima otkrivamo prirodu odnosa izmedu dviju kategorija.

Ilvana
Ivanino iskustvo pri ucenju biologije i kemije

»Gradivo se najlakse savlada ukoliko u samoj osobi ve¢ postoji interes,
no ukoliko sam nastavnik jo§ vise potakne interes te izlaze gradivo na lak i
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shvatljiv nacin sam proces ucenja je jos vise olaksan. Meni osobno, veliku
ulogu ima predavac¢. Ukoliko u samom ‘startu’ nastavnik ostavi pozitivan
dojam na mene, nekako mi se predmet Cini blizi iako mozda i nisam previse
zainteresirana za njega. U osnovnoj Skoli veliki dojam na mene je ostavila
profesorica biologije i kemije, te smatram kako sam upravo zbog njenog pri-
stupa i zavoljela biologiju i kemiju. Profesorica je uvelike olaksavala uc¢enje
davaju¢i mnoge primjere te izvodeci razne pokuse, koliko su nam to okol-
nosti i poprilican nedostatak kemikalija i pribora dopustali. Smatram veo-
ma pozitivnim upravo takav nacin rada, i pred sebe stavljam izazov da i ja
jednog dana izvodim nastavu upravo na taj nacin. Posto sam ja vizualan tip
puno lakSe upamtim stvari ukoliko imam priliku vidjeti te u¢im na nacin
da upotrebom razliitih boja pokusavam rasporediti gradivo na neki nacin.
Tako da uce¢i i biologiju i kemiju ponajprije mi je najvaznije da je gradivo
izlozeno sustavno, nekim redom, $to kasnije mogu nadopuniti vlastitim bi-
ljeskama 1 tako si olaksati ucenje. Prilikom ucenja predmeta grupiranih u
podrucje biologije vazna mi je upotreba fotografija i skica kako bih lakse
povezala cjelinu, dok ucec¢i kemiju nekako vise nastojim Sto sazetije i jedno-
stavnije si prikazati stvari.”

Ivanina pozitivna sje¢anja u ve¢oj su mjeri povezana s pristupom poucavanja
koji moze s lakocom pobuditi njezin interes. Navodi da je to pristup u kojem nastav-
nica olakSava ucenje metodom prakticnih radova. U svojoj pripovijesti naglasava
da je vizualan tip 1 lakSe uci uz fotografije 1 skice te kada su sadrzaji strukturirani
1 sustavno predoCeni. Takoder, istiCe pozitivan primjer poucavanja nastavnice koja
joj je olaksavala ucenje tijekom osnovnoskolskog obrazovanja. Osobitu zahvalnost
iskazuje isticanjem da upravo takav rad smatra izazovnim i sama ga Zeli primijeniti
u buduénosti tijekom izvodenja nastave. Studentica osobne preferencije i stilove uce-
nja ukljucuje u analiziranje uspjesnih trenutaka uz navodenje mogucih aktivnosti za
njihovo uc¢vrséivanje ili poboljsanje.

Ivanin pogled na aspekte kvalitetnog nastavnika
i utjecaje na buducée poucavanje

»3am interes za nastavnicki studij i ovo podrucje znanosti koje sam oda-
brala seze iz osnovne Skole. Naime, profesorica koja je predavala bila je ve-
oma predana svome poslu i na svakom satu je pokazivala interes za svakog
ucenika. Iako nije bilo moguénosti izvoditi svakojake vjezbe, u kojoj god
prilici je bilo moguce izvela se neka vjezba. Profesorica nas je poticala da
izvodimo vjezbe i doma (sam proces izrade tijesta za kruh te pecenje kruha
bio je pretvoren u kemijski pokus). Posto sam pokazivala poprili¢an interes
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za biologiju 1 kemiju, profesorica je i nakon odrzanog sata bila voljna detalj-
nije objaSnjavati prethodno izlozeno gradivo te je svoje slobodno vrijeme
izdvajala za nas znatizeljnije ucenike. No u svakom pogledu na redovnom
satu nikada nije isticala nikoga od nas nekoliko, niti omalovazavala ostale
ucenike koji nisu bili toliko zainteresirani.

Ivana u prikazu ne navodi opcenite aspekte kvalitete nastavnika, ali istiCe na-
stavnicu koja je utjecala na njezin odabir buduce profesije. Osobito ju se dojmio
interes za sve ucenike, a ne samo za nju. Time iskazuje koliko su za nju vazni ti
aspekti kvalitete nastavnika. Unato¢ tomu Sto se isticala svojim znanjima, zeljela je
pravedne tretmane i prema drugim ucenicima. Ipak, vidljivo je da je zadovoljna §to
je nastavnica bila spremna svoje vrijeme izvan nastave podariti ucenicima koji zele
vise (kao $to je bila i ona). Ivanina pozitivna sje¢anja na spremnost njezine nastavni-
ce da nahrani ucenikovu zed za znanjem iskazana su tako da otkrivaju zahvalnost i
postovanje. Usto nam njezina sjecanja na ravnopravan i ljubazan odnos prema svim
ucenicima otkriva da je Ivanina nastavnica biologije o€ito bila dostupna Sto ona ta-
koder tretira sa zahvalno$cu.

Lora
Lorino iskustvo pri u¢enju biologije i kemije

»Moja iskustva pri ucenju biologije i kemije su ve¢inom pozitivna. Tije-
kom mojeg osnovnoskolskog obrazovanja imala sam srecu da sam svoja prva
znanja iz podrucja biologije i kemije naucila od divnih, entuzijasti¢nih osoba
koje su pristupale radu u skoli s velikom ljubavlju i predanos¢u. Nastava je
bila popra¢ena nizom pokusa, pokaznih vjezbi i primjera. lako je u srednjoj
Skoli bilo profesora koji su radu pristupali s manje zara i zanesenosti (ja
sam zavrSila srednju strukovnu $kolu), nastavu biologije sam mogla uspjesno
pratiti zahvaljuju¢i nastavnicima iz osnovne skole. U vrijeme mojeg sred-
njoskolskog obrazovanja uvedeno je obavezno polaganje Drzavne mature.
Profesori su bili suoceni s novim planom i programom. Osim §to su nas
morali nauciti temeljima naSe struke, Zeljeli su nam pomo¢i da pristupimo
drzavnoj maturi sa Sto ve¢im znanjem obaveznih predmeta, potrebnih za
njeno polaganje. Takoder, financijska sredstva Skole nisu bila prevelika tako
da nisu bili izvedivi svi pokusi.

Ovo sjecanje opisuje Lorino divljenje prema entuzijasticnim nastavnicima koji
s ljubavlju 1 predanoscu pristupaju svome radu. Ona smatra da jednom od takvih

nastavnika iz osnovne Skole moze zahvaliti kasnije pracenje nastave s razumijeva-
njem. Usporedujuci rad nastavnika na dvije razine obrazovanja — osnovnoskolskoj
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i srednjoskolskoj, pozitivan predznak pridaje ,,divnim“ nastavnicima u osnovnoj
Skoli. Medutim, u nekoliko recenica je vidljivo da pokusava opravdati nedovoljnu
angaziranost ovih potonjih (novi plan i program, nedostatna financijska sredstava) i
njihovu zelju da im pomognu u pripremi za polaganje drzavnog ispita. Time ujedno
implicitno naglasava nacine u¢vrsc¢ivanja uspjesnih trenutaka ucenja, odnosno mo-
guce poboljsanje onih manje uspjesnih.

Lorin pogled na aspekte kvalitetnog nastavnika
i utjecaj na buduce poucavanje

»Pozitivan odnos nastavnika prema radu preduvjet je kvalitetne nasta-
ve. Ako je nastavnik zadovoljan samim sobom i svojim radom to ¢e ga jos
dodatno motivirati. Za uspjesan rad vazan je psiholoski i pedagoski aspekt.
Kroz dosadasnje obrazovanje uvidjela sam razne pristupe profesora prema
ucenicima. Pristup profesora problemu i uc¢eniku je izuzetno vazan. S druge
strane financijski, metodicki i didakticki aspekt imaju veliku ulogu. 1z do-
sadasnjih iskustva, uvidjela sam da je potrebno puno truda za nosenje s pla-
nom, programom i strukturiranosti same nastave. Smatram kako nastavnicki
poziv donosi mnogo neocekivanih situacija, a nastavnik u njima cesto ovisi
o vlastitoj snalaZzljivosti i sposobnostima improvizacije. Potreban je dobar
plan 1 program rada te velika organiziranost nastavnika, ali 1 ljubav prema
poslu koju smatram klju¢nim ¢imbenikom za Skolu kao odgojno-obrazovnu
ustanovu. Smatram da jedino predanim i organiziranim radom mogu do¢i do
cilja i uspjesno u buducnosti prenijeti svoje znanje ucenicima.”

Lora u svojim iskazima navodi vise aspekata kvalitete nastave i povezuje ih s
aspektima kvalitete nastavnika. Prednost daje nastavnikovom pozitivnom odnosu
prema sebi 1 svojoj profesiji jer se tako samomotivira. Studentica navodi da se do
sada susretala s razli¢itim pristupima nastavnika, no ne precizira kojima. Ocito je da
je promisljala o svom budu¢em nastavnickom poslu jer zamjecuje i moguce teskoce
koje pokusava prikazati kao one koje je moguce prevladati ljubavlju i predanoscu.

Marko
Markova iskustva pri ucenju biologije i kemije

,Sto se tide mojih iskustava pri uéenju biologije, vise ih je pozitivnih
nego negativnih. Gradivo mi je bilo, u globalu gledano, dosta zanimljivo, po-
gotovo kada sam dosao u 4. razred i poceo uciti o genetici, fiziologiji Covjeka
te evoluciji. To su zanimljive teme 1 jedva sam ¢ekao do¢i do njih i nesto vise
o njima saznati. Gradivo biologije 1. 1 2. razreda bilo je neSto manje zanimlji-
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vo (tu se ucilo o biljkama i zivotinjama koje nikad nisam pretjerano volio,
makar se to promijenilo dolaskom na fakultet), dok se u 3. razredu po planu
i programu ucilo o gradi ¢ovjekova tijela, Sto me je jako zanimalo i oduvijek
intrigiralo.

Negativna iskustva nemam, niti u u¢enju biologije niti kemije. Profesori
su uvijek bili korektni prema ucenicima, a i ja sam po prirodi osoba koja se
dosta zalaze i trudi tako da sam u svom cetverogodisnjem gimnazijskom
obrazovanju dobivao samo pohvale i podrsku profesora.

Ti svi trenuci u mom gimnazijskom obrazovanju su bili uspjesni zbog
toga Sto sam bio aktivan na satovima, dizao ruku i javljao se kada su bila
ponavljanja za ispite (tako da sam i kroz to prikupljao dobre ocjene), bio
voljan iza¢i pred plocu i rijesiti neki zadatak ili problem, nije mi bio problem
uciti i najvaznije od svega, kada nesto nisam znao ili mogao nauciti, bio sam
uporan. Sjedio bih cijeli vikend za stolom i tupio po tome $to nisam znao i
na kraju sam to shvatio. A kada nesto shvatim, onda mojoj sre¢i nema kraja.
Jer znam da je to mojih ruku djelo, da nisam ni od koga morao prepisivati ili
moliti profesora za ocjenu nego, sazeto receno, sve $to sam postigao, posti-
gao sam vlastitim snagama i vlastitom voljom.*

Marko sjecanja na iskustva ucenja biologije i kemije opisuje vrlo plasti¢no, uz
puno primjera. Zamjecuje se njegovo isticanje zanimljivih i manje zanimljivih tema,
ali 1 upornost u svladavanju prepreka kada je potrebno. U iskustva ucenja unio je
tako 1 stav o vlastitim moguc¢nostima i istodobno ponos na sebe kao aktivnog uceni-
ka, spremnog na ucenje 1 izazovne zadatke.

Markov pogled na aspekte kvalitete nastavnika
i utjecaj na buduce poucavanje

,»Pod kvalitetnim nastavnikom smatram osobu koja je pristupacna i koja
ima dobro razvijene komunikacijske vjestine, ne samo verbalne nego i dobar
stav 1 govor tijela. Pristupacnost i prijateljski odnos s ucenicima (da vam se
ucenici bez straha mogu obratiti za bilo kakvu pomoc¢ ili problem koji ih
muci) te takoder i dozu autoriteta koji svaki profesor mora imati su po mom
misljenju odrednice dobrog nastavnika. Dobar nastavnik mora dobro pozna-
vati podrucje koje predaje, a jos bitnije je da znanje koje posjeduje zna preba-
citi na ucenike, gradivo koje predaje, npr. kemija koja je tesSka sama po sebi,
svesti na laksi 1 jednostavniji oblik te ga samim time pribliziti ucenicima,
slozenije stvari prikazati jednostavnijima. Meni je jako drago kad se profe-
sori uzive u stvari koje predaju te kad se iz njegovog govora i stava vidi da
to Sto predaju vole, na neki nacin su uzivljeni u to $to govore, tu uzivljenost
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prenesu i na mene. Tako i ja Zelim probuditi u uc¢enicima Zelju za uc¢enjem
mog predmeta, potrudit ¢u se u gradivo unositi zanimljive stvari i €injenice
koje mogu koristiti u svakodnevnom zivotu, to se jako lijepo moze raditi i
u biologiji i u kemiji. Ono $to ne zelim od svojih ucenika je to da na moje
satove dolaze bez zelje za znanjem, da su tu samo zbog toga $to moraju biti
i da samim time muce sebe i mene. Takoder ¢u se truditi biti pravedan kod
ocjenjivanja i svega ostalog jer je prvenstveno i meni samom to jako bitno.
Pojasnit ¢u svoj odgovor na primjeru svoje profesorice biologije iz gimnazi-
je. Njezina predavanja su bila vrlo kvalitetna, prozeta ne samo suhoparnim
predavanjima gradiva nego 1 ponekim filmi¢em koji je tematski pratio na-
stavnu cjelinu, raznim pitanjima (na pocetku sata kao uvod u cjelinu koja se
obraduje te na kraju sata kako bismo svi zajedno ponovili nauceno), ponekad
smo na satu znali imati i studente s drugih fakulteta kao uvod u gradivo koje
¢emo obradivati (sje¢am se kad smo ucili o HIV-u pa su nam dosle studentice
s Medicinskog fakulteta koje su nas kroz par jednostavnih igara na pocetku
sata zainteresirale za gradivo). Dakle, ja bih Zelio poucavati svoje ucenike na
nacin kako je to ¢inila moja profesorica biologije. Vjerujem da bi na taj nacin
gradivo (pogotovo ono koje rijetko tko u srednjim Skolama voli, primjerice
biljke ili alge) postalo zanimljivo i shvatljivo u kraCem vremenskom periodu
(ucenici se ne bi morali dugo muciti nekim suhoparnim definicijama, nego bi
kroz, primjerice, kratki film mogli vrlo brzo svladati odredene pojmove koji
su bitni za samu cjelinu). Takoder, smatram da je terenska nastava i prakti¢ni
primjeri nesto Sto je jako bitno za bolje upamcivanje gradiva. Ako pogleda-
mo na primjeru biologije i cjeline o biljkama, praksom bi ucenici stekli uvid
u to Sto su biljke, gdje koja biljka uspijeva, koje su karakteristike biljaka, itd.
Dakle, volio bih poucavati i na taj nacin: da u nastavnom planu i programu
bude mjesta i za oti¢i na neki teren i uzivo vidjeti ono ¢ime se bavimo u ra-
zredu. Onda se odmah lakse uci.

Markov opis aspekata kvalitete nastavnika slozenija je. On uvida vaznost komu-
nikacijskih vjestina kod nastavnika (verbalnih i neverbalnih) i njihovu pristupacnost
u odnosu s ucenicima. Najprije navodi svoja videnja kvalitetnog nastavnika opéeni-
to, a ne samo nastavnika biologije ili kemije. To pokazuje da prosiruje svoja sjecanja
stvarajuc¢i sliku idealnog ucitelja. Zanimljivo je da pojasnjava Sto podrazumijeva pod
prijateljskim odnosom nastavnika s ucenikom kako se ne bi dovelo u vezu s nega-
tivnim kontekstom ili neprofesionalno$¢u. Takoder isti¢e ljubav prema poucavanju
1 supstratnoj znanosti koje vode uzivljenosti (nastavnikovoj, a onda i njegovoj). lako
je vidljivo 1 u prethodnim nabrajanjima aspekata kvalitete nastavnika da su ujedno
bitne za njega, Marko ima potrebu posebno istaknuti nastavnikovu pravednost (,,jer
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je prvenstveno i meni samom to jako bitno*). Izuzetno je znac¢ajno Markovo uziv-
ljavanje u svoju buducu profesiju, osobito kada opisuje didakticko-metodicki pristup
svoje nastavnice biologije i posebnom re¢enicom na kraju ustvrduje kako zeli biti
takav ucitelj. Radi sto bolje predodzbe, iznosi primjere kojima potkrepljuje navode o
aspektima kvalitetnog nastavnika i nac¢inu na koji utjecu na njegova promisljanja o
budu¢em nacinu poucavanja.

Zakljuéci

U ovom smo istrazivanju ispitivali sje¢anja i refleksije studenata buduéih nastav-
nika i njihov utjecaj na izgradnju profesionalnog identiteta. Primijenili smo nara-
tivno istrazivanje analizirajuci tri pripovijesti studenata buduéih nastavnika. Nalazi
naseg istrazivanja pokazuju da postoji znacajna veza izmedu pozitivnih sje¢anja na
osobna iskustva pri ucenju tijekom dosadasnjeg Skolovanja i aspekata kvalitetnog
nastavnika na to kako bi zeljeli poucavati u svom budu¢em radu. Identificirali smo
razliCita osobna iskustva pri ucenju i reflektiranje o razlozima zbog kojih su bili
uspjesni kao i mogucénostima za njihovo ucvrs¢ivanje. Pozitivne uspomene usmjerile
su studentska promisljanja o razli¢itim aspektima kvalitete nastavnika. Ponekad su
se usredotocili na opis samo jednog nastavnika i njegovih kvaliteta u smislu dopri-
nosa studentovu rastu i razvoju. Istodobno je navodenje razlicitih aspekata kvalitete
nastavnika naspram fokusiranja na samo jednoga omogucilo Siru sliku i mogucnosti
refleksije s obzirom na didakticko-metodicka i odgojna postupanja tijekom svog bu-
duceg izvodenja nastave. Za razliku od epizodnih sje¢anja povezanih s odredenim
dogadajima, opcenitija studentska sjecanja vise su se priblizila stavovima o ideal-
nom ucitelju. U skladu s prethodnim istrazivanjima, otkrili smo da su pozitivna sje-
¢anja bila povezana ili s uciteljevim karakteristikama ili s pristupima poucavanju
(Dolan i sur., 2014.; Helterbran, 2008.; Hudson i sur., 2010.; Minor i sur., 2002).
Moze se uociti da je za Ivanu utjecaj na odabir buduce nastavnicke profesije izvr-
Sila njezina nastavnica biologije s razli¢itim aspektima kvalitete koje je iskazivala.
Najvise ju se ipak dojmila pravednost i spremnost njezine nastavnice da ,,nahrani
ucenikovu zed za znanjem®. Za Loru su najznacajnija sje¢anja ukljucivala pristup
poucavanju u kojem je nuzan dobar plan rada te organiziranost nastavnika, ali ljubav
prema poslu smatra klju¢nim ¢imbenikom u odgojno-obrazovnom radu i dovodi ga
u vezu sa svojim budu¢im poucavanjem. I Marko navodi ljubav prema poslu (lju-
bav prema poucavanju i supstratnoj znanosti koje vode uzivljenosti), no njegov opis
pruza niz aspekata kvalitete nastavnika i odgojno-obrazovne prakse kojima stvara
sliku idealnog nastavnika opcenito. U kona¢nici moZemo primijetiti da su za sva tri
studenta osobne i profesionalne osobine nastavnika bile znacajne tijekom njihova
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Skolovanja §to su pokazala i neka druga istrazivanja (primjerice Dolan i sur., 2014;
Hudson, 2010). Studenti su te kvalitete nastavnika navodili kao one koje smatraju
znacajnim za svoje buduce poucavanje. Navodenjem kvaliteta nastavnika povezi-
vali su ih sa svojim videnjima idealnog ucitelja. To je u skladu s nekim prethodnim
istrazivanjima (Beauchamp i Thomas, 2010; Holt-Reynolds, 1992). Najeksplicitniji
odnos izmedu pozitivnih sje¢anja i idealnoga ucitelja pokazao se u Markovu opisu.
On prosiruje refleksiju o aspektima kvalitete nastavnika kako bi prikazao svoje vi-
denje kvalitetnog nastavnika uopce (vidi primjerice u Helterbran, 2008; Minor i sur.
2000, 2002). Ivana zakljucuje da je entuzijazam i spremnost za pomo¢ ucenicima
ono $to promovira kvalitenog nastavnika. Medutim, buduc¢i da joj je navedeno jedno
pozitivno sjecanje toliko znacajno, ¢ini se da zasjenjuje sva ostala pozitivna sje¢anja
iz njezinih razmisljanja o idealnom ucitelju. Ovaj je rezultat znacajan jer sugerira da
se stavovi o idealnom ucitelju mogu temeljiti na jednoj pozitivnoj uciteljskoj slici iz
njihovih Skolskih dana. Na prvi pogled ovo se moze uciniti optimisticnim nalazom
u smislu da je samo jedan pozitivan uzor dovoljan da u velikoj mjeri utjece na razvoj
studenata buducih nastavnika. Medutim valja sagledati njegove moguce reperkusije.
Naime, mozda ovo pokazuje preuzak i jednostran utjecaj na profesionalni identitet
studenata. UsredotoCenost na pozitivne karakteristike i prakse samo jednog nastav-
nika, uzora, moze ograniciti studente u razumijevanju da postoji niz mogucih dobrih
nastavnih praksi kao i na to $to znaci biti dobar ucitelj. Ovo otkrice zahtijeva vise po-
zornosti u obrazovanju ucitelja jer nam moze pomo¢i da prosirimo stavove studenata
o idealnom ucitelju. Na temelju nasih nalaza zakljucujemo da postoji snazna veza
izmedu pozitivnih sje¢anja studenata buducih ucitelja, a njihova refleksija potvrduje
utjecaj pozitivnih aspekata kvalitete nastavnika na izgradnju profesionalnog identi-
teta. Medutim nedovoljno je studentskih iskaza i opisa na¢ina na koji je to moguce
postici Sto je potvrdeno i nekim drugim istrazivanjima (primjerice Hamman i sur.,
2010; Miller i Shifflet, 2016). Velik je znacaj koji ostavljaju sjecanja na Skolska isku-
stva u ucenju i kvalitetne nastavnike na studente u stvaranju i razvijanju profesional-
nog identiteta. Na temelju rezultata naseg istrazivanja potrebno je dodatno raspraviti
njihovu vaznost 1 poticati raznolika 1 viSeslojna sje¢anja na kvalitetnog nastavnika
i nastavu kakvu zele realizirati u buduénosti. Nadalje, ovim smo se istrazivanjem
usmjerili na pozitivna sje¢anja i iskustva koja se vise mogu povezati s pogledima na
ono Sto studenti buduéi nastavnici Zele postati, a ne na pokusaj izbjegavanja onog $to
ne zele postati. Uvidom u moguce koncepcije 1 njihove implicitne pedagogije, odno-
sno uvjerenja o procesu ucenja i nastave moze osigurati mapiranje kako te koncep-
cije izgledaju 1 omoguditi njihovu usporedbu s razvojnim i pedagogijskim teorijama
o razvoju, ucenju i poucavanju. Tako bi se studentima ukazalo na eventualne razlike
izmedu njihovih implicitnih teorija i znanstvenih teorija.
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U ovoj studiji fokusirali smo se na tri sudionika i njihova pozitivna sjecanja
na Skolske ucitelje, stoga ne pokusavamo generalizirati svoja otkri¢a. Unato¢ tome
nudimo sljedece preporuke u vezi s obrazovanjem ucitelja nastavnickih usmjerenja.
Potrebno je prepoznati i poticati sje¢anja kao vazne ¢cimbenike svjesnog sudjelovanja
u radu na profesionalnom identitetu (usporedi Lutovac i Kaasila, 2014). Takoder je
bitno prepoznati i razumjeti ona sje¢anja koja studenti budu¢i nastavnici imaju tije-
kom studiranja i na raznim kolegijima poticati samorazvoj i profesionalni rast stu-
denata (Furlong, 2013). Odgovornost za sje¢anja na Skolska iskustva i emocionalni
odnos tijekom njihova stvaranja takoder bi trebala biti usmjerena na same studente.
Njih valja osvjestavati o vaznosti svjesnog promisljanja svojih sjecanja na Skolska
iskustva za njihov profesionalni identitet. U¢inak inicijalnog obrazovanja studenata
buducih nastavnika mogao bi biti veci kada bi se usmjerio na odgovarajuce strate-
gije za njihovo poucavanje i razvijanje novih koncepcija nastave i u¢enja. Rezultati
istrazivanja (Metcalf, 1995, prema Hattie, 2009) pokazali su da je primjena mikro-
nastave, refleksivne nastave i igranja uloga imala jak pozitivan utjecaj na ishode
ucenja buducih nastavnika. Takoder, buduca istrazivanja sjecanja studenata buduc¢ih
nastavnika trebala bi obuhvatiti studente ostalih nastavnickih usmjerenja. Time bi se
osiguralo §iri raspon sje¢anja prikupljenih za analizu. Vjerujemo da bi valjalo dalje
proucavati mogucnosti sje¢anja 1 njihovo odgovaraju¢e implementiranje u radu sa
studentima tijekom njihova studiranja.
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Students’ memories and reflection
in constructing teachers’ professional identity

Abstract

There are relatively few studies examining the nature of relationships that
include students’ personal learning experiences and views on those aspects
of teacher quality that they believe could have an impact on their future
teaching. This paper uses a narrative approach to examine such memories.
Students in teaching education were asked to write about their past experi-
ences during their previous schooling and to reflect on them. The stories of
three students, future subject teachers, reveal positive memories of their own
learning and of teachers. The reflections on them connect their experiences
with views of aspects of a quality teacher. Therefore, for the quality develop-
ment of the professional identity of future teachers, it is necessary to include
an understanding of the meaning of emotions in the relationship between
teachers and students in their initial education.

Keywords: implicit pedagogies, meaning of emotions, teacher-student rela-
tions
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