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SaZetak: U tekstu se polazi od razli¢itih pristupa koji informacijsko-komunikacijske tehnologije
(IKT) percipiraju neizostavnim opceprihvac¢enim trendom u poslovanju, a koji unose i dinami¢ne
promjene u suvremenu trzisno-kulturnu turisticku kompeticiju. Radi zornijeg predocavanja koncepta
kulturne bastine kao trzis$nog proizvoda, raspravit ¢e se kljuéni elementi kulturno-turisti¢ke industrije,
kao i neposredni utjecaj tehnoloske revolucije na implementaciju novih operativnih modusa unutar
turistickog sektora prilagodenih novoj, brzoj i fleksibilnoj generaciji potrosaca. Istaknut ¢e se aspekti
IKT-a u kulturnoj bastini kao razvojnog resursa sa specifi¢cnim primjerom secesijske kulturne bastine
kroz projekt S.O.S. Turisticka ruta Secesija Osijek — Subotica. Projekt je sufinanciran iz Europskih
fondova radi razvijanja i promicanja zajedni¢koga Kkulturno-turistickog proizvoda temeljenog na
secesiji. Prikazat ¢e se vaznost vizualnoga secesijskog identiteta kao dijela lokalnoga gospodarskog
razvoja i pripadajuée primjene IKT-a u realizaciji projekta.

Kljuéne rijeci: kulturna bastina, turizam, informacijsko-komunikacijska tehnologija (IKT), secesija

Abstract: The starting point of the text are different approaches that perceive ICT as an indispensable
generally accepted trend in business, and which also introduce dynamic changes in the modern
market-cultural tourist competition. In order to present more clearly the concept of cultural heritage as
a marketable product, key elements of the cultural tourism industry will be discussed. The direct
impact of the technological revolution on implementation of new operational modes adapted to new,
fast and flexible generation of consumers within the sector of tourism will also be analysed. Aspects of
ICT in cultural heritage as a development resource will be highlighted with a specific example of Art
Nouveau cultural heritage through the S.O.S. Secession Tourist route Osijek - Subotica. The project is
co-financed by European funds with the aim of developing and promoting a common cultural and
tourist product based on secession. The importance of visual Art Nouveau identity as an integral part
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of local economic development and the associated application of ICT in project implementation will
be presented.

Key words: cultural heritage, tourism, information and communication technology (ICT), secession

1 Uvodno o revoluciji IKT-a u podru¢ju kulturne bastine

Podru¢je kulturne bastine obiljezeno je suvremenim tehnoloskim diskursom pa loannidis i sur. (2014)
navode kako su mnogi znacCajni istrazivacki napori u Europi okrenuti razvoju inovativnih rjeSenja
informacijske i komunikacijske tehnologije za oGuvanje, pristup i uzivanje u kulturnoj bastini.

Razvan Surugiu i Surugiu (2015) uocéavaju veliku raznolikost kulturnih i bastinskih proizvoda kao i
zelju poduzetnika za privlacenjem potencijalnih posjetitelja zbog Cega su potrebna ulaganja u nove
marketinSke instrumente. Navedeni autori vide sve ¢e$¢u primjenu informacijske i komunikacijske
tehnologije u svrhu razvoja poslovanja, ali i zbog pobolj$anja i rjeSavanja Zelja te razliitih potreba
konzumenata kulturne bastine. Medutim, smatraju kako i ulaganja u upotrebu novih tehnologija
moraju biti veca kako bi se poboljsali kanali distribucije, rezervacije, promotivne aktivnosti i cjenovne
politike.

Prema Chianese i sur. (2013), trenuta¢no djeluje prava revolucija u podrucju kulturne bastine, a
upotrebom alata i metodologijom razvijanja aplikacija i pobolj$anja usluga omogucuju se studije i
valorizacija ¢ime se plod umjetnickih djela uvecava.

Nadalje, spomenuti autori fokus stavljaju na kulturnu bastinu koja je dio stvarnoga svakodnevnog
svijeta putem koje se mogu dozivjeti nova izazovna i zadivljuju¢a iskustva posebno ako su podrzana
novim tehnologijama. U tom kontekstu, navode 3D rekonstrukcije, virtualnu stvarnost, klasi¢ne i
audiovodiCe kao poznate primjere kako multimedija podrzava plod nove interakcije i sudjelovanja
ljudi u drustvu.

2 IKT u kulturnom turizmu i razvoju resursa kulturne bastine

Turizam promatran s gledi$ta poduzetnika ili korisnika turisti¢ke usluge istovremeno je i poslovanje i
provodenje slobodnog vremena, smatraju Damnjanovic i sur. (2015) te navode kako IKT ima posebno
znacajnu ulogu u razvoju novih pravaca s velikom vjerojatnos¢u da ¢e se takav trend. S tim u vezi
Razvan Surugiu i Surugiu (2015) isti¢u posjetitelje koji ¢e se i dalje sluziti kartama i promotivnim
publikacijama radi prikupljanja informacija o specifi¢cnim mjestima kulturne bastine, ali ¢e se povecati
i upotreba interneta s atraktivnijim web stranicama.

Nadalje, suvremeno informaticko drustvo egzistira od informacije koja je prema Damnjanovi¢ i sur.
(2015) kljuéni element u turizmu pa je uloga IKT-a neizostavna. U tom smislu, autorice istiCu
temeljne ¢imbenike Kkoji djeluju na upotrebu IKT-a u turizmu poput IT edukacije rukovodeéih
pojedinaca, tehnicke i informaticke infrastrukture te vizije.

Osim toga, IKT kultura odnosno odrzavanje web stranica i ostvarivanje elektroni¢kih veza medu svim
sektora, kljucan je ¢imbenik upotrebe IKT-a u turizmu (Deepthi, 2008).

Promjene u podrucju kulturnoga turizma percipiraju Guo i sur. (2014), a odnose se na uvodenje novih
tehnologija u poslovanje turistickih organizacija $to je promijenilo iskustvo turista i omogucilo
stvaranje novih kreativnih modela poslovanja. Stoga Guo i sur. (2014) zakljucuju kako se fenomen
pametnog turizma razvio kao svojevrsni rezultat integracije i infiltracije pametne tehnologije u
turisticki sektor.
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Medutim, Toannidis i sur. (2014) zapazaju odredene prepreke u koristenju IKT-a koje se odnose na
financijsko pitanje, upravljanje vremenom, odrzavanje IKT alata i rjeSenja nakon razvoja i primjene,
potom pravne probleme i autorska pitanja. Autori isti¢u financijsko pitanje kao jedan od najistaknutijih
problema i pruzateljima i korisnicima IKT-a te navode dva glavna ¢imbenika: nedostatak proracunskih
sredstava te rizik ulaganja u preskupa IKT rjesenja bez potencijalnog tijeka prihoda.

Kako bi uopce zapocele proces digitalne tehnologije, kulturnim organizacijama potrebno je
posjedovanje naprednih vjestina i sposobnosti pa se u tom kontekstu javljaju problemi s upravljanjem
vremenom. Toc¢nije, postupak implementacije i upravljanja instalacijom te upotreba popratnih
tehnoloskih alata, Cesto je dodatno opterecenje za Organizacije s ve¢ opseznim rasporedom i malim
brojem djelatnika. Stoga autori zakljuuju kako mnoge kulturne organizacije nemaju internu
informati¢ku podrsku koja bi odrzavala postavljenu instalaciju i provodila adekvatna aZuriranja.
Moderan diskurs izmedu pruzatelja IKT-a i kulturnih organizacija donosi svojevrsne izazove u
komunikaciji. Kulturne organizacije pitanje autorskih prava shvacaju kao odredeni rizik jer je rije¢ o
sadrzaju otvorenog koda pa ¢e stavljanje digitaliziranog sadrzaja na web stranice organizacije uéiniti
pogodnim za zlorabu i komercijalno iskoriStavanje izvan kontrole organizacije. Takoder, neki
pruzatelji IKT-a isti¢u jo$ uvijek znacajan broj dionika u kulturno-turisti¢ckom sektoru koji su nerijetko
konzervativni prema usvajanju naprednih i kompliciranih IKT rjeSenja posebno tijekom prvog pristupa
takvom nacinu poslovanja (loannidis i sur., 2014).

Nadalje, postmoderna informati¢ka era koja je obiljezila i sektor kulturnog turizma donosi stanovite
prednosti u upotrebi i implementaciji komunikoloskih noviteta. U tom smjeru Macleod (2006) zapaza
sve veci broj posjetitelja zainteresiranih za nove tehnologije koje nude kulturne organizacije kao
instrumente nadnaravno Stvarne privlacnosti koja je daleko od stvarnoga izvornog mjesta $to
posljedi¢no utjece na autenti¢nost dozivljaja.

Fenomen pametnog turizma, smatra Pavlovi¢ (2018), ukljuCuje dva bitna elementa, to¢nije pametnu
tehnologiju i pametno odrediste. Odnosno, Gretzel i sur. (2015) te elemente vide kao inovativnu
turisticku destinaciju izgradenu na infrastrukturi najsuvremenije tehnologije koja jam¢i odrzivi razvoj
turistickih podrucja dostupnih svima. Upravo zbog toga, autori smatraju kako je olakSana integracija i
interakcija posjetitelja te povecana kvaliteta iskustva na odredis$tu, a samim time i kvaliteta zivota
stanovnika.

Konstrukt turisti¢ke destinacije opisuju Buhalis i Amaranggana (2013) kao mjesto koje obuhvaca sve
potrebne sadrZzaje od mjesta za zabavu, smjestaja i restorana kao klju¢nih ¢imbenika gotovo svim
turistima. Osim toga, Buhalis (2000) zapaza kako su uspje$na turisticka odredi$ta strukturirana sa 6A
(six A) temeljnih premisa turistickog odredista koje se odnose na atrakcije, dostupnost, sadrzaje,
dostupne turisti¢ke pakete, aktivnosti i pomoéne usluge.

Aktivnosti u kulturi uglavnom su bile usmjerene prema ozna¢avanju kulturnih znamenitosti, o¢uvanju
kulturne bastine i osiguravanju razli¢itih usluga turistima pri posjetu specificnim kulturnim
odredi$tima, a nasljede se promoviralo vise iz kulturnih nego ekonomskih razloga.

Suvremeni trzi$ni trendovi doveli su do svojevrsnih promjena kretanja promocije bastinskog nasljeda.
Odnosno, ve¢a konkurencija uvjetovala je potrebu potrosacki orijentiranog promisljanja s novim
zahtjevima usmjerenim prema potrebama turista. Stoga se menadzment kulturnih atrakcija nasao u
poziciji da odgovori na potrebe i zahtjeve turista, prepozna i zadovolji njihova o¢ekivanja (Vrtiprah,
2006).
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Tablica 1. 6A struktura turistickog odredista
Izvor: Buhalis, 2000., str. 98-103.
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(1A)
Attractions

Atrakcije

2A)
Accessibility

Dostupnost

3A)

Amenities

Sadrzaji

(4A)
Available
Packages
Dostupni
paketi

(5A)
Activities
Aktivnosti

(6A)
Ancillary
Services
Pomocne
usuge

Prirodne

Parkovi, jezera, rijeke, plaze, flora i
fauna, arboretumi i botanicki vrtovi
te ostala sli¢na odredista koja
karakteriziraju prirodni resursi.

Prometne rute

Mogucnost pregleda prometne rute
putem web stranica s navedenim
legendama, upotrebljivost rute,
informacije o zadovoljenju
prometnih Kriterija. Pregled dionica
s visokim i niskim intenzitetom
prometa ili pregled alternativnih
obilaznih dionica.

Usluge za olakSavanje boravka

Moguc¢nost rezervacije, nabave,
prodaje ulaznica za priredbe i sl.
Moguc¢nost pribave raznih isprava
za lov, ribolov i ronjenje te
dostupnost mjenjackih usluga u
skladu s propisima.

Posredni¢ko usmjeravanje
turisticke painje

Djelovanje turisti¢kih agencija kroz
promoviranje turistic¢kih atrakcija i
dogadanja kao i institucionalna
podrska turisticke zajednice
odredenog mjesta.

Motivacija turista za specifi¢nim

odredistem

Potreba za odmorom, tjelesnom i
mentalnom njegom — odredista koja
podrzavaju zdravstveni turizam.
Zadovoljavanje radoznalosti —
odredista koja podrzavaju
pustolovni turizam.

Zelja za novim drustvenim
interakcijama — odredista koja
podrzavaju kulturni turizam.

Ostale javne i privatne institucije

Banke, poste, domovi zdravlja,
osiguravajuce kuce.

Izgradene

Tematski parkovi, memorijalni
centri, muzeji, trgovi, spomenici,
povijesna i moderna arhitektura.

Terminali

Broj putnic¢kih terminala, najbrzi i
najefikasniji pristup terminalima.
Pregled operativnih elemenata i
prateé¢ih funkcija terminala, tj.
mogucnost pregleda prometa kroz
tehnoloski sustav pracenja putnickih
prijevoznih tijekova i ostalih usluga
koje terminali pruzaju.

Smjestaj

Privatni smjestaj ili smjestaj u
hotelskom aranzmanu, bungalovi,
apartmani, kamping odmorista,
smjestaji na obiteljskim imanjima

Informacijski centar

Prostor za informiranje o svim
regionalnim i urbanim strujanjima te
dijapazon informacija o svim
selektivnim oblicima turizma.

Kulturne

Festivali, interaktivne
izlozbe, glazbene priredbe,
tradicionalne i obi¢ajne
manifestacije domicilnog
stanovnistva.

Javni prijevoz

Autobusne i tramvajske
linije, linije gradsko-
prigradske Zeljeznice, javne
taksi sluzbe, Zi¢are, metro ili
trajekti.

Ugostiteljske usluge,
provodenje slobodnog
vremena

Restorani, lounge barovi,
slastiCarnice, vinarije,
konobe, catering, kavane ili
pregled tipi¢nih mjesta za
provodenje zabave i
slobodnog vremena, npr.
no¢ni klubovi, plesni centri,
galerije.
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Jedan od zanimljivih primjera koji dokazuje povecan pristup informacijama putem digitalne
tehnologije je projekt Archeoguide razvijen u Grékoj. Naime, projekt korisnicima pruza informacije na
vrlo jednostavan nadin pa posjetitelji vise o kulturnoj basStini mogu saznati kroz IKT sustav koji
omogucuje proSirenu stvarnost, 3D vizualizaciju, mobilne i multimodalne interaktivne tehnike
(Brizard, Derde i Silberman, 2007). Potrebno je spomenuti i primjer projekta History unwired project
kao preteCe ve¢ danas Siroko rasprostranjene metode primjene IKT-a u turistickom sektoru. Naime,
History unwired project razvijen je 2005. godine pod pokroviteljstvom Arhitektonskog fakulteta u
Veneciji. Prvi put posjetitelji su mogli dozivjeti kulturnu bastinu Venecije kombinacijom mobilnih
videa, animacije, zvuka i bluetooth komunikacijske tehnologije u sustavu turistickog sektora. Time je
posjetiteljima omoguéen obilazak venecijanske Cetvrti Castello, manje poznat dio Venecije, a cijelim
obilaskom vodeni su glasovima venecijanskih vodi¢a koji autenticno prezentiraju lokalno iskustvo u
umjetnosti i zanatima, povijesti, folkloru te javnim i privatnim prostorima (Brizard, Derde i Silberman,
2007). Prema loannidis i sur. (2014), postoje tri glavne domene upotrebe IKT-a u podrucju kulturne
bastine, odnosno domena komunikacijskih alata, pobolj$anja iskustva posjetitelja i arhiviranje. Autori
zapazaju kako veéina organizacija odrzava sluzbenu web stranicu koja primjerice u sluéaju muzeja
pokriva veéinu sadrzaja. Dakle, putem sluzbene web stranice dostupne su vijesti o dogadajima,
izlozbama, lokacijama, videozapisima, a ponekad i web trgovina. Ova upotreba IKT-a posebno je
rasirena jer ne zahtijeva posebna znanja za upotrebu, a mlade tehnoloski verzirane generacije otvoreno
pristupaju ovakvoj soluciji koja je i besplatna. Druga jednako vazna upotreba IKT-a odnosi se na
navedeno poboljsanje iskustva posjetitelja kroz virtualno okruZenje, tocnije Virtualne vodicke
aplikacije, 3D rekonstrukcije, virtualne izlozbe i panorame. Poduzetnici u podrucju kulturne bastine
smatraju kako navedene aplikacije i modusi ne pruzaju samo informacije, nego mogu pojacati osjecaj
posjetiteljeve ukljucenosti te zapravo turistima pruziti priliku uc¢enja dok se provode. Osim toga,
vecina organizacija suraduje s vanjskim IT organizacijama na razvoju internih sustava za arhiviranje i
¢uvanje koji su dizajnirani za potrebe osoblja i podrZavaju sve procese u organizaciji (loannidis i sur,
2014). Premda ¢e se u radu raspraviti upotreba IKT-a na primjeru projekta S.0.S. Turisticka ruta
Secesija Osijek — Subotica vazno je spomenuti i mi§ljenje Garau (2017) koja smatra kako pojedine
zgrade ostavljaju dojam snazne ukorijenjenosti u urbani kontekst te ¢ine svojevrsnu turistiCku kulturnu
ponudu u kojoj grad kao cjelina postaje kulturni proizvod. Naime, projekt S.O.S. Turisticka ruta
Secesija Osijek — Subotica osmisljen je u smjeru revitalizacije kulturno-povijesnog nasljeda iz
razdoblja secesije, ¢ime se posjetiteljima dvaju gradova pruza prilika ozivljavanja povijesti i stvaranja
cjelokupnog dojma gradova kao kulturnih proizvoda. U tome kontekstu Garau (2017) shvaca
perspektivu grada kao cjelovitoga kulturnog proizvoda u kojem nastaje inovacija koja ukljucuje
sinergiju s novim proizvodima komunikacijske tehnologije kreiranjem mobilnih turistickih aplikacija,
specifi¢nih internetskih portala i njegovanja kulturne bastine. Osim toga, zakljucuje Garau (2017),
kulturna bastina shvacena kao turisticka atrakcija pruza mogucénost povezivanja kulture, turizma i
ostalih lokalnih resursa i usluga, stoga je potrebno da strategije lokalnoga javnog i privatnog
partnerstva percipiraju kulturni proizvod kao sve vise konkurentan i potreban u naglasavanju lokalnog
identiteta i posebnosti.

3 Projekt S.0.S. Turisti¢ka ruta Secesija Osijek — Subotica kao vazan resurs kulturne
bastine

Klasifikaciju kulturne bastine Timothy (2011) prikazuje kao turistiCku atrakciju koja mozZe biti
materijalna ili nematerijalna. Secesijska se arhitektura dakle odnosi na nematerijalnu bastinu koja
moze biti povijesna jezgra grada, niz kuca ili gradevina. Osnovne odlike secesijske arhitekture su
nesputane forme s mnoStvom zaobljenih linija i kombinacijom boja. Prevladavaju zavojnice i cvijece
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po kojem se stil ponekad i naziva ,,cvjetni®. Razdoblje secesije obiljezeno je velikom kreativno$¢u i
sposobnos§¢u projektiranja koje prethodi danasnjoj primijenjenoj umjetnosti i smatra se razdobljem
razvoja industrije i standardizacije proizvodnje (Prette i De Giorgis, 2003).

Naime, projekt S.0O.S. Turisticka ruta Secesija Osijek — Subotica moze se shvatiti kao turisti¢ka
atrakcija nematerijalne bastine, a cilj projekta definiran je kroz razvoj novih turisti¢kih tematskih ruta
vezanih uz secesijsku kulturnu bastinu dvaju gradova.

Intencija projekta je revitalizacija, valorizacija i promocija gradova ¢ime bi se domacim posjetiteljima
i turistima pruzio ve¢i opseg informacija i same vidljivosti secesijske Kulturne bastine i povijesnog
nasljeda.

Secesijski stil u gradu Osijeku razvija se istovremeno sa secesijskim stilom u Bec¢u, glavnom gradu
Monarhije. Osim izgradnje secesijskih stambenih kuca i poslovnih zgrada te industrijskih postrojenja,
Osijek je obiljezen i secesijskim urbanizmom jer se od 1900. godine u Osijeku sustavno provodila
osmisljena politika izgradnje parkova i ulica. Najznacajniji primjer kao krunu osjeCke secesije
predstavlja Europska avenija s jedinstvenim nizom secesijskih kuéa s predvrtovima, odnosno
Postanska palaca, Sakuntala park, Kino Urania i Secesijski zdenac. S druge strane, na prijelazu iz 19. u
20. stoljece umjetnost, znanost pa i zivot, preko Budimpeste dolazi u Suboticu koja se tada nalazila u
istoj drzavi obiljeZenoj razdobljem mira i ekonomskog napretka (Interreg — IPA CBC projekt Croatia
Serbia, Turisticka zajednica grada Osijeka, 2017).

Subotica je u tome razdoblju bila u velikom graditeljskom zamahu, a promjene koje su stigle iz
Europe razvile su se u dva smjera. Prva struja bila je okrenuta europskim centrima Miinchen, Bec,
Pariz i London, dok se druga struja nacionalne madarske varijante secesije dominantno ocituje u

banke (Interreg — IPA CBC projekt Croatia Serbia, Turisti¢ka organizacija grada Subotice, 2017).

Projekt je proveden u okviru programa Interreg — IPA CBC prekograni¢ne suradnje Hrvatske i Srbije,
a u projektnim aktivnostima i realizaciji projekta sudjelovali su gradovi Osijek i Subotica, Javna
ustanova Zzupanijska razvojna agencija Osjecko-baranjske Zupanije te turistiCke zajednice grada
Osijeka i grada Subotice (Grad Osijek, Sluzbeni portal grada na Dravi Osijek.hr, 2019). Interreg IPA
CBC odnosi se na program prekograni¢ne suradnje te predstavlja instrument provedbe Kohezijske
politike unutar drzava ¢lanica Europske unije koja ovakvom politikom provodi ujednacen razvoj
jacanjem njezine socijalne, ekonomske i teritorijalne kohezije, a radi poticanja rasta u zemljama Unije
kao i zemljama koje sudjeluju u programu. Europski fondovi, program Interreg IPA CBC Croatia
Serbia.

Vaznost ovoga projekta za grad Osijek ponajviSe se manifestirao kroz rekonstrukciju vrijednoga
kulturno-povijesnog nasljeda iz razdoblja secesije, toénije parka Sakuntale uz Setelista Petra
Preradovica koje se nalazi u sredistu grada, dok je za grad Suboticu od posebne vaznosti restauracija
Gradske kuce i postavljanje smede turisticke signalizacije vezane uz secesijsku bastinu.

Takoder, projektne aktivnosti grada Osijeka uklju¢ivale su revitalizaciju parkovnog i arhitektonskog
nasljeda, pjeSackih staza, navodnjavanja i komunalne opreme, opremanje secesijskoga memorijalnog
izlozbenog prostora kao i organizaciju Sedeco festivala, odnosno festivala na temu secesije.

Osim toga, u okviru projektnih aktivnosti uvrstena je edukacija djelatnika u kulturi i turizmu, izrada
prekograni¢nih i lokalnih promidzbenih materijala na temu secesijske bastine te ostale promidzbene
aktivnosti podrzane IKT-om (Grad Osijek, Sluzbeni portal grada na Dravi Osijek.hr, 2019).

Iz tog razloga Richards (1996) istice kako bastina kroz turizam moze biti pokreta¢ lokalnoga i
nacionalnoga gospodarstva povecavajué¢i gospodarske aktivnosti, broj zaposlenih i prihode. Osim toga,
kulturna bastina je turisticki atraktivan, a zbog ¢ega je i gospodarski upotrebljiv i iskoristiv oblik
kulture nekoga drustva ili podrucja (McKercher i Du Cros, 2002).
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U tom kontekstu, Projekt S.0.S. obuhva¢a promociju kulturno-turisticke ponude gradova,
iskoristavanje kulturno-turistickog potencijala i valorizaciju secesijske kulturne bastine. U tom smjeru
ide misljenje Zeppela i Halla (1991) koji navode ocuvanje bastine kao glavni cilj, a najucinkovitiji
nacin ouvanja je gospodarska valorizacija kroz turisticku djelatnost.

Tablica 2. Prikaz glavnih obiljezja osjeckih secesijskih gradevina S.O.S. Turisticke rute
Izvor: Turisticka zajednica grada Osijeka, program Interreg IPA CBC Croatia Serbia, 2017.

Europska avenija
Obuhvaca niz od osam kuca;
Gillming-Hengl Povischil,
Nayer, Kdstenbaum-Korsky,
Spitzer i neobarokna kuca
Scmidt — bogati secesijski
ukrasi i raznoliki oblici
kovanih ograda predvrtova.

Postanska palaca
Monumentalna trokatna
uglovnica — ugao u prizemlju
naglasen je dvojnim
kamenim portalom, tre¢im
katom proteze se atika
konstruirana poput pergole i
tu se nalazi velika dvorana
telefonske centrale.
Unutra$njost zgrade ima
sacuvano poplocenje,
originalnu Stukaturu.
Izgradena je 1912. godine
prema budimpestanskom
arhitektu Istvanu Bierbaueru.
Vila Knopp i Kuéa Sekuli¢
Vila Knopp predstavlja
visoko prizemnu vilu
sagradenu u trenutku nove
regulacije Gornjeg grada
kada je probijena ulica na
kojoj je zavrsavala
Knoppova parcela. Izgradena
je 1905. godine prema
projektu Ante Slaviceka.
Kucéa Sekuli¢ predstavlja
dvokatna uglovnicu s
proceljem i unutrasnjosti
bogato ukrasenih biljnim
motivima, girlandama i
kartusama. Izgradena je
1906. godine prema projektu
Wilima Carla Hofbauera.

Ku¢éa Kistenbaum-Korsky

Bogata dekoracija od
drvenih oplata stubista i
ugradenih brusenih ogledala
do $tukatura na zidovima i
stropovima. Izgradena je
1913. godine prema
budimpestanskom arhitektu
Ferencu Fischeru.

Pejacevicev zdenac
Predstavlja remek-djelo
secesijske vrtne arhitekture.
Podizanje je financirao i
potaknuo osjecki grof Pavao
Pejacevi¢ Viroviticki.
Sagraden je 1903. prema
projektu Wilima Carla
Hofbauera.

Prva hrvatska $tedionica
Glavna monumentalno
ukraSena dvorana nalazi se u
zasebnom sredi$njem traktu.
U prizemlju se nalazi
bankovni ulaz, trgovacki
prostori, a na rubovima
procelja nalaze se ulazi u
stambene dijelove kuce koji
imaju dizala za transport
tereta. Izgradena je 1910.
godine prema projektu
zagrebackog arhitekta
Dionisa Sunka.

Skladiste tvornice
Povischil

Troetazna samostojeca
zgrada s fasadnom opekom i
prozorima koji se sastoje od
pravilnog rastera
pravokutnih staklenih faseta
i skromnom secesijskom
dekoracijom na atici
sredisnjeg dijela procelja
okrenutog ulici. Predstavlja
znadajan primjer secesijske
industrijske arhitekture.
Nastanak skladista datira
oko 1905. godine kada je
Povischil pokrenuo
izgradnju radni¢kih stanova
i industrijskih zgrada.

Vila Union

Samostojeca visoko
prizemna uglovnica s
prvotnom namjenom doma
ravnatelja paromlina Union,
a kasnije za bolnicku
namjenu. U unutrasnjosti
vile nalazi se originalna
secesijska stolarija.
Izgradena je 1906. godine
prema projektu osje¢kog
graditelja Otta Struppija.

Kuéa Gr¢ié

Sagradena je 1914.
prema projektu
najznacajnijih hrvatskih
arhitekata Viktora
Kovacic¢a, Huga
Ehrlicha i Dionisa
Sunka.

Kuéa Kistenbaum-
Korsky

Dvokatna uglovnica s
ulazom iz dviju ulica
izgradena 1913. godine
prema projektu praskog
arhitekta Viktora
Benesa.

Kuéa Sauter
Unutrasnjost kuce
obiljezena je
inovacijom teretnih
dizala u oba krila kuce
do metalnog zavojitog
stubista smjestenog na
vanjskoj dvori$noj
strani. Izgradena je
1905. godine prema
projektu osjeckog
graditelja Ante
Slaviceka.

Kuéa Nayer

Prva kuca koja je
izgradena u
reprezentativnom
secesijskom nizu.
Izgradena je 1904.
godine prema projektu
osjeckoga graditelja
Wilima Carla
Hofbauera koji se iz
Beca doselio u Osijek
krajem 19. stoljeca.

Kuéa Vranesevié¢
Izvorni dio prodelja
kuce krase specifi¢no
oblikovane
kompozicije od
keramickih plocica.
Kucéu je 1918.
projektirao Viktor
Axamann.

Kuéa Baumgirtner
Procelje kuce
obiljezeno je ukrasima
Sivacih strojeva koji se
nalaze nad izlozima
trgovine s izvorno
sacuvanim secesijskim
drvenim okvirima §to je
raritet i izvan granica
Republike Hrvatske.
Prvotni oblik kuce bila
je prizemnica, a 1911.
godine izgradena je kao
katnica prema projektu
Ante Slaviceka.
Zidovska $kola

Prva zgrada u stilu
secesije. Projektirao ju
je Wilim Carl Hofbauer
1899. godine, a
dovrsena je 1900.
godine.

Kuéa Friml

Sredis$nji dio procelja
prvog kata ocituje se
alegorijskom
kompozicijom Slobode
izvedenom od
keramickih plogica.
Izgradena je 1903.
godine prema projektu
Ante Slavic¢eka.

Kucéa Povischil

Bogato ukrasena
unutrasnjost kuce od
Stukatura u prizemlju do
oslika na stropu stubista.
Posebnost su ulazne
vratnice ukrasene
secesijskim rezbarijama
nalik na one koji se
nalaze na vratnicama
ormara proizvedenih u
Povischilovoj tvornici
pokuéstva. Sagradena je
1904. prema projektu
Ante Slaviceka.

Kuéa Bauer-Wranka
U kuéi je djelovalo
uredni$tvo Narodne
obrane prvih osjeckih
dnevnih novina na
hrvatskom jeziku u gradu
Osijeku. Izgradena je
1902. godine prema
projektu osje¢kog
arhitekta Adalberta
Bauera, a sagradio ju je
osjecki graditelj Pavao
Wranka.

Kuéa Gillming-Hengl
Reprezentativna
uglovnica izgradena
1906. godine prema
projektu bec¢kog
graditelja Ernsta von
Gotthilfa. Kuca je bila
vjenéani dar Mathildi
Gillming-Hengl
promicateljici
ekstravagantnih
secesijskih modnih
novotarija saivenih i
kupljenih u modnim
salonima diljem Europe.

Kucéa Spitzer

Procelje krase brojne
konstrukcije nadstresnica,
potpornja i prozorskih
ograda od kovanog
zeljeza i gljivoliko
oblikovana ograda
predvrta. Izgradena je
1905. godine prema
nepoznatom autoru.
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Tablica 2.1. Prikaz glavnih obiljezja subotic¢kih secesijskih gradevina S.O.S. Turisti¢ke rute
Izvor: Turisticka organizacija grada Subotice, program Interreg IPA CBC Croatia Serbia, 2017

Gradska kuéa

Lokacijom, dimenzijama i
kitnjastom arhitekturom
madarske varijante secesije
predstavlja odrednicu, centar i
simbol Subotice.
Dekorativnost secesije o¢ituje
se notom madarskog folklora,
stilizirane linije cvjetova,
cvjetnog nakita i keramike, te
kovanog Zeljeza. Izgradena je
izmedu 1908. i 1910. godine
prema projektu
budimpestanskih arhitekata
Komora i Jakaba.

Palaca Ferenca Rajhla
Monumentalni ulaz u palacu
predstavlja stilizirano
preokrenuto srce kao i vratnice
koje su u obliku srca.
Balkonska ograda jos je
bogatija s motivom
stiliziranog srca ¢ime se istie
dekoracijom i neobi¢nim
koloritom. Izgradena je 1904.
godine prema projektu
arhitekta Ferenca Raichlea.

Glazbeni paviljoni
Predstavlja najmanji secesijski
objekt koji se nalazi ispred
Velike terase gdje se i danas
odrzavaju svojevrsni Setalisni
koncerti.

Pala¢a JoZefa Roznofskog
Jedina dvokatnica i jedini
secesijski niz u ulici
inspirirana secesijom Beca i
Darmstadta, ali ne izravno
nego preko arhitekata brace
Vago. Izgradena je 1909.
godine prema projektu Titusa
Mackovica.

Palaca Suboticke
trgovacke banke
Inspirirana je
dekorativnom
keramikom s
motivima folklorne
umjetnosti i reljefima
izvedenim u kamenu,
te motivima vjeverice
(marljivost), kosnice
(3tedljivost) i sove
(mudrost). 1zgradena
je 1907. godine prema
projektu Komora i
Jakaba.

Gradska najamna
palac¢a

Smirenost asketske
geometrijske secesije
ublazena je ljudskim
figurama na zlatnoj
pozadini,
nenametljivim
mozaicima sa
stiliziranim
predstavama ptica i
maskama od kovanog
zeljeza. Izgradena je
izmedu 1912. godine i
1913. godine prema
projektu arhitekta
PadlaVadasza.

Najamne kuée
Salomona
Sonenberga
Madarska varijanta
secesije s bojama
biljnih motiva na
dekorativnim
elementima od
Zslonay keramike.
Izgradena je 1910.
godine prema
projektima Lajosa
Gombocza i Isidora
Strasburgera.

Palaca Suboticke
trgovacke banke
Inspirirana je
dekorativnom
keramikom s
motivima folklorne
umjetnosti i reljefima
izvedenim u kamenu,
te motivima vjeverice
(marljivost), kosnice
(Stedljivost) i sove
(mudrost). Izgradena
je 1907. godine prema
projektu Komora i
Jakaba.

Sinagoga

Predstavlja jedinu
sinagogu u Europi koja
ima obiljezja madarske
varijante secesije.
Dekoracija u obliku
paunovog pera, tulipani,
stilizirane ruze ili ljiljani
nalaze se na fasadama i
unutra$njosti te na
vitrajima i oslikanim
zidovima. Izgradena je
1902. godine prema
projektu Marcela i
Jakaba.

Palaca MikSe Demetra
Jedna od prvih
suboti¢kih najamnih
kuc¢a s motivom ptica i
elementima geometrijske
becke secesije koja
predstavlja spoj
funkcionalnog i
umjetnicki oblikovanog
prostora. Izgradena je
1906. godine prema
projektu
budimpestanskih
arhitekata brace Vago.

Najamna pala¢a
Simeona Leovica
Karakterizira ju
odbacivanje starih formi,
proporcije prilagodene
ljudima, asimetrija i novi
materijali. Izgradena je
1893. godine prema
projektu madarskog
arhitekta Odéna
Lechnera.

Palaca hotela Zlatno
Janje

Adaptirana je u stilu
minhenske secesije gdje
se dugo godina nalazio
Dom vojske. Izgradena
je 1904. godine prema
projektu lokalnog
arhitekta Titusa
Mackovica.

Palaca Dusana
Stojkovica

Pored bogate secesijske
ornamentike zanimljiv je
erker na uglu zgrade koji
je poduhvacen velikom
skoljkom. Projektirana je
pocetkom 19. stoljeca, a za
njezin danasnji izgled
zasluzan je arhitekt
Koczka Géza.

Palada Austrougarske
banke

Jednokatna masivna
zgrada s mnostvom
dekorativnih elemenata
kao Sto su Zenska lica,
glave Merkura, cvjetovi
suncokreta, kosnica, kljuc i
kvaka u obliku sfinge koji
simboliziraju bogatstvo,
sigurnost i trajnost uloga.
Izgradena je 1901. godine
prema projektu Ferenca
Raichlea.

Spomen ¢esma
Obiljezavaju je isklesane
glave djevojaka s
raspletenim uvojcima, kao
i skulpture riba i ptica u
visokom reljefu. Podignuta
je u cast zavrsetka gradnje
secesijskih gradevina.

Zenska plaia
Izgradena je na jezeru i
obiljeZena neobi¢nom
arhitekturom s vrlo
bogatim detaljima koji
podsjecaju na narodnu
umjetnost.

Secesija na Pali¢u
Skup palickih
gradevina pripadaju
madarskoj varijanti
secesije inspirirane
narodnom
umjetno$éu Erdelja,
a predstavljen je
1912. godine. To su
Vodotoranj, Velika
terasa, Zenska plaza,
Glazbeni paviljon i
Spomen ¢esma.

Vodotoranj
Predstavlja pauna na
kojeg Vodotoranj
podsjeca svojim
oblikom $to je
ranokr$c¢anski simbol
uskrsnuca, a
simbolizirao je novi
pocetak buducih
termi.

Velika terasa
Projektirana je kao
viSenamjenski objekt
sa salonom,
restoranom,
dvoranom za bal te s
dvije velike terase
povijene u luk.

Palicke vaze

Dvije velike vaze od
Zslonay keramike s
likom Vodenog boga
koje stoje ispred dva
hotela u Velikom
parku.
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Kulturna bastina senzibilizirana je na neprimjerene pothvate i procese pa njezina valorizacija treba biti
u okvirima odrzivog razvoja (Maroevi¢, 2001). Za tu namjenu izradena je Konzervatorska povijesna
studija obnove Setalista Petra Preradovic¢a u Osijeku.

Vrijednost revitalizacije Sakuntale vrlo je vazna aktivnost partnera projekta grada Osijeka jer se
odnosi na vrijedno kulturno-povijesno secesijsko nasljede u sredistu grada radi §to bolje vidljivosti i
kulturne prepoznatljivosti od gradana i turista. S druge strane, za partnera u projektu — grad Suboticu,
vazna je turisticka valorizacija Gradske kuce kao odredbenoga secesijskog simbola i sredista Subotice.
Valorizacija Setaliita Petra Preradoviéa obuhvatila je analizu povijesnog razvoja i inventarizaciju
postojeceg stanja parka.

Dostupna i obradena povijesna grada sastavljena je od starih planova, skica idejnih projekata okolnih
gradevina, katastarskih planova i bogate arhive starih razglednica grada Osijeka, a utvrdila je dvije
izvorne i prepoznatljive oblikovne osnove parka. Jedna je s kraja 19. stoljeca, a druga iz 1928. godine.
Setalite Petra Preradoviéa nalazi se u sredistu Gornjega grada. Jedan je od bitnih elemenata slike
grada Osijeka, poznatog kao grad zelenila i parkova te je jedan od deset perivoja hrvatskih velikana
koji zatvaraju zelenu kompoziciju oko stare osjecke Tvrde. Takoder, vrlo je vazan segment kulturne
bastine grada jer je jedan od prvih parkova nastao uslijed novog vala izgradnje grada potkraj 19. i
pocetkom 20. stolje¢a na krilima secesije. Secesija se u Osijeku osim stila prepoznatljivog po
karakteristicnim fasadama i jednostavnoj arhitekturi projicira i u na¢inu uredenja gradskog krajobraza
kao i u planiranju. Kroz studiju i projekt revitalizacije, obnova Parka ¢ini vazan ¢imbenik
prepoznatljivog identiteta cjelokupnog prostora. Studijom se obuhvatilo pitanje istrazivanja razvoja
Parka, konteksta u kojem je nastao te zastitu i odabir odgovaraju¢ih metoda obnove klju¢nih za
o¢uvanje vrtno-parkovne i krajobrazne zastite (Konzervatorska povijesna studija obnove Setalista
Petra Preradovi¢a; Povijesni razvoj, inventarizacija i analiza postoje¢eg stanja s idejnim rjeSenjem
krajobraznog uredenja i obnove, 2017).

U analizi modela turisticko-gospodarske valorizacije Gei¢ (2011) navodi nekoliko smjernica koje
upucuju na moguénosti promocije ukupnog turizma i vece ucinkovitosti kroz ukljucenje vrednota
kulturne bastine, izravnu korist subjekata turisticke ponude na temelju vrijednosti i sadrzaja kulturne
ponude, kao i u konacnici prihode koji se realiziraju kroz objekte posredstvom razli¢itih vidova
turisticke potrosnje.

Gradske kuce svojim su izgledom i namjenom obiljezavale povijesne epohe uglavnom sluzeéi kao
sjediste gradske vlasti, vije¢a ili gradona¢elnika. Gradovi su, pokazujuéi svoj gospodarski prosperitet,
njegovali gradnju gradskih kuca koje nerijetko predstavljaju impresivna djela s aspekta arhitekture i
povijesti umjetnosti (Vukeli¢ i sur., 2010).

Gradska kuc¢a u Subotici izgradena je izmedu 1908. 1 1910. godine, ali je zbog radova na opremanju
interijera zavrsena 1912. godine. Predstavlja zanimljiv primjer sinteze arhitekture i umjetnosti zanata
te je prvi zastiCeni spomenik arhitekture na podru¢ju Vojvodine s obiljezjima madarskog folklora.
Gradena je kao suvremeni administrativno-trgovacki centar s trgovackim lokalima, poreznom
upravom i uredima namijenjenim drzavnoj sluzbi.

Danas Gradska kuca takoder ima funkciju opsluzivanja gradana, ali i sadrzajima poput Gradskog
muzeja sa stalnim postavom i tematskom salom te Arhivom i Zavodom za zastitu Spomenika.

U svecanom dijelu objekta nalazi se ured gradonacdelnika i prateée opcéinske sluzbe te Velika Zuta i
Mala zelena vije¢nica (Meduopcinski zavod za zastitu spomenika kulture Subotica, 2019).

Gradska kuca i Sakuntala park ulaze u aktivnosti od posebnog znacaja kao simboli vizualnog identiteta
cjelokupnih prostora gradova Osijeka i Subotice, a upravo se kroz projekt S.O.S. Turisticka ruta
Secesija Osijek — Subotica ocekuje rezultat njihove arhitektonske rekonstrukcije s kona¢nim ciljem
revitalizacije i kulturno-autenti¢énoga promidzbenog imidza.
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Tablica 3. Okvirni prikaz projekta S.0O.S. Turisti¢ka ruta Secesija Osijek Subotica
Izvor: Turisticka zajednica grada Osijeka, program Interreg IPA CBC Croatia Serbia, 2017.

Naziv projekta:

S.0.S. Turisticka
ruta Secesija
Osijek Subotica

Nositelj
projekta:
Turisticka
zajednica grada
Osijeka

Partner u
projektu:
Grad Osijek

Partner u
projektu:
Turisticka
organizacija
grada Subotice

Partner u
projektu:
Grad Subotica

Partner u
projektu:

Javna ustanova
Zupanijska
razvojna agencija
Osjecko-
baranjske
Zupanije

Programski okvir

Interreg — IPA CBC Croatia
Serbia — prekograni¢na
suradnja Hrvatska — Srbija
2014. — 2020.

Aktivnosti

Izrada prekograni¢nih i
lokalnih promidzbenih
materijala na temu secesijske
kulturne bastine, razvoj
programa ozivljene povijesti.
Nabava taktilne bron¢ane
karte grada i promidzbene
aktivnosti podrzane IKT-om.

Revitalizacija parkovnog i
arhitektonskog nasljeda
Sakuntala parka, uklju¢ujuéi
revitalizaciju zelenih
povrsina, pjeSacke staze,
navodnjavanje i komunalnu
opremu.

Opremanje secesijskog
memorijalnog izlozbenog
prostora.

Organizacija festivala na
temu secesije: Sedeceo
festival.

Izrada prekograni¢nih i
lokalnih promidzbenih
materijala na temu secesijske
kulturne bastine.
Organizacija putujuce
izlozbe i manifestacije Dani
secesije.

Izrada strateskog dokumenta
turisticke valorizacije i
projektne dokumentacije za
restauraciju Gradske kuce.
Izrada i postavljanje smede
turisti¢ke signalizacije
vezane za secesijsku bastinu.

Edukacija djelatnika u
kulturi i turizmu.
Organizacija studijskog
putovanja.

Upravljanje projektom i
administracija.

Predvideno trajanje

1.7.2017. - 30. 6. 2019.

Ocekivani rezultati

Promocija novoga tematskog puta
kulturne bastine: secesijska ruta koja
spaja gradove prijatelje Osijek i
Suboticu.

Promocija novoga prekograni¢nog
turistiCkog proizvoda na lokalnim,
regionalnim i nacionalnim trziStima.
Povecanje broja turista kao
posljedica nove zajednicke tematske
rute.

Izrada novoga vrtnog paviljona u
sjeverno-istoénom dijelu parka s
novim krajobraznim uredenjem i
ugradnjom sustava navodnjavanja te
rekonstrukcija obodnih
komunikacija, parkiralista,
elektrotehnickih i vodoopskrbnih
instalacija.

Promocija novoga tematskog puta
kulturne bastine: secesijska ruta koja
spaja gradove prijatelje Osijek i
Suboticu.

Promocija novoga prekograni¢nog
turistiCkog proizvoda na lokalnim,
regionalnim i nacionalnim trzistima.
Povecanje broja turista kao
posljedica nove zajednicke tematske
rute.

Poboljsanje turisticke infrastrukture
postavljanjem smede signalizacije,
touchscreen ekrana i makete za
slijepe i slabovidne osobe.
Promoviranje destinacije kroz
postavljanje turisticke table pokraj
autoceste Beograd — Horgos.

Povecanje znanja i poboljSanje
vjestine djelatnika u kulturi i
turizmu.

Vrijednost

1.066.007,64 eura — 7.902.847,64 kn,

— iznos odobrenih bespovratnih sredstava od
EU-a: 906.106,47 eura -6.717.420,32 kn

(85 % ukupnih prihvatljivih troskova projekta)

Zajednicki cilj projekta

Razvijanje, integriranje, upravljanje i
promicanje zajednickog kulturnog turistickog
proizvoda temeljenog na secesiji kroz
revitalizaciju kulturne bastine i uspostavu i
promicanje nove rute kulturnog nasljeda koja
povezuje Osijek 1 Suboticu. Povecanje
kapaciteta kulturnih i turistickih dionika u
upravljanju i promicanju kulturne bastine.
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4 Primjena IKT-a u projektu S.O.S. Turisti¢ka ruta Secesija Osijek — Subotica

Osim izrade prekograni¢nih i lokalnih promidZzbenih materijala, projekt S.0.S. Turisticka ruta Secesija
Osijek — Subotica podrzan je mnogobrojnim IKT alatima. Promocija projekta provedena je kroz
aktivnosti na druStvenim mrezama, medijima, web stranici te kroz postavljanje info panela. Digitalni
svijet svakim danom postaje sve viSe utjecajnijim, smatraju Razvan Surugiu i Surugiu (2015) Sto
snazno poti¢e organizacije na prisutnost u virtualnom prostoru kako bi ostale konkurentne, a trenutno
je i ve¢ina marketinskih strategija povezana s gotovo svim drustvenim medijima.
U skladu s tim, autori isticu digitalni svijet kao glavnu prednost turistickog poslovanja, odnosno
privlacenje turista iz razli¢itih dijelova svijeta kao i primanje povratnih informacija s upotrebom
minimalnih resursa.
Nadalje, Gredicak (2008) zamjecuje korist od suvremene promocije vrijednosti kulturne bastine jer se
stvaraju interesi za pojedinu sredinu, zZelja za educiranjem o posebnosti doti¢ne kulture te stvaranje
interesa za dolaskom u tu sredinu §to moze dati odredene trziSne rezultate, najvise na podrucju turizma
kao gospodarskoj grani koja kulturnu bastinu pojedine zemlje koristi kao poticaj za odredivanje i
naglasavanje odredenoga turistickog odredista.
Vaznost drustvenih mreza i virtualnih svjetova Neuhofer i sur. (2012) shvacaju kroz moguénost
pruzanja opcije ocjenjivanja odrediSta prije fiziCkog posjeta te posebnost drustvenih mreza koje
omogucuju dozivljaj destinacije kroz percepciju drugih konzumenata ponude, bez obzira na to jesu li ti
konzumenti buduc¢im posjetiteljima poznati ili ne.

Upravo zbog toga sudionici projekta S.O.S. Turisticka ruta Secesija Osijek — Subotica, ukljucujuéi
nositelja i partnere u promicanju nove rute kulturnog nasljeda, na svojim su web stranicama omogucili
pregled relevantnih informacija o projektu, postavljanje pitanja i izrazavanje miSljenja kroz
mnogobrojne suvremene aplikacije, a pomoc¢u najpoznatijih platformi Facebook i Twitter podrzana je i
objava projekta ¢ime se privukao najveci broj zainteresiranih posjetitelja koji su putem svojih Android
smartphonea i Iphonea imali moguénost najbrzeg i najdostupnijeg uvida u kulturne manifestacije i
ostale informacije u okviru projekta.

Nastavno tomu Middleton (2009) konstatira kako su drustvene mreZe vrlo vazan segment marketinga
jer je posebno putem pretrazivaca kao $to su Facebook i Twitter moguce vrlo precizno segmentirati
trziSte. U promoviranju turistiCke rute Osijeka i Subotice putem web stranice Grada Osijeka podrzana
je Add To Any univerzalna prilagodljiva platformama za dijeljenje sadrzaja pomocu bilo koje usluge.
Spomenuta platforma podrzava mnogobrojne aplikacije, a neke od njih su drustvene mreze Instagram,
LinkedIn, Reddit, Instapaper, Kindle It ili mobilne aplikacije poput Whatsappa, Vibera ili WeChata
(Tablica 4.) putem kojih su potencijalni posjetitelji mogli izraziti misljenje ili postaviti upite o
projektu.

Osim toga, valja istaknuti i primjenu 3D vizualizacije kao vrlo vaznog IKT alata te u tome kontekstu
Bruno i Spallone (2015) spominju tehnike 3D modela jer su zavladale kulturnom bastinom zbog
moguénosti virtualnog povezivanja stvarnosti razli¢itih epoha u istoj prezentaciji. Na primjeru projekta
S.0.8. Turisticka ruta Secesija Osijek — Subotica jasna je upotreba 3D vizualizacije kao modela
prezentacije Sakuntala parka. Naime, vizualizacijom se omogué¢io uvid u rekonstrukciju i buduci
izgled prije realizacije projekta radi predoc¢avanja i poticanja turistickog interesa za stvarnim posjetom.
Vaznost 3D vizualizacije kao u¢inkovite metode navode Rodrigues i sur. (2014) posebno kada 3D
modeliranje ukljucuje obradu velikog broja sli¢nih objekata primjerice ulica, zgrada ili drveca u gradu,
odnosno svaki objekt koji generira 3D geometriju i izgled moZe se koristiti za proizvodnju 3D
gradskih modela. Osim toga, Gabellone (2013) objasnjava najpoznatije aplikacije virtualne stvarnosti
koje se koriste za prostorno i arhitektonsko podrucje kao alat za prezentaciju nalazista ili gradevina te
stvaranje odredenoga arhitektonskog projekta s moguénosti kreiranja okruzenja u kojem korisnici
putem 3D vizualizacije imaju moguénost istraziti 3D scenu u stvarnom vremenu.
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Ovakav tip IKT-a Lettelier (1999) vidi kao napredak koji omogucéuje poboljsanje u mnogim
podrucjima poput obrazovanja, turizma i odrZivog razvoja ¢ime se pruzaju novi alati za interpretaciju i
prezentaciju kulturnog nasljeda.

Jos$ jedan od koristenih IKT-a alata u projektu S.0.S. Turisticke rute Secesija Osijek — Subotica odnosi
se na interaktivne info panele u sklopu aktivnosti Turisticke zajednice grada Osijeka. Interaktivni info
paneli prema Aho (1994) predstavljaju slobodno stojecu jedinicu s ugradenim racunalom ¢iji je zaslon
osjetljiv na dodir te ima interaktivne znacajke u komunikaciji s konzumentima pruzaju¢i im
informacije koje se odnose na usluge i promotivne aktivnosti. Nadalje, postoje stanovite dobre strane
kod primjene interaktivnih info panela o kojima govore Ni i Ho (2005), a radi se o specifi¢nosti
konstrukcijskog dizajna, to¢nije njihovoj mogucénosti rada u svim vremenskim uvjetima kao §to su
kisa, sunce ili vlaga dok istovremeno posjeduju performanse koje podrzavaju velik broj korisnika
pogotovo ako se nalaze na frekventnim atraktivnim gradskim lokacijama.

Tablica 4. Pregled komunikacijskih alata u promociji S.O.S. Turisticke rute
Izvor: Turistika zajednica grada Osijeka i partneri u projektu S.O.S. Turisticka ruta Secesija Osijek
Subotica, 2019.

Prekogranicne i Podaci 0 programskom okviru projekta, predvidenom trajanju, vrijednosti, aktivnostima,
lokalne promidzbene  sudionicima, lokacijama, dostupnosti sadrZaja.
publikacije

Informativni sadrZaji o specificnostima kulturne bastine Osijeka i Subotice.

Facebook Objave s podacima o vremenu, lokaciji, aktivnostima i izvoda¢ima; izlozbe, koncerti, predstave,
predavanja, projekcije, radionice, vizualne prezentacije identiteta kroz pripovijest u putovanju
lokalnom tradicijom. Teme objava ukljuduju: glazbenu toc¢ku AUK Osijek, izlozbe: Fotografije s
nagradenim i pohvaljenim radovima i Setnja kroz secesiju Osijek i Subotice, predavanja: Staro, a
novo: znamo li Sto radimo i Secesijska soba — osjecko nasljede, projekciju kratkih filmova,
radionice: Otkrivanje znacenja fenomena — novi pristup interpretaciji bastine i lzrada secesijskog
nakita, Subotnju secesijsku Setnju s Markom Grgurom Ivankovi¢em, koncert Glazba secesijskih
salona, stru¢no vodstvo kroz izlozbu Od rokokoa do secesije, autorski projekt Mire Peri¢ Frau
Thildy i ambijentalnu predstavu Tri tocke.

Web stranica 3D vizualizacija Sakuntala parka.

Pristup svim informacijama i tehni¢kim podacima projekta putem Add to Any platforme za
dijeljenje sadrzaja (Facebook, Twitter, Email, Pinterest, LinkedIn, Reddit, WhatsApp, Gmail,
Telegram, Pocket, Mix, Tumblr, Amazon, Wish List, AOL Mail, Balatarin, BibSonomy, Bitty
Browser, Blinklist, Blogger, BlogMark,s Bookmarks.fr ,Box.net, Buffer, Care2 News, CiteULike,
Copy Link, Design Float, Diary.Ru, Diaspora, Digg, Diigo, Douban, Draugiem, DZone, Evernote,
Facebook Messenger, Fark,Flipboard, Folkd, Google Bookmarks, Google Classroom, Hacker
News, Hatena, Houzz, Instapaper, Kakao, Kik, Kindle It, Known, Line, LiveJournal, Mail.Ru,
Mastodon, Mendeley, Meneame, MeWe, Mixi, MySpace, Netvouz, Odnoklassniki, Outlook.com,
Papaly, Pinboard, Plurk, Print, PrintFriendly, Protopage, Bookmarks, Pusha, Qzone, Rediff
MyPage, Refind, Renren, Sina Weibo, SiteJot, Skype, Slashdot, SMS, StockTwits, Svejo,
Symbaloo Bookmarks, Threema, Trello, Tuenti, Twiddla, TypePad Post, Viadeo, Viber, VK,
Wanelo, WeChat, WordPress, Wykop, XING, Yahoo Maill, Yoolink, Yummly).

Web portali, novine Informativni €lanci, najave, tekstovi i reportaze o Studijskom putovanju.

Info paneli Informativni sadrzaji o specifi¢nostima kulturne bastine Osijeka i Subotice.
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Komunikacija projekta S.0.S. Turisticke rute Secesija Osijek — Subotica vidljiva je kroz provedenu
aktivnost studijskog putovanja prezentiranog objavama u medijima radi trziSnog predocavanja
nacionalnog vizuala kroz pripovijesti o kulturnoj bastini i prezentaciji identiteta. Putovanje ukljucuje
obilazak Osijeka 1 Subotice uz stru¢no vodstvo s naglaskom na secesijsku bastinu, posjet
tradicionalnim salasima, vinarijama, obilazak jezera Pali¢ i predstavljanje projekta (Javna ustanova
Zupanijska razvojna agencija Osjecko-baranjske Zupanije, 2019). Studijsko putovanje zamisljeno je
kao aktivnost svojevrsne pripovijesti te predstavlja vazan komunikacijski alat prezentiran kroz medije
i druStvene mreze. Posebno jer je pripovijest, smatraju Ferreira i sur. (2014), unutarnji dio svakog
covjeka koji pobuduje smisao za vlastito okruzenje i time omogucuje prenosenje informacija, kulture i
vrijednosti. Kao partner u projektu grad Osijek proveo je organizaciju Sedeco festivala na temu
secesijske bastine, a spomenutu aktivnost promovirao je nositelj projekta TuristiCka zajednica grada
Osijeka putem objava na drustvenim mrezama. Radi se o festivalu koji s fokusom na specificnom
stilskom pravcu priblizava arhitekturu i dizajn, umjetnost i Kulturnu bastinu te svakodnevicu iz
razdoblja secesije kroz izlozbe, koncerte, predstave, predavanja, radionice i projekcije.

Putem Web i Facebook objava o Sedeco festivalu posjetitelji su pristupili informacijama o vremenu
odrzavanja aktivnosti unutar festivala, izvodac¢ima i lokaciji (Grad Osijek, Upravni odjel za programe
Europske unije 2019). Upotreba suvremenih komunikacijskih alata u projektu S.O.S. Turisticka ruta
Secesija Osijek — Subotica omogucila je kontinuiranu prozetost u komunikaciji izmedu sudionika
provedbe projekta istovremeno daju¢i konstantan pristup S$iroj javnosti svim relevantnim
informacijama. Uz sve IKT omogucuje interakciju svih sudionika projekta, koja se reflektira u
povecanju kvalitete promocije lokalnog znacaja i profitabilnosti secesijskog nasljeda kao kulturnog
resursa U gospodarskom razvoju i trziSnoj konkurentnosti. Upravo stoga Sto trziSna kompeticija
zahtijeva prilagodljivost operiranja suvremenih komunikacijskin metoda jer, kako navodi Buhalis
(2011), internet je uveo brzinu, transparentnost, prilagodljivost, fleksibilnost i Sirok dijapazon
mogucénost.

5 Zaklju¢na razmatranja

Kulturna bastina shvacena kao dio vizualnog identiteta odredenog mjesta zahtijeva kontinuirano
pracenje i oCuvanje grade radi povecanja gospodarskog doprinosa lokalnom stanovnistvu kao
nacionalno-promidzbeni konstrukt. Pracenje suvremenih komunikacijskih trendova u podrucju
kulturne baStine postaje svojevrsni imperativ na kulturnom trzi$tu, a vezu komunikacije i kulturne
bastine Sojat-Biki¢ (2011) percipira kao oduvijek usko povezanu spregu jer ni ona bastina kakvu
danas poznajemo ne bi bila ista bez onodobnih tehnoloSkih alata poput tiska, bakropisa, drvoreza i sl.
Stoga autorica zakljuCuje kako je tehnologija generator stvaranja, reprodukcije, implementacije novih
kodova pristupacnosti te ukljuuje demokratizaciju pristupa bastinskim sadrzajima kroz njihovo
slobodno cirkuliranje u drustvu stvaraju¢i mnostvo inacica i kopija.

Okretanje potrebama tehnoloski verziranim generacijama uz pomo¢ primjene drustvene koncepcije
marketinga Gredi¢ak (2011) shvaca kao priblizavanje onom segmentu posjetitelja koji od putovanja u
izvandomicilnom okruZenju ispunjavaju svoje stvaralacke i kulturne znatiZelje, a to se moZe postiéi
valorizacijom spomenika kulturne bastine u okviru ukupne turisticke ponude ¢ime se postize
ostvarivanje humanistickog sadrzaja turizma. Potencijale koje sa sobom nosi primjena IKT-a je, osim
oCuvanja kulturne bastine i utjecaj na sam dozivljaj posjetitelja u kojem kontekstu Vrtiprah (2008)
Hkulturni proizvod“ definira kao atrakcijski proizvod ponuden onima c¢ija je namjera blisko
upoznavanje s proSlim i sadasnjim nasljedem destinacije te je vazan modus u interpretaciji mjesta,
povijesti i ljudi jer se na taj nacin stvara osobni dozivljaj. Kao razvojni resurs kulturne bastine na temu
secesije projekt S.0.S. Turisticka ruta Osijek — Subotica obuhvatio je svojim programskim okvirom i
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ciljem unaprjedenje i ocCuvanje Kkulturno-povijesne secesijske baStine, ponajviSe graditeljske s
posebnim naglaskom na valorizaciji spomenika kulturne bastine kao reprezentativnog vizuala gradova
Osijeka i Subotice. Radi postizanja konkurentne trzi$ne pozicije neizostavna je bila primjena IKT-a u
medusobnoj komunikaciji partnera u projektu, ali i promidzbene komunikacije prema Kkrajnjim
potrosacima kroz razliCite vidove interpretacije secesijske bastine.Projektom je osim nositelja i
partnera obuhvacena i suradnja s drugim kulturnim i partnerskim organizacijama kao relevantnim
akterima za specificirane kulturne manifestacije kao sto su foto natjecaji, izlozbe, predavanja, koncerti,
filmovi ili ozivljena povijest. Iz toga proizlazi ukupan druStveni ucinak koji se manifestira kroz jedan
od zajednickih ciljeva svih sudionika i odnosi se na povecanje kapaciteta kulturnih i turisti¢kih dionika
u upravljanju i promicanju kulturne bastine.
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