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ISO norme za kontrolu kvalitete geoinformacija
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SAZETAK. Kualiteta podataka jedan je od kljucnih cimbenika koji odluduju pri
odabiru skupova podataka za odredene aplikacije. Ocjena kvalitete mora biti objek-
tivno odredena i objektivno opisana. ISO norme 19113 i 19114 daju nacela i uput-
stva o nadinima odredivanja i opisivanja kvalitete, a norma ISO/TS 19138 daje po-
pis osnovnih mjera za kvalitetu geoinformacija.

Kljucne rijeci: kontrola kvalitete, ISO, normizacija, geoinformacije.

1. Uvod

Tehnicki odbor TO 211 Drzavnog zavoda za normizaciju i mjeriteljstvo na svojim
radnim sastancima predlaze i prihvaéa hrvatske norme iz podrucja geoinforma-
tike (Roi¢ 2004). Norme pokrivaju razli¢ite aspekte, od prikupljanja podataka do
diseminacije. Vaznu ulogu u koriStenju podataka ima kvaliteta podataka koju
promatraju proizvodaci, ali i korisnici. Kvalitetom podataka bave se tri norme
- ISO 19113, ISO 19114 i ISO/TS 19138, a svrha je ovog rada upoznati Citatelje
s njihovim sadrzajem. Norma ISO 19113 odreduje nacela kojima se opisuje kva-
liteta podataka, norma ISO 19114 opisuje sustav postupaka za odredivanje i
ocjenjivanje kvalitete geoinformacija koji je konzistentan s nacdelima kvalitete
danim u normi 19113, a norma ISO/TS 19138 daje popis osnovnih mjera za kva-
litetu.

2. Kvaliteta podataka

Skupovi geografskih podataka sve se viSe dijele, razmjenjuju i koriste u svrhe dru-
gacije od onih kojima su prvotno bili namijenjeni. Informacije o kvaliteti dostup-
nih skupova geoinformacija vitalne su za proces odabira podataka u kojem je vri-
jednost podataka u izravnoj relaciji s njihovom kvalitetom. Korisnici podataka su
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u situacijama u kojima su im potrebni podaci razli¢itih razina kvalitete. Vrlo to¢ni
podaci potrebni su pojedinim korisnicima za pojedine svrhe, a manje to¢ni podaci
dostatni su za druge svrhe. Informacija o kvaliteti geografskih podataka postaje
odluéan faktor u njihovoj eksploataciji, posto tehnoloski napredak omoguéava pri-
kupljanje i koristenje geografskih skupova podataka kvaliteta kojih moze prijeéi
kvalitetu koja je potrebna i koju traze korisnici.

Svrha opisivanja kvalitete geografskih podataka omogucavanje je odabira skupova
geografskih podataka koji su najprikladniji potrebama ili zahtjevima aplikacije.
Potpun opis kvalitete skupa podataka potaknut ée dijeljenje, razmjenu i uporabu
odgovarajucih skupova podataka. Skup geografskih podataka moze se promatrati
kao roba ili kao proizvod. Informacije o kvaliteti geografskih podataka omoguéa-
vaju proizvodacu ili prodavacu podataka da ocijeni koliko dobro podaci zadovolja-
vaju unaprijed postavljene kriterije u specifikaciji proizvoda, a pomaZu i korisnici-
ma u odredivanju sposobnosti proizvoda da zadovolji potrebe njihovih odredenih
aplikacija.

Geoinformacije u obliku skupova podataka (dataset) predstavljaju entitete (entity)
iz stvarnog svijeta (slika 1), koji imaju prostorne, tematske i vremenske ka-
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Slika 1. Za proizvodaca, specifikacija proizvoda opisuje podrudje razmatranja i sadrzi
parametre za izradu skupa podataka. Za korisnika, zahtjevi opisuju podrudje
razmatranja, koje moZe ili ne mora odgovarati podrudju razmatranja skupa po-
dataka.
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rakteristike. Proces apstrakcije iz stvarnog svijeta (real-world) u podrudje
razmatranja (universe of discourse) uklju¢uje modeliranje beskonaénih ka-
rakteristika stvarnih entiteta u idelan oblik odreden polozajem, temom i vre-
menom kako bi se stvorio razumljiv i reprezentativan prikaz tih entiteta. Po-
druéje razmatranja opisano je specifikacijom proizvoda (product specifica-
tion), prema kojoj se sadrzaj skupa podataka testira u svrhu iskazivanja kva-
litete.

Informacije o kvaliteti mogu se primijeniti na slijed skupova podataka (dataset se-
ries), na skup podataka ili na manju grupu podataka koja je fizicki smjestena unu-
tar skupa podataka, a koja dijeli pojedine zajednicke karakteristike tako da im se
kvaliteta moze ocijeniti.

3. Norma IS0 19113

Osnovna je zadaéa norme ISO 19113:2003 - Quality Principles uspostaviti nacela
za opis kvalitete geoinformacija i koncepte za postupanje s informacijama o kvali-
teti geoinformacija.

Norma je namijenjena:

* proizvodacima podataka, koji uz pomoé norme opisuju i ocjenjuju koliko dobro
skup podataka zadovoljava prikaz podrucja razmatranja odreden specifikacijom
proizvoda i

* korisnicima podataka, koji uz pomoé norme odreduju jesu li odredene geoinfor-
macije dovoljno kvalitetne za njihove potrebe.

Norma se koristi prilikom identificiranja i izvjeSéivanja o kvaliteti, ocjenjivanja
kvalitete skupa podataka, izrade specifikacije proizvoda i zahtjeva korisnika te iz-
rade aplikacijskih shema.

Za opisivanje kvalitete skupa podataka koriste se sljedece dvije komponente:

* elementi s podelementima kvalitete podataka (data quality elements and data
quality subelements), koji opisuju koliko dobro skup podataka zadovoljava una-
prijed postavljene kriterije u specifikaciji proizvoda i daju kvantitativne infor-
macije o kvaliteti, te

* opéi elementi kvalitete podataka (data quality overview elements), koji daju
opce, opisne informacije o kvaliteti podataka.

Elementi s pripadaju¢im podelementima kvalitete podataka su:

Element kvalitete Podelement kvalitete

Kompletnost Visak (commission):

(completness): Suvisni podaci u skupu podataka

Postojanje i nepostojanje
objekata, njihovih atributa i
relacija

Manjak (omission):
Nedostajuéi podaci u skupu podataka
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Logicka dosljednost
(logical consistency):

Stupanj usuglasenosti s lo-
gi¢kim pravilima strukture
podataka, atributa i relacija
(struktura podataka moze
biti konceptualna, logicka ili
fizicka)

Dosljednost u konceptu (conceptual consistency):
Usuglasenost s pravilima konceptualne sheme
Dosljednost u domeni (domain consistency):
Usuglasenost vrijednosti s dopustenim vrijednostima

Dosljednost formata (format consistency): Stupanj pohranjeno-
sti podataka sukladno fizickoj strukturi skupa podataka

Topoloska dosljednost (topological consistency):

Korektnost eksplicitno odredenih topoloskih karakteristika seta
podataka

Toénost polozaja
(positional accuracy)

Apsolutna ili vanjska to¢nost (absolute or external accuracy):

Poklapanje prijavljenih vrijednosti koordinata s vrijednostima ko-
je su stvarne, ili se smatraju stvarnim vrijednostima

Relativna ili unutarnja tocnost (relative or internal accuracy):

Poklapanje relativne pozicije objekta u skupu podataka s odgovara-
juéom relativnom pozicijom koja je stvarna, ili se smatra stvarnom

Toénost polozaja gridova (gridded data positional accuracy):

Poklapanje vrijednosti polozaja podataka grida s vrijednostima
koje su stvarne, ili se smatraju stvarnim vrijednostima

Vremenska to¢nost
(temporal accuracy):

Stupanj usuglasenosti vre-
menskih atributa i vremen-
skih relacija objekata

Toénost mjerenja vremena (accuracy of a time measurement):

Korektnost vremenskih referenci (prikaz pogresaka u mjerenju
vremena)

Vremenska dosljednost (temporal consistency):
Korektnost slijeda dogadaja ili niza, ako postoji
Vremenska valjanost (temporal validity):
Valjanost podataka u odnosu na vrijeme

Tematska to¢nost
(thematic accuracy):

Stupanj usuglasenosti kvan-
titativnih atributa i ko-
rektnost nekvantitativnih
atributa, klasifikacije obje-
kata i njihovih relacija

Korektnost klasifikacije (classification correctness):

Usporedba klasa dodijeljenih objektima ili njihovim atributima s
podruéjem razmatranja

Korektnost opisnih atributa (non-quantitative attribute cor-
rectness):

Korektnost opisnih atributa
Toénost kvantitativnih atributa (quantitative attribute accuracy):

Tocnost kvantitativnih vrijednosti atributa

Podelemente kvalitete potrebno je opisati uz pomoé sljedeéih opisnika (descrip-

tors) kvalitete:

* podrudje kvalitete podataka (data quality scope)

* mjera kvalitete podataka (data quality measure)

* procedura ocjene kvalitete podataka (data quality evaluation procedure)

* rezultat kvalitete podataka (data quality result)

* tip vrijednosti kvalitete podataka (data quality value type)

* jedinica vrijednosti kvalitete podataka (data quality value unit)

* datum kvalitete podataka (data quality date).
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Opéi elementi kvalitete podataka su svrha, primjena i podrijetlo, koji daju opce,
nekvantitativne informacije o kvaliteti podataka.

Svrha (purpose) opisuje razlog za izradu skupa podataka i sadrzi informacije o
moguéim primjenama.

Primjena (usage) opisuje aplikacije za koje je skup podataka koristen te gdje su
sve podaci koriSteni, od strane proizvodaca ili od strane korisnika.

Podrijetlo (lineage) opisuje povijest skupa podataka i izvjeSéuje o procesu nasta-
janja od prikupljanja podataka preko obrade do prevodenja u trenutacno stanje.

Porijeklo mozZe sadrzavati dvije komponente:
¢ informacije o izvorniku, koje trebaju dati podrijetlo skupa podataka

* proizvodni procesi ili informacije o povijesti, koji trebaju opisati radnje ili
transformacije u Zivotnom ciklusu podataka, uklju¢ujuéi i proces odrzavanja
skupa podataka bez obzira na to je li proces kontinuiran ili periodic¢an.

Uz navedene elemente, norma ostavlja moguénost da se izrade i drugi elementi
koji opisuju kvantitativne i opisne karakteristike kvalitete podataka, a nisu odre-
deni tom normom.

Kvantitativne informacije o kvaliteti podataka izvje$éuju se u obliku metapodata-
ka, sukladno zahtjevima norme ISO 19115 te zahtjevima o nacdinu izvjeséivanja
prema normi ISO 19114.

Opisne informacije o kvaliteti podataka izvjeSéuju se u obliku metapodataka, su-
kladno zahtjevima norme ISO 19115.

4. Norma IS0 19114

Prilikom ocjenjivanja kvalitete podataka potrebno je koristiti jasne procedure na
konzistentan nacin kako bi dobivena ocjena bila $to objektivnija. Time se omogu-
¢uje da, s jedne strane, proizvodaci podataka opisu koliko njihovi podaci zadovo-
ljavaju kriterije kvalitete koji su unaprijed zadani i odredeni u specifikacijama
proizvoda, a s druge strane, omogucuje korisnicima podataka da odrede koliko ti
podaci zadovoljavaju njihove potrebe.

Norma ISO 19114:2003 Quality evaluation procedures opisuje sustav postupaka
za odredivanje i ocjenjivanje kvalitete geoinformacija koji je konzistentan s naceli-
ma kvalitete danim u normi 19113. Ta norma uspostavlja i sustav ocjenjivanja i
izvjeséivanja rezultata kvalitete.

Normu mogu primjenjivati proizvodaci podataka koji daju informaciju o uskladenosti
sa specifikacijom proizvoda, kao i korisnici podataka koji nastoje odrediti da li skup po-
dataka sadrzi podatke dovoljno kvalitetne za koriStenje unutar odredene aplikacije.

4.1 Postupak ocjenjivanja kvalitete podataka

Postupak ocjenjivanja kvalitete podataka sastoji se od niz koraka kojima se proiz-
vodi i izvjeSéuje rezultat kontrole kvalitete podataka. Postupak se sastoji od prim-
jene procedura za ocjenu kvalitete na odredene operacije vezane uz podatke, a ko-
je provode proizvodaci i korisnici podataka.
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Proces se sastoji od sljedec¢ih koraka (slika 2):

1. identificirati elemente kvalitete, podelemente kvalitete i podruéja kvalitete,
2. identificirati mjeru kvalitete,

3. izabrati i provesti metodu ocjenjivanja kvalitete,

4. odrediti rezultat kvalitete i
5

. odrediti usuglasenost rezultata sa zahtjevima iz specifikacije.

Specifikacija
proizvoda
ili
Zahtjevi korisnika

Skup podataka
odreden podrucjem
kontrole

—

korak 1

Identificirati elemente

L | kvalitete, pod-elemente

kvalitete i podrucja
kvalitete

korak 2 ¢

Identificirati mjeru
kvalitete

Zahtijevani

korak 3 l

stupanj kvalitete

|zabrati i provesti

proceduru procjene
kvalitete
korak 4 I

QOdrediti rezultat kvalitete

korak 5

QOdrediti usuglasenost
““““““““ rezultata sa zahtjevima [+

2 ) (@ )
Izviesce o rezultatu Izvie§ce o rezultatu
kontrole kvalitete kvalitete
(kvantitativan) (prihvaéanje/odbijanje)

Slika 2. Postupak ocjenjivanja kvalitete podataka.



Rapai¢ M. i Luketi¢ N.: ISO norme za kontrolu kvalitete geoinformacija, Geod. list 2008, 1, 23-36 29

4.2 Metode ocjenjivanja kvalitete podataka

Metode ocjenjivanja kvalitete podataka su direktne i indirektne metode (slika 3). Di-
rektne metode mogu biti unutarnje ili vanjske (s obzirom na promatrani skup podata-
ka); mogu se provoditi automatski ili pojedina¢no; mogu se provoditi na cijelom skupu
podataka ili na uzorcima. Indirektne metode za ocjenjivanje koriste informacije izvan
skupa podataka, najéeSée opée elemente kvalitete (svrha, primjena, podrijetlo).

L . op¢i elementi
Metode odredivanja kvalitete kvalitete
{ | |
(@)
o
Direktna metoda Indirektna metoda
odredivanja odredivanja
I

v v

Unutarnja: Vanijska:
- podaci potrebni za - kontrola zahtjeva
kontrolu nalaze se referentne podatke u
unutar kontroliranog odnosu na
skupa podataka kontrolirani skup

podataka

[ ]
3

» automatska

testiranje svakog
elementa unutar
podrucja kontrole

» pojedinacna D)
+ 4 =)

» potpuna o

> metoda uzoraka o (O O

testiranje dovoljnog
broja elementa
unutar podru¢ja
kontrole

Slika 3. Metode ocjenjivanja kvalitete podataka.

Procedura kod potpune metode odredivanja kvalitete:

1. Odrediti elemente kontrole Element kontrole je najmanja jedinica koja ¢ée se kontroli-
rati. Element moze biti objekt, atribut objekta ili relacija

2. Pregledati elemente unutar po- | Pregledati svaki element unutar podrudja kontrole
druéja kontrole

Procedura kod odredivanja kvalitete metodom uzoraka:

1. Odrediti metodu odabira uzoraka

2. Odrediti elemente kontrole Element kontrole je najmanja jedinica koja ¢ée se kontroli-
rati. Element moze biti objekt, atribut objekta ili relacija.

3. Podijeliti podrudje ispitivanja | "Radiliste” je skup elemenata unutar podrudja ispitivanja
kvalitete na “radilista” iz kojega se izvlaéi i ispituje uzorak . Svako “radiliste”
trebalo bi se sastojati od elemenata proizvedenih pod jed-
nakim uvjetima i u istom vremenu.
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4. Podijeliti “radiliSte” na jedinice | Jedinica uzorka je podrudje “radilista” unutar kojega se
uzoraka provodi ispitivanje kvalitete

5. Odrediti veli¢inu uzorka Veli¢ina uzorka daje informaciju koliko prosje¢no eleme-
nata treba odabrati za ispitivanje iz svakog “radilista”

6. Odrediti jedinicu uzorka Odrediti potreban broj jedinica uzoraka kako bi veli¢ina
uzorka bila dostatna

7. Pregledati elemente unutar jedi- | Pregledati svaki element unutar jedinica uzorka
nica uzorka

4.3 Prikaz informacija o ocjenjivanju kvalitete

Prikaz informacija moze se izvoditi u obliku metapodatka sukladno normi 19115
— Metadata i u obliku izvje$éa o kvaliteti. Prikaz metapodacima primjenjuje se kod
kvantitativnih rezultata. Prikaz u obliku izvjes$éa primjenjuje se u sluc¢ajevima ka-
da se rezultat iskazuje samo kroz ocjenu “prolazi/ne prolazi” ili kada se proizvode
skupni rezultati kvalitete.

Primjer 1: kompletnost

DQ komponente Primjer
DQ podrudje ispitivanja Svi elementi kategorizirani kao “zgrade”
DQ element 1 - kompletnost
‘ DQ podelement 1 - visak
‘ DQ mjera

DQ opis mjere postojanje viska objekata

DQ ID myjere 10101

DQ metoda odredivanja

DQ tip metode odredivanja |2 — vanjska

DQ opis metode odredivanja | Usporedi broj elemenata u skupu podataka s
brojem elemenata u podruéju razmatranja

DQ rezultat

DQ tip vrijednosti 1 - Boolean varijabla

DQ vrijednost True

DQ jedinica vrijednosti -

DQ datum 2000-03-05

Zahtijevani stupanj usuglasenosti Razlika izmedu skupa podataka i podrudja raz-
matranja jednaka nuli

Parametri skupa podataka Unutar podrudja ispitivanja nalazi se 110 ele-
menata; unutar podrucja razmatranja nalazi
se 110 elemenata

Rezultat Podaci zadovoljavaju
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Primjer 2: toénost polozaja

DQ komponente

Primjer

DQ podrugdje ispitivanja

Svi ¢vorovi koji predstavljaju rubove cesta u
skupu podataka

DQ element

3 - totnost polozaja

‘ DQ podelement

1 - apsolutna to¢nost

‘ DQ mjera

DQ opis mjere

RMSE

DQ ID mjere

30101

DQ metoda odredivanja

DQ tip metode odredivanja

2 — vanjska

DQ opis metode odredivanja

Za svaki ¢vor izmjeri razliku izmedu apsolut-
nih koordinata u skupu podataka i u podrudju
razmatranja. Iz razlika izra¢unaj RMSE.

DQ rezultat
DQ tip vrijednosti 2 — broj
DQ vrijednost 1,7
DQ jedinica vrijednosti metar
DQ datum 2000-03-05

Zahtijevani stupanj usuglasenosti

nije odreden

Parametri skupa podataka

Rezultat kontrole

RMSE je 1,7 metara. Kako zahtijevani stupanj
usuglasenosti nije odreden, samo se izvjeséuje
o RMSE

Primjer 3: atributna toc¢nost

DQ komponente

Primjer

DQ podrudje ispitivanja

Svi toponimi na listu TK25 321-1-2-1-2

DQ element

5 — tematska to¢nost

‘ DQ podelement

2 — korektnost opisnih atributa

‘ DQ mjera

DQ opis mjere

postotak elemenata s neispravnim nazivima

DQ ID mjere

50203

DQ metoda odredivanja
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DQ tip metode odredivanja |2 — vanjska

DQ opis metode odredivanja | Usporedi toponime iz podrudja ispitivanja kva-
litete s toponimima iz podruéja razmatranja.
Iskazi broj elemenata koji se ne podudaraju i
izra¢unaj postotak

DQ rezultat

DQ tip vrijednosti 4 - postotak

DQ vrijednost 5

DQ jedinica vrijednosti %

DQ datum 2000-03-06

Zahtijevani stupanj usuglasenosti Manje od 3% elemenata mogu imati pogresne
vrijednosti

Parametri skupa podataka Unutar podrudja ispitivanja nalazi se 100 ele-

menata; 5 elemenata ima pogre$nu vrijednost

Rezultat kontrole Skup podataka ne zadovoljava. Vise od 3% ele-
menata ima pogresnu vrijednost atributa

Prilozima su detaljno opisani postupci odredivanja kvalitete kroz mmnogobroj-
ne primjere (prilozi D, F, G, H). Opisani su postupci odredivanja kontrole na
promjenjivim (dinamickim) skupovima (prilog D). Za odredivanje kvalitete me-
todom uzorkovanja dane su upute o primjeni normi serije ISO 2859 i norme
ISO 3591-1 na geoinformacije (prilog E). Sadrzaj detaljnog izvjeséa o odredivanju
kvalitete opisan je u prilogu I, dok prilog J opisuje nac¢in zbrajanja rezultata kva-
litete.

5. Norma ISO/TS 19138

Prve dvije norme nacelno opisuju elemente kvalitete i daju ocjenu kvalitete, a nor-
ma ISO/TS 19138 opisuje mjere kvalitete geoinformacija. Kako bi se one identifi-
cirale, svi koji se bave obradom geoprostornih podataka na bilo koji naéin trebaju
biti svjesni njihovih geometrijskih i atributivnih pravila. U tom smislu norma
ISO/TS 19138 vodi stvaratelja podataka u donoSenju odluka o definiranju isprav-
nih pravila o kvaliteti. Standardiziraju se komponente i struktura podataka u
svrhu njihova uobli¢avanja i homogenosti kvalitete.

Tako je u normi dosta detaljno nabrojeno koje se mjere trebaju poduzeti u svrhu
podizanja kvalitete geoprostornih podataka, ostavlja se prostora za dodatne mjere
po potrebi proizvodaca ili korisnika.

Koncept identificiranja kvalitete geoinformacija moze se podijeliti na:
— brojenje pogresnih ili ispravnih podataka i

— utvrdivanje kvalitativne pouzdanosti podataka upotrebom statistickih metoda.
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Oba slucaja daju kvantitativne rezultate, a odabir metode promatra se od sluc¢aja
do sluc¢aja. Ona predstavlja osnovnu mjeru kvalitete.

Norma opisuje mjere kvalitete geoprostornih podataka u jednoobraznoj struk-
turi koja je podijeljena na 13 komponenti, od kojih je 5 obaveznih (mandatory),

5 uvjetnih (conditional) i 3 su fakultativne (optional) komponente:

mjera kvalitete

mjera kvalitete derivirana

Br. Komponenta Opis Uvjetovanost

1 | Naziv Naziv mjere kvalitete koja se odnosi na M
promatrani skup podataka
Drugo prepoznatljivo ime ili kratica ko-

2 | Alias ja se najéesée koristi za istu mjeru kva- (0]
litete

3 | Element kvalitete Nag%v.elementa kvalitete za koji se iz- M
vjeséuje

4 Podelement Naziv podelementa kvalitete za koji se M

kvalitete izvjeséuje
5 Osnovna Naziv osnovne mjere kvalitete iz koje je | C / ako je derivirana iz

osnovne mjere

6 | Definicija

Definicija osnovnoga koncepta za mjeru
kvalitete

M

7 | Opis

Opis mjere kvalitete, ukljucujuéi prikaz
formula ili ilustracija potrebnih za do-
bivanje rezultata

C / ako definicija nije do-
voljna za razumijevanje
koncepta mjere

8 | Parametar™®

Pomoéna varijabla mjere kvalitete po-
dataka, njezin naziv, definicija i opis

C / po potrebi

9 Tip vrijednosti po-

Tip vrijednosti za izvjeSéivanje rezulta-

mjeru kvalitete

datka o kvaliteti* |ta kvalitete podataka M
Struktura Struktura za izvjeséivanje kompleksnih
10 | vrijednosti podatka | rezultata kvalitete podataka (¢}
o kvaliteti
11 Referenca Veza s izvornim eksternim podacima | C /ako postoji eksterni iz-
izvornika* vornik
12 | Primjer* Tlustracija upotrebe mjere kvalitete (¢}
13 | Identifikator Cijeli broj koji jednozna¢éno odreduje | C / ako su mjere kvalitete

u registru

* dopusta se viSe varijabli odjednom. Ako nema podataka za uvjetne i fakultativnhe komponente

stavlja se znak -.

5.1 Brojenje pogresnih ili ispravnih podataka

Sljedeca tablica pokazuje primjer kvalitete skupa podataka koja se iskazuje bro-
jenjem pogresnih i ispravnih elemenata.
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Osnovna mjera kvalitete Primjer Tip podatka
Indikator pogreske False Boolean
Indikator ispravnosti True Boolean
Broj pogresaka 11 Integer
Broj ispravnih elemenata 571 Integer
Udio pogresaka* 0,0189 Real
1,89% Percentage

11 : 582 Ratio

Udio ispravnosti* 0,9811 Real
98,11% Percentage

571 : 582 Ratio

* s obzirom na ukupan broj elemenata u skupu podataka

5.2 Utvrdivanje pouzdanosti kvalitete

Ako su podaci dobiveni iz nekih mjerenja, oni se promatraju unutar odredene po-
uzdanosti. Pod pretpostavkom da je veli¢ina mjerenja sluéajna varijabla, kvaliteta
skupa podataka moze se ocijeniti i davanjem kvantitativne pouzdanosti.

Takvo ocjenjivanje pretpostavlja da su mjerenja:
— homogene pouzdanosti

— medusobno neovisna

— u okvirima normalne razdiobe.

Upotreba statisti¢kog testa (Studentova t-distribucija) ovisi o broju varijabli. Raz-
likuju se test s jednodimenzionalnom slu¢ajnom varijablom Z (za mjerenja gdje su
rezultati izrazeni u jednoj mjernoj veli¢ini), test dvodimenzionalne sluéajne va-
rijable X i Y (za mjerenja gdje su rezultati izrazeni u dvije mjerne velic¢ine) te test
s trodimenzionalnim sluéajnim varijablama X, Y i Z (za mjerenja gdje su rezultati
izrazeni u tri mjerne veli¢ine).

Testom se dobiva interval pouzdanosti unutar kojega se izmjerena veli¢ina sma-
tra to€nom.

5.3 Pregled mjera kvalitete

Da bi se postigla dobro definirana i usporediva informacija o kvaliteti geoprostor-
nih podataka, u normi se preporucuju odredene mjere. One su zapravo nastale te-
meljem tehnickih specifikacija o stvaranju geoinformacija, pa se stoga njihov po-
pis ne smatra kompletnim.

U nastavku su dani primjeri mjera koje obiljezavaju kvalitetu podataka:
— visak ili prekoracenje elemenata s obzirom na definiranu koli¢inu elemenata
— dvostruke geometrije

— manjak elemenata



Rapai¢ M. i Luketi¢ N.: ISO norme za kontrolu kvalitete geoinformacija, Geod. list 2008, 1, 23-36 35

— neuskladenost imena slojeva i atributa s konceptualnom shemom
— neuskladenost vrijednosti atributa s konceptualnom shemom

— nedopusteno preklapanje povrsinskih elemenata

— konflikti fizicke strukture podataka

— nepravilni ¢vorovi linijskih elemenata

— male praznine na liniji koje nedostaju da se ona sije¢e s drugom linijom (under-
shoots)

— mali dijelovi linije produljeni preko druge linije (overshoots)
— uske rupe na dodirima povrsina (sliver)

— samopresijecanje elemenata (self-intersect errors)

— samopreklapanje elemenata (self-overlaps errors).

Kako na kvalitetu podataka utjece i ocjena poloZajne to¢nosti, norma predvida
iskazivanje jedne ili viSe od sljede¢ih mjera u tom segmentu:

— apsolutna poloZajna to¢nosti

— matrica kovarijance

— vertikalna ili visinska toc¢nost

— standardno linearno odstupanje (SD)

— linearna kartografska to¢nost s 90%-tnom pouzdanoséu (LMAS 90%)
— linearna kartografska toénost s 95%-tnom pouzdanoséu (LMAS 95%)
— linearna kartografska toénost s 99%-tnom pouzdanoséu (LMAS 99%)
— srednje kvadratno odstupanje (RMSE)

— standardna devijacija (CSE)

— srednje kvadratno odstupanje planimetrije (RMSEP)

— relativna vertikalna ili visinska pogreska

— relativna polozajna tocnost i sl.

6. Zakljucak

ISO norme sustavno su grupirale nacela, elemente, metode i postupke za ocjenji-
vanje i mjere kvalitete geoinformacija. Proizasle iz svekolike prakse, korisne su
korisnicima i proizvodaéima za utvrdivanje zahtjeva za kvalitetom. Jedan od glav-
nih pokretaca potrebe za tim standardima sigurno je tehnoloski napredak u do-
menama geoinformatike i informacijskih tehnologija. Implementacijom nacela o
kvaliteti unapreduje se homogenizacija geoprostornih podataka, a ocjena kvalitete
daje korisniku brzu informaciju o potencijalnoj namjeni i svrsi podataka.

Snaga ISO normi lezi u ¢injenici da su prihvacdene u veéini relevantnih institu-
cija koje obiljezuju moderno gospodarsko okruzenje. Europska Komisija nedavno
je pokrenula inicijativu u harmonizaciji geoinformacija pod nazivom INSPIRE
(Infrastructure for Spatial Information in Europe), koji svoj rad temelji upravo na
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ISO normama. Svijest o kvaliteti geoinformacija veé se globalno prosirila. U
Hrvatskoj su opisane ISO norme prihvaéene pod hrvatskim nazivima HRN EN
ISO 19113:2005 Geoinformacije — Nacela kvalitete, HRN EN ISO 19114:2005 Ge-
oinformacije — Postupci ocjenjivanja kvalitete, dok je norma ISO/TS 19138 u fazi
pripreme pri Hrvatskom zavodu za norme.
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ABSTRACT. Data quality is one of the factors, which are decisive during the selec-
tion of data sets for certain applications. Quality assessment must be established im-
partially and described impartially. ISO norms 19113 and 19114 provide principles
and guidelines on the manners of quality establishment and description, while the
norm ISO/TS 19138 provides a list of basic measures regarding quality of geo-infor-
mation.
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