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S razvojem tehnologije i ulaskom u globalno doba dolazi do
potrebe za izmjenama i unutar knjiznica kao stupova drustva.
Knjignice su s izmjenama u informacijskoj, komunikacijskoj i
prije svega u tehnoloskoj sferi zabtijevale brzu prilagodbu novu
nacinu rada. Digitalizacija knjigniéne grade koja se obraduje u
radu dugotrajan je i financijski i strucno zahbtjevan proces koji
treba doprinijeti poboljSanju rada knjiznica, pomodi korisnicima,
poboljsati informacijsko opismenjavanje te potaknuti niz drugih
Cimbenika. Znanstvena zajednica, ali i Sira drustvena zajednica,
s procesom digitalizacije imala bi veci pristup informacijama, a
time i mogucnost usvajanja vecega znanja. Da bismo govori/i 0
procesu digitalizacije i njegovim prednostima, moramo prvo ra-
glikovati pojmove popur digitalne knjiznice, hibridne knjiznice
i elektronicke knjiznice, Sto ovaj rad i prikazuje. Bez potpora
vlada, medunarodnih organizacija i raznih drugih pokrovitelja
knjignice ne mogu postati spoj kulture, obrazovanja, znanosti i
cjelokupnoga razvoja. Kroz pregled povijesnoga nastanka i razvoja
digitalnih knjiznica mogemo uoliti da su najveéim dijelom di-
gitalizirana djela prije 20. stoljeca, a jedan od uzroka tomu je
autorsko pravo koje onemoguiava digitalizaciju djela 20. i 21.
stoljeca bez autorova pristanka. Rad navodi niz prednosti digi-
talizacije knjignicne grade od oluvanja intelektualnoga sadrzaja,
smanjivanja mebanickoga ostecenja, ustede prostora, povecanja
dostupnosti grade, ulestalosti koristenja grade itd. Da bi se gra-
da digitalizirala, autori prema nizu razlicitib strucnjaka navode
koji su to elementi koje treba uzeti u obzir prilikom postupka di-
gitalizacije. Djela sirocad, djela bez autora, najveéi su problem
u procesu digitalizacije i procesu stvaranja digitalnibh knjiznica.
Direktiva koja je donesena na razini Europske unije vezana za
ova djela jos uvijek nije usvojena iako bi doprinijela postuplku
digitalizacije i dostupnosti takvih djela. Dio rada govori i o pojmu
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e-knjige, njezinu nastanku, definiranju, prednostima, ali i nedostatcima te formalnim i intelek-
tualnim obiljeZjima e-knjige.

Istrazivacki dio rada govori o trima velikim projektima digitalizacije na svjetskoj razini: o pro-
Jektu Gutenberg, Million Book i Google Books. Kroz ove projekte zapoceo je velik projekt masovne
digitalizacije knjiznicne grade. Motiv ovih projekata bio je omoguéavanje dostupnosti grade i
informacija korisnicima.

Kljué¢ne rijeci: digitalna knjiznica; djela sirolad; autorsko pravo; e-knjiga; e-gradivo; masovna
digitalizacija.

Uvod

Danasnje knjiznice suceljene su s brojnim izazovima koja donosi suvremeno
informacijsko doba. Razvoj informacijskih i komunikacijskih tehnologija i njihov
utjecaj na upravljanje i posredovanje zabiljezena znanja traze odgovore na pitanje
kako izgraditi zajednicko informacijsko drustvo na temelju jedinstvene globalne in-
formacijske strukture. Svaka nova tehnoloska primjena zahtijeva prilagodbu nacina
rada, a prilagodba cesto ovisi o zakonskim propisima u sredini u kojoj knjiznica dje-
luje. Temeljna zadaca knjiznicara je omoguciti svojim korisnicima slobodan pristup
informacijama i knjiznoj gradi. Proces digitalizacije u knjiznicama pracen je nizom
preprjeka, tehnickih, organizacijskih i financijskih.

S obzirom na to da se tehnoloski razvoj drustva preslikao i na knjiznicu, dobar
dio literature danas se digitalizira, tj. pretvara iz materijalnoga u elektronicki oblik.
Mnoge knjiznice u svijetu digitaliziraju knjige iz svojih zbirki, a aktualni su projekti
masovne digitalizacije knjiga u industrijskim razmjerima. Za te su projekte potrebna
velika ekonomska ulaganja jer se koristi napredna i suvremena tehnologija. Digitalni
plan za Europu najavljuje stvaranje europske digitalne knjiznice jer se planira osi-
gurati dostupnost europskoj bastini pohranjenoj u knjiznicama. Bude li se taj plan
realizirao, gradanima EU-a i ostalih dijelova svijeta bit ¢e omoguéen pristup do oko
dvije i pol milijarde svezaka knjiga i periodike koje se ¢uvaju u knjiznicama zemalja
¢lanica. Najveca zaprjeka procesu digitalizacije jest Cinjenica da se prije postupka
treba zatraZiti dopustenje nositelja autorskoga prava. Knjiznice smiju digitalizirati
gradu iz svoga fonda, ali pristup toj gradi mogu osigurati samo na posebnim racuna-
lima u svome prostoru radi znanstveno-istrazivackoga rada ili za privatno koristenje.
Ako se pogledaju velike europske knjiznice, moze se zakljuciti da je najve¢im dije-

lom digitalizirana slobodna grada, nastala prije dvadesetoga stoljeca, dok je grada
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dvadesetoga stoljeca (obi¢no zasti¢ena autorskim pravima) ,crna rupa“ europskoga
kulturnoga nasljeda.

Tema ovoga rada je digitalna knjiZnica i njezino poslanje i ciljevi. Rad se bavi
problematikom procesa digitalizacije, kako se radi odabir gradiva i kako se odreduju
prioriteti za digitalizaciju. Proces odabira gradiva je slozen postupak tijekom kojeg se
na temelju analize gradiva i kriterija za odabir odreduje koje ¢e gradivo biti digitali-
zirano i kojim ¢e se tijekom odvijati taj proces. Opisana su i tri svjetska projekta di-
gitalizacije knjiga: projekt Gutenberg kao najstariji pothvat digitalizacije knjiga, Mi-
llion Book kao medunarodni projekt koji su pokrenuli Sveué¢iliste Carnagie Mellon
i Internet Archive u suradnji s ustanovama iz Kine, Indije i Egipta te Google Books
kao najvedi projekt digitalizacije knjiga u koji su uklju¢ene vodece svjetske knjiznice
i knjizni¢ni katalozi. U radu ¢e se razmatrati motivacija za digitalizaciju i utjecaj digi-
talizacije na buduénost knjiznica. U zaklju¢ku se donose op¢a razmatranja o procesu

digitalizacije i o budu¢nosti knjiznica u svjetlu novih pristupa opisanih u radu.

1. Digitalna knjiznica

Elektroni¢kim knjiznicama nazivaju se one knjiznice koje imaju baze podataka u
elektronickom mediju i koje su dostupne online (On Line Public Acess— OPAC). Ova
usluga omogucava korisnicima elektronickim putem primati i dostavljati podatke o
knjizni¢noj gradi, primanje faksova ¢lanaka te rezervaciju knjizni¢ne grade. Za di-
gitalne knjiznice danas se rabi termin ,virtualna knjiznica“. , Virtualne knjiznice su
distribuirane digitalne knjiznice (ili zbirke elektronicke grade, kako su se digitalne
knjiznice ponekad nazivale u ranijem razdoblju), virtualne su knjiznice u pravom
smisli nestvarne (bez tvari odnosno materije), tj knjiznice ‘bez zidova’, u stalnoj inte-
rakciji na Internetu (ili nekom drugom mreznom okruzenju)“’.

Naziv hibridne knjiznice rabi se za one knjiznice u kojima se objedinjuje rad s
gradom na svim medijima. Hibridna knjiZnica je izmedu konvencionalne i digitalne
knjiznice, u njoj se ravnopravno koriste elektronicki i papirnati izvori. Vode¢i se pret-
postavkom da knjiznice trebaju osigurati integrirani pristup gradi bez obzira na me-
dij, treba brinuti i o njezinoj integraciji s tradicionalnom knjiznicom u tzv. hibridnu
knjiznicu. Hibridna knjiznica nije samo prijelazna faza izmedu konvencionalne i
digitalne knjiznice, ve¢ je treba promatrati kao model koji je vrijedan sam po sebi i

koji se moze i dalje razvijati i poboljsavati. Izazov knjiznic¢ara koji upravlja hibridnom

' Vesna Tur¢in — Lovro Val¢i¢, Rad u digitalnoj knjiznici, CONI, Zagreb, 2002., str. 4.
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knjiznicom jest potaknuti korisnike na koristenje informacije i pronalazenje izvora iz
velikoga broja lokalnih i udaljenih izvora na jedinstven, integrirani nac¢in.

Digitalna grada u knjiznicama definirana je kao nekonvencionalna grada i na nju
se odnose isti kriteriji izgradnje fonda kao $to su to op¢i kriteriji za svaku drugu gra-
du koja se nalazi u knjiznici. Svaka knjiznica donosi odluku o digitalizaciji vlastitoga
fonda i o nabavci digitalne grade. Pozitivna iskustva danasnjih digitalnih knjiznica
pokazuju da:

* digitalna grada koju knjiznica posjeduje treba biti integrirana u knjizni¢ne

usluge s naznakom mjesno dostupne grade (kada postoji materijalni nositelj
CD, disketa, kaseta...) i daljinski dostupne grade kada se pristup gradi ostva-
ruje kroz ra¢unalni sustav

* digitalna grada treba zaseban plan trajne zastite dostupnosti.”

Moze se re¢i da za izgradnju fonda analognog, digitalnog ili tek digitaliziranog
vrijede sljedeca pravila:

 strateski pogled na ulogu knjiznice i njezinih zbirki u procesu davanja infor-

macija i ostalih usluga

* planiranje vremenskoga razdoblja u kojem ¢e se zbirka koristiti, u $to se uklju-

Cuje identifikacija, nabava, katalogizacija, zastita i referentne usluge (ovdje se
ponajprije misli na osiguravanje dovoljnih financijskih sredstava za redovito
poslovanje zbirke).

Ono $to odvaja izgradnju digitalne zbirke od izgradnje ostalih zbirki u knjiznici je
slozenost postupaka ugovora o koristenju grade (licencija) za koristenje ili za obradu
grade te nepoznanica u razvoju tehnologije koja moze dovesti do za korisnike otezana
pristupa digitalnoj gradi, primjerice, zbog koristenja lozinki, posebnih sucelja, zbog
sporosti mreznih sustava, promjene protokola, zbog potrebe neprekidnog uéenja i
prilagodavanja.’

Digitalne knjiznice mozemo definirati kao on/ine zbirku digitalnih objekata koja
imaju provjerenu kvalitetu. Oni su izrazeni i prikupljeni i njima se upravlja sukladno
medunarodno prihva¢enim nacelima za izgradnju zbirki. Dostupne su na smislen i
odrziv nadin s ciljem pruzanja usluga koje su nuzne kako bi korisnici koristili izvore.
Digitalna knjiznica trebala bi biti sastavni dio usluga knjiznica koje bi, primjenjuju-
¢i novu tehnologiju, omogucavale pristup digitalnim zbirkama. U sklopu digitalne

2 Usp. ISBD (ER), Medunarodni standardi za bibliografski opis elektronicke grade, Hrvatsko knjiznicar-
sko drustvo, Zagreb, 2001., str. 18.

3 Usp. Abby Smith, Strategies for Building Digitizen Collections, Digital Library Federation, Washin-
gton DC, 2001.; prema: V. Tur¢in — L. Val¢i¢, n. dj., str. 13.

Mostariensia_24_1.indd 112 1.2.2021. 10:18:37



Mostariensia, 24 (2020.) 1, str. 109—131. 113

knjiznice knjizni¢ne se zbirke izgraduju, dostupne su korisnicima, tj. brzo su i eko-

nomicno raspolozive za uporabu odredenoj zajednici ili skupini zajednica.

2. Poslanje i ciljevi digitalne knjiznice

Osnovno poslanje digitalne knjiznice jest osigurati izravan pristup informacij-
skim izvorima, digitalnima i nedigitalnima, te povezati tehnologiju, obrazovanje i
kulturu u suvremene knjizni¢ne usluge. Da bi se ovo uspjelo, treba ostvariti sljedece
ciljeve:

* poduprijeti digitalizaciju, pristup i zastitu kulturnoga i znanstvenoga nasljeda

* osigurati svim korisnicima pristup i zastitu kulturnoga i znanstvenoga nasljeda

* osigurati svim korisnicima pristup informacijskim izvorima koje su knjiznice

prikupile, uz postovanje prava intelektualnoga vlasnistva

* stvoriti interoperabilne digitalne knjizni¢ne sustave za promicanje otvorenih

standarda i pristupa

* poduprijeti uporis$ne uloge knjiznica i informacijskih sluzbi u promicanju op-

¢ih normi i najboljih praksi

* stvoriti svijest o Zurnoj potrebi osiguravanja trajne dostupnosti digitalne grade

* povezati digitalne knjiZnice s brzim istrazivackim i razvojnim mrezama

* iskoristiti rastuce stapanje komunikacijskih medija i uloga sluzbenih ustanova

za izradu i Sirenje digitalnoga sadrzaja.

Za ostvarenje ovih ciljeva potrebno je da nacionalne vlade, meduvladine organi-
zacije i pokrovitelji prepoznaju strateSku vaznost digitalnih knjiznica i pomognu u
njihovu razvoju. Njihova financijska potpora i dugotrajna strategija klju¢ su premo-
$¢ivanja digitalne podjele i osiguravanja pristupa informacijama te jacanja razvoja
pismenosti, obrazovanja i kulture. Jedan od uvjeta za informacijsku pismenost je
njezino ukljudivanje u nastavne programe. Sto se ti¢e knjiznica, jedan od njihovih
zadataka jest i suradnja s drugim kulturnim i znanstvenim ustanovama koje cuvaju
bogatu kulturnu bastinu i koje pruzaju raznovrsne digitalne izvore iz svih drustvenih

oblasti.

4 Usp. ,JIFLA/UNESCO Manifest za digitalne knjiznice®, Vjesnik bibliotekara Hrvatske, 55 (2012.) 2,
str. 193.
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3. Digitalizacija knjiznicne grade

Digitalizacija knjizni¢ne grade radi se zbog potreba knjiznice kako svojim kori-
snicima ponuditi gradu u digitalnom obliku, a i zbog prosirenja fonda, sto se postize
digitalizacijom knjizne grade i nabavkom grade u izvornom digitalnom obliku, pru-
zanjem pristupa gradi na udaljenoj mreznoj lokaciji (koja se ne nalazi u lokalnim
zbirkama knjiznice, ve¢ knjiznica nudi mrezne poveznice s drugim knjizni¢nim zbir-
kama ili racunalnim posluziteljima). Prve digitalne knjiznice pocele su se pojavljivati
devedesetih godina protekloga stoljeca, kada je otpoceo proces digitalizacije. Prve di-
gitalne knjiznice posjedovale su gradu u izvorno digitalnom obliku, koja je bila ma-
lobrojnija, i gradu koja je izvorno bila u tiskanom obliku, a potom je digitalizirana.
»Digitalizacija je omogu¢ila $iru upotrebu digitalne grade za razlicite potrebe, a ujed-
no je omogudila stvaranje novih online usluga kojima je prosiren pristup knjizni¢nim
zbirkama koje su do tada bile dostupne samo dolaskom u knjiznicu ili potpuno
nedostupne zbog loseg stanja same grade, ¢ime je onemoguéeno njeno koristenje.

Mnoge su koristi koje donosi proces digitalizacije: grada je vise dostupna korisni-
cima, povecana je funkcionalnost grade, omogucena je identifikacija i selekcija grade
te pohrana na drugim medijima, uspjesnija je suradnja s drugim ustanovama, veca je
mogucnost ocuvanja grade, itd. Digitalizacija je knjiznicama omogucila i povecanje

vidljivosti svojih fondova i usluga, $to je veoma vazno za svaku knjiznicu.

Arhivi, knjiznice i muzeji, kao ustanove od druStvenog znacaja, takoder su
se nasli u znacajnim promjenama, jer su i oni morali oblikovati bar neki dio
svojeg gradiva i usluga primjereno globalnoj interaktivnoj komunikaciji, te se
djelomicno i trzi$no orijentirati. Mnoge takve ustanove, naime, nude pristup
gradivu putem Interneta, ali je to gradivo ¢esto dostupno samo u najnizoj kva-
liteti zapisa, dok se pribavljanje kvalitetnije verzije napla¢uje. Time se barem
djelomi¢no nadoknaduju visoki troskovi digitalizacije.®

Najéesci razlozi zbog kojih pristupamo digitalizaciji nekog sadrzaja su sljededi:
* ocuvanje intelektualnoga sadrzaja

* smanjivanje mehanickoga oste¢ivanja izvornika kao i sigurnost za sluc¢aj da se

izvornici ukradu ili uniste

> Radovan Vrana, ,,Vidovi organizacije digitalizacije grade u knjiznicama visokoskolskih ustanova Sve-

udiliSta u Zagrebu = Organizational Aspects of Digitizing Library Material in Academic Libraries at
the University of Zagreb®, Vjesnik bibliotekara Hrvarske, 55 (2012.) 2, str. 44.

Jadranka Lasi¢-Lazi¢ (ur.), Informacijske znanosti u procesu promjena, Zavod za informacijske studije,
Zagreb, 2005., str. 45.

6
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* uSteda prostora: o$te¢ena grada moze se otpisati ako je intelektualni sadrzaj
njezina jedina vrijednost, a o¢uva se prijenosom na drugi medij

* povecanje dostupnosti: mrezni digitalni oblici omogudéavaju istodoban pri-
stup za vise korisnika

* uclestalost koristenja grade sada i u budu¢nosti.”

Razlikujemo dvije vrste digitalizacije s obzirom na obujam grade koju je potrebno
digitalizirati: masovna digitalizacija (mass digitization) i digitalizacija dijela fonda, dije-
la zbirki ili pojedina¢nih publikacija. Masovna digitalizacija obavlja se bez prethod-
ne selekcije. Cilj masovne digitalizacije nije stvaranje pojedinac¢nih digitalnih zbirki,
nego digitalizacija sve grade u knjiznici. Ako sva grada nije pogodna za ukljucivanje
u postupak digitalizacije, potrebna je selekcija koja se radi na temelju bibliografskoga
opisa grade. Ova vrsta digitalizacije obi¢no se odvija u prostoru izvan knjiznice, a ne
u knjiznici u ¢ijem je posjedu grada koja se digitalizira. Druga vrsta digitalizacije je
digitalizacija odredenoga dijela fonda knjiznice, dijela zbirki, pojedina¢ne publikaci-
je, a rezultat takve digitalizacije je bogato opisan i oznacen tekst koji postaje temelj
novih usluga (povezivanje s drugom gradom, izdvajanje i kopiranje pojedinih dije-
lova teksta, i sl.). Kada se radi planska digitalizacija, potrebno je napraviti pazljivu
selekciju grade, treba dobro procijeniti vrijednost i jedinstvenost grade, tehnicku
provedivost digitalizacije, vlasnicka i autorska prava odabrane grade i sl.

»Da bi ih se moglo uspjesno provesti, projekti digitalizacije knjizni¢ne grade mo-
raju imati podrs$ku u obliku infrastrukture ustanove koja je nuzna u dugoro¢nim pro-
jektima razvoja digitalnih zbirki i digitalnih repozitorija. Ta infrastruktura ukljucuje:
oblikovanje politike, tehnologiju financiranje, stru¢no znanje i dugoro¢nu obvezu
ustanove.“® U ovom slucaju vazno je dodati i planiranje projekta digitalizacije grade
i ostale vidove organizacije projekta digitalizacije bez kojih su takvi projekti tesko
ostvarivi. ,U te vidove mozemo ubrojiti: pitanja koja imaju dugoro¢ni ucinak digi-
talizacije na gradu i zbirke u knjiznici, mogu¢nost ponovne upotrebe grade, trajnost,

odrzivost, interoperabilnost, potvrdivanje kvalitete i dokumentiranje postupaka.*’

Usp. Lovro Jane$, ,Digitalizacija grade u knjiznicama s osvrtom na digitalizaciju hemeroteke u
Gradskoj knjiznici ‘Franjo Markovi¢’ Krizevci®, Cris, 4 (2003.) 1, str. 101.

Elizabeth Yakel, , Digital assets for the the next millenium®, International Digital Library Perspectives,
20 (2004.) 3, str. 102-103; citirano prema: R. Vrana, n. dj., str. 47.

Timothy W. Cole, ,Building Good Digital Collections. A Dynamic Framework®, Educause rewiew,
37 (2002.) 6, str. 12; citirano prema: R. Vrana, n. dj., str. 47.
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4. Odabir gradiva za postupak digitalizacije

Kada se radi postupak odabira gradiva za digitalizaciju u nekoj ustanovi, na teme-

lju prethodne analize gradiva odlu¢uje se koje ¢e gradivo biti digitalizirano i kojim

redoslijedom ¢e se raditi. Logi¢no je da ¢e prednost u postupku digitalizacije imati

ona grada koja se ¢esce koristi. Od kriterija za selekciju grade naj¢esée se navode:

svojstva grade — je li grada stara ili je rije¢ o rijetku primjerku

grada koja se fizicki ne nalazi u knjiznici, nego negdje drugdje

fizicko stanje

ucestalost koristenja grade sada i u buduénosti

troskovi i vrijeme potrebno za provodenje postupka

je li potrebno zadrzati izvornik

stiti li se time izvornik od daljnjeg koristenja

je li publikacija ve¢ negdje prenesena na drugi medij

oprema i mogu¢nosti kojima knjiznica raspolaze

broj potencijalnih korisnika te grade

izvori financiranja

vrijednost

primjerenost za Siroku distribuciju

tehnicka i pravna ogranicenja

razmotriti tzv. hibridnu reprografiju (kombinacija mikrofilmiranja i digitali-
zacije — mikrofilmiranje omogucuje sigurnost i zastitu, a digitalizacija osigu-
rava ve¢u dostupnost i moguénost koristenja; u tom postupku digitalizacija se

radi s mikrofilma).°

S obzirom na to da se kroz proces odabira grade povla¢i niz pitanja od vitalnog

znacaja za ustanovu u kojoj se pokre¢e postupak digitalizacije, odabir gradiva ne

moze raditi samo jedna osoba, ve¢ se preporucuje formiranje komisije ¢iji ¢e ¢lanovi

biti stru¢njaci iz raznih podrudja:

stru¢njaci iz disciplina koje su tematski vezane uz gradivo koje se Zeli
digitalizirati

edukacijski stru¢njaci na razini ovisnoj o publici na koju projeke cilja
stru¢njaci za digitalizaciju

knjiznicari, arhivisti i muzeolozi

istrazivaci s iskustvom u radu s mreznim izvorima

' Usp. L. Janes, n. dj., str. 101.
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* stru¢njaci za konzervaciju i o¢uvanje

e pravnici."

Svaki ¢lan povjerenstva treba pregledati gradivo i, ako je potrebno, zatraziti po-
mo¢ stru¢njaka koji imaju bolja saznanja o gradivu. Treba odrediti fizicko stanje
knjiga, frekventnost njihova koristenja i na temelju toga odabrati gradu za proces
digitalizacije.

Gradivo koje je predvideno za digitalizaciju treba imati jednu od sljede¢ih vrijed-
nosti — uz napomenu da svaka od njih ima tri stupnja vrijednosti — visoku, srednju
i nisku:

* informacijska vrijednost odnosi se na gradivo ¢iji je sadrzaj izravno vezan uz cilj

koji institucija zeli posti¢i projektom digitalizacije

* administrativna vrijednost je vrijednost koju ima gradivo koje se koristi za re-

dovito poslovanje institucije

* artefaktna ili stvarna vrijednost je ona koju gradivo ima samo po sebi zbog

materijala od kojeg je napravljeno, veli¢ine, unikatnosti ili ¢ega drugoga

*  pridruzena vrijednost odnosi se na gradivo koje se povezuje s istaknutim oso-

bama, mjestima slavnih dogadaja, poznatim skupinama i udruzenjima itd.

* dokazana vrijednost je vrijednost onoga gradiva koje moze posluziti kao pravni

ili povijesni dokaz nekoga dogadaja
* novéana vrijednost je ona vrijednost koju bi gradivo postiglo na trzistu; ta se

vrijednost mijenja ovisno o stanju na trzistu."

4.1. Odabir stare grade za postupak digitalizacije

Papirnata grada ve¢ se desetlje¢ima prenosi na drugi medij, a prilikom digitaliza-
cije stare grade treba razmotriti osnovne kriterije za digitalizaciju. Jedan od osnovnih
kriterija za digitalizaciju je njezina vrijednost koja moze biti sadrzajna i formalna. Od
sadrzajnih vrijednosti stare grade uobic¢ajeno je isticati znanstvena i umjetnicko-lite-
rarna podru¢ja. Od formalnih kriterija najvaznija je rijetkost ili jedinstvenost knjizne
jedinice. Najugrozeniji primjerci takoder imaju prioritet. U tu kategoriju spadaju i

novine koje se zbog kiselog papira lako raspadaju.

' Usp. Diane Vogt-O’Connor: ,Selecting of Materials for Scanning*, Maxine K. Sitts, (ur.), Handbook
for Digital Projects: A Management 1ool for Preservation and Access, Northeast Document Conversion
Centar, Andover MA, 2000., str. 49; <http://www.nedcc.org/digital/dman.pdf>, (27. I. 2001.);
prema: J. Lasi¢-Lazi¢, n. dj., str. 47.

12 Usp. Hrvoje Standi¢, Digitalizacija, Zavod za informacijske studije, Zagreb, 2009., str. 21.
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Zbog jednostavna koristenja, digitalizirani oblik takoder je iznimno pogodan za
manje odsjecke teksta kao $to su plakati, letci, publikacije na jednome listu, slikov-
nice i sl. No, ne samo zbog toga. Ta grada, s nepravom zvana efemernom, sadrzajno
moze biti i te kako zanimljiva za spomenuta podrudja proucavanja razlicitih drustve-
nih i kulturologkih pojava kao $to su opismenjavanje, obrazovanje, masovno ponasa-
nje, navike i obredi razlicitih skupina unutar neke zajednice itd."

Kad je rije¢ o rukopisima, treba voditi brigu o sljede¢em: samo prenosenje na
drugi medij neée bitno olaksati pristup. Ako je rije¢ o demokratizaciji pristupa, tada
treba racunati da se digitalizirani izvorni rukopis nece koristiti samo kao predlozak za
znanstveno-stru¢na paleografska i sli¢na istrazivanja, ve¢ da on mora biti pristupacan
i Sirem krugu korisnika. Zato treba digitalizirani rukopis, osobito stariji, opremiti jos
transliteriranom/transkribiranom inacicom i drugim pomagalima koja ¢e olaksati
njegovo kori$tenje.'*

Prije nego $to se zapocne s procesom digitalizacije, potrebno je odrediti digitali-
zira li se tekst koji se konzultira ili tekst koji se ¢ita jer o tome ovisi odluka hoce li se
digitalizirati cjeloviti tekstovi, dijelovi teksta ili pak ¢itave zbirke.

4.2. Djela siro¢ad

Kada se provodi proces digitalizacije, najveéi su problem djela za koja se ne moze
ustvrditi ili pronaéi autor pa je za ta djela uobicajen izraz djela sirocad. Postoje pro-
cjene koje su preuzete iz nekih americkih izvora o djelima kojima se ne moze utvrditi
autor, a to su najées¢e fotografije (osobito neobjavljene). Filmovi su rijetko djela
siro¢ad, a glazbena djela gotovo nikada. U zemljama ¢lanicama Europske unije sma-
tra se da su upravo djela sirocad najveca preprjeka stvaranju digitalnih knjiznica.
Direktiva o tzv. djelima siro¢adi sadrzi digitalni plan za Europu kako bi se pomoglo
digitalizaciji kulturnih djela, medutim, direktiva jo$ nije usvojena. Ona bi mogla
znatno pomo¢i knjiznicama, arhivima, muzejima i drugim javnim ustanovama koje
¢uvaju bastinsku gradu da digitaliziraju i ona djela za koja ne mogu dobiti dopuste-
nje vlasnika autorskih prava jer je taj vlasnik nepoznat ili ga je nemoguée pronadi.
Direktiva se ne odnosi na neobjavljena djela, na $to knjiznicari stavljaju primjedbu
jer se neobjavljena djela mogu koristiti u prostorijama knjiznice pa nije jasno zasto se

ne bi ukljucila u proces digitalizacije.

13 Usp. Tinka Kati¢, ,Digitalizacija stare grade = Digitalization of Antiquarian Material®, Vjesnik bibli-
otekara Hrvatske, 46 (2003.) 3-4, str. 38.
14 Usp. isto, str. 39.
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Kako bi se utvrdilo da je neko djelo siroée, potrebno je provesti marljivu potragu,
tj. razumno i u dobroj vjeri poduzeti traganje za nositeljem prava u zemlji u kojoj je
objavljeno prvo izdanje djela. Ta potraga ukljucuje i traganje za nositeljima prava na
sva djela koja su umetnuta u neko drugo djelo. Tako se ne traga samo za autorom
teksta nekog djela, ve¢ i za ilustratorom, fotografom i sl. ,Prema jednom izvjestaju
britanskog JISC-a (Joint Information Systems Committee), marljiva potraga trazi
pola radnog vremena po djelu. To je vrijeme za knjiznice neprihvatljivo i preskupo.
Marljiva potraga mogla bi, dakle, zaustaviti opseznu digitalizaciju.“”® Najcesée se
mogu pronaéi podatci o suvremenim autorima koji su jo$ uvijek Zivi. Samo je mali
broj autora prije 70-ih godina registriran u udrugama za kolektivno ostvarivanje
prava. ,Zato je Europska komisija pokrenula baze Arrow (Accessible Registries of
Rights information and Orphan Works) koja bi trebala sadrzavati podatke o europ-
skim nositeljima prava, sto ukljucuje i podatke o pravnom statusu djela (zasti¢ena,
rasprodana, djela siro¢ad).“' To znaci da u buduénosti neée biti vise djela siro¢adi jer

¢e bududi nositelji prava biti registrirani u nekoj javnoj bazi podataka.

4.3. Digitalizacija rasprodanih izdanja dostupnih u fondu knjiznice

Mnoge knjiznice posjeduju znatan broj rasprodanih djela. Korisnici mogu za pri-
vatno i vlastito koriStenje umnoziti cijelu knjigu ako su njezini primjerci rasprodani
najmanje dvije godine. Zele li nakladnici ponovno objaviti djelo koje posjeduje samo
knjiznica, oni traze dopustenje knjiznice i nositelja prava ako je rije¢ o zasticenu dje-
lu. Mnoge knjiznice razvijaju svoju vlastitu nakladnicku djelatnost objavljivanjem
pretisaka rasprodanih izdanja iz svoga fonda. ,Rasprodano djelo jest ono za koje
se nositelj prava izjasnio da nije dostupno na trzistu tj. da se komercijalno vise ne
iskoriStava.“” Europska je komisija dopustila da knjiznice, arhivi i muzeji neposred-
no pregovaraju s nositeljem prava i od njih dobivaju licenciju ili se preporucuje da
udruge za kolektivno ostvarivanje prava budu nacionalni portali za utvrdivanje prava
na rasprodana djela i da one imaju klju¢nu ulogu u dobivanju licencije. Udruga
moze dati dopustenje i ponuditi ugovor, ali moze i odbiti zahtjev. Njezina je zadaca
izgradnja popisa djela za koja je izdala dopustenje za digitalizaciju koje treba sadrza-
vati podatke koja su djela digitalizirana, tko ih je digitalizirao, gdje se digitalizirano
djelo ¢uva i tko i na koji na¢in omogucuje pristup djelu.

1> Aleksandra Horvat, ,Digitalizacija i knjiznice®, Viesnik bibliotekara Hrvatske, 55 (2012.) 2, str. 23.

16 TIsto, str. 24.

7 Slavica Juka (prir.), Prilozi za kolegij Informacijsko zakonodavstvo i etika, Sveuliliste u Mostaru, Filo-
zofski fakultet, Mostar, 2012./2013., str. 69.
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Postoje dvije vrste licencija koje knjiznica dobiva od autora ili nositelja autorskoga
prava. Prvom licencijom nositelj prava dopusta knjiznici digitaliziranje rasprodana
djela, a knjiZnica daje ovlastenim korisnicima pristup iskljucivo u zatvorenoj mrezi
(internetu). Autor ili nositelj autorskoga prava za to obi¢no dobiva nov¢anu naknadu
i zadrzava pravo na djelo, ali i na digitaliziranu verziju, a moze u svako doba raskinuti
ugovor s knjiznicom. Ako davatelj licencije iz knjiznice povuée 10 % digitalizirane
grade obuhvacene licencijom, knjiZnica ima pravo na naknadu. Ovlasteni korisnici
mogu pretrazivati i pregledavati i digitalno djelo, a dogovori li se knjiznica s autorom
ili nakladnikom, ovlasteni korisnik moze elektronicki pohraniti i umnoziti dijelove
djela. Drugom licencijom knjiznica dobiva dopustenje za digitalizaciju rasprodane
knjige i takvu verziju moze besplatno ponuditi na svom mreznom mjestu svakom
korisniku koji joj Zeli pristupiti uz prethodnu registraciju. Korisnik smije pregleda-
vati digitaliziranu verziju knjige, pohraniti ju na tvrdi disk ili neki drugi uredaj te
umnoziti dijelove knjige ako je to odobreno u ugovoru i ne krse se pravni standardi
definirani zakonom. Tom licencijom knjiznica i nositelj prava odreduju dopustene
oblike kori$tenja digitalne verzije. U ovom slucaju autor prava takoder ima pravo na
nov¢anu naknadu i zadrzava pravo na djelo i digitaliziranu verziju te moze u svakom
trenutku povudi licenciju. On moze zatraziti od knjiznice podatak o koristenosti
djela kako bi procijenio isplati li se komercijalno objaviti djelo. Ako autor ili nositelj
prava povuce djelo, djelomicno ili potpuno, knjiznica moze zatraziti naknadu tros-

kova koje je imala u postupku digitalizacije.

5. Elektronicka knjiga

Amerika se moze opravdano smatrati kolijevkom e-knjige, koja se pojavila za-
hvaljuju¢i tehnoloskom napretku. Prve e-knjige pojavile su se ranih sedamdesetih
godina dvadesetoga stolje¢a u projektima Gutenberg i Oxford Text Archive. Cilj je
bio omoguditi znanstvenoj zajednici pristup knjigama. Razvojem elektronickoga na-
kladni$tva usvaja se i prihvac¢a termin za digitalnu gradu u pojedinim jezicima: e-book
(electronic book) na engleskome jeziku, livre numérique na francuskome, elektronis-
ches Buch na njemackome jeziku. Po¢etkom devedesetih godina protekloga stoljeca
javila se potreba za definicijom e-knjige. Vise je autora pokusalo definirati e-knjigu
i metodom sadrzajne analize pokusalo se obuhvatiti trideset i sedam definicija koje
su rabili pojedinci ili organizacije od 1997. do 2008. godine kako bi se u literaturi
identificirao sadrzaj knjige koja je objavljena u digitalnome formatu. Presutno je
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stvoren konsenzus da elektronicka knjiga ima sljedec¢a obiljezja: digitalno svojstvo i
slicnost s tiskanom knjigom. Problem je bio nepredvidivost njezina razvoja koji je
tehnoloski uvjetovan.

Elektronic¢ka knjiga jedna je ili vise racunalnih datoteka omedena sadrzaja, koje
su dostupne javnosti na mrezi (mrezna knjiga) ili u materijalnome obliku (na CD-
ROM-u, DVD-u i drugim elektronickim materijalnim medijima). Uz tekst elektro-
nicka knjiga moze donositi sliku i zvuk kao i veze sa srodnim mreznim stranicama
te program za izmjene i dopune. Ona moze biti interaktivna dopustajudi izmjene i
dopune ¢itatelja. Kao cjelina treba biti oznacena vlastitim medunarodnim standar-
dnim knjiznim brojem ISBN (International Standard Book Number), bilo da je ISBN
jedina oznaka elektronicke knjige ili je tek sastavni dio oznaka DOI (Digital Object
Identifier) ili URN (Uniform Resource Name), posebno stvorenih za poslovanje elek-
tronickom gradom.'®

Najces¢i formati e-knjige su ePub, PDF i format za mobilne uredaje, a najpriklad-
niji je ePub koji je posebno dizajniran za e-¢itace i ostale mobilne uredaje. E-knjiga
distribuira se putem platforme (uredaj, odnosno hardver ili programsko okruzje,
odnosno softver ili kombinacija jednoga i drugoga) koji pruza usluge koje su po-
trebne za obradu elektronicke knjige. E-knjiga moze se Citati na zaslonu rac¢unala, a
moze biti preuzeta i na e-¢ita¢, uredaj koji se takoder naziva e-knjigom, ili na tablete,
pametne telefone i sl.

Prednosti e-knjige su moguénost pretrazivanja po klju¢noj rijeci, pregledavanje,
izdvajanje dijelova sadrzaja, usporedivanje i vrjednovanje sadrzaja. Elektronicka knji-
ga moze sadrzavati veliku koli¢inu sadrzaja, lako je prenosiva i zauzima malo pro-
stora, moze se ¢itati i u mraku pa je zbog toga prakti¢na za koristenje osobama koje
imaju neke poteskoce u ¢itanju. Jedno od najvaznijih obiljezja e-knjige je dostupnost
jednom ili vi$e korisnika dvadeset i ¢etiri sata dnevno, bilo gdje da se nalaze ako je
dostupna internetska mreza. Odredena mjesta u knjizi mogu se obiljezavati, podvla-
¢iti, mogu se ukljuditi multimedijalni zapisi, dio sadrzaja, ovisno o odobrenju autora
ili nositelja autorskih prava, moze se izrezati, tekst se moze oblikovati po Zelji i osu-
vremeniti. Moze se uspostaviti komunikacija izmedu korisnika posredstvom alata za
razgovor.

Nedostatci elektronicke knjige su u tome $to Citatelj mora posjedovati primjere-
nu tehnicku opremu za ¢itanje i internetsku vezu. Potreban je ureden mehanizam

naplate na medunarodnoj razini kako bi se mogao preuzimati sadrzaj bez obzira na

'8 Usp. Aleksandra Horvat — Daniela Zivkovi¢, Tzmedu Javnosti i privatnosti: Knjignice w vremenu
e-knjige, Hrvatska sveudiliSna naklada, Zagreb, 2012., str. 98.
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granice izmedu drzava. Autor ili nositelj autorskoga prava moze ograniciti koristenje
svoga djela, ovisno o svrsi koriStenja. Jedan od najvecih nedostataka je taj $to je vedi-
na e-knjiga na engleskome jeziku, a na ostalim je jezicima dostupan ogranicen broj
naslova. Nedostatak je i $to bi e-¢ita¢i mogli ekoloski zagaditi okoli§ ako se poveca

njihov broj.

6. Formalna i intelektualna obiljezja e-knjige

Stalno se javlja potreba za uvodenjem novih parametara za e-knjigu, kao novog
nakladnickog proizvoda koji postaje dijelom hibridnih i digitalnih knjiznica. Ona se
svojim formalnim i intelektualnim obiljezjima pridruzuje postojecoj knjiznoj gradi.
Formalna obiljezja knjige:

* narav (jezi¢no djelo — pisano, govorno, racunalni program te slika i zvuk)

* materijal (CD-ROM, DVD, web)

* opseg (veli¢ina jedne ili vise datoteka) i oprema

* tehnika proizvodnje (informaticki postupci)

* nacin koriStenja (uz pomo¢ uredaja)

* nadin objavljivanja (omedena publikacija).”

Intelektualna obiljezja elektronicke knjige:

* namijenjena je ¢itanju, u fragmentima ili u cijelosti

* sadrzaj prema stupnju obrade moze biti primaran, sekundaran i tercijaran

* govori o predmetu ili temi

* rezultat je rada jednoga ili viSe autora bez obzira na vrstu autorstva

* izvor je podataka korisnicima

e distribuira se uz naplatu, npr. putem knjizarske mreze ili besplatno

* dostupna je korisnicima u knjiznici

* posjeduje odredenu izvornost.”’

7. Zastita e-gradiva

U danasnje su vrijeme sustavi zastite e-gradiva dovoljno napredovali i mogu se

koristiti za potrebe elektroni¢koga poslovanja. Oni mogu osigurati prijenos e-gradiva

" Usp. isto, str. 102.
20 Usp. isto.
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do korisnika koji je spreman platiti za pregledavanje i koristenje gradiva. Zastitom
digitalnoga gradiva Zeli se sprijeciti neovlasten pristup gradivu i daljnje distribuiranje
te se zeli dokazati autenti¢nost gradiva. Postoje mnogi mehanizmi zastite elektronic-

koga gradiva, a mogu se podijeliti u nekoliko skupina:

* mechanizmi koji se odnose na zastitu i osiguravanje identiteta racunalnih i
operativnih sustava, kao $to su dodjeljivanje prava pristupa odredenim dato-
tekama, koja se dodjeljuju na razini sustava

* mehanizmi vezani uz prava i obveze prema vlasnicima i distributerima koji
na razini sustava odreduju smiju li korisnici pristupiti odredenim sadrzajima
bez kr$enja tih prava; ovi mehanizmi ¢ine prosirenje prethodnih mehanizama

* mehanizmi Sifriranja (zakrivanja) ¢ine digitalno gradivo ¢itjivim samo onim
korisnicima koji su legalno nabavili klju¢ za desifriranje (raskrivanje)

* mechanizmi postojanoga Sifriranja (engl. persistent encryption) dopustaju kori-
snicima uporabu gradiva dok sustav desifrira samo one dijelove koji su trenu-
ta¢no potrebni, a ostale drzi Sifriranima

* mehanizmi digitalnih potpisa i digitalnih vodenih zigova ugraduju informaci-
ju o vlasniku ili vlasnistvu u digitalno gradivo.”!

Na kraju treba napomenuti da ne postoji savrsen sustav zastite. Jedini nacin zasti-
te od napada izvan sustava jest potpuno ogranicenje pristupa, i fizickog i onog putem
mreze. Takva vrsta zadtite primjerenija je za vojne, obavjestajne i sli¢ne strukture dok
je cilj digitalizacije gradiva dostupnost korisnicima, a ispravno postavljanje zastite

pridonijet ¢e vecoj sigurnosti sustava.

eow o

8. Posudba elektronicke grade u knjiznicama

Posudba e-knjige, za $to se rabi pojam e-posudba, bitno se razlikuje u pravnome
smislu od posudbe tiskanih i ostalih materijalnih oblika knjizne grade. E-posudba
unijela je znatne promjene u poslovanju knjiznica. Moze se definirati kao pruza-
nje dostupnosti nekom digitalnom djelu na ograni¢eno vrijeme radi ostvarivanja
izravne, odnosno neizravne nekomercijalne koristi. E-posudba ostvaruje se na dva
nacina: korisnik ima pravo na pristup djelu na odredeno vrijeme, a nakon isteka vre-
mena pristup mu je onemoguden ili korisnik moze preuzeti djelo na svoje racunalo,

a datoteka mu prestaje biti dostupnom nakon isteka odredenoga vremena. Prijeko

2 Usp. The Digital Dilemma: Intellectual Property in the Information Age, National Academy of Scien-
ces, SAD, National Academy Press, 2000., str. 154; <http://books.nap.edu/html/digital_dilema/>,
(15. VIL 2000.); prema: H. Standi¢, n. dj., str. 95.

Mostariensia_24_1.indd 123 1.2.2021. 10:18:37



124 Ivica Skoko * Silvana Maric Tokié » Sanja Ledi¢ UT)ECA) UMREZENA DRUSTVA...

je potrebno odobrenje autora u svakom novom slu¢aju pristupanja djelu na nacine
karakteristi¢ne za e-posudbu. Da bi se u pojedine nacionalne zakone uvelo ograni-
Cenje ili iznimka od zastite autorskoga prava, $to bi omogudilo slobodno koristenje
zaSti¢enoga djela, potrebno je ispuniti tri pretpostavke:
* daje rije¢ o posebnom slucaju koristenja, koji ne moze biti pravilo
* da takvo koristenje nije u suprotnosti s redovitim koristenjem djela, $to znaci
da autor ne smije biti zakinut za znatan dio naknade koju bi ina¢e mogao
dobiti

* da takvo korisStenje neopravdano ne $teti zakonitim interesima autora.”?

Posudba e-grade zahtijeva rjeSenje licencije s autorom ili nositeljem autorskoga
prava, a tim ugovorom, koji mora biti sklopljen u pisanom obliku, knjiznica stjece
pravo iskoriStavanja djela za svoje korisnike, ¢ime ispunjava osnovnu funkciju suvre-
menih knjiznica. Karakteristika poslovanja suvremenih knjiznica jest da one rjede
postaju vlasnicima elektronickih izdanja koja bi mogla trajno prikljuciti fondu nego
ih nakladnici iznajmljuju knjiznicama. To znac¢i da knjiznice dobivaju na koristenje
izvornik ili primjerak djela na ograni¢eno vremensko razdoblje. Nakladnici najées¢e
iznajmljuju knjiznici e-knjigu na odredeno vrijeme uz odgovaraju¢u naknadu.

Mnoge sveudilisne knjiznice nude literaturu za pojedine nastavne predmete u
elektroni¢kome obliku, a za njihovo odrzavanje zaduzen je knjiznicar. Te zbirke
obi¢no sadrze digitalne verzije tiskanih izdanja i izvornu elektronicku gradu (¢lanke,
poglavlja knjige i sl.). Takva je grada dostupna studentima, profesorima i ostalim
djelatnicima na web stranici sveucili$ne ustanove, putem mreze knjiznica ili sustava
ucenja na daljinu. Korisnicima ova e-grada postaje dostupnom nakon $to se identi-
ficiraju lozinkom, a nakon toga mogu se lokalno sluziti sadrzajem. Posto je i u ovom
slucaju potrebno autorovo dopustenje ili dopustenje nositelja autorskoga prava,
knjiznica prije uklju¢ivanja e-grade u svoju zbirku treba s njima sklopiti ugovor. To
moze ostvariti izravno s autorom ili nositeljem prava ili putem udruge za kolektivno
ostvarivanje prava. Zavr$etkom semestra prestaje pristup e-gradi, a za koristenje u
novoj akademskoj godini treba ponovno zatraziti dopustenje. Kada se digitaliziraju
¢lanci ili poglavlja, treba ispravno citirati publikaciju kojoj oni pripadaju i navesti
to¢an podatak o autorskome pravu. Korisnika treba striktno upozoriti da nije dopu-

steno distribuiranje sadrzaja elektronickim nacinom.

* Usp. A. Horvat - D. Zivkovié, n. dj., str. 129.
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9. Projekti masovne digitalizacije

Masovna digitalizacija naziv je za projekte kojima se knjige digitaliziraju u indu-
strijskim razmjerima, uz uporabu napredne i suvremene tehnologije i uz velika eko-
nomska ulaganja u te projekte. Masovna digitalizacija nema dugu povijest, ali ima
dosta burnu povijest. Prvi projekt masovne digitalizacije zapoceo je 1971. godine
pod nazivom Gutenberg. Sljedeci veliki projekt koji je zapocet 2002. bio je Million
Book, a Google je u suradniji s velikim svjetskim knjiznicama 2004. godine zapoceo
s najve¢im projektom koji je nazvan Google Books. Nakon toga Microsoft je 2006.
pokrenuo sli¢an projekt nazvan Live Book Search, koji je trajao do 2008. godine. Ra-
zvojem Google Booksa masovna je digitalizacija poéela privlaciti pozornost javnosti i
izazvala je brojne prijepore. Osnovni motiv projekta masovne digitalizacije jest omo-
guditi i poboljsati pristup gradi i informacijama. Masovnom digitalizacijom stvaraju
se viSejezi¢ne baze podataka koje znatno poboljsavaju moguénost pretrazivanja na ra-
znim jezicima, a motivi za projekte masovne digitalizacije su poticanje obrazovanja,
ucenja, istrazivanja, znanstvenoga rada, cjelozivotnoga ucenja, poticanja tehnoloskih
inovacija, stvaranje rje¢nika, tezaurusa, itd.

Do danas su ostvareni brojni projekti digitalizacije i stalno se pojavljuju novi, a
dijele se po raznim osnovama: komercijalni i javni projekti, projekti koji ukljuéu-
ju suradnju ili djelomi¢nu suradnju s knjiznicama, projekti koji uklju¢uju pravna
ograni¢enja (primjerice, ne omogucavaju pristup cijeloj knjizi) itd. Prema Coyleu®
na skali digitalizacije projekti se dijele: na ,nemasovne® (mnostvo ovih projekata
provodi se u knjiznicama i drugim ustanovama, a digitaliziraju se posebni dijelovi
zbirki prema odredenu predmetu, odredenoj namjeni, prema vrsti grade, prema ze-
mljopisnim odrednicama), na ,razmjerno velike projekte® (selektivni su u odnosu
na masovne projekte jer ih zanima stvaranje odredene zbirke ili niza dokumenata) te
»projekte masovne digitalizacije“ (Coyle navodi da je rije¢ o konverziji grade u indu-
strijskim razmjerima, odnosno konverziji ¢itavih knjiznica bez specifi¢cnog odabira).
Cilj masovne digitalizacije nije stvaranje posebne zbirke, iako se na kraju stvara jedna
velika zbirka, ve¢ digitalizacija gotovo svega, tj. gotovo svake tiskane knjige.

U ovom poglavlju istrazena su i opisana tri svjetska projekta masovne digitaliza-
cije knjiga: Gutenberg, kao najstariji projekt masovne digitalizacije, Million Book,
koji je primjer medunarodnih projekata, te Google Books kao primjer najvecega

projekta masovne digitalizacije knjiga u koji su uklju¢ene poznate svjetske knjiznice

# Usp. Karen Coyle, ,Mass digitalization of books®, Journal of Academic Librarianship, 32 (2006.) 6,
str. 641. preprint.; <http://www.kcoyle.net/jal-32-6.html>.
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i knjizni¢ni katalozi i koji je istodobno i najambiciozniji i najusporeniji projekt ove
viste. Ovi su projekti veoma zanimljivi zbog njihove izvornosti zamisli i koncepata,
inventivnosti u pronalaZenju rjesenja te sveobuhvatnosti i koristi rezultata masovne
digitalizacije knjiga. Ovi su projekti reprezentativni primjeri ostvarenja i problema

masone digitalizacije knjiga, koji ¢e zasigurno imati utjecaja na budu¢nost knjiznica.

10. Projekt Gutenberg

Projekt Gutenberg najstariji je veliki projekt masovne digitalizacije i najstariji
proizvodac elektronickih knjiga. Zapoceo ga je Michael Hart 1971. godine kao stu-
dent na SveudiliStu Illinois, a osnovna zamisao projekta je da svatko na svijetu moze
imati slobodan pristup knjigama i tekstovima, odnosno da svatko moze dobiti pri-
mjerak digitalizirane verzije originalne knjige ili teksta. Sredinom devedesetih godina
projektu se pridruzuje sve vise volontera, a Hart sklapa ugovor sa Sveucilistem Car-

negie Mellon koje mu vodi upravne i financijske poslove.

Kad je projekt poceo, knjiga od 300 stranica zauzimala je oko 5 MB. Nijedno
ra¢unalo u ono vrijeme nije imalo tu zapreminu. Hart je zbog toga zapodeo
s kratkim tekstovima, najprije s Deklaracijom nezavisnosti SAD. Tekst je bio
otipkan samo velikim slovima (malih slova jo$ nije bilo) i imao samo 5 KB.
Nakon toga su uslijedili ostali kraéi tekstovi, npr. Povelja prava i Ustav.*

S napretkom tehnologije mijenjali su se i unaprjedivali noviji standardi projekta,
aod 1991. godine projekt poprima danasnji oblik. Danas se knjige mogu preuzima-
ti, osim na rac¢unala, na ¢itav niz prijenosnih uredaja kao $to su iPhone, Sony Reader,
Kindle i sl.

Projektom Gutenberg digitaliziraju se knjige kojima je isteklo autorsko pravo, a
ukljuéena su i djela zasti¢ena autorskim pravom za koja su autori odobrili slobodan
pristup. Knjige su namijenjene slobodnom i besplatnom koristenju te se s njima
moze postupati kako se Zeli (kopiranje, koristenje na predavanjima, prilaganje uz
neku tezu, distribuiranje na vlastitoj mreznoj stranici i sl.). S obzirom na to da su
knjige kojima je isteklo autorsko pravo starije knjige (nastale prije 1923. godine),
ne moze se o¢ekivati da su Gutenbergom obuhvadeni popularni bestseleri i moder-
ne znanstvene knjige. Najvise se moze pronaéi proze na engleskome jeziku. Pro-

jekt Gutenberg ponajvise se zasniva na volonterskome radu. Knjige se svakodnevno

24 Marica Sapro—Ficovié, »Masovna digitalizacija knjiga: utjecaj na knjiznice = Mass digitazion of bo-
oks: effect on libraries®, Vjesnik bibliotekara Hrvarske, 54 (2011.) 1-2, str. 225.
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digitaliziraju, tekstovi se provjeravaju i lektoriraju online te dostavljaju projektu.
Osim knjiga, projekt Gutenberg je objavio i nekoliko glazbenih dokumenata, fil-
mova, crteze iz $pilje s juga Francuske itd. Prema godi$njim statistikama, prosje¢na
mjese¢na digitalizacija iznosi oko 280 knjiga.

Projekt Gutenberg je 2004. godine usavrsio online katalog koji olaksava pretra-
zivanje i povezivanje projekta, a podatci o koristenju knjiga preuzimanjem mogu
se dobiti izravno s mreznih stranica projekta. Na stranicama se redovito objavljuju
popisi sto najcitanijih knjiga i autora prethodnoga dana te za posljednjih sedam i
trideset dana. Dnevno se preuzima oko sto tisu¢a knjiga, a mjese¢no oko milijun
knjiga. Postoje i neke kritike na ovaj projekt, a najvise se odnose na stru¢ne nedo-
statke elektronicke verzije tekstova. Medutim, dobro je $to projekt Gutenberg brine
o kvaliteti i uvazava kritike pa se primjecuje da redovito ispravlja pogrjeske kada se
na to upozori. Pored toga, ¢esto se mogu Cuti i prigovori da su previse zastupljena
sabrana djela nekoga pisca, i sl. Unatoc¢ raznim kritikama, projekt Gutenberg veoma
je uspjesan, godinama postoji i uspjesno posluje, u njemu sudjeluje mnogo volontera
iz cijeloga svijeta, a koliko je projekt uspjesan, najbolje pokazuje statistika izrazena u

broju preuzetih knjiga, koja je svakim danom u ve¢em porastu.

11. Projekt Million Book

Projekt Million Book (MBP) osnovan je 2002. na Sveucilistu Carnegie Mellon
(SAD) s pocetnom potporom Nacionalne zaklade za znanost SAD-a i u suradnji
s brojnim sveudilistima i radnim centrima u Indiji i Kini, a poslije i Egiptu. Od
pocetka pa do danas izrazito je medunarodni projekt.” Veliku ulogu u osnivanju
ovoga projekta imao je Raj Radja, profesor na Fakultetu za racunalstvo na Sveucilistu
Carnegie Melloon. Projektom je omoguéen pristup gradi u sirim zemljopisnim raz-
mjerima, omogucena je cjelovitost i odrzavanje zbirke ako se nesto dogodi na jednoj
od lokacija jer je proveden pristup gradi kroz nekoliko servera po svijetu. Ovaj je
projekt kao dugoro¢nu viziju imao pohraniti u digitalnom obliku sva znacajna djela
(knjizevna, umjetnicka, znanstvena, i sl.) te ih uéiniti dostupnima u svim dijelovima
svijeta. Vlade Kine i Indije takoder su potpomogle ovaj projekt. U njemu je sudje-
lovalo deset americ¢kih sveudiliSta i brojni struénjaci iz raznih americ¢kih ustanova.

Projektu se 2005. godine pridruzila Bibliotheca Alexandrina iz Aleksandrije, Egipat.

» Usp. isto, str. 228.
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Projekt Million Book zamisljen je kao mnogojezi¢na zbirka koja ukljucuje gradu
iz SAD-a i engleskog govornog podrudja, Indije, Kine, Egipta i mnogih drugih ze-
malja, dokumente tijela javnih vlasti te zasticena djela (za koja se dobilo dopustenje
nositelja tih prava) i nezasti¢ena autorskim pravom. Ovaj je veliki projekt, usprkos
visokim troskovima, zadrzao pristup preferiranja kvalitete. Ovim projektom dnevno
se skeniralo oko 7.000 knjiga na 23 jezika, najvise na kineskom i engleskom. Medu-
tim, krajem 2007. godine masovna je digitalizacija knjiga, istekom izvornih fondova,
malo posustala i ne vidi se nastavak masovne digitalizacije koja je prevladavala od
2002. do 2007. godine. Bez obzira na sve, utjecaj ovoga projekta je ogroman i ima
globalni karakter, $to zbog svoje vizije sveobuhvatnoga, slobodnoga pristupa knji-
gama kao svjetske bastine, $to zbog tehnoloskih i prakti¢nih inovacija u podrucju

digitalizacije knjiga.

12. Projekt Google Books

Google je osnovan 1998. godine i smatra se najpopularnijom internetskom trazi-
licom na svijetu. Njegove ambicije, medutim, daleko premasuju granice internetsko-
ga pretrazivanja i oglasavanja. Jedan od zadataka koji je sebi dao Google jest skenirati
15 milijuna knjiga i u¢initi ih dostupnima i korisnima. U smislu ovoga poslanja di-
gitalizacija knjizni¢nih zbirki nije bila novost kad je Google u prosincu 2004. najavio
novi projekt Google Print (poslije nazvan Google Book Search i kona¢no Google Bo-
oks, u daljnjem tekstu GB). Svrha toga projekta bila je ,0laksati ljudima pronalazak
znadajnih knjiga“.® Knjiznica sveucilista u Michiganu, kao prva knjiznica suradnica,
dala je na digitalizaciju glavninu svoga fonda od 7 milijuna jedinica, ¢ije je skeniranje
trajalo oko Sest godina. Google je 2006. godine razvio metodu skeniranja i rijesio
tehnicke probleme oko veli¢ine i oblika slova u 430 raznih jezika.

U prosincu 2004. godine objavio je vijest o pokretanju projekta Google Print
Library u koji je ukljuceno pet velikih knjiznica sveucilista Harvard, Stanford, Mic-
higan i Oxford te New York Public Library. Zbirke ovih znamenitih knjiznica pro-
c¢jenjuju se na vise od 15 milijuna knjiga. Godinu dana poslije Google objavljuje
da su se projektu pridruzili suradnici iz osam europskih zemalja: Austrije, Belgije,
Francuske, Njemacke, Italije, Nizozemske, Spanjolske i Svicarske. U ozujku 2010.
godine talijansko je ministarstvo za kulturnu bastinu potpisalo s Googleom ugovor

za digitalizaciju starih knjiga u nacionalnim knjiznicama u Rimu i Firenci. Izbjegnuti

% Nenad Grbac, Projekt Google Books i pitanja koja se postavljaju?; <http://digitalne-knjige.com/oxwall/
blogs/921>, (4. IX. 2012.)
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su uobicajeni problemi s autorskim pravom jer su to knjige objavljene prije 1868.
godine. To je prvi put da je jedna drzava napravila ugovor s Googleom i prvi put da
¢e velik dio bogatstva tih knjiznica biti opée dostupan.

Google je u listopadu 2008. sastavio sporazum o nagodbi (Sezzlement Agreement)
s nositeljima autorskoga prava i ¢inilo se da se sporazumom postiglo rjesenje oko vi-
segodisnjih problema i prepiranja oko autorskih prava, ali je autorska komora SAD-a
podnijela tuzbu u kojoj je najveéi broj primjedbi na tekst sporazuma pojedina¢nih
autora ili ustanova. U primjedbama prednjace nositelji autorskih prava izvan SAD-a:
iz Njemacke, Finske, Nizozemske, Francuske, Japana, Novog Zelanda itd. Oni sma-
traju da Google Zeli stvoriti komercijalnu bazu podataka za one kojima ¢e napladivati
svoje usluge, a ne za javno dobro. Sporno je i to $to je Googleu sporazumom omo-
gudeno da prema svojoj procjeni odluci je li knjiga komercijalno dostupna ili nije i
tako dobije monopol nad djelima ¢iji nositelj autorskoga prava nije poznat i time
smanjuje mogucénost konkurencije. Zbog svega toga nijedan drugi projekt masovne
digitalizacije nije izazvao toliko reakcija i rasprava. Projekt je imao veliku medijsku
pozornost, a reakcije su bile od zadivljuju¢ih pohvala do zestokih kritika.

Prije sastavljanja spornoga sporazuma postupci masovne digitalizacije izgledali su
poprili¢no jednostavno. Skeniranje se radilo na stanicama za skeniranje velikom br-
zinom, koje je Google postavljao u knjiznicama. Knjige je skeniralo osoblje Googlea
i slalo kopije u sredi$nju jedinicu na provjeru kvalitete. Format pohrane veé¢ine grade
je TIFF za tiskane stranice bez ilustracija, a za ilustrirane JPEG. Google je u pocetku
planirao skenirati samo one knjige koje se vise ne tiskaju. Nakon digitalizacije u Go-
ogleovim bazama podataka dopusten je cjelovit pristup knjigama kojima je isteklo
autorsko pravo, a knjigama zasti¢enim autorskim pravom omoguéen je ogranicen
pristup. Svaka knjiznica koja sudjeluje u projektu Google Print Library dobivala je
od Googlea kopiju digitaliziranih zbirki, koje je mogla ponuditi svojim korisnicima.
Sporazum o nagodbi, koji je postignut nakon tuzbe nositelja autorskih prava protiv
Googlea, promijenio je koristenje digitalizirane grade.

Zakljucak

Digitalizacija nije novost u knjiznicama jer se ona provodi ve¢ gotovo dva deset-
lje¢a i mnoge su svjetske knjiznice ve¢ odmakle u digitalizaciji svojih fondova. Velike
znanstvene i sveucili$ne knjiznice u SAD-u i Europi sve viSe ukljucuju svoje zbirke u

projekte masovne digitalizacije knjiga tvrtkama poput Googlea, Microsofta, Yahooa
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te na taj nacin sudjeluju u stvaranju ogromnih svjetskih baza podataka digitalizirane
grade. Rasprave oko masovne digitalizacije sadrze suprotstavljena misljenja knjiznic-
ne zajednice kao i drugih ustanova i organizacija o njezinu utjecaju na buduénost
knjiznica. Jos se uvijek ne moze predvidjeti ishod povezivanja knjiznica s privatnim
(komercijalnim) podrudjem, kao ni daljnji razvoj dogadaja oko pitanja intelektual-
noga vlasnistva, kvalitete skeniranih knjiga i njihove dostupnosti.

Usprkos raznim nepoznanicama i slabim stranama projekata masovne digitaliza-
cije u suradnji s privatnim podruéjem, evidentno je da su ovi projekti velik izazov
svim strukama koje se bave knjigom. U radu su opisana tri projekta masovne digita-
lizacije: Gutenberg, Million Book i Google Book Search. Predstavljena je njihova po-
vijest, ciljevi i razvoj te kako su oni rjesavali pojedina pitanja i probleme oko digita-
lizacije i koristenja digitalizirane grade. Projekti digitalizacije knjiga ¢esto mogu biti
veoma slozeni i zbog toga je potrebno napraviti pomnu pripremu kako bi realizacija
tekla bez ve¢ih problema. Potrebno je knjiznicama pruziti ja¢u potporu za provedbu
digitalizacije grade u obliku infrastrukture te skolovati pojedinaca koji bi obavljali
ove aktivnosti u knjiznicama jer ¢e jedino tako knjiznice mo¢i osigurati svoje mjesto

. y
u umrezenu drustvu.

THE INFLUENCE OF NETWORKED SOCIETY
ONTO LIBRARIES - DIGITALIZATION OF LIBRARY
ARCHIVES

Abstract

With the technological development and having entered the global age we are faced with a need
to change the libraries too, libraries as the pillars of the society. Considering the changes in the
information, communication and above all technological sphere there was a need for the libraries
Jor a quick adjustment to the new ways of working. Digitalization of library archives, which is
discussed in this paper, is a long and financially and professionally engaging process that is supposed
to contribute to the efficiency of the libraries, help the users, advance information knowledge and
prompt a number of other factors. Through the digitalization process the scientific community, as
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well as society as a whole, would have a larger information access, meaning possibility of acquiring
more knowledge. In order to speak of the digitalization process and its advantages, we should first
differenciate between the terms like digital library, hybrid library and electronic library, which

this paper offers an overview of. Without the help of governments, international organizations and
various other sponsors libraries cannot become an important factor in culture, education, science
and overal development. Looking through the overview of historical development of the digital
libraries, we can notice that it is mostly 20th ct. works that are digitalized. One of the reasons is
the copyright that prevents digitalization of the 20th and 21st ct. works without the author’s con-

sent. The paper enumerates a number of advantages of the digitalization of library archives like
intelectual content protection, smaller mechanical damages, space saving, larger access to the ma-

terials, frequency of usage of the archives,etc. According to a number of experts, the authors of this
paper state the elements that should be taken into consideration in order to digitalize the archives.

Orphan works, works without an author, are the largest problem in the digitalization process and
the process of making digital libraries. A directive made at the level of EU is still not implemented
although it would contribute to the digitalization process and availability of such works. A part of
this paper is also about the term e-book, its etymology, definition, advantages and disadvantages,

as well as about formal and intelectual properties of an e-book.

The reseach part of the paper focuses onto three large digitalization processes in the world: Guten-

berg project, Million Book and Google Books. These projects initiated the project of mass digitali-

zation of the library archives. The motiv of these projects was to enable the users to have access to

the archives and information.

Keywords: digital library; orphan works; copyright; e-book; e-materials; mass digitalization.
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