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SAZETAK

Veé dugi niz godina, ideja o povezanosti mucanja i jezika potic¢e razlicita istrazivanja. Zbog sve vece
prisutnosti i potrebe za koristenjem stranog (engleskog) jezika, posebno su zanimljiva istrazivanja o mucanju
i stranom jeziku. Cilj ovog rada je usporediti jakost mucanja u materinskom (hrvatskom) i stranom
(engleskom) jeziku kod odraslih osoba koje mucaju. Problem istrazivanja je utvrditi postoji li razlika u jakosti
mucanja u dvama jezicima te, ukoliko razlika postoji, utvrditi u kojem jeziku je veca jakost mucanja. Nadalje,
u istrazivanju je ispitana povezanost razlike u jakosti mucanja u dvama jezicima s varijablama razine
poznavanja stranog jezika, ucestalosti i svrhe koristenja stranog jezika, osjecaja (ne)ugode tijekom usmene
komunikacije na stranom jeziku, vrste logopedske terapije i uklju¢enosti stranog jezika u logopedsku terapiju.
U istrazivanju se koristio Instrument za ispitivanje jakosti mucanja (SSI-4; Stuttering Severity Instrument —
Fourth Edition; Riley, 2009) na hrvatskom i engleskom jeziku te upitnik izraden u svrhu istrazivanja. U
istrazivanju je sudjelovalo 14 osoba koje mucaju u dobi od 20 do 30 godina. Rezultati istrazivanja ukazuju da
postoji statisticki znacajna razlika u jakosti mucanja u hrvatskom i engleskom jeziku, pri ¢emu ispitanici
pokazuju vecu jakost mucanja u engleskom jeziku. Nije utvrdena znacajna povezanost razlike u jakosti
mucanja u dvama jezicima s varijablama poznavanja stranog jezika, ucestalosti i svrhe koriStenja stranog
jezika, osjecaja (ne)ugode tijekom usmene komunikacije na stranom jeziku, vrste logopedske terapije i
ukljucenosti stranog jezika u logopedsku terapiju.

ABSTRACT

The idea of connection between stuttering and language has inspired many researchers for years. Because of
the more apparent presence and need of foreign (English) language, studies about stuttering and foreign
language become particulatly interesting. Presence of a second language is apparent in Croatia, with English
language becoming more important in education and professional life. The goal of this study was to compare
stuttering severity in mother tongue (Croatian) and foreign language (English) in adult persons who stutter.
The problem of the research was to determine if there was a difference in stuttering severity in two
languages, and if there was, to determine in which language stuttering severity was higher. Furthermore, the
research investigated the correlation between difference in stuttering severity in two languages and variables
of level of foreign language proficiency, frequency and purpose of using a foreign language, feeling of
(dis)comfort during oral communication in foreign language, type of speech and language pathology
treatment and inclusion of foreign language in speech and language pathology treatment. SSI-4 (Stuttering
Severity Instrument — Fourth Edition; Riley, 2009) was used in research, both in Croatian and English, and
questionnaire was created for the purposes of the research. Fourteen persons, age 20 to 30, participated in
the research. Research results indicate statistically significant difference in stuttering severity in Croatian and
English language, with stuttering severity being higher in the English language. Significant correlation was
not established between stuttering severity difference in two languages and the variables of level of foreign
language proficiency, frequency and purpose of using a foreign language, feeling of (dis)comfort during oral
communication in foreign language, type of speech and language pathology treatment and inclusion of
foreign language in speech and language pathology treatment.
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UvVOD

Mucanje i jezik

Ideja o povezanosti mucanja i jezika proizlazi iz
¢injenice da se vrijeme pocetka mucanja poklapa s
intenzivnim razvojem ekspresivnih i receptivnih jezi¢nih
sposobnosti kod djece. Naime, mucanje se obi¢no javlja u
dobi izmedu druge i pete godine, a to je ujedno i razdoblje
brzog bogacenja rjecnika, usvajanja razlicitih morfoloskih i
sintaktickih struktura (Ntourou, Conture i Lipsey, 2011), te
intenzivnog razvoja fonoloskih vjestina djeteta (Yairi i Seery,
2015). Iako je ova povezanost iznimno aktualna medu
strucnjacima, istrazivanja se uglavnom provode s djecom
skolske dobi, a manji broj istrazivanja usmjerio se na djecu
predskolske dobi, tj. na dob blizu pocetku mucanja. Yairi i
Seery (2015) donose pregled istrazivanja koja su proucavala
povezanost mucanja i fonoloskih teskoc¢a kod predskolske
djece. Iako rezultati nekih istrazivanja upucuju na razlike i
atipi¢nosti kod djece koja mucaju u usporedbi s djecom koja
ne mucaju, nijedno istrazivanje nije dobilo znacajnu razliku
koja bi potvrdila hipotezu povezanosti mucanja i fonoloskih
tesko¢a. Medutim, izgleda da su djeca koja mucaju ipak
osjetljivija grupa. Istrazivanja drugih jezi¢nih sastavnica kod
predskolske djece upucuju na slicne rezultate: razlike
postoje, ali nisu statisticki znacajne, te djeca koja mucaju
generalno ostvaruju rezultate unutar normi (Yairi i Seery,
2015). Veliko longitudinalno istrazivanje u Illinoisu, u kojem
je sudjelovalo 84 djece u dobi od 2 do 5 godina, pokazalo je
da djeca koja mucaju ostvaruju rezultate unutar ili iznad
normi. Medutim, ona djeca koja su nastavila mucati pokazala
su vecu varijabilnost i atipi¢ne uzorke jezi¢ne proizvodnje u
usporedbi s djecom koja su se naknadno spontano
oporavila. U raspravi dobivenih rezultata, Watkins (2005;
prema Yairi i Seery, 2015) zakljucuje kako nema dokaza da je
jezicni razvoj osjetljiv kod znacajnog broja djece koja
mucaju. Stovise, navodi kako napredne ekspresivne jezi¢ne
vjestine mogu biti rizicni faktor za pojavu mucanja,
postavljajuéi prevelike zahtjeve za govornu proizvodnju na
nezreli govorno motoricki Neka istrazivanja,
medutim, donose nesto drukdije rezultate i zakljucke.
Ntuorou i sur. (2011) analizirali su rezultate 22 studije
jezicnih sposobnosti djece koja mucaju i njihove kontrolne

sustav.

parove u dobi od dvije do osam godina. Rezultati pokazuju,
da su djeca koja mucaju ostvarila statisticki znacajno slabije
rezultate u odnosu na djecu iz kontrolne skupine na
varijablama ekspresivnog i receptivnog rjecnika, te opcih
jezi¢nih sposobnosti i prosjecne duljine iskaza. Neujednaceni
rezultati istrazivanja mogu se objasniti i metodoloskim
razlikama medu istrazivanjima, kao $to su nacin mjerenja
jezi¢nih vijestina, postojanje kontrolne skupine za usporedbu
rezultata, (ne)izjednacenost ispitanika prema dobi, spolu,
socioekonomskom statusu i sl. (Ntourou i sur., 2011). Osim
toga, u istrazivanjima je varirala velicina uzorka, kriteri]
odabira ispitanika i svrha istrazivanja.

Drugi razlog pretpostavke o povezanosti mucanja i
jezika je utjecaj lingvistickih faktora na govor, odnosno na
pojavnost i razvoj mucanja. Ward (20006) donosi rezultate
prijasnjih istrazivanja, koja pokazuju da se ucestalost
mucanja povecava s povecanjem duljine iskaza i rje¢nicke
raznolikosti, mucanje je ce$¢e na gramaticki sloZenijim
strukturama, te kod manje ucestalih i sadrzajnih rijeci. Sto je

vise navedenih ¢imbenika u jednoj rijeci, veéa je vjerojatnost
da ¢e se dogoditi trenutak mucanja.

Jezicne sposobnosti kod odraslih koji mucaju manje su
proucavane nego kod djece, ali neka istrazivanja donose
zanimljive rezultate. Tako, Yairi i Seery (2015) prenose
rezultate istrazivanja, koja pokazuju losiju jezi¢nu
organizaciju pod vremenskim pritiskom i smanjenje
motoricke kontrole govora na sloZenijim govornim
sadrzajem kod odraslih koji mucaju. Autori zakljucuju da su
jezi¢ne sposobnosti odraslih koji mucaju uredne, ali odredeni
aspekti jezi¢nog procesuiranja mogu drukcije funkcionirati.

Mucanje i strani jezik

Strani jezik i ucenje drugog jezika sve je cesce. Izvjestaj
istrazivanja Europske komisije iz 2006. godine istice vaznost
visejezicnosti u Europskoj uniji i potice sve gradane na
ucenje stranih jezika, radi  veée i bolje medusobne
komunikacije. Dugoroc¢ni cilj Europske unije, navodi se u
izvjestaju, jest da svaki gradanin, uz svoj materinski jezik,
ima znanja i vjestine jo$ najmanje dvaju jezika. Stoga se
provodi niz mjera, medu ostalim, pocetak ucenja jezika u sto
ranijoj dobi i povecanje broja nastavnih sati stranog jezika u
$kolama (http://ec.europa.cu/commfrontoffice/public
opinion/archives/ebs/ebs_386_en.pdf). Hrvatska ide u
smjeru europske obrazovne i jezicne politike — prvi strani
jezik pocinje se uciti od prvog razreda osnovne skole, a
izborna nastava drugog stranog jezika nudi se od cetvrtog
razreda. Medutim, mnogi se susrecu sa stranim jezikom i
prije pocetka formalnog obrazovanja. Gotovo polovica (48,5
%) ispitanika u istrazivanju, provedenom s 237 studenata
(Horvati¢ Cajko, 2009), sudjelovalo je u programima stranih
jezika u predskolskom razdoblju, pri tomu se kod velike
vec¢ine radi o engleskom jeziku. Nadalje, isto istraZzivanje
navodi kako su gotovo svi ispitanici, osim prvog, ucili i drugi
strani jezik tijekom obaveznog obrazovanja. Osim ucenja
stranih jezika nekoliko sati na tjedan, u desetak srednjih
skola u Hrvatskoj izvodi se dvojezi¢na nastava za neke
predmete. Slican trend je u fakultetskom obrazovanju, iz
godine u godinu povecava se broj studija koji se mogu
pohadati na stranom, tj. engleskom jeziku. Iz navedenog
proizlazi da nas§ obrazovni sustav posvecuje veliku
pozornost ucenju stranih jezika, te da u budu¢nosti mozemo
ocekivati da ¢e mlade osobe u Hrvatskoj imati sve
kvalitetnija znanja stranih jezika. Istrazivanja sa studentima
(Galeti¢ i Golac, 2008; Naranci¢ Kovaci¢ i Cindri¢, 2007)
pokazuju i da su oni svjesni vaznosti poznavanja stranog
jezika. Smatraju kako je strani jezik njima nuZzan i
nezaobilazan u profesionalnom i privathom zivotu, te
pokazuju ambicije za ucenjem novih stranih jezika u
buduénosti. Sve veéa dominacija engleskog jezika u
ekonomskom,
zivotu u svijetu, u Europi, ali i u Hrvatskoj zahtijeva
kompetentne dvojezicne govornike koji ¢e se lako snalaziti u
visejezi¢noj i multikulturalnoj komunikaciji.

No, ucenje stranog jezika predstavlja poseban izazov
osobama koje mucaju. Osim napora i stresa koji prate svaki
proces ucenja, kod ucenja stranog jezika osobe koje mucaju

znanstvenom, kulturnom i drustvenom

suocavaju se s usvajanjem i produkcijom novih glasova i
jezicnih Nadalje,
poducavanja stranog jezika naglasak daje razvoju vjestina
oralne komunikacije, te se povecao broj govornih vjezbi,

obrazaca. suvremena metodologija
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usmenih ispitivanja, oralnog ,drila® i simulacija dijaloga
(Weiss, 1979). Sve navedeno moze biti doista izazovno
osobama koje mucaju. Naime, poznato je kako se kod osoba
koje mucaju Cesto javljaju negativni osjecaji prema govoru i
usmenoj komunikaciji, te su osobe koje mucaju anksioznije
od osoba koje ne mucaju (Klarin, 2016). Izrazeni negativni
stavovi prema komunikaciji kod osoba koje mucaju
potvrdeni su mnogim istrazivanjima, a Jel¢i¢-Jaksi¢ (2012)
navodi kako se javljaju ve¢ u dobi od Sest godina. S druge
strane, smatra se kako negativne emocije — poput niske
motivacije, niskog samopouzdanja i visoke anksioznosti —
mogu sputavati usvajanje drugih jezika (Neiman i Rubin,
1991). Naime, za ucenje stranog jezika veze se pojava
»jezicne anksioznosti, vrsta izvedbene anksioznosti
povezana sa strahom od socijalne evaluacije. Ova
anksioznost, vezana uz ucenje stranog jezika, pokazala se
znacajno viSom kod osoba koje mucaju u usporedbi s
opéom populacijom u istrazivanju Garcia-Pastor i Miller
(2018). Osim svih navedenih ¢imbenika vezanih uz osobe
koje mucaju, na ucenje stranog jezika moze utjecati
ponasanje i stav ucitelja (Weiss, 1979). Ponekad ucitelji, zbog
osjecaja neugode ili suosje¢anja prema uceniku koji muca,
izbjegavaju prozivati i ukljucivati ucenika koji muca u
aktivno sudjelovanje u nastavnom radu.

Strani jezik specifican je za osobe koje mucaju jer
predstavlja i novi nacin komunikacije koji nije optereéen
stavovima, emocijama i iskustvima povezanim s materinskim
jezikom osobe. Stoga su mnogi autori predlagali upravo
iskustvo u novom, stranom jeziku kao sredstvo nadilazenja
ili prevencije mucanja, a necka istrazivanja su potvrdila
smanjenje ili nestajanje mucanja kod djece koja su ucila
strani jezik. (Van Borsel i sur., 2001). Lebrun (1997; prema
Van Borsel i sur., 2001) daje neurolingvisticko objasnjenje za
takve nalaze, pretpostavlja da je ekstrapiramidni sustav uz
kontrolu mozdanog korteksa ukljucen u govornu
proizvodnju pod normalnim uvjetima, te se brine o
automatskim ili manje voljnim aspektima govora —
artikulacija i tempo govora. Medutim, kada osoba koristi
strani jezik koji nije potpuno svladala, tada se oslanja
uglavnom ili iskljuc¢ivo na korteks. Autor pretpostavlja da se
kod mucanja radi o neadekvatnoj kontroli mozdanog
korteksa nad ekstrapiramidnim sustavom, stoga — osoba
nece mucati kada govori strani jezik koji nije automatiziran
jer ¢e se oslanjati gotovo isklju¢ivo na korteks. No, kada
osoba stekne dobro poznavanje stranog jezika, te upravljanje
jezikom vise nije ograniceno, mucanje ¢e se vjerojatno
ponovno pojaviti jer ¢e u proizvodnji govora sudjelovati
ekstrapiramidni sustav uz kontrolu kore mozga.

Unatoc nekim istrazivanjima, ostaje puno
neodgovorenih pitanja na ovom podrucju. Nije potpuno
jasno osjecaju i osobe manje ili vise stresa kada govore
strani jezik, je li jakost mucanja manja ili veca u stranom
jeziku 1 koji su ¢imbenici koji utje¢u na ucenje i govorenje
stranog jezika kod osoba koje mucaju.

CILJ I PRETPOSTAVKE

Istrazivanjem se zeli utvrditi postoji li razlika u jakosti
mucanja u materinskom (hrvatskom) i stranom (engleskom)
jeziku kod odraslih osoba koje mucaju. Cilj ovog istrazivanja

je usporediti jakost mucanja u materinskom (hrvatskom) i
stranom (engleskom) jeziku odraslih osoba koje mucaju.
Ako se u ovom istrazivanju pokaze postojanje razlike u
jakosti mucanja u dvama jezicima, treba utvrditi u kojem
jeziku je jakost mucanja veca i je li razlika u mucanju u
dvama jezicima povezana s nekom od istrazivanih varijabli.

U skladu s postavljenim ciljem i problemom istrazivanja,
postavljene su sljedece pretpostavke:

H1: Postoji razlika u jakosti mucanja u materinskom i
stranom jeziku.

H1.1: Jakost mucanja veca je u stranom jeziku.

H2: Razlika u jakosti mucanja u materinskom i stranom
jeziku povezana je s razinom poznavanja stranog jezika.

METODE

Uzorak ispitanika

U istrazivanju je sudjelovalo 14 odraslih osoba koje
mucaju, 7 muskih i 7 Zenskih osoba, dobi izmedu 20 i 30
godina. Svi ispitanici navode pocetak mucanja u djetinjstvu,
izmedu druge i desete godine zivota. Nadalje, svi ispitanici
su bili, ili su trenutno ukljuceni u logopedsku terapiju zbog
mucanja. Svi ispitanici navode da su ucili ili uce engleski
jezik, kojim se i koriste.

Mjerni instrumenti

Za prikupljanje podataka o ispitanicima, njihovom
mucanju te poznavanju 1 koriStenju engleskog jezika,
sastavljen je upitnik sa 16 pitanja (prilog 1). Za vecinu
pitanja ispitanici su trebali odabrati jedan od ponudenih
odgovora.

Jakost mucanja procijenjena je Instrumentom za
ispitivanje jakosti mucanja (SSI-4, Stuttering Severity
Instrument — Fourth Edition, Riley, 2009). Test se provodio
na dva jezika, engleskom i hrvatskom, ali je za hrvatski jezik
bila radna verzija testa jer jos nije standardiziran u Hrvatskoj.
Test procjenjuje tri komponente: 1. ucestalost mucajucih
netecnosti, izrazena kao postotak slogova na kojima se javlja
mucanje, 2. trajanje mucanja (prosjek trajanja tri najduza
mucajuca trenutka), 3. Popratna, tj. sckundarna ponasanja.
Ovaj test prikladan je za koristenje i za djecu i za odrasle, te
se moze primijeniti u klinicke 1 istrazivacke svrhe. Rezultati
triju navedenih mjera pretvaraju se u bodove koji se, ovisno
o dobi ispitanika, pretvaraju u percentile i pripadajuci
stupanj jakosti mucanja (jako blago, blago, umjereno, tesko,
jako tesko). Iako je u statistickoj obradi preporucljivo
koristiti standardizirane rezultate ili rezultate u centilima,
obrada koja bi ukljucivala rezultate u rasponu bila bi manje
precizna, te mozda ne bi uocila postojecu razliku, koliko god
mala ona bila. Stoga je u ovom istrazivanju za obradu
podataka uglavnom upotrijebljen sirovi rezultat.

Govorni uzorak za citace prikuplja se na zadacima
¢itanja teksta i spontanog govora o poznatoj temi. Za
engleski jezik koristen je jedan od tekstova ponudenih u
pritucniku testa, pri tomu je tekst bio za odrasle osobe i
sadrzavao je 369 slogova (prilog 2). Za hrvatski jezik
koristen je tekst oblikovan i prilagoden za potrebe provjere
c¢itanja odraslih, koji se koristi u radu na Odsjeku za logope-
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diju  Edukacijsko-rehabilitacijskog  fakulteta. Tekst je
sadrzavao 379 slogova (prilog 3). Uzorak spontanog govora
prikupljao se tako da su ispitanici bili potaknuti na razgovor
o poznatoj temi, konkretno, planovima na dolazece ljeto.
Riley (2009) navodi kako bi svaki govorni uzorak trebao
sadrzavati izmedu 150 1 500 slogova, a za potrebe ovog
istrazivanja koristili su se govorni uzorci od 250 slogova za
sve ispitanike. Uzorci su uglavnom sredisnji dijelovi duljih
govornih uzoraka, te se smatra kako reprezentativnho
predstavljaju spontani govor ispitanika.

Nacin prikupljanja podataka

Prikupljanje podataka i provedba testa odvijala se
tijekom individualnih susreta ispitivaca s ispitanicima, u
tthom i neutralnom prostoru bez prisutnosti drugih osoba.
Na pocetku susreta ispitanici su pismeno ispunjavali upitnik,
zatim je proveden SSI-4 na hrvatskom i engleskom jeziku.
Ispitanici su nasumicno podijeljeni u dvije skupine. U prvoj
skupini, SSI je proveden prvo na hrvatskom, zatim na
engleskom, a u drugoj skupini obrnutim redoslijedom.
Testove na engleskom jeziku provela je jedna od autorica,
napredni govornik engleskog jezika. Provedba upitnika i
testa na dva jezika trajala je izmedu 20 i 40 minuta. Uz
dozvolu ispitanika svaki susret je sniman (audio i video),
radi lakSe analize i procjene mucanja.

Metode obrade podataka

Rezultati ispitivanja obradeni su pomocu statistickog
programa IBM SPSS Statistics 20 1 Microsoft Office Excela
2007. Bududi da je utvrdena normalna distribucija rezultata,
primijenjeni su parametrijski testovi: t-test za nezavisne
uzorke i Pearsonov koeficijent korelacije.

REZULTATI I RASPRAVA

Usporedba jakosti mucanja u hrvatskom i engleskom
jeziku

Prosje¢ni rezultati na hrvatskom i njihova usporedba s
obzirom na spol prikazani su u tablici 1. Vidljivo je da
muskarci ostvaruju znacajno vise rezultate od Zena,
odnosno da je jakost mucanja visa za muskarce nego za
zene (tablica 1).

Tablica 1. Prosje¢ni rezultati na hrvatskom i njihova
usporedba s obzirom na spol

Skupina | N M SD T | DF P

Muskarci | 7 | 22,57 | 11,01
Zene 71 1257 | 5,00

2,188 | 12 | 0,049

Legenda: N=broj ispitanika; M=srednja vrijednost; SD=standardna
devijacija; T=t vrijednost; DF=stupnjevi slobode; p= znacajnost (p<<0,05)

Primjenom instrumenta za ispitivanje jakosti mucanja
(SSI-4) na hrvatskom jeziku dobiveni su rezultati konac¢nih
kategorija jakosti mucanja, temeljem kojih se moze zakljuciti
da je vecina osoba postigla rezultat u kategoriji jako blagog
ili blagog mucanja (slika 1). Takve rezultate moguce je
objasniti ¢injenicom da su svi ispitanici pohadali ili pohadaju
logopedsku  terapiju, pa mozemo pretpostaviti da
primjenjuju  strategije kojima minimiziraju mucanje. Na
engleskom jeziku rezultati ispitanika viSe variraju u
konac¢nim kategorijama jakosti mucanja. (slika 2).
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Slika 1. Rezultati u kona¢nim kategorijama jakosti mucanja
na hrvatskom
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Slika 2. Rezultati u kona¢nim kategorijama jakosti mucanja
na engleskom

Tablica 2. Prosjecni rezultati na engleskom i njihova
usporedba s obzirom na spol

Skupina | N | M SD T |DF| »p

Muskarci | 7 | 31,29 | 11,59
Zene 7 | 13,86 | 453

3707 | 12 | 0,003

Legenda: N=broj ispitanika; M=srednja vrijednost; SD=standardna
devijacija; T=t vrijednost; DF=stupnjevi slobode; p= znacajnost (p<0,05)

Kao i u rezultatima na hrvatskom jeziku, i u engleskom
jeziku muskarci ostvaruju znacajno vise rezultate, te je jakost
mucanja vis$a za muskarce nego za zene (tablica 2.).
Navedene razlike izmedu muskaraca i Zena mogu se
povezati s razlikama u mucanju s obzirom na spol. Naime,
prevalencija mucanja veca je za muskarce, te je odnos
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muskih i Zenskih osoba koje mucaju 3:1 (Bloodstein i
Bernstein Ratner, 2008). Ovakve razlike u spolu upucuju na
genetsku podlogu mucanja, a neki strucnjaci predlazu
postojanje blaze verzije genetski utemeljenog mucanja kod
zenskih osoba (Drayna, 2005, 2006; Kidd, 1984; Yairi 1
Ambrose, 2005; prema Shapiro, 2011).

Tablica 3. Rezultati ispitanika na Instrumentu za ispitivanje
jakosti mucanja (SSI-4) i rezultati t-testa

N M SD T DF P

Sirovi HR 14 | 17,57 | 9,717
rezultati | ENG | 14 | 22,57 | 12,37
HR 14 | 229 | 2115
ENG | 14 | 407 | 3,05
Jakost HR 14 | 1,57 | 1,09
mucanja | ENG | 14 | 236 | 1,55

2850 | 13 | 0,014

Centili

2,482 | 13 | 0,02

2797 | 13 | 0,015

Legenda: N=broj ispitanika; M=srednja vrijednost; SD=standardna
devijacija; T=t vrijednost; DF=stupnjevi slobode; p= znacajnost (p<0,05)

Rezultati  primijenjenog t-testa pokazuju  statisticki
znacajnu razliku u jakosti mucanja na hrvatskom i
engleskom jeziku. Pri tome su ispitanici ostvarili znatno visi
rezultat u engleskom jeziku, koji upuéuje na vecu jakost
mucanja u tom jeziku (tablica 3). Osim na varijabli sirovih
rezultata, statisticki znacajna razlika pronadena je i kada su se
u statistickoj obradi koristili i rezultati u centilima, kao i
kategorije jakosti mucanja. Ovakav rezultat u skladu je s
ocekivanjima. Iako nema slicnih istrazivanja s kojima bi se
mogao usporediti dobiveni rezultat, ocekivano je bilo
postojanje razlika izmedu materinskog i stranog jezika kod
odraslih osoba koje mucaju, jer je razlika u mucanju
pronadena i kod dvojezi¢nih osoba koje mucaju. Naime, u
raznim istrazivanjima kod dvojezi¢nih govornika pronaden
je vedi postotak mucanja u manje poznatom jeziku (Ardila i
sur., 2011; Lim i sur., 2008; Schafer i Robb, 2012; prema Lee
i sur., 2014). Iz navedenog se moze zakljuciti kako je
moguca poveznica izmedu jakosti mucanja i razine
poznavanja jezika. Schafer i Robb (2012; prema Lee, Omron
i Bergmen, 2014) navode kako veéi kognitivni i jezi¢ni
zahtjevi, povezani s koriStenjem manje poznatog jezika,
mogu stvoriti dodatni napor na govorni motoricki sustav i
time povecati ucestalost nete¢nosti u tom jeziku. Moze se
pretpostaviti da se slican proces dogada i kod koristenja
stranog jezika, u ovom sluc¢aju engleskog.

Povezanost razlike u jakosti mucanja u hrvatskom i
engleskom jeziku i razine poznavanja engleskog jezika
Vodeni razine
poznavanja jezika, primijenjen je Personov koeficijent
korelacije, kojim se Zeljela utvrditi povezanost izmedu razlike
u jakosti mucanja u dvama jezicima, te razine poznavanja
engleskog jezika. Tri varijable koje se odnose na razinu
poznavanja engleskog jezika su: 1) dob pocetka ucenja
engleskog jezika, 2) ukupni broj godina ucenja engleskog
jezika i 3) samoprocjena poznavanja engleskog jezika.
Ispitanici su poceli uciti engleski jezik u dobi izmedu 3 i
10 godina, a prosje¢na dob pocetka ucenja engleskog jezika

idejom o povezanosti mucanja i

iznosi 7,3 godine. Ukupni broj godina ucenja engleskog
jezika varira od 8 do 18, a prosjek iznosi 11,5 godina. Svoje
poznavanje engleskog subjektivno su procijenili ispitanici.
Svoje poznavanje engleskog jezika 8 je ispitanika oznacilo
vrlo dobrim, 5 ispitanika dobrim, a 1 ispitanik — odli¢nim.
Dobiveni podaci u skladu su s ocekivanjima, s obzirom na
vaznost poznavanja engleskog jezika koja je u Hrvatskoj
prisutna i u obrazovanju — u poslovnom i profesionalnom
sektoru.

Pearsonovim koeficijentom korelacije nije utvrdena
statisticki znacajna povezanost razlike u jakosti mucanja u
dvama jezicima ni s jednom od tri opisane varijable (tablica
4). Moguce je da navedene varijable ne predstavljaju realnu
razinu poznavanja engleskog jezika ispitanika. Vise o tome u
poglavlju - Ogranicenja istrazivanja. Varijable koje se odnose
na koristenje, ucestalost i svrhu koristenja engleskog jezika,
takoder se nisu pokazale povezanima, s razlikom u jakosti
mucanja u dvama jezicima. (tablica 4).

Tablica 4. Povezanost razlike u jakosti mucanja u dvama
jezicima i navedenih varijabli.

Varijabla r P
Dob pocetka ucenja _ _
engleskog jezika r=-0145 p=0,621
Ukupan broj godina ucenja f= 0228 0433
engleskog jezika ’ p="5
Samoprocjena razine _ _
poznavania engleskog jezika | | 0,058 p=0.845
Ucestalost'ko.rlsten]a c= 0127 p = 0,665
engleskog jezika ’ ’
Ucestalost koristenja

engleskog jezika u usmenoj r =-0,306 p = 0,287
komunikaciji

;Se\;riil;{ koristenja engleskog r= 0,097 p=0742
Vista logopedske terapije r =-0,366 p=0,198
Ukljuc¢enost engleskog _ _
jezika u logopedsku terapiju | 0440 p=0.115

Legenda: r=koeficijent korelacije; p= znacajnost (p<0,05)

Povezanost razlike u jakosti mucanja u hrvatskom i
engleskom jeziku i emocija

Osim razine poznavanja jezika, na ucestalost i jakost
mucanja mogu djelovati i drugi faktori. Poznato je da
sociopsiholoski aspekti imaju vaznu ulogu i da osobe koje
mucaju - vise mucaju u jeziku uz koji vezu vise negativnih
iskustava (Nwokah, 1988). Zeledi ispitati ulogu emocija u
razlici u jakosti mucanja u hrvatskom i engleskom jeziku,
pitali smo ispitanike koliko se ugodno osjecaju tijekom
usmene komunikacije na engleskom jeziku. Najvise
ispitanika, njih 5, izabralo je neutralni odgovor: ,,ni ugodno
— ni neugodno®. Nadalje, ¢etvero se ispitanika osjeca
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relativno neugodno, cetvero relativno ugodno, a jedan
ispitanik neugodno. Medutim, nije utvrdena statisticki
znacajna povezanost ove varijable s razlikom u jakosti
mucanja u hrvatskom i engleskom jeziku (tablica 5). Moguce
je da ova varijabla nije u potpunosti obuhvatila emocije koje
ispitanici vezu uz engleski jezik. Takoder je moguce da neki
ispitanici nisu imali dovoljno iskustva u usmenoj
komunikaciji na engleskom jeziku, da bi stvorili izrazenije
emocije vezane uz komunikaciju na tom jeziku.

Tablica 5. Povezanost varijable Ogeéaj (ne)ugode tijekon
usmene komunikacije na engleskom jeziku i navedenih varijabli

Varijabla r P
Razlika u jakosti mucanja

u engleskom i hrvatskom | r=-0,123 p=0,674
jeziku

Dob pocetka ucenja _ _
engleskog jezika r=-0629 | p=0016
Ukupan broj godina r=0,618 | p=0019
ucCenja engleskog jezika

Legenda: r=koeficijent korelacije; p= znacajnost (p<0,05)

Tablica 6. Svijest ispitanika o razlici u mucanju u dvama
jezicima

Odif:z.(: ;}a Rezultatiu | Rezultati u Toénost
kg em ]'eziku hrvatskom | engleskom mislienia
o S{e mfl s | ieziku jeziku jen)
Hrvatski 15 11 Da
Hrvatski 9 14 Da
Engleski 22 20 Ne
Nema razlike 14 14 Da
Engleski 15 30 Da
Engleski 16 19 Da
Engleski 10 11 Da
Nema razlike 24 34 Ne
Engleski 21 38 Da
Hrvatski 14 18 Ne
Nema razlike 46 48 Ne
Engleski 22 36 Da
Engleski 7 7 Ne
Hrvatski 11 16 Ne

No, osjecaj ugode tijekom usmene komunikacije na
engleskom jeziku povezan je s pocetkom i ukupnim
trajanjem ucenja engleskog jezika (tablica 5). Naime, oni
ispitanici koji su ranije poceli uciti engleski jezik, osjecali su

se manje ugodno tijekom komunikacije na engleskom jeziku.
Moze se pretpostaviti da su te osobe imale vise negativnih
govornih iskustava u engleskom jeziku jer su ga poceli uciti i
govoriti u ranoj dobi, kada strategije izbjegavanja mucanja
jo$ nisu bile usvojene i uvjezbane. Nadalje, ispitanici koji su
duze ucili engleski jezik, takoder su se osjecali manje ugodno
tijekom usmene komunikacije na tom jeziku. Povezujuéi s
prije navedenim istrazivanjima i objasnjenjima ispitanika,
moguce je mnavedenu povezanost objasniti vecom
usmjerenosti na tecnost govora kada je razina poznavanja
jezika visoka. Naime, moze se pretpostaviti da te osobe bolje
znaju engleski i tijekom govora ne moraju toliko misliti o
jezicnim pravilima 1 trazenju prikladnih rijeci, veé su
potpuno usmjereni na svoj govor i svjesni svih nete¢nosti.
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Slika 3. Ucestalost koristenja engleskog jezika u usmenoj
komunikaciji
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Slika 4. Ucestalost koristenja engleskog jezika

Svjesnost ispitanika o razlici u jakosti mucanja u
hrvatskom i engleskom jeziku

Na pitanje ,,U kojem jeziku vise mucate?”, polovica
ispitanika odgovorila je neto¢no, odnosno njihov odgovor
nije se podudarao s rezultatima u testovima (tablica 6).
Pogresnu  samoprocjenu  ispitanika mozemo objasniti
¢injenicom da se 64 % ispitanika (slika 3) koristi engleskim
jezikom u usmenoj komunikaciji tek nekoliko puta godisnje,
te je moguce da ne poznaju dovoljno dobro vlastite obrasce
mucanja u engleskom jeziku. Takoder, mnogi ispitanici
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navodili su kako mucanje u engleskom zna poprilicno
vatirati, ovisno o kojoj se situaciji radi, a nekoliko ispitanika
bilo je iskreno iznenadeno nakon C(Citanja teksta na
engleskom jeziku jer je njihov govor bio puno bolji ili gori
od onoga $to su ocekivall. Veéina se ispitanika (9/14)
engleskim jezikom opcenito sluzi cesto, odnosno nekoliko
puta mjesecno ili cescée (slika 4). Vidljivo je kako je engleski
jezik doista prisutan u profesionalnim i privatnim zivotima
ispitanika, te je njegova vaznost za ispitanike neupitna (slika

5).

60% 57,14%

50%
40% 35,71%

30% 2T,43%
20%
10%
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Slika 5. Svrha koristenja engleskog jezika

Vrste logopedske terapije i ukljucenost engleskog
jezika u logopedsku terapiju

Vista logopedske terapije takoder se nije pokazala kao
faktorom u razlici jakosti mucanja u dvama jezicima. Sestero
ispitanika pohadalo je intenzivau (svakodnevno) logopedsku
terapiju dva tjedna (Valmod program) u kombinacija s
logopedskom terapijom, koja se odvijala jedanput tjedno.
Cetvero ispitanika pohadalo je samo logopedsku terapiju
jedanput tjedno, a Cetvero ispitanika samo intenzivnu (dva
tjedna; svakodnevno) logopedsku terapiju, neki od njih i po
vise (2 do 4) puta. Ovakvi podaci su i ocekivani, s obzirom
na to da u Hrvatskoj, a ni u svijetu, nije utvrdeni tip
logopedske terapije koja bi bila najbolja za sve osobe koje
mucaju.

S obzirom na vaznost i prisutnost engleskog jezika u
osobnim, obrazovnim i profesionalnim aspektima odraslih
osoba koje mucaju, relativho je iznenadujuca ¢injenica da
samo troje ispitanika (21 %) navodi kako je engleski jezik bio
ukljucen u logopedsku terapiju mucanja. U istrazivanju nije
dobivena statisticki znacajna povezanost ove varijable s
razlikom u jakosti mucanja u hrvatskom i engleskom jeziku,
ali bilo bi zanimljivo na veéem broju ispitanika istraziti
utjecaj 1 uspjesnost logopedske terapije na strani jezik, u
ovom slucaju — engleski.

OgraniCenja istraZivanja

Glavna ogranicenja ovog istrazivanja su neujednacenost
ispitanika s obzirom na poznavanje i koristenje engleskog
jezika, te nedostaci na varijablama koje odreduju razinu
poznavanja engleskog jezika. Buduca istraZivanja trebala bi
detaljnije i preciznije utvrditi razinu poznavanja stranog
jezika kod ispitanika, pozeljno koriste¢i neki od

standardiziranih testova. Tako bi se dobila tocnija i
objektivnija informacija o razini poznavanja jezika. Naime,
prema procjeni ispitivaca, velik broj ispitanika neobjektivno
je ocijenio svoje poznavanje engleskog jezika. S druge strane,
dob pocetka ucenja, ukupno trajanje ucenja i ucestalost
koristenja jezika ne odreduju pouzdano razinu poznavanja
jezika pojedinca. Neujednacenost ispitanika, s obzirom na
poznavanje i koriStenje engleskog jezika, povezani su s
razli¢itim osnovnoskolskim programima ispitanika.

Jos jedno ogranicenje ovog istrazivanja je ispitivanje
razlike u jakosti mucanja u dvama jezicima — gledala se samo
razlika u ucestalosti mucanja, trajanju mucanja i sekundarnim
karakteristikama. Naime, bilo bi zanimljivo istraziti i razlike
u vrsti, tj. prirodi mucanja u dvama jezicima, ispitati i razlike
u mjestu mucanja (stuttering loci) u dvama jezicima. To bi
produbilo spoznaje o manifestaciji mucanja u stranom
jeziku.

ZAKLJUCAK

Mucanje je slozeni poremedaj 1 na njegovu pojavu i
manifestaciju utjecu razni faktori. Kao fenomen prisutan u
ljudskoj povijesti oduvijek, dugi niz godina svojom
kompleksnoséu intrigira razne stru¢njake. No, unato¢ tome,
jos je velik broj nepoznanica vezanih za ovaj poremecaj, a
jedna od njih je povezanost mucanja i jezika. Rastom broja
visejezicnih govornika u svijetu, kao i sve veCom prisutnoscu
engleskog jezika u svakodnevnom zivotu, to pitanje postaje
slozenije i aktualnije. Moze se uociti da su u Hrvatskoj mlade
generacije od rane dobi izloZzene stranom, (engleskom)
jeziku, koji postaje sve vazniji i prisutniji, u obrazovanju,
profesionalnom radu, ali i kulturi opéenito. Stoga je ovo
istrazivanje usmjereno na proucavanje i usporedbu jakosti
mucanja u materinskom — hrvatskom, i stranom —
engleskom jeziku. Rezultati pokazuju statisticki znacajnu
razliku u jakosti mucanja u hrvatskom i engleskom jeziku,
pri tomu ispitanici ostvaruju veci broj bodova u engleskom
jeziku, $to potvrduje vecu jakost mucanja u tom jeziku. U
istrazivanju nije utvrdena povezanost izmedu navedene
razlike i razine poznavanje jezika, no moguce je kako razina
poznavanja jezika nije pouzdano odredena varijablama u
ovom istrazivanju, te bi bududa istrazivanja trebala bolje
prouciti tu povezanost. Medutim, utvrdena je povezanost
izmedu osjecaja ugode tijekom usmene komunikacije na
engleskom jeziku i varijabli dobi pocetka ucenja engleskog i
ukupnog broja godina ucenja engleskog. Naime, osobe koje
su ranije pocele uciti i veéi broj godina ucile engleski jezik,
osjecale su se manje ugodno tijekom usmene komunikacije
na engleskom jeziku. Postavlja se pitanje — jesu li te osobe
imale negativna govorna iskustva u engleskom jeziku jer su
ga pocela uciti rano, dok strategije za izbjegavanje mucanja
jos nisu bile usvojene, ili su zbog boljeg poznavanja
engleskog u komunikaciji viSe usmjerene na netecnosti u
govoru nego na jezicna pravila.

Tako ovo istrazivanje ima odredena ogranicenja, ono
moze imati implikacije i na klinicku praksu. Bududéi da je
prisutnost stranog jezika, u ovom radu engleskog, sve veca i
znacajnija, postavlja se pitanje izazova koje to nosi za osobe
koje mucaju. Samo troje od Cetrnaest ispitanika navodi kako
je engleski jezik bio ukljucen u logopedsku terapiju mucanja.

S druge strane, primjecuje se da ispitanici pokazuju
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znacajno vecu jakost mucanja u engleskom jeziku, a neki i
povezuju osjecaje neugode s komunikacijom na engleskom
jeziku. Sve ovo moze ukazivati na potrebu ukljucivanja
engleskog jezika u logopedsku terapiju mucanja. Time bi se
osobe koje mucaju pripremilo na govorne izazove koji ih
ocekuju na engleskom, od prezentacija u
skoli/ fakultetu/poslu, do drustvenih odnosa i komunikacije
tijekom putovanja ili boravku u stranoj zemlji.
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DODATAK

Prilog 1 — Upitnik (kreiran za potrebe istraZivanja)

1. Spol? M V4
2. Dob?
3. Dob pocetka mucanja?
4. Kako biste procijenili svoje mucanje?
a) blago
b) umjereno
¢) ozbiljno
d) jako ozbiljno
5. Jeste li pohadali ili trenutno pohadate logopedsku
terapiju?
a) DA
b) NE
6. Ako da, koliko dugo?
7. Je li engleski jezik bio ukljucen u logopedsku terapiju?
a) DA
b) NE
8. Smatrate li da mucate jednako u hrvatskom i engleskom
jeziku?
a) DA
b) NE
9. Ako ne, u kojem jeziku vise mucate? Sto mislite, zasto?
10. S koliko godina ste poceli uciti engleski jezik?
11. Koliko ste ukupno godina ucili engleski jezik?
12. Kako biste procijenili svoje poznavanje engleskog jezika?
a) slabo
b) dobro
¢) vtlo dobro
d) odli¢no
13. Koliko se cesto koristite engleskim jezikom?
a) svaki dan
b) nekoliko puta tjedno
¢) nekoliko puta mjese¢no
d) nekoliko puta godisnje
e) ostalo
14. Zbog cega se najcesce koristite engleskim jezikom?
a) posao, obrazovanje
b) interesi, hobiji
¢) drustveni odnosi (prijateljstva, poznanstva)
15. Koliko cesto se koristite engleskim jezikom u usmenoj
komunikaciji?
a) svaki dan
b) nekoliko puta tjedno
¢) nekoliko puta mjese¢no
d) nekoliko puta godisnje
e) ostalo
16. Kako se osjecate tijekom usmene komunikacije na
engleskom jeziku?
a) neugodno
b) relativho neugodno
¢) niti ugodno -, niti neugodno
d) relativno ugodno
e) ugodno

Prilog 2 — Tekst za Citanje na engleskom jeziku

So here we are in Friuli, tucked away in a remote corner
of the Alpine foothills in northeastern Italy, at a little
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restaurant. I have to admit that when I travel, history is not
the first thing on my mind. Food and wine are. And that's
what sold me on Friuli. It is famous as a source of some of
Italy's best white wines. We went primarily in search of
wines, unaware that we soon would make a culinary detour.

Occupying the extreme northeast corner of Italy, Friuli's
scenery ranges from rugged coastline along the eastern
border to placid plains in the west and the majestic Alps in
the north, where Italy butts up againts Austria. Directly to
the south is Venice, just a little more than an hour and a half
away.

Though off the beaten tourist track, Friuli is hard in the
path of history. Standing at one of the major crossroads
between Western Europe and the Fast, it was conquered by
just about everyone who passed by. As a result, things look
different here. Rather than the familiar cultural overlay of
most of Italy, the central European influence is readily
apparent in Friuli. The architecture tends more toward
Austrian grandeur than Tuscan simplicity. Here you'll find
gray stone castles rather than sun-drenched villas. The
people look different, too, taller and blonder than southern
Italians, and with plenty of German and Central European
surnames.

Prilog 3 — Tekst za Citanje na hrvatskom jeziku
(oblikovan i prilagoden za potrebe provjere Citanja
odraslih)

Godine 1895. dok je proucavao zrake koje je emitirala
cijev ispunjena raztijedenim plinovima prikljuéena na
elektricnu struju, Nijemac Wilhelm K. Réntgen ostao je
zbunjen. Ugledao je na ekranu unutrasnjost vlastite ruke:
kosti $ake i prstiju. Te nepoznate zrake (koje je zato i nazvao
,»X-zrakama®), mogle su pruziti medicini cudesne istrazivacke
i druge moguénosti. Ljudsko tijelo, koje se do tada moglo
proucavati samo seciranjem, postalo je transparentno.
Réntgenovo otkrice otvorilo je put novoj znanosti —
radiologiji. Razvoj radiografije, koji je omoguéio da se
fotografiraju kosti kroz kozu i meso, potaknuo je lijecnike da
usavrse metode istrazivanja i opremu, pokusavajuci otkriti
kako djeluju i $to su zapravo x-zrake.

Krajem XIX. stolje¢a dvoje fizicara, Maria Sklodowska
Curie i Pierre Curie uspjeli su izolirati radij. Na osnovi svoje
teotije o radioaktivnosti, Maria Curie objasnila je da su x-
zrake vtlo slicne gama-zrakama i odatle proizlazi njihovo
svojstvo da prolaze kroz tijela.



