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Osobe s invaliditetom i
ravnopravan zivot u zajednici

ravobranitelj za osobe s inva-

liditetom nezavisna je drzavna

institucija Cija je osnovna uloga

zastita, pracenje i promicanje
prava i interesa osoba s invaliditetom,
na temelju Ustava Republike Hrvatske,
medunarodnih ugovora i zakona.
Donosenjem Zakona o pravobranitelju
za osobe s invaliditetom (Narodne
novine, br. 107/07) Ured pravobranitel-
jice za osobe s invaliditetom zapoceo
je s radom 1. srpnja 2008. godine.
Institucija pravobranitelja obavlja tri
funkcije u drustvu, razmatra prituzbe s
aspekta krSenja nacionalnog zakono-
davstva — tada djeluje kao klasi¢na
pravobraniteljska (ombudsman) insti-
tucija, razmatra krsenja medunarodnih
konvencija — tada djeluje kao institucija
za ljudska prava i razmatra slucajeve
i sprjeCava pojave diskriminacije —
tada djeluje kao tijelo za jednakost.

Prema podatcima Hrvatskog zavoda
za javno zdravstvo (HZJZ) u Republici
Hrvatskoj u 2021. godini Zivi viSe od
500.000 osoba s invaliditetom Sto cini
oko 12% ukupnog stanovnistva. U to
su ukljucene sve osobe s invaliditetom
o kojima se vodi evidencija u Hrvatskom
registru osoba s invaliditetom (osobe
svih vrsta oStecenja i invaliditeta, djeca s
teSkoc¢ama u razvoju i hrvatski ratni vojni
invalidi iz Domovinskog rata), a takvim
se udjelom u ukupnom stanovnistvu
Republika Hrvatska bitno ne razlikuje od
ostalih drzava ¢lanica Europske unije.

Zanimljivo je da u hrvatskom zakono-
davstvu ne postoji jedinstvena definicija
invaliditeta, nego se primjenjuje vise
razli¢itih definicija koje se odnose
na invaliditet i na osobe s invalid-
itetom, ovisno o sustavu u kojem se
odredena prava ostvaruju (na primjer,

zdravstvenom, mirovinskom, obrazov-
nom...), zbog Cega postoji dvanaest
razli¢itih dokumenata kao dokaz

o invaliditetu. Sukladno Konvenciji
0 pravima osoba s invaliditetom
Ujedinjenih naroda, kao najvaznijem
medunarodno pravnom dokumentu
kojeg je Republika Hrvatska pot-
pisala i ratificirala jos 2007. godine
(Narodne novine-Medunarodni ugovori,
broj 06/07, 03/08 i 05/08), osobe s
invaliditetom su sve one osobe koje
imaju dugotrajna tjelesna, mentalna,
intelektualna ili osjetilna oStecenja
koja u medudjelovanju s razlicitim
preprekama mogu sprecavati njihovo
puno i ucinkovito sudjelovanje u drustvu
na ravnopravnoj osnovi s drugima.

U javnom i medijskom prostoru vrlo se
Cesto za osobe s invaliditetom koriste
neprimjereni i zastarjeli termini (kao
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npr. invalid/invalidi, invalidne osobe,
hendikepirani itd.), a neodgovarajuce
termine i danas pronalazimo u brojnim
zakonskim i podzakonskim propisima
u kojima terminologija jos uvijek nije
uskladena s Konvencijom o pravima
osoba s invaliditetom. Praksa pokazuje
da vec nepravilnim oslovljavanjem
(pre)Cesto zapocinje diskriminacija i
diskriminacijsko postupanje prema
drustvenim skupinama koje su po
neCemu drugacije od drugih. Za odrasle
osobe s invaliditetom (od 18 godina)
u Republici Hrvatskoj je prihvacen
termin osoba s invaliditetom, dok je
za djecu (do 18 godina) prihvacen
termin dijete s teSko¢ama u razvoju.

Stanovanje

Preduvjet uklju¢ivanja osoba s inva-
liditetom u Zivot zajednice na ravno-
pravnoj osnovi s ostalim gradanima je
pristupacnost, a taj pojam obuhvaca
pristupacnost fizickog okolisa, prijevoza,
informacija i komunikacija, ukljucujuci
informacijske i komunikacijske teh-
nologije i sustave te ostalih sadrzaja
i usluga otvorenih ili namijenjenih
javnosti. Za ravnopravan i kvalitetan
Zivot osoba s invaliditetom i njihovih
obitelji u zajednici, od velikog su znacaja
pristupacnost stanovanja i mobilnosti.

Stanovanje uz pristupacnost i mobilnost
predstavlja osnovni preduvjet za pro-
vodenje svih aktivnosti svakodnevnog
Zivljenja osoba s invaliditetom i njihovog
ukljucivanja u zajednicu. Nemogucnost
da osoba smanjene pokretljivosti ili
ona koja se krece uz pomoc kolica ili
drugog ortopedskog pomagala, ude u
stambeni objekt, javni objekt ili sredstvo
javnog prijevoza, nemogucnost da
koristi sanitarni ¢vor ili da uz pomoc¢
dizala dode do sadrzaja koji su na visim
etazama, samo su neki od elemenata
u okolini koji u praksi osobama s
invaliditetom i osobama smanjenje
pokretljivosti onemogucuju nesmetano
kretanje, pristup mjestu stanovanja,
izlazak iz vlastitog doma, pristup
zdravstvenim uslugama ili obavljanje

poslova svakodnevnog zivljenja.
Nemogu¢nost ostvarivanja prava na
nesmetani pristup vlastitom prostoru
za stanovanje jedno je od podrucja u
kojima se godisnje Pravobranitelju za
osobe s invaliditetom prituzuje veliki
broj osoba s invaliditetom, njihovih
obitelji, ali sve ¢esce i drugi osvijesteni
gradani. Brojni primjeri iz prakse
ukazuju kako je nedvojbeno potrebno
nastaviti znacajno vise raditi na podi-
zanju opce razine svijesti i osvjescivanju
empatije drustva s obzirom na osobe
koje pripadaju ranjivim skupinama, a
u koje se opravdano svrstavaju osobe
s invaliditetom. Osobe s invaliditetom i
njihove obitelji i dalje se u svakodnevnici
suocavaju sa siromastvom jer nemaju
sredstava za pokrivanje iznimno visokih
troskova koje kao posljedice uzrokuje
invaliditet. U posebno teskoj Zivotnoj
situaciji su osobe s invaliditetom i osobe
starije Zivotne dobi koje Zive same
kao jedini ¢lanovi svojih kuc¢anstva.

U vedini su slucajeva razlozi nepris-
tupacnosti stanovanja nepostojanje
dizala u viSeetaznim stambenim
gradevinama starijeg datuma izgrad-
nje, ali i nerazumijevanje susjeda i/ili
predstavnika suvlasnika za potrebe
osiguravanja pristupacnosti pojedinih
zajednickih dijelova nekretnine, pa ¢ak
i kada se pristupacnost moze osigurati
postavljanjem rukohvata ili izvodenjem
ulaznih rampi. Svijest susjeda bitno
utjece na brzinu planiranja i uopce
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na mogucnosti realiziranja potrebnih
prilagodbi vezano za stanovanje i
pristupacnost mjestu stanovanja.

Mobilnost i pristupacnost prijevoza

Poboljsanje mobilnosti osoba s invalid-
itetom obuhvaca i neke jednostavne
zahvate u okolini, kao 5to je to na
primjer spustanje nogostupa (jer je
negdie (pre)Cesto samo jedna stepenica
(pre)velika prepreka za samostalni
pristup), uvodenje zvucne semaforske
regulacije, niskopodni autobusi i
tramvaji, izvodenje pristupnih rampi,
osiguravanje pristupacnih sanitarnih
¢vorova, izvodenje pristupacnog ulaza
za osobe s invaliditetom u kulturnim i
sportskim prostorima i joS puno toga.

Dostupnost javnog prijevoza za osobe
s invaliditetom razlicito je organizirana
i uvjetovana financijskim mogucnos-
tima i raspoloZivim kapacitetima
pojedine jedinice lokalne (gradova i
opcina), odnosno podrucne (regio-
nalne) samouprave (zupanija). U
mnogim je zivotnim sredinama u
Republici Hrvatskoj pristupacan pri-
jevoz organiziran i u znacajno mijeri
ovisi 0 udrugama i projektima koji
se od 2013. godine i pristupanja
Republike Hrvatske Europskoj uniji
Cesto financiraju iz fondova Europske
unije. S obzirom na obveze preuzete
pristupanjem Konvenciji o pravima
osoba s invaliditetom, javni pristupacni




prijevoz izveden u skladu s nacelima
univerzalnog dizajna, premalo je
zastupljen i jos uvijek mobilnost osoba
s invaliditetom u najvecoj mjeri ovisi
0 njima samima i mogu¢nostima ljudi
s kojima zive, obitelji i prijateljima.

Brojni primjeri ukazuju kako
razumijevanje donositelja odluka o
vaznosti pristupacnog prijevoza u
velikoj mjeri ovisi o njihovom osob-
nom iskustvu. Tako ¢e na primjer
gradonacelnik koji u svojoj obitelji

ili krugu prijatelja ima nekoga tko je
osoba s invaliditetom, biti izuzetno
osvijeSten o vaznosti osiguravanja
mobilnosti i pristupacnog prijevoza.

Zaklju¢na razmatranja

MoZe se zakljuciti da u Republici
Hrvatskoj sve snaznije djeluje soci-
jalni model pristupa osobama s
invaliditetom te da su ratifikaci-
jom Konvencije o pravima osoba
s invaliditetom Ujedinjenih naroda
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preuzete obveze stvaranja uvjeta koji
¢e osobama s invaliditetom omoguciti
neovisno zivljenje. Pristupacnost je
jedan od osnovnih preduvjeta za pro-
vodenje svih aktivnosti punopravnog
ukljucivanja osoba s invaliditetom u
zajednicu. Medutim, pristupacnost se
ne odnosi samo na onu fizicku, negoi
na takoder vaznu i potrebnu komunik-

acijsku i informacijsku pristupacnost.

Svi ¢lanovi zajednica u kojima Zive,
mogu i trebaju zajednickim naporima
osigurati pristupacnost okruzenja,
gradevina, javnih povrsina, sredstava
prijevoza, usluga, komunikacija,
kao i ostalog. Ne smijemo dopustiti
da je zivot osoba s invaliditetom
negdje pokraj nas, nego trebamo
uznastojati osigurati njihov Zivot s
nama. Koliko je neka nasa sredina
pristupacna osobama s invaliditetom.
pokazat ¢e jednostavno empirijsko
testiranje: koliko osobe s invaliditetom
susre¢emo na ulici, u trgovini, auto-
busu, knjiznici, sportskoj dvorani,
stadionu. Njihova je prisutnost u
svakodnevnim situacijama najbolji
pokazatelj aktivnosti i sadrzajnosti

njihovog nacina suzivota u zajednici.
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