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Cilj je istrazivanja bio utvrditi kako bududi kineziolozi procjenjuju vaznost znanja ponudenih
15 stranih jezika za rad u sportskome menadzmentu. Uzorak ispitanika sastojao se od 70
studenata i studentica Kinezioloskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu. Rezultati su pokazali
da su ispitanici naj¢e$ce i prosje¢no najveci broj godina ud¢ili engleski i njemacki jezik. Dva je
strana jezika ucio najvedi broj ispitanika (62,86 %), dok je tri strana jezika ucilo 20 % ispitani-
ka. Tek je 10 % ispitanika ucilo samo jedan strani jezik, a najmanji je postotak ispitanika ucio
Cetiri strana jezika (7,14 %). Ispitanici su znanje engleskog i njemackog jezika procijenili naj-
vaznijim za rad u sportskome menadzmentu. Faktorskom analizom dobivene su tri latentne
dimenzije koje su protumacene aspektom turizma, sportskom uspjesnosti i jacinom ekono-
mije. Multivarijatnom analizom varijance nisu utvrdene razlike medu ispitanicima u procjeni
vaznosti znanja 15 stranih jezika s obzirom na broj stranih jezika koje su u¢ili.
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1. UVOD

Sportski turizam gospodarska je djelatnost u kojoj Hrvatska kao turisticka
zemlja nastoji pronadi i zauzeti sto bolje mjesto. Izravan i neizravan doprinos
putovanja i turizma svjetskom bruto domacem proizvodu (BDP) iznosio je
8,9 trilijuna americkih dolara (USD) u 2019. (World Travel & Tourism Coun-
cil, n. d.), a ukupan je medunarodni turisticki izvoz u 2019. iznosio 1,7 trili-
juna USD (UNWTO — World Tourism Organization, 2019: 2). Promatrano
na globalnoj razini, medu zemljama s najve¢im udjelom turizma u BDP-u za
2019. nalaze se Makao (50,2 %), Maldivi (32,5 %) i Aruba (32 %) (Statista, n.
d.), dok je Hrvatska s 20 % (Ministarstvo turizma RH, 2020: 43) na vrhu eu-
ropskih zemalja prema udjelu turizma u BDP-u (Orsini i Ostoji¢, 2018). Glo-
balno je sportsko trziste u 2018. vrijedilo 488,5 milijarda USD (Business Wire,
2020). Prema tom izvoru, natjecateljski sport generira oko 250 milijarda USD
godisnje, a spoj tih dviju djelatnosti — sportski turizam, prema World Sport
Tourism Show (n. d.), predstavlja 10 % ukupne svjetske turisticke industrije
s prometom od oko 800 milijarda USD. Taj izvor kao glavne emitivne drzave
sportskih turista navodi Veliku Britaniju, Njemacku, Italiju, Spanjolsku, Dan-
sku, Svedsku i Finsku. Istrazivanja o sportskom turizmu provode istrazivaci
u cijelom svijetu (De Knop i Van Hoecke, 2003; Gibson, 1998; Harrison-Hill
i Chalip, 2005; Uvinha i sur., 2018) pa tako i u Hrvatskoj (Bartoluci, 1995;
Skori¢, 2008). Pojedini autori zastupaju i tezu da su velika sportska dogada-
nja nacin kako doprinijeti razvoju turizma (Zhang i McCornac, 2014: 114).
Sto se Hrvatske tice, o povezanosti turizma i sporta govori i niz istrazivanja
TOMAS koje provodi Institut za turizam o, medu ostalim, stavovima turista
koji posjec¢uju Hrvatsku. Prema zadnjem istrazivanju u nizu, u 2017. je 54,9 %
anketiranih turista za posjet Hrvatskoj bilo motivirano (pasivnim) odmorom
(opustanjem) na moru, a slijedila su nova iskustva i dozivljaji (31,1 %), gastro-
nomija (29 %), upoznavanje prirodnih ljepota (26,2 %), zabava (24,2 %) te na
$estome mjestu bavljenje sportom i rekreacijom (19,8 %) (Marusi¢, Corak i
Sever, 2017: 31). Ponuda sporta u turizmu u Hrvatskoj je u stalnom porastu
(usp. Bartoluci, Skori¢ i Staresini¢, 2016).

Razvoj sportskog turizma rezultirao je razvojem brojnih novih poslova
u turizmu, a jedan je od njih posao sportskog menadzera, koji sve cesce
postaje predmetom istrazivanja — od znanja koja sportski menadzeri mo-
raju imati do kompetencija (Retar, Plevnik i Kolar, 2013) i komunikacijskih
vjestina (usp. Ciftci i Mirzeoglu, 2014; Colak i sur., 2018; Ko, Henry i Kao,
2011; Skori¢, 2018). S obzirom na ‘preklapanje’ turizma i sporta u brojnim
segmentima, zajednicka su im i pojedina znanja, vjestine i kompetencije
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u njima zaposlenih struc¢njaka. Jedna od vaznih kompetencija jest i zna-
nje stranih jezika (usp. Jovanova-Simeva, 2015; Kosti¢ Bobanovi¢ i Grzini¢,
2011; Orel Frank, 2016; Skori¢, 2018). Posljedi¢no se pojavljuju i istraziva-
nja u kojima su predmeti istrazivanja bili: vaznost stranih jezika u turizmu
(Coli¢ i Tomié, 2013; Leslie i Russell, 2005), analiza potreba za znanjem
stranih jezika, osobito engleskog, u turizmu (Prachanant, 2012), potreba
za razvijanjem jezi¢nih kompetencija u stranom jeziku (Menike i Pathma-
latha, 2015) te stavovi studenata koji se obrazuju za rad u turizmu (Sindik
i Bozinovi¢, 2013), sportskom turizmu (Amirovna i Rustamovna, 2014) i
sportskom menadzmentu (Bondrea, 2012; Sunay i ve Cayci, 2008). Danas
je znanje stranog/stranih jezika jedan od vaznih uvjeta na brojnim radnim
mjestima, a prilikom zaposljavanja na nemati¢cnome govornom podruc-
ju, poznavanje sluzbenog jezika zemlje na ¢ijem se podrucju zaposlenik
zeli zaposliti jedan je od vaznih ¢imbenika koji poslodavac uzima u obzir
(Chiswick, 2008; Chiswick i Miller, 1995, 2010; Dustmann i Fabbri, 2003).

2. ANALIZA STUDENTSKE PROCJENE VAZNOSTI STRANIH
JEZIKA U SPORTSKOME MENADZMENTU

2.1. Cilj istrazivanja i uzorak ispitanika

Cilj je istrazivanja bio utvrditi kako budu¢i kineziolozi procjenjuju vaznost
znanja 15 odabranih stranih jezika (Ceski, engleski, francuski, japanski, ki-
neski, korejski, madarski, norveski, njemacki, poljski, ruski, slovacki, $pa-
njolski, $vedski i talijanski) za rad u sportskome menadzmentu. Uzorak se
sastojao od 70 ispitanika (44 studenta i 26 studentica) Cetvrte i pete studij-
ske godine na Kinezioloskom fakultetu Sveucilista u Zagrebu. Od ukupnog
broja ispitanika njih je petero tijekom zivota ucilo njemacki, ¢etvero tali-
janski, dok je 61 ispitanik ucio engleski kao prvi strani jezik. Zajednicko je
svim ispitanicima bilo da su svi ucili engleski kao strani jezik.

2.2. Metodologija

Ispitanici su najprije ispunili dio mjernog instrumenta odgovorima na pitanja
o broju stranih jezika koje su tijekom zivota ucili te o broju godina ucenja
svakog od tih jezika, za Sto su izracunate srednje vrijednosti, a navedene su i
najnize i najvise vrijednosti. Zatim su izracunate frekvencije i postotci broja
te kombinacije stranih jezika koje su ispitanici ucili. Ispitanici su procijenili
vaznost znanja svakog od 15 odabranih jezika na ljestvici Likertova tipa od
pet stupnjeva (od I — nije ni najmanje vazan do 5 — izrazito je vazan).
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Jezici Cija se vaznost za rad sportskih menadzera procjenjivala mjernim
instrumentom odabrani su prema tri kriterija. Prvi se kriterij odnosio na
ucestalost ucenja pojedinih stranih jezika u osnovnim i srednjim skolama
u Hrvatskoj (Prilog 1.), te je prema njemu u mjerni instrument ukljuceno
devet jezika: engleski, njemacki, talijanski, francuski, Spanjolski, madar-
ski, ¢eski, slovacki i ruski. S obzirom na to da je arapski jezik ucilo ukupno
(osnovne i srednje $kole) manje od 100 ucenika, taj jezik nije uklju¢en u
mjerni instrument.

Drugi se kriterij odnosio na pripadnost drugih indoeuropskih jezika
germanskoj i slavenskoj skupini. Na temelju njega su u mjerni instrument
ukljuceni $vedski i norveski — jezici germanske skupine kojoj pripadaju i
engleski i njemacki jezik, uvrsteni u istrazivanje prema prvom kriteriju, te
poljski kao jezik iz slavenske skupine kojoj pripadaju ceski, slovacki i ruski
— takoder uvrsteni u istrazivanje prema prvom kriteriju. Svedski i norveski
ukljuceni su i na temelju treceg kriterija, kao i dijelom poljski — zbog toga
$to Poljaci danas u Hrvatskoj sve ¢e$ce otvaraju razlicite poslovne subjekte
(Rajkovi¢ Iveta i Babi¢, 2018: 171).

Tredi je kriterij ekonomski aspekt, odnosno snaga ekonomije neke ze-
mlje, te su u istrazivanje ukljuceni i azijski jezici: kineski (druga najjaca
svjetska ekonomija s obzirom na BDP u 2019. — World Bank, 2020), japan-
ski (treca najjaca svjetska ekonomija s obzirom na BDP u 2019. — World
Bank, 2020) i korejski (Juzna Koreja, 12. na ljestvici zemalja s obzirom na
BDP u 2019. — World Bank, 2020). Taj se kriterij temeljio na mogucoj mo-
tiviranosti ispitanika za uc¢enjem jezika koji se govore u razvijenim zemlja-
ma svijeta jer one, zbog vrlo dobroga financijskog statusa, izdvajaju znatna
financijska sredstva za sport pa stoga ucenje sluzbenih jezika tih zemalja
moze posljedi¢no utjecati na buduc¢u zaposljivost u njima. K tomu, zajed-
ni¢ki nazivnik Svedske (23. na ljestvici zemalja s obzirom na BDP u 2019.
— World Bank, 2020), Norveske (30. na ljestvici zemalja s obzirom na BDP
u 2019. — World Bank, 2020), Poljske (21. na ljestvici zemalja s obzirom na
BDP u 2019. — World Bank, 2020), Kine, Japana i Juzne Koreje jest taj da se
te zemlje nalaze medu 20 zemalja s ukupno najvise osvojenih olimpijskih
medalja od 1896. do 2018. (usp. World Population Review, 2020).

Za svaki stupanj procijenjene vaznosti znanja tih 15 stranih jezika izra-
Cunate su frekvencije i postotci. Zatim je provedena faktorska analiza koja
ukljucuje varimax rotaciju i Kaiserovu normalizaciju za 15 jezi¢nih varijabla
kako bi se dobila latentna struktura upotrijebljenoga mjernog instrumenta
¢ija je interna konzistentnost odredena Cronbachovim koeficijentom alfa.
Izracunate su i prosjecne srednje vrijednosti procjene vaznosti znanja onih
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stranih jezika koji su imali najvise korelacije s nekim od triju faktora. Prvi
je cilj faktorske analize bio utvrditi pozadinu, odnosno implicitne razloge
za procjenu njihove vaznosti. Drugi je cilj faktorske analize bio preko sko-
rova dobivenih faktora kao zavisnih varijabla utvrditi, putem multivarijatne
analize varijance (MANOVA) s razinom znacajnosti od p < 0,05, postoje li
razlike medu ispitanicima u latentnim dimenzijama procjene vaznosti zna-
nja 15 stranih jezika ukljucenih u analizu s obzirom na broj stranih jezika
(1, 2, 3 14) koje su ucili tijekom zivota.

3. REZULTATI I RASPRAVA
3.1. Deskriptivna statistika

Tablica 1. pokazuje vrijednosti ucestalosti ucenja svakog od devet stranih
jezika koje su ispitanici ucili tijekom zivota. Neocekivana su dva podatka:
ucenje japanskog i kineskog jezika. No dok se za ucenje japanskog moze
re¢i da je neocekivan rezultat, boljim poznavateljima programa integrira-
noga preddiplomskog i diplomskog sveucili$nog studija kineziologije poda-
tak o tome da su tri ispitanika ucila kineski ne predstavlja iznenadenje. Na-
ime, Kinezioloski fakultet u Zagrebu svojim studentima omogucuje odabir
izbornog predmeta pod nazivom Kineski jezik (u akademskoj 2020./2021.
u X. semestru, i to u fondu od 30 sati — 15P + 15V). Svake se akademske
godine formira barem jedna grupa studenata za taj kolegij.

Tablica 1. Ucestalost u¢enja svakog od devet stranih jezika koje su ucili ispitanici iz uzorka

STRANI JEZICI KOJE SU UCILIISPITANICI | EN | NJ | FR | TA | 5P | CE Kl SL | JA
Frekvencija 70 | 51 2 21 5 2 3 1 2

EN - engleski, NJ — njemacki, FR - francuski, TA - talijanski, SP - Spanjolski, CE - ¢e3ki, KI — kineski, SL -
slovenski, JA — japanski

Jedan od mogudih razloga za interes studenata kineziologije za kineski
jest Cinjenica da je Kina medu vodeéim sportskim zemljama svijeta — u
popisu iz 2018. nalazi se na Sestome mjestu prema broju ukupno osvojenih
olimpijskih medalja (World Population Review, 2020), stoga je vrlo zani-
mljiva studentima kineziologije. Drugi je mogu¢i razlog ekonomski — Kina
je druga najjaca svjetska ekonomija koja izdvaja znatna sredstva, medu
ostalim, i za sport. Tako se objedinjuje vjerojatna motiviranost studenata
koji zive u tzv. ‘maloj’ ekonomiji — Hrvatska je na 79. mjestu na ljestvici
zemalja s obzirom na BDP u 2019., za uc¢enjem kineskog.
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Navedeno povlaci za sobom i tumacenje rezultata o dva ispitanika koji
su ucili japanski kao strani jezik. Moguce je da taj rezultat nije potpuno
slu¢ajan ni neocekivan. Naime, studenti kineziologije prate velika sportska
dogadanja poput svjetskih prvenstava i Olimpijskih igara i upoznati su sa
sportskim postignuc¢ima sportasa iz raznih zemalja. A Japan je na visokom
11. mjestu po broju ukupno osvojenih olimpijskih medalja (World Popu-
lation Review, 2020), stoga je vjerojatno kako su neki ispitanici upoznati
sa sportskim uspjesima japanskih sportasa. K tomu je japanska ekonomija
jedna od najjacih na svijetu — prema BDP-u u 2019. bila je na tre¢em mje-
stu, iza SAD-a i Kine (World Bank, 2020). Razlozi za ucenje japanskog mo-
gli bi biti rezultat objedinjene percepcije Japana kao ekonomske i sportske
velesile (kao i u sluc¢aju s Kinom), $to je dovoljan razlog za razmisljanje o
mogucem zaposljavanju na poslovima sportskog menadzera u toj zemlji.

Ispitanici su, ocekivano, prosje¢no najvise godina ucili engleski i njema-
cki jezik (Tablica 2.), $to je u skladu s podatcima da se radi o jezicima koje
hrvatski osnovnoskolci i srednjoskolci naj¢esce uce kao strani jezik (Prilog
1.). No neocekivan je bio podatak o malom broju godina ucenja jezika po-
put talijanskog i francuskog (potonji tek 0,04 godine). Podatak o 23 godine
ucenja nekoga stranog jezika istice se kao maksimalna vrijednost, no radi
se o izoliranom slucaju — ne radi se o izvornom govorniku talijanskog, ve¢
o ispitaniku koji je talijanski kao strani jezik ucio gotovo cijeli zivot.

Tablica 2. Broj godina ucenja svakog od devet stranih jezika koje su ucili ispitanici iz uzorka

STATISTICKA VRIJEDNOST EN NJ TA Kl JA CE SL Sp FR
Srednja vrijednost 10,55 4,77 | 196 | 1,50 | 1,50 1 1 0,11 | 0,04
Minimalna vrijednost 5 0 0 0.5 1 1 1 0 0
Maksimalna vrijednost 18 15 23 2 2 1 1 2 2

EN - engleski, NJ - njemacki, FR - francuski, TA - talijanski, SP — $panjolski, CE — ¢eski, KI — kineski, SL -
slovenski, JA - japanski

Drugim rije¢ima, u Tablici 2. nisu zanimljivi veliki, ve¢ mali brojevi. Jedan
je od tih malih brojeva podatak o prosje¢nom broju godina ucenja $panjolskog
— taj je broj godina ucenja izrazito nizak u odnosu na nizak, ali ipak uocljiv
broj ispitanika (n = 5) koji su ucili taj strani jezik. Ta je disproporcija za uce-
nje ¢eskog jezika bila manja, a za razliku od disproporcije izmedu ucestalosti
i godina ucenja $panjolskog, broj godina ucenja slovenskog jezika (1) bio je
proporcionalan broju ispitanika koji su ga ucili (1) (usp. Tablica 1. i Tablica 2.).

Podatci prikazani u Tablici 3. osobito privlace pozornost. Tek je sedam (10
%) ispitanika tijekom zivota ucilo samo jedan strani jezik, dok ih je 62,86 %
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ucilo dva, a 20 % tri strana jezika. Najmanji je postotak ispitanika ucio Cetiri
strana jezika, no taj je broj (7,14 %) bio tek malo nizi od broja onih koji su u¢ili
samo jedan strani jezik. Stoga taj rezultat valja promatrati kao vazan podatak
u pozitivnom smislu. Oc¢igledno je da su studenti kineziologije tijekom zivo-
ta pridavali relativno veliku vaznost ucenju stranih jezika, za $to postoje dva
moguca razloga. Prvi je zanimanje za sport od rane mladosti, i to ne samo u
mikrookruzenju ve¢ i na medunarodnoj razini. U potonjem je slucaju znanje
stranih jezika (osobito engleskog, ali i nekih drugih) klju¢no za pristup razno-
vrsnim informacijama — od vaznih podataka o trenaznom procesu i utjecaju
sporta (rekreativni i natjecateljski sport) na zdravlje do nacela zdrave prehrane,
utjecaja tjelovjezbe na mentalno zdravlje pojedinca i sl. Drugi je aspekt izravno
povezan s prvim i leZi u njegovoj osnovi. Radi se o globalnom karakteru sporta
(kineziologija, znanost o ljudskom kretanju, proucava i sport) kao drustvenom
fenomenu, $to podrazumijeva svjetske sportske (i tjelovjezbene) trendove, kao
i komunikaciju, npr. putem brojnih drustvenih mreza, medu ljudima koji se
sportom bave iz rekreativnih razloga, kao i komunikaciju medu sportasima i o
sportasima iz svih dijelova svijeta, $to u konacnici ukazuje na raznolikost jezika
kojima svi sudionici u komunikaciji govore.

Tablica 3. Broj stranih jezika koje su uili ispitanici iz uzorka

BROJ STRANIH JEZIKA Frekvencija Postotak
Jedan 7 10,00
Dva 44 62,86
Tri 15 20,00
Cetiri 5 7,14

Usporede li se podatci iz Tablice 3. s podatcima iz Tablice 4., istiCe se
rezultat da je ¢ak 48,57 % ispitanika uz engleski ucilo njemacki jezik. Taj se
podatak moze protumaciti time da brojni hrvatski sportasi zZive i rade (ba-
rem u jednom dijelu zivota) u Njemackoj ili Austriji. Primjerice, rukomet
je sport nastao na podru¢ju danasnje sjeverne Njemacke, juzne Svedske i
Danske. Prva pravila rukometa napisana su na njemackom i taj je sport vrlo
popularan u Njemackoj. Stoga ne ¢udi ¢injenica da je niz hrvatskih rukome-
tasa i rukometnih trenera proveo dio svoje karijere u toj zemlji. Austrija je
zemlja skijanja u kojoj su intenzivno trenirali Janica i Ivica Kosteli¢, a tisuce
hrvatskih gradana provode dio svog odmora u toj zemlji njemackoga govor-
nog podrudja, a potreba za barem minimalnim znanjem osnova njemackog
jezika postaje redovita pojava. Sto se pak profesionalne buduénosti i zapo-
Sljivosti kineziologa tice, zemlje njemackoga govornog podrucja su za njih
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zanimljive najcesce zbog sportskih razloga (natjecateljska i/ili trenerska ka-
rijera) s kojima su povezani i financijski razlozi. Kao trece, a to je pak razlog
koji je implicitan, njemacki je jezik po broju prvih govornika najrasireniji
jezik u Europi, pa ne ¢udi ucestalost uc¢enja njemackog kao stranog jezika.
Sljedeca najucestalija kombinacija stranih jezika koje su ispitanici ucili
bila je kombinacija engleskog i talijanskog jezika. Osim §to rezultat proi-
stjeCe, s jedne strane, iz Cinjenice da jedan dio studenata kineziologije do-
lazi iz podrucja Hrvatske u kojima je ucenje talijanskog ¢es¢e od ucenja
drugih stranih jezika (osim, mozda, engleskog), a s druge i Cinjenice da
brojni hrvatski sportasi i kineziolozi provode dio svoje profesionalne ka-
rijere — igracke ili trenerske, u Italiji, takav rezultat moze biti i posljedica
zelje za pracenjem talijanskih sportskih dogadanja, primjerice, nogometnih
utakmica Serie A. No precizna identifikacija razloga ostaje na razini pretpo-
stavke jer se u istrazivanju nisu utvrdivali motivi za ucenjem stranog jezika.

Tablica 4. Strani jezici/kombinacije stranih jezika koje su udili ispitanici iz uzorka

STRANI JEZICI / KOMBINACIJE STRANIH JEZIKA Frekvencija Postotak
EN 7 10
EN+NJ 34 48,57
EN+TA 8 11,43
EN+FR 1 1,43
EN+KI 1 1,43
EN+TA+SP 1 1,43
EN+NJ+TA 8 11,43
EN+NJ+SP 2 2,86
EN+NJ+CE 1 1,43
EN+NJ+FR 1 1,43
EN+TA+SL 1 1,43
EN+NJ+TA+JA 2 2,86
EN+NJ+SP+CE 1 1,43
EN+NJ+3P+KI 1 1,43
EN-+NJ+TA+KI 1 1,43

Legenda. EN - engleski, NJ - njemacki, FR - francuski, TA - talijanski, SP - $panjolski, CE - ¢eski, KI -
kineski, SL - slovenski, JA - japanski

Tablica 5. pokazuje da je vaznost znanja engleskog procijenjena samo
ocjenama 4 (n = 2; 22,86 %) i 5 (n = 68; 97,14 %), odnosno ispitanici su
gotovo jednoglasno znanje engleskog jezika procijenili najvaznijim. Takvi
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rezultati nisu nista novo i razlozi za takav stav su op¢epoznati, a jedan je od
njih rasirenost engleskog jezika u svijetu, tj. Cinjenica da je postao jezikom
globalne komunikacije. Odmah iza njega se po procijenjenoj vaznosti na-
lazi njemacki jezik znanje kojeg je nesto vise od polovine ispitanika proci-
jenilo najvisom ocjenom, malo vi$e od trec¢ine vrlo dobrom ocjenom, a tek
je 12,86 % ispitanika znanje toga stranog jezika smatralo srednje vaznim.

Tablica 5. Procjena vaznosti znanja 15 stranih jezika

PROCJENA STUPNJEVI ZA PROCJENU VAZNOSTI UCENJA STRANOGA JEZIKA
VAZNOSTI 1 2 3 4 5
ZNANJA f % f % f % f % f %
Engleski - - - - - - 2 2,86 68 97,14
Njemacki - - - - 9 | 1286 | 24 | 3428 37 | 5286
Spanjolski 6 | 85 | 4 | 571 | 28 | 4000 26 |3714| 6 | 857
Talijanski 4 | 571 | 4 | 571 | 28 | 4000 | 24 | 3428 10 | 1428
Francuski 8 1143 | 11 | 1571 23 |3286| 22 | 3143| 6 | 857
Ruski 12 | 1714 | 14 | 2000 27 | 3857 | 10 | 1428 | 7 | 10,00
Ceski 17 | 2428 | 33 | 4704 | 15 | 2143 3 | 428 | 2 | 286
Slovacki 22 | 3143 28 | 4000 | 15 | 2143 | 3 | 428 @ 2 | 286
Poljski 21 13000 26 | 3714 | 19 |2714 4 | 571 | - -
Madarski 24 | 3428 27 |3857| 15 | 2143 4 | 571 | - -
Kineski 19 | 2714 | 20 | 2857 17 | 2428 | 7 | 1000 7 | 10,00
Japanski 25 | 3571 20 | 2857 | 15 | 2143 8 | 1143 2 | 286
Korejski 28 | 4000 | 23 | 328 | 14 | 2000 4 | 571 | 1 | 143
Norveski 24 | 3428 19 | 2714 | 18 | 2571 6 | 857 @ 3 | 428
Svedski 24 | 3428 19 | 2714 | 15 | 2143 9 | 128 3 | 428

Rezultati procjene vaznosti znanja njemackog jezika iz hrvatske su per-
spektive takoder vise-manje poznati: povijesna povezanost Hrvatske s Ha-
bsburskom Monarhijom, geografska i kulturoloska orijentacija Hrvatske
prema Njemackoj i Austriji, poslovni odnosi Hrvatske i zemalja njemacko-
ga govornog podrudja itd. Tome valja dodati ve¢ spomenute percepcije o
zaposljivosti kineziologa u njima u kontekstu sporta. U Tablici 5. istice se i
izostanak najviSe ocjene za procjenu vaznosti znanja poljskog i madarskog
jezika, kao i neznatan broj ispitanika koji su vaznost oba jezika procijeni-
li sliede¢om po redu najvisom ocjenom (n = 4; 5,71 %). Sto se prvog od
ta dva jezika tice, ispitanici su ocigledno bili misljenja da je zaposljivost u
kontekstu sportskog menadzmenta u Poljskoj relativno niska. Sto se pak
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Madarske tice, iako je i njezin utjecaj na Hrvatsku tijekom relativno du-
goga povijesnog vremena ostavio trag na brojnim podrucjima drustvenog
zivota te, iako su pojedini sportovi u Madarskoj bili vrlo rasireni, poput
kosarke, ispitanici vaznost znanja madarskog jezika ocigledno nisu ocije-
nili visokim ocjenama. O razlozima takvog stava moguce je samo nagada-
ti jer nacrt istrazivanja nije predvidao dublju analizu te teme. Jedan je od
mogucih razloga taj da ispitanici/kineziolozi zaposljavanje u Madarskoj ne
smatraju atraktivnim stoga $to Madarska nije u skupini bogatih svjetskih
ekonomija — naime, nalazi se na 56. mjestu ljestvice prema BDP-u u 2019.
(World Bank, 2020). K tome, madarski jezik pripada ugrofinskim jezicima,
$to znaci da nema nimalo sli¢nosti ni s jednim indoeuropskim jezikom, a
vjerojatna posljedica tog jest da je relativno tezak za ucenje govornicima
nekog od indoeuropskih jezika.

3.2. Faktorska struktura mjernog instrumenta za procjenu vaznosti
ucenja 15 stranih jezika

Cronbachov koeficijent alfa bio je o = 0,944, tj. interna konzistentnost mjer-
nog instrumenta za procjenu vaznosti uc¢enja navedenih 15 stranih jezika
bila je vrlo visoka. Normaliziranom varimax rotacijom pod Kaiserovim
kriterijem dobivena su tri faktora cije su svojstvene vrijednosti bile vece
od 1 (A > 1) (Slika 1. i Tablica 6.). Prvi je faktor objasnjavao 57,404 %, drugi
faktor 12,630 %, a treci 7,095 % ukupne varijance (Tablica 6.).

10

9

VRIJEDNOST
o

BROJ SVOJSTVENIH VRIJEDNOSTI

Slika 1. Prikaz broja svojstvenih vrijednosti ve¢ih od 1 (A > 1)
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Tablica 6. Svojstvene vrijednosti vece od 1 (A > 1) i postotak ukupne varijance

FAKTOR SVOJSTVENA VRIJEDNOST POSTOTAK UKUPNE VARIJANCE
1 8,611 57,404

2 1,894 12,630

3 1,064 7,095

Najvise korelacije s prvim faktorom uspostavile su varijable o vaznosti
ucenja ceskog, slovackog, poljskog, madarskog, norveskog i svedskog jezi-
ka (Tablica 7.). Varijabla vaznost ucenja korejskog jezika podijelila je svoju
varijancu na dva faktora, i to na prvi (r = 0,694) i treci (r = 0,548). Iako je
korelacija te varijable s prvim faktorom bila veéa od korelacije s tre¢im, ta
je varijabla ipak promatrana na trec¢em faktoru.

S obzirom na to da je 15 jezika uvrsteno u mjerni instrument prema
tri kriterija (uCestalost ucenja nekog jezika u osnovnim i srednjim skola-
ma Hrvatske; pripadnost pojedinih drugih europskih jezika germanskim i
slavenskim jezicima te snaga ekonomije prema BDP-u), bilo je zanimljivo
vidjeti jesu li dobiveni faktori korespondirali s tim kriterijima te hoce li biti
potrebno napraviti vise od jedne interpretacije triju latentnih dimenzija.

Tri su faktora prvo interpretirana na temelju navedena tri kriterija. Prvi
bi se faktor mogao opisati kao faktor stranih jezika koji se rijetko uce ili se
uopce ne uce kao strani jezici u Hrvatskoj zbog toga $to su najvise korelacije
s tim faktorom uspostavile varijable za procjenu vaznosti znanja ceskog,
slovackog, poljskog, norveskog, svedskog i madarskog jezika. Taj bi fak-
tor najvec¢im dijelom mogao odgovarati drugom kriteriju odabira jezika za
mjerni instrument, a to je pripadnost pojedinih drugih jezika germanskim
i slavenskim jezicima. Cini se kako u pozadini tog faktora stoji ¢injenica
da se radi o slavenskim jezicima i jednome ugrofinskom jeziku koje uce-
nici u osnovnim i srednjim skolama u RH najrjede uce kao strane jezike,
dok dvaju germanskih jezika, norveskog i $vedskog, medu stranim jezicima
koje osnovnoskolci i srednjoskolci u RH uce uopce nema. Drugim rijecima,
najveci postotak varijance koji je opisivao prvi faktor moze se pripisati ¢i-
njenici da se radi o skupini jezika koji se uopce ne uce ili se uce rijetko kao
strani jezici u Hrvatskoj.
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Tablica 7. Korelacije varijabla sa svakim od triju faktora

VARIJABLA FAKTOR 1 FAKTOR 2 FAKTOR 3
VU-EN 0,022 0,399 0,164
VU-NJ 0,216 0,805 0,132
VU-SP 0,169 0,707 0,430
VU-TA 0,143 0,777 0,350
VU-FR 0,206 0,628 0,550
VU-RU 0,282 0,373 0,703
VU-CE 0,914 0,205 0,212
VU-SC 0,926 0,196 0,225
VU-PO 0,933 0,138 0,200
VU-MA 0,863 0,135 0,269
VU-KI 0,293 0,062 0,857
VU-JA 0,517 0,107 0,769
VU-KO 0,694* 0,169 0,548*
VU-NO 0,653 0,129 0,620
VU-SV 0,663 0,168 0,569
OBJASNJENA VARIJANCA 5227 2,651 3,691
UKUPNA PROPORCIJA 0,348 0,177 0,246

*Varijabla je podijelila svoju varijancu na prvi i treci faktor.

VU - vaznost u¢enja, CE - ¢eki, EN - engleski, FR - francuski, JA - japanski, KI — kineski, KO - korejski,
MA - madarski, NO - norveski, NJ — njemacki, PO - poljski, RU - ruski, SC - slovaki, SP - $panjolski, SV
— Svedski, TA - talijanski

S drugim faktorom, koji bi se inicijalno moglo nazvati faktorom stranih
jezika koji se najcesce uce kao strani jezici u Hrvatskoj, najvise su korelaci-
je uspostavile varijable za procjenu vaznosti znanja engleskog, njemackog,
francuskog, talijanskog i $panjolskog jezika.

S tre¢im su dobivenim faktorom najvece korelacije imale varijable za
procjenu vaznosti znanja ruskog, kineskog, japanskog i korejskog jezika.
Tre¢i faktor evidentno reflektira ekonomski kriterij ukljucenja jezika u
mjerni instrument za procjenu vaznosti njihova znanja kao stranih jezika.
Sve cetiri zemlje u kojima se jezici s najvi$im korelacijama s tre¢im fakto-
rom govore kao sluzbeni nalazile su se 2019. medu 12 najjacih svjetskih
ekonomija prema BDP-u (World Bank, 2020; Prilog 2.). Posljedi¢no se ta
latentna dimenzija moze protumaciti kao faktor jakih svjetskih ekonomija,
tj. kao faktor koji u svojoj pozadini nema jezi¢ni aspekt.
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Navedena tumacenja triju faktora nisu dala naslutiti mogucu vezu izme-
du procjene vaznosti znanja pojedinih stranih jezika i rada na poslovima
sportskog menadzera — u Hrvatskoj ili u svijetu. Zbog toga se postavilo
pitanje o tome postoji li jos koja veza medu trima faktorima i procjene vaz-
nosti znanja stranih jezika grupiranih na njima s najve¢im korelacijama.
Posljedi¢no je valjalo promijeniti perspektivu i tumacenje triju faktora po-
kusati pronaci u drugome predmetnom podrucdju.

Primijenjen je drugaciji pristup analizi. Najprije su izracunate prosjecne
srednje vrijednosti procjena vaznosti znanja svih jezika koji su uspostavili
najvise korelacije s jednim od faktora. Tako je prosjecna srednja vrijednost
procjene vaznosti znanja stranih jezika koji su imali najvise korelacije s pr-
vim faktorom bila najniza i iznosila je 2,126. Prosjecna srednja vrijednost
procjene vaznosti znanja stranih jezika koji su imali najvise korelacije s dru-
gim faktorom bila je najvisa (3,848), dok je prosjecna srednja vrijednost
procjene vaznosti znanja stranih jezika koji su imali najvise korelacije s tre-
¢im faktorom bila u sredini (2,893).

Sljededi je korak bio grupirati jezike koji su imali najvise korelacije s trima
faktorima, tj. zemlje u kojima su ti jezici sluzbeni, s obzirom na tri aspek-
ta: 1) dijakronijski promatran prosjecan broj osvojenih olimpijskih odli¢ja
(zaklju¢no s 2018.), 2) prosjecan BDP u 2019. i 3) prosjecan broj turista koji
su u 2019. posjetili Hrvatsku. Prvi aspekt govori o sportskim postignu¢ima
u sportskom svijetu, dok drugi govori o financijskim mogu¢nostima zemlje
da financira odredene drustvene aktivnosti, koje zatim povratno generi-
raju nove ekonomske ucinke, ¢cime se, medu ostalim, implicira i moguca
zaposljivost, tj. mogucda trzi$na vrijednost rada u kontekstu sportskog me-
nadzmenta. Dok olimpijska odli¢ja nisu jedini pokazatelj uspjeha pojedinih
sportasa i zemalja u svjetskim sportskim nadmetanjima (tu su i svjetska
i kontinentalna prvenstva u pojedinim sportovima), drugi je pokazatelj —
bruto domaci proizvod, kljucan u rangiranju snage ekonomije neke zemlje.
U trecem, turistickom, aspektu moguca je implikacija da se opravdanost
ukljucivanja turistickog aspekta u analizu moze potkrijepiti i percepcijom
meduodnosa turizma i sporta — ocigledno vrlo prosirenom, a prema kojoj
je, barem $to se Hrvatske tice, u srpnju 2020. Ministarstvu turizma u Hr-
vatskoj pridruzen sport (koji se do tada nalazio u pod ingerencijom Mini-
starstva znanosti, obrazovanja i sporta). Iako se moze ¢initi da je moguc-
nost zaposljavanja sportskih menadzera u hrvatskom turizmu — koji, iako u
najvecoj mjeri podrazumijeva ljetne mjesece i boravak turista na hrvatskoj
obali, ukljucuje i dolazak u Hrvatsku na razna sportska dogadanja, relativ-
no skromna, ta mogucnost raste s obzirom na rast trenda motiviranosti
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posjeta Hrvatskoj zbog sporta i rekreacije (sa 7 % u 2014. na 19,8 % u 2017.,
Marusi¢ i sur., 2017: 33), kao i zbog ¢injenice da su turisti nezadovoljni
ponudom sportskih sadrzaja (Marus$i¢ i sur., 2017: 46). Potonje otvara mo-
gucnosti za daljnji razvoj, a time i za prosirenje moguénosti zaposljavanja
kineziologa u sportskome menadzmentu na raznim poslovima. Pri tome
valja na umu imati i ulogu sportskih postignuc¢a hrvatskih sportasa i tre-
nera, §to povratno utjece i na percepciju Hrvatske kao sportske zemlje i
zemlje sportskih stru¢njaka. S obzirom na treci aspekt, prema publikaciji
Turizam u brojkama 2019. (Ministarstvo turizma RH, 2020: 28-29), iz ze-
malja u kojima su jezici s najvisim korelacijama s prvim faktorom sluzbeni
jezici, Hrvatsku je u 2019. turisticki posjetilo ukupno 3,198 milijuna turista
(prosje¢no 533 000 po zemlji s obzirom na sluzbeni jezik), $to je prema
vrijednostima prikazanima u Prilogu 2. srednja promatrana vrijednost uku-
pnog broja turista od tri grupacije. Najvise je turista 2019. u Hrvatsku doslo
turisticki iz zemalja u kojima su sluzbeni jezici oni s najvisim korelacijama s
drugim faktorom — njih ukupno 7,718 milijuna (prosjecno 695 333), dok je
najmanji broj posjetitelja — 972 000 (prosje¢no 243 000 po zemlji), turisticki
doslo u Hrvatsku u 2019. iz zemalja u kojima su sluzbeni jezici s najvisim
korelacijama s tre¢im faktorom.

Zemlje kojih su sluzbeni jezici imali najvise korelacije s prvim faktorom
osvojile su prosje¢no najmanje olimpijskih odli¢ja — 349,83; zemlje kojih
su sluzbeni jezici imali najvise korelacije s drugim faktorom osvojile su u
prosjeku najvise odli¢ja — njih 601,17; a zemlje kojih su sluzbeni jezici imali
najvise korelacije s tre¢im faktorom 497 olimpijskih odli¢ja. Sto se pak pro-
sjecnog BDP-a tice, daleko najvedi prosjecan BDP u 2019. imale su Rusija,
Kina, Japan i Juzna Koreja (5 691 733,25 USD), kojih su sluzbeni jezici imali
najvise korelacije s tre¢im faktorom, dok su se na drugom mjestu po veli¢ini
prosje¢nog BDP-a (priblizno 1 463 420 USD) nasle zemlje kojih su sluzbeni
jezici (engleski, njemacki, francuski, talijanski, $panjolski) imali najvise ko-
relacije s drugim faktorom. S obzirom na tred¢i, turisticki aspekt, iz zemalja
u kojima su sluzbeni jezici s najvisim korelacijama s prvim faktorom Hr-
vatsku je 2019. turisticki posjetio drugi po redu (Prilog 2.) najveci prosjecni
broj turista.

Analiza iz promijenjenog kuta pokazala je sljedece: promatra li se prvi
faktor, jasno je da se radi o sluzbenim jezicima zemalja koje nisu medu pr-
vih dvadeset prema BDP-u (World Bank, 2020; Prilog 2.), $to znaci da za-
posljivost u njima u kontekstu sporta i menadzmenta nije bila predmetom
velikog zanimanja ispitanika (iako to vrijedi samo za dio zemalja kojih su
sluzbeni jezici imali najvise korelacije s prvim faktorom). Moguce je kako je
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procijenjena vaznost jezika istaknutih na tome faktoru povezana i sa sport-
skim uspjesima, koji onda posljedicno govore o zaposljivosti u sportsko-
me menadzmentu. Medutim, povezanost s tim aspektom nije ujednacena.
Naime, s jedne se strane Svedska, Norveska i Madarska nalaze vrlo visoko,
tj. medu prvih deset zemalja prema broju osvojenih olimpijskih odli¢ja —
Svedska na 6., Norvegka na 9. a Madarska na 10. mjestu (World Populati-
on Review, 2020), sto bi potvrdilo motivaciju za zaposljavanjem u njima u
kontekstu sportskog menadzmenta. No s druge se strane na tome faktoru
nalaze sluzbeni jezici zemalja (Poljska, Ceska, Slovacka) koje se na ljestvici
osvojenih olimpijskih odli¢ja nalaze znatno nize — Poljska na 20., Ceska na
33. a Slovacka na 45. mjestu. Skupno gledano, pokazalo se da je prosjecan
broj osvojenih olimpijskih odlicja sest zemalja kojih su sluzbeni jezici imali
najvise korelacije s prvim faktorom bio najnizi (349,83), kao i prosjecan
iznos BDP-a. Sto se treceg aspekta tice, iz zemalja u kojima su sluzbeni jezi-
ci s najvisim korelacijama s prvim faktorom dolazi srednje velik broj turista.
Za te su jezike ispitanici procijenili kako ih je najmanje vazno znati, oci-
gledno imajudi u vidu ¢injenicu da mnogi stanovnici tih zemalja kao strane
jezike uce — i relativno dobro se njima sluze, jezike kojima se sluzi velik broj
ljudi (engleski, njemacki, talijanski itd.), a koji su uspostavili najvise kore-
lacije s drugim od tri faktora. Stoga se ¢injenica da prvi faktor objasnjava
velik postotak ukupne varijance moze povezati s navedenim tumacenjem —
srednje veliki broj turista u 2019. i najniza procjena vaznosti znanja jezika
na tome faktoru. Nakon analize moguce je prvi faktor nazvati turistickim
faktorom niske procijenjene vaznosti znanja stranih jezika za rad u sport-
skome menadZmentu.

Drugi je faktor objasnjavao 12,630 % ukupne varijance, tj. srednje ve-
lik postotak. Medutim, prosjecna srednja vrijednost procijenjene vaznosti
znanja jezika koji su s njime imali najvise korelacije bila je najvisa, zemlje
kojih su to sluzbeni jezici osvojile su prosjecno najveci broj olimpijskih od-
li¢ja, imaju srednje visok prosjecan BDD, a iz njih je Hrvatsku u 2019. posje-
tio, ukupno gledano, najveci broj turista. Znanje stranih jezika koji su s tim
faktorom uspostavili najvise korelacije ispitanici su procijenili najvaznijim
za rad u sportskome menadzmentu. Takav je rezultat moguce potkrijepiti
sljede¢im cinjenicama. Radi se o zemljama kojih su sportasi kroz povijest
postigli velike sportske rezultate: americki su sportasi osvojili najveci broj
olimpijskih medalja, a slijede Velika Britanija, Njemacka, Francuska i Italija,
dok Spanjolska dijeli 23. mjesto s Belgijom. No sportska postignuca poje-
dinih zemalja (tj. sportasa iz tih zemalja) imaju kao posljedicu i odlazak
hrvatskih sportasa i trenera na rad u te zemlje, a najc¢e$¢e onih koji su ve-
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zani za ekipne sportove. Proslavljeni hrvatski nogometa$ Luka Modric¢ igra
u Spanjolskoj u kojoj je jedno vrijeme igrao i poznati hrvatski rukometas
Mirza Dzomba, dok je rukometasica Klaudija Bubalo jedno vrijeme igrala u
Francuskoj. Nogometa$ Niko Kranjcar igrao je u Austriji i Velikoj Britaniji,
takoder nogometas Ivica Oli¢ u Njemackoj (i Rusiji), kosarkasi Toni Kukoc,
Gordan Giri¢ek i Dario Sari¢ u SAD-u, a hrvatske odbojkasice i odbojkasi
naj¢esce odlaze igrati u Sloveniju, Francusku, Italiju i Njemacku. Sto se pak
sportskih trenera tice, Velimir Kljai¢ je kao rukometni trener radio u Nje-
mackoj, dok su Slaven Bili¢ i Aljosa Asanovi¢ radili kao nogometni treneri,
prvi u Velikoj Britaniji, a drugi u Australiji. Nogometni je trener Nenad Bje-
lica osim u Poljskoj radio u Austriji i Italiji. Osim njih u inozemstvu su radili
i vrlo eksponirani izbornik hrvatske nogometne reprezentacije Zlatko Dali¢
(u Ujedinjenim Arapskim Emiratima) te brojni drugi treneri, a neki i danas
rade u drugim zemljama, poput Ivana Leke, trenera belgijskoga nogomet-
nog kluba Antwerp. Moguce je da su ispitanici sportske uspjehe sportasa
iz olimpijskim odli¢jima bogatih zemalja, kao i sportske uspjehe hrvatskih
sportasa i trenera, povezali s vazno$¢u znanja engleskog, njemackog, fran-
cuskog, talijanskog i Spanjolskog jezika u kontekstu rada u sportskome me-
nadzmentu. Drugi je faktor ocigledno faktor sportskih uspjeha i visoke pro-
cijenjene vaznosti stranih jezika za rad u sportskome menadzZmentu.

Tredi je faktor objasnjavao najmanji postotak ukupne varijance, no pro-
sjeCna srednja vrijednost procijenjene vaznosti znanja jezika koji su s tim
faktorom imali najvise korelacije bila je srednja od tri. Moguce je tumacenje
sljedece: iako je iz zemalja (Rusija, Kina, Japan, Juzna Koreja) u kojima se
govore jezici s najvisim korelacijama s tre¢im faktorom, Hrvatsku u 2019.
ukupno posjetilo najmanje turista, to su zemlje koje su osvojile drugi najve-
¢i prosjecan broj olimpijskih odli¢ja, no prema prosje¢cnome BDP-u nalaze
se na prvome mjestu od tri grupacije. Dobiveni rezultati mogu upudivati
na sljededi zakljucak. Ako ih se promatra u opisanome turistickom kon-
tekstu, tada postaje jasno da bi — mozda/vjerojatno, vise pozornosti trebalo
posvetiti ucenju kineskog, japanskog, korejskog te ruskog jezika. Na ovom
se mjestu u tumacenje faktora moze ukljuciti financijski aspekt, tj. snaga
ekonomija pojedinih zemalja. Naime, Kina, Japan, Rusija i Juzna Koreja na-
laze se na 2., 3., 11.1 12. mjestu po BDP-u u 2019. (World Bank, 2020). Dru-
gim rijeCima, Sto se turizma tice, valjalo bi pojacati promociju hrvatskog
turizma u tim zemljama kako bi one postale jos bolja emitivna turisticka
trzista za Hrvatsku. Nadalje, uzme li se u obzir aspekt opisanih (ali i nekih
drugih o kojima ovdje nije bilo rijec¢i) uspjeha sportasa koji dolaze iz tih
zemalja i interes kineziologa za sport, ali i za zaposljivost u njihovoj struci
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u zemljama koje za sport izdvajaju znatna financijska sredstva, dolazi se do
prili¢cno jasne pozadine treceg faktora. Tredi je faktor stoga, kako je to i u
prvom tumacenju dobivenih faktora pretpostavljeno, faktor jakih svjetskih
ekonomija i srednje procijenjene vaznosti stranih jezika za rad u sportskome
menadzZmentu.

Takvo bi se tumacenje latentnih dimenzija moglo protumaciti kao im-
plicitno povezivanje mogucih stereotipa o zemljama ciljnog jezika (engl.
target language country) i instrumentalne orijentacije unutar motivacije za
ucenjem engleskog kao L2 — o kojoj prvi piSu Gardner i Lambert (1959), a
o ¢emu je istrazivanje provela Nikitina (2019). Medutim, to ¢e tumacenje
ostati na razini pretpostavke jer za korelaciju izmedu stereotipa o zemljama
ciljnog jezika i instrumentalne orijentacije u ovome istrazivanju, s obzirom
na metodologiju istrazivanja, nema empirijskih podataka.

3.3. Multivarijatna analiza varijance

Za svaki su faktor izracunati faktorski skorovi te su tako dobivene tri nove
varijable koje su u nastavku istrazivanja u multivarijatnoj analizi varijance
(MANOVA) posluzile kao zavisne, dok je nezavisna varijabla u toj analizi
bila broj stranih jezika koje su ispitanici ucili tijekom Zivota (1, 2, 3 i 4).
MANOVA je pokazala da nije bilo razlika medu ispitanicima s obzirom na
broj stranih jezika koje su uc¢ili u procjeni vaznosti znanja 15 stranih jezika iz
mjernog instrumenta — F(9, 155,91) = 1,410, p = 0,188. To, drugim rijecima,
znaci da su ispitanici vrlo sli¢no procijenili vaznost znanja svakog od 15 je-
zika iz mjernog instrumenta neovisno o tome koliko su stranih jezika u¢ili.
Ocigledno je da broj stranih jezika nije bio odlucujudi kriterij u toj procje-
ni, stoga se moze pretpostaviti da su ispitanici u kontekstu stru¢noga stu-
dijskog okruzenja usvojili stavove o vaznosti pojedinih jezika uzimajuéi u
obzir brojne aspekte koji utje¢u na posao sportskih menadzera. S obzirom
na to da nacrt ovog istrazivanja nije predvidio ispitati studentske stavove
o razlozima njihovih procjena vaznosti znanja pojedinih stranih jezika, o
njima se moze samo nagadati. Unatoc izostanku statisticki znacajne razlike
u multivarijatnoj analizi varijance, moguce je razmotriti prikaz srednjih vri-
jednosti najmanjih kvadrata za tri faktora s obzirom na broj stranih jezika
koje su ispitanici ucili (Slika 2.), $to bi moglo pomo¢i u dodatnom pojasnje-
nju dobivenog rezultata.

Studenti i studentice koji su ucili dva strana jezika najmanje su oscilirali
u procjeni vaznosti stranih jezika na sva tri faktora, a nesto su ve¢u vaznost
pripisali jezicima koji su najvise korelacije uspostavili s tre¢im faktorom



48 DARIJA OMRCEN, MAGDALENA MIHOVEC: KVANTITATIVNA ANALIZA STUDENTSKE...

(japanski, korejski, kineski, ruski). To su ispitanici koji su ucili dva strana
jezika (usp. Tablicu 4.), i to iz skupine jezika s najvis$im korelacijama s dru-
gim faktorom. Vjerojatno im se znanje kineskog, japanskog, korejskog i/ili
ruskog cinilo nesto vaznijim zbog mogucnosti zaposljavanja u zemljama
u kojima su to sluzbeni jezici. Malo su vece oscilacije bile kod ispitanika
koji su ucili tri strana jezika, pri cemu je otklon bio najvedi za prvi faktor,
odnosno za jezike koji su s njime imali najvise korelacije (ceski, slovacki,
poljski, madarski, norveski, $vedski). To pak znaci da su u kontekstu sport-
skog menadzmenta znanje navedenih jezika smatrali vaznijima od znanja
drugih stranih jezika u mjernom instrumentu. Tumacenje takvog rezulta-
ta bi moglo i¢i u smjeru svijesti o potrebi ovladavanja sluzbenim jezicima
zemalja koje su geografski blize Hrvatskoj (nalaze se u Europi), $to mozda
implicitno ukazuje na percepciju rada u ponudi sportskih i rekreacijskih
sadrzaja u hrvatskom turizmu s obzirom na dva ¢imbenika — broj turista iz
zemalja u kojima su ti jezici sluzbeni i sve ¢e$ca zelja turista — bez obzira na
zemlju iz koje dolaze, za aktivhim odmorom (usp. Marusic i sur., 2017: 31).
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Slika 2. Prikaz srednjih vrijednosti najmanjih kvadrata za tri faktora

Odstupanja u procjeni jos su nesto veca kod ispitanika koji su ucili Cetiri
strana jezika, a ukazuju na procjenu vece vaznosti znanja jezika s najvisim
korelacijama s tre¢im faktorom, $to se poklapa s rezultatom ispitanika koji
su ucili dva strana jezika, i to vjerojatno s istim motivima. Zanimljivo je
kako ispitanici koji su uc¢ili samo jedan strani jezik — i to engleski, najvaz-
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nijim za sportske menadzere procjenjuju znanje jezika koji su imali najvi-
$e korelacije s drugim faktorom (engleski, njemacki, francuski, talijanski,
$panjolski), a najmanje vaznim japanski, kineski, korejski i ruski. Moguca
je pretpostavka da ti ispitanici osjecaju kako znanje jednoga stranog jezika
nije dovoljno za posao menadzera u domeni sporta, te implicitno iskazuju
stav o potrebi ovladavanjem jo$ nekim jezicima iz te skupine. Izgledno je da
oni znanje jezika poput ceskog, slovackog, poljskog, svedskog i norveskog —
slicno kao kod ispitanika koji su ucili tri strana jezika, povezuju s turistima
iz zemalja u kojima su ti jezici sluzbeni i sa sportsko-rekreacijskom ponu-
dom. Rezultat da su ispitanici koji su ucili samo jedan strani jezik najmanju
vaznost pridali znanju jezika kao $to su kineski, japanski, korejski i ruski
najvjerojatnije je odraz toga kako im se ¢ini prioritetnim nauciti one strane
jezike Cije se znanje ucestalije trazi na trzistu rada, barem s$to se Hrvatske
tice.

No ukupno gledano, te su razlike bile vrlo male, $to je rezultiralo izostan-
kom staticki znacajne razlike u percepciji vaznosti znanja pojedinih jezika s
obzirom na broj stranih jezika koje su ispitanici u¢ili tijekom Zivota. Takav
je rezultat u velikoj mjeri u skladu s aspektima koji se mogu iscitati iz fak-
torske analize i time upotpunjuje cjelokupno istrazivanje.

4. ZAKLJUCAK

Ovo je istrazivanje uz ocekivane donijelo i neke manje ocekivane rezulta-
te. Ispitanici su, ocekivano, znanje engleskog i njemackog jezika procijenili
najvaznijim za rad u sportskome menadzmentu. Ocekivani rezultat je bio
i taj da su ispitanici najcesce ucili ta dva strana jezika te da su ih udili u
prosjeku najveci broj godina. Ta dva strana jezika po procijenjenoj vaznosti
slijede talijanski, $panjolski i francuski. Manje ocekivani rezultat bio je taj
da su se u uzorku nasli ispitanici koji su ucili tri pa cak i Cetiri strana jezika.
Pri tome je trajanje ucenja treceg i Cetvrtog jezika bilo najkrace.

Sljedeci doprinos ovog istrazivanja bila je interpretacija rezultata faktor-
ske analize i to zbog toga $to su se latentne dimenzije oblikovale na temelju
aspekata turizma, sportskih uspjeha sportasa te gospodarske snage zemalja
kojih su sluzbeni jezici bili uklju¢eni u mjerni instrument. Za razliku od pr-
vog faktora koji je dobio atribut turisticki i na kojem su se s najvisim faktor-
skim opterecéenjima nasli ceski, slovacki, poljski, madarski, norveski i §ved-
ski, ¢ija je procijenjena vaznost znanja za rad u sportskome menadzmentu
bila niska, na drugom su se faktoru koji je imao atribuciju sportskih uspjeha
s najvis§im faktorskim opterecenjima nasli engleski, njemacki, $panjolski,
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francuski i talijanski kao strani jezici ¢ije su znanje ispitanici ocijenili viso-
kim ocjenama u kontekstu vaznosti za rad u toj domeni. Treci je dobiveni
faktor opisan kao faktor jakih svjetskih ekonomija, a na njemu su se nasli
ruski, kineski, japanski i korejski kao strani jezici Cije je znanje procijenjeno
srednje vaznim za rad u sportskome menadzmentu, sto je takoder jedan od
elemenata koji nisu bili o¢ekivani.

Posljednji doprinos analize ogleda se u rezultatu koji govori o tome da
broj stranih jezika koje su ispitanici ucili nije za posljedicu imao razlike
u percepciji vaznosti uCenja pojedinih stranih jezika za rad u sportskome
menadzmentu. Takav rezultat govori u prilog svijesti ispitanika o aspektima
koji su se pokazali faktorskom analizom i zaokruzuje nacrt cijelog istrazi-
vanja.

Iako razlozi za ucenje pojedinih stranih jezika u ovom istrazivanju nisu
bili predmetom analize, implicitna priroda dobivenih latentnih dimenzija
omogucdila je — s obzirom na profesionalnu orijentaciju ispitanika, a to je
kineziologija koje je sport sastavni dio, njihovo tumacenje. Njihova tuma-
cenja pronadena su u kontekstu sporta kao globalnoga drustvenog fenome-
na, velikih sportskih uspjeha hrvatskih sportasa, ali i sportasa iz drugih ze-
malja, zatim turizma, koji na svjetskoj razini generira ogromne financijske
ucinke i u kojemu Hrvatska sudjeluje s najve¢im udjelom u BDP-u od svih
europskih zemalja te ekonomskog ¢imbenika vezanog za zaposljivost i pri-
hode na trzistima rada. Je li takva interpretacija utemeljena, pitanje je koje
ukazuje na neke od mogudih pravaca daljnjih istrazivanja. Drugim rijecima,
buduca bi se istrazivanja vaznosti znanja stranih jezika u domeni sportskog
menadzmenta mogla orijentirati na razloge za ucenje pojedinih stranih je-
zika. Medu njima bi se mogle na¢i moguc¢nosti strukovnog i znanstvenog
razvoja, mogucénosti promjene radnog mjesta i mjesta stanovanja, moguc-
nosti napredovanja itd. Mogude je u buduénosti provesti i istrazivanje o
postojanju razlika izmedu studentske procjene vaznosti znanja stranih je-
zika za rad u sportskome menadzmentu, s jedne strane, i s druge strane za
rad nastavnika tjelesne i zdravstvene kulture ili za rad na nekome drugom
radnom mjestu izvan domene sportskog menadzmenta.
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PRILOG 1

Broj hrvatskih osnovno- i srednjoskolaca koji uce navedene strane jezike
JEZIK OSNOVNE SKOLE* SREDNJE SKOLE** UKUPNO
Engleski 299751 135602 435353
Njemacki 101595 52 666 154 261
Talijanski 24541 19773 44314
Francuski 2437 5532 7969
Spanjolski 329 2453 2782
Madarski 592 - 592
Ceski 271 - 271
Slovacki 326 4 367
Ruski 43 199 242
Arapski - 73 73

* Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske (2020a).
** Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske (2020b).
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PRILOG 2

Ukupan broj osvojenih olimpijskih odli¢ja, mjesto zemlje na ljestvici BDP-a
za 2019. i broj stranih turista u 2019. u hrvatskome turizmu
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eta 883 6. | 2827113 859
Britanija
SAD 2827 1. | 1427700 626
Australija 12 14. | 1392681 217
Novi Zeland 120 52. 206 929 41
Njemacka 855 4. | 3845630 2881
Austrija 319 601,17 14. 446 315 1463420 | 1385 695,33
Francuska 840 7. 2715518 629
Belgija 154 24, 529 607 211
Luksemburg 4 72. 71105 1
Italija 701 8. | 2001244 1175
Svicarska 345 20. 703 082 268
Spanjolska 154 13. 1394116 309
Ceska 87 47. 246 489 742
Slovacka 36 61. 105 422 439
Poljska 306 21. 592 164 933
349,83 339 868,5 533
Madarska 498 56. 160 967 617
Norveska 520 30. | 403336 177
Svedska 652 23. 530833 290
Rusija 546 11. | 1699877 139
Japan 497 3. | 5081770 o 150
5691
Kina 608 497 2. | 14342903 | 43355 | 279 243
Koreja 337 12. | 1642383 404
(Juzna)

* Prema World Population Review (2020).
** Mjesto na ljestvici BDP-a u 2019. prema World Bank (2020).
*** Strani turisticki promet u hrvatskome turizmu u 2019. prema Ministarstvo turizma RH (2020: 28-29).
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The aim of the analysis was to find out how future kinesiologists assess the importance of 15
foreign languages in sports management. The sample was comprised of 70 male and female
students from the Faculty of Kinesiology, University of Zagreb. The results showed that most
of the students had learned English and German, and for the longest period. As many as
62.86% had learned two foreign languages, whereas 20% had learned three, 10% had learned
only one, and only 7.14% had learned four foreign languages. The students assessed the com-
mand of English and German as the most important asset for work in sports management.
The factor analysis yielded three latent dimensions interpreted on the basis of the aspects of
tourism, success in sport, and economic power. By means of factor scores of the three ob-
tained factors, a multivariate analysis of variance did not show differences between students’
assessment of the importance of the 15 foreign languages based on the number of foreign
languages they had learned.
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