SKUPINE CIMBENIKA | NJIHOV
UTJECAJ NA VAZNE ZIVOTNE
ODLUKE: BESKUCNICI U PULI

SAZETAK

Drustveno nepovoljan status beskucnika jos uvijek nije
dovoljno obuhvaéen mjerama za smanjenje rizika nastupa
situacije beskucnistva u Hrvatskoj, Sto ukazuje na potrebe za
dodatnim istraZivanjem otegotnih ¢cimbenika i razvojem mjera
prevencije. Temeljem pregleda dosadasnjih spoznaja o beskuc-
nicima kao najranjivijoj skupini unutar skupine siromasnih,
uocavaju se dva oprecna pristupa: promatranje beskucnistva
kao rezultata spleta okolnosti i kao vlastitog izbora. Pristup
koji se koristi u ovom radu predstavlja kombinaciju navedenog
i odnosi se na preispitivanje skupina utjecajnih ¢imbenika i
njihove uloge pri donosenju odluka koje su prethodile nastaloj
situaciji beskucnistva. Cilj rada je postaviti teorijsku osnovu
za preispitivanje utjecajnih ¢imbenika u kontekstu donosenja
odluka koje su prethodile beskucnistvu te predstaviti rezultate
eksplorativnog istraZivanja na prosudbenom uzorku korisnika
PrihvatilisSta za beskucnike Gradskog drustva Crvenog kriZa
Pula. Upitnikom i polustrukturiranim intervjuima prikupljeni
su samoprocijenjeni podatci temeljem prisjecanja ispitanika o
situacijama u kojima su donosili relevantne socioekonomske
odluke u svom Zivotu. Rezultati ukazuju da je situaciji beskucnis-
tva kod ispitanika prethodilo donosenje odluka uz splet barem
tri utjecajna ¢imbenika iz razlicitih skupina utjecaja. Uolene
pravilnosti predstavljaju podlogu za daljnja istraZivanja.
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uvoD

U kontekstu suvremenog socioekonomskog pristupa, beskuénici predstavljaju
najranjiviju podskupinu siromastva. Unato¢ pozitivnim pomacima u intenzivnijem
osvjescivanju drustva o toj problematici te postavljanju ciljeva i strategija na razini
RH i EU-a, izostaju odgovaraju¢e mjere prevencije. Dosadasnja empirijska istrazi-
vanja koja se bave razlozima beskuc¢nistva uzimaju u obzir pojedini cimbenik ili uzu
skupinu ¢imbenika, promatrajuci na taj nacin tek dio situacije, uz iznimku istraziva-
nja DruZi¢ Ljubotina, Kletecki Radovi¢ i Ogresta (2016.). Postoji konsenzus vecine
autora u dosadasnjim istrazivanjima za potrebom za sveobuhvatnim i sustavnim
pristupom, kako u podrucju utvrdivanja razloga i prevencije, tako i u podrucju
utvrdivanja dinamike izlaska iz beskuéni$tva i potpornih mjera (Siki¢ Micanovi,
2012.; Druzi¢ Ljubotina, Kletecki Radovi¢ i Ogresta, 2016.). Kao korak u tom smjeru,
u ovom istrazivanju preispituju se skupine utjecajnih ¢imbenika i njihova uloga pri
donosenju odluka beskucnika koje su prethodile nastaloj situaciji besku¢nistva. Na
taj nacin, osobe u statusu beskucnika ne promatraju se samo s obzirom na splet
okolnosti u kojima su se nasle, nego i kako su pojedini ¢imbenici i okolnosti utjecali
na njihovo donosenje odluka u danim situacijama. Postoje razliciti putovi u beskuc-
nistvo, a smatra se da su rezultat spleta okolnosti koji proizlaze iz individualnih i
strukturalnih ¢imbenika te da je u pitanju kompleksan proces Ciji zaceci nerijetko
sezu u djetinjstvo beskuénika (Siki¢ Mi¢anovié¢, 2012.; Druzi¢ Ljubotina, Kletegki
Radovi¢ i Ogresta, 2016.). Individualni i strukturalni rizi¢ni ¢imbenici ukazuju na
znacajan utjecaj roditelja i obitelji, prijatelja i vrSnjaka (poznanika iz okruzenja),
osobnog utjecaja, utjecaja ekonomske situacije te drzavnih i institucionalnih mjeraii
politika, Sto ¢e se detaljnije razjasniti u poglavlju pregleda dosadasnjih istraZivanja.
U ovom radu preispitat ¢e se uloga navedenih utjecaja u kontekstu vaznih Zivotnih
odluka, konkretno: odabira stanovanja, obrazovanja, karijere ili posla, partnera te
potroSackih odabira. Za potrebe ovog istraZivanja, kreiran je upitnik koji predstavlja
osnovu za provodenje polustrukturiranih intervjua, Sto ¢e biti detaljnije pojasnjeno
u poglavlju o metodologiji. Intervjuirano je devet korisnika koji ¢ine prosudbeni
uzorak, a prikupljeni podatci temelje se na samoprocijenjenim podatcima ispitanika
temeljem prisjec¢anja o relevantnim socioekonomskim odlukama. Podatci prikupljeni
upitnikom uz dodatni opis dobiven polustrukturiranim intervjuom omoguéuju de-
skriptivhu obradu podataka uz detaljniji opis koji omogucuje pojasnjenja rezultata,
c¢emu je posvecéeno poglavlje o rezultatima. Rezultati analize daju uvid u utjecajne
¢imbenike na donoSenje odluka koje su prethodile beskuénistvu te predstavljaju
osnovu za daljnja istraZivanja s ciljem usustavljivanja mjera prevencije.
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PREGLED DOSADASNIJIH ISTRAZIVANJA | TEORIJSKE
PRETPOSTAVKE

Beskuénistvo - definicija, evidentiranje i demografski
podatci

Prema Sirem kontekstu, beskuénici pripadaju skupini apsolutnog siromastva
(Malenica, 2011.; Sudur, 2014.), koje podrazumijeva nemoguénost zadovoljenja
osnovnih Zivotnih potreba, medu kojima je i stambeno zbrinjavanje. Definiranje
pojma beskucnistva razlikuje se prema teorijskim pristupima, ali i prema definicijama
organizacija i zakonodavnim okvirima drzava. U Europskoj uniji problematikom se
bavi organizacija »FEANTSA, koja je 2005. godine uspostavila tipologiju beskuc¢nistva
»ETHOS, razlikujudi Cetiri tipa beskucénistva. Pritom razlikuju skupine osoba bez krova
nad glavom, bez kuce ili stana, osobe koje Zive u nesigurnom obliku stanovanja te
osobe koje Zive u neadekvatnom stanovanju. Ujedinjeni narodi beskuénistvo dijele
na apsolutnoirelativno. Apsolutno beskucnistvo podrazumijeva uvjete u kojima ljudi
nemaju »krov nad glavom, veé spavaju na otvorenom ili drugim mjestima koja nisu
namijenjena za stanovanje ljudi. Kod relativnog beskuénistva osobe imaju »krov nad
glavom (fizicki zaklon), ali im nisu osigurani osnovni standardi zdravlja i sigurnosti,
kao Sto su adekvatna zastita od elementarnih nepogoda, pristup pitkoj vodi i sani-
tarnom ¢voru, osobna sigurnost, pravo vlasnistva, mogucnost privredivanja i drugo
(Druzi¢ Ljubotina, 2012.). Apsolutno beskuénistvo vezano je uz prvi tip beskuénistva,
prema »ETHOS« tipologiji, dok se preostale tri kategorije mogu povezati s relativnim
beskuéniStvom. U Republici Hrvatskoj, pojam beskuénistva definiran je Zakonom o
socijalnoj skrbi, prema kojem je beskuénik »osoba koja nema gdje stanovati, boravi
na javnom ili drugom mjestu koje nije namijenjeno za stanovanje i nema sredstva
kojima bi mogla podmiriti potrebu stanovanja« (Zakon o socijalnoj skrbi, 2013.-2020.,
¢l. 4 st. 13). lako definicija djeluje opsezno, usporedbom s »ETHOS« tipologijom te
podjelom prema UN-u, moze se uociti da je kriterij stanovanje, bez jasno definira-
nih uvjeta nesigurnog i neadekvatnog stanovanja. Time ova definicija ne obuhvaéa
sve osobe u Hrvatskoj koje dozivljavaju sve tipove beskucénistva. Gjeri Robi¢ (2017.)
pruza sveobuhvatan pregled problematike beskuénistva, a kao jedan od novih pri-
stupa problematici citira Aguado Asenjo i sur. (2006.) prema kojima je beskuc¢nistvo
rezultat nesnalaZenja u »tranzicijskom periodu trZziSne nesigurnosti«, zbog cega se
osobe koje su vedi dio Zivota imale stalan posao i zbrinuto stambeno pitanje suoca-
vaju s beskucnisStvom uslijed »privatizacije stambenog fonda i propadanja poduzeca
u kojima su ocekivali doéekati mirovinu« (Aguado Asenjo i sur., 2006.: 105, prema
Gjeri Robi¢, 2017.).
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Prema Hutson i Liddiardu (1994.), razliciti profesionalci imaju razlicite definicije
beskucnistva, pa tako proizvode razli¢ite statistike. Analogija se moze povucii sa sluz-
benim drzavnim i statistickim izvjeséima. Koristeci usko fokusiranu definiciju koristenu
pri evidenciji beskuénistva, stjeCe se dojam da je beskuénika malo, iz ¢ega proizlazi
(pogresan) zaklju¢ak da problem ne postoji. Osim navedene poteSkoce vezane za
ujednacavanje koncepta, definicija i nacina prikupljanja podataka i interpretiranja
rezultata u istraZivanjima o beskuénicima, poteskoce vezane uz istraZivanje beskucnika
(izmedu ostalog) proizlaze i iz karakteristika te skupine: mobilnosti i »nevidljivosti«.
Tako je, prema Popisu stanovnistva iz 2011., evidentirano samo 215 beskuénika (DZS,
2011.). Kako se i sam popis stanovniStva provodi temeljem adrese boravista, popisom
su obuhvaceni beskuénici koji koriste usluge prihvatilista ili prenocista, dok pojedinci
u skrivenom ili latentnom beskuénistvu nisu obuhvaéeni (beskuénici bez adrese, koji
ne koriste usluge prihvatilista i/ili prenodista). Navedeno predstavlja otegotnu okol-
nost pri evidentiranju, ali i istraZivanju beskuénistva. Upravo zbog toga, istrazivanja
beskuénika ¢esto se oslanjaju na »vidljivi« dio beskuénika, odnosno osobe koje koriste
usluge prihvatilista ili prenocista. Koristenje takvog istrazivackog uzorka omogucuje
uvid u dio populacije beskuénika, a sastoji se od dvije specificne podskupine: osoba
koje su same zatrazile pomoc te osoba koje su smjeStene u prihvatiliste temeljem
provedenih sluzbenih postupaka. Na problematiku postojecih baza podataka osvrnuli
su seiSkare i Prziklas DruZeta (2017.) pri modeliranju oblika siromastva, ukazujuéi na
razli¢ite definicije i metodologiju prikupljanja i prikazivanja podataka prema razli¢itim
izvorima (Svjetska banka, DrZavni zavod za statistiku), oteZavajuci tako usporedbu
podataka medu drzavama te postizanja kronoloskog kontinuiteta podataka. Baku-
la-Andeli¢ i Sostar (2006.) u istraZivanju karakteristika beskuénika grada Zagreba
podatke temelje na uzorku od 353 odraslih i 59 maloljetnih ispitanika. U njihovom je
uzorku bilo 73% mugkaraca, a prosje¢na je dob ispitanika 57 godina. Siki¢-Mi¢anovié i
Geiger Zeman (2011.) provele su istraZivanje beskucnika u sedam hrvatskih gradova,
s ciljem davanja glasa beskuénicima i preispitivanjem rodne asimetrije. Pritom je
obuhvacen uzorak od 85 ispitanika, u kojem je bilo 23,53% Zena. Prosjecna dob Zzena u
uzorku bila je 50,6 godina, a muskaraca 52,4 godine. Utvrdili su da prosjec¢no trajanje
beskucnistva kod Zena traje 3,81 godinu, a kod muskaraca 6,78 godina. Osim dokaza
rodne asimetrije u beskuénistvu i potencijalnog latentnog beskuénistva Zzena, autorice
ukazuju na kompleksne Zivotne price ispitanika i prelazak u beskuénistvo kao proces u
kojem djeluju individualni i strukturalni cimbenici. Dinamika besku¢nisStva analizirana
je i opseznom studijom DruZi¢ Ljubotina, Kletecki Radovié i Ogresta (2016.) kojom
je obuhvacdeno 266 osoba u statusu beskucnika, iz 14 prihvatilista/ prenocista, dva
dnevna boravka, jedne stambene zajednice te beskucénici koji Zive u prostorima koji
nisu prikladni za stanovanje. U obuhva¢enom uzorku nalazilo se 80,8% muskaraca
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i 19,2% Zena, s prosje¢nom dobi od 51,2 godine. Prema podatcima Hrvatske mreze
za beskucénike, procjenjuje se da u Hrvatskoj postoji preko 2 000 beskuénika, od cega
25% Cine Zene. Navedeno takoder ukazuje na rodnu asimetriju. Prema DruZi¢ Ljubo-
tina, Kletecki Radovic¢ i Ogresta (2016.), procjenjuje se da u Hrvatskoj postoji izmedu
500 i nekoliko tisuéa beskucnika (pri ¢emu procijenjene vrijednosti variraju ovisno
o koristenoj definiciji), ali je stvarna brojka nepoznata. Zabrinjavajuce je $to ukupni
kapacitet mjesta u prihvatilistima i prenocistima iznosi samo 450 mjesta (beskucnici.
info, pristupljeno 5. prosinca 2019), Sto znaci da — ¢ak ako bi svi beskucnici i potrazili
pomo¢ u prihvatilistima i prenodistima — ukupni kapaciteti trenutno nisu dovoljni da
bi se pomo¢ mogla i pruziti. Ipak, pitanje evidencije beskuénika nije jedino koje se
namece pri uvidu u situaciju beskucnistva.

»Vazne« zivotne odluke

Odluke vezane za obrazovanje, posao i karijeru, odabir partnera, odabir sta-
novanja te potrosacki odabiri predstavljaju tranzicijske odluke, ¢ijim ispunjenjem
osobe postaju funkcionalni neovisni odrasli pojedinci (King i Williams, 2018.). Vecina
navedenih odluka preispitana je i u istrazivanju DruZi¢ Ljubotina, Kletecki Radovic¢
i Ogresta (2016.), ali iz perspektive postojeceg/ranijeg stanja. lako se tranzicijske
odluke tipiéno donose u periodu mladenastva (King i Williams, 2018.), sam proces
ostvarivanja neovisnosti i socioekonomske funkcionalnosti pojedinca nije linearan i
podrazumijeva moguénosti prekida i stagnacija te vracanja u ranije faze (eng. yo-yo
efekt). Prema tome, gubitak prethodno pozitivno ostvarene tranzicije predstavlja
vracanje u raniju fazu, umanjujuéi time neovisnost i socioekonomsku funkcional-
nost pojedinca. Uvidom u putove u beskuénistvo (Ravenhill, 2003.), osobe ciji put u
beskucnistvo zapocinje u mladosti, Cesto ne uspijevaju zavrsiti tranziciju u neovisne
pojedince koji uspjeSno funkcioniraju u svojem socioekonomskom okruzenju. Kod
osoba koje ostvaruju status beskucnika u kasnijoj Zivotnoj dobi, najizraZenije vradanje
u raniju fazu je pitanje stanovanja, ali prisutno je i u ostalim podrucjima za koja su
(u teoriji) samostalno donosili odluke. Naime, brojne se osobe suocavaju s razli¢itim
Zivotnim poteskocama, ali tek dio njih postaje beskuénicima. Pretpostavljanje odgo-
vornosti za Zivot u beskuc¢nistvu jedan je od razloga njihove stigmatizacije (Parsell i
Parsell, 2012.). S druge strane, pristup problematici u kojem je besku¢nistvo rezultat
prvenstveno spleta okolnosti izuzima perspektivu autonomije i vlastitog djelovanja. U
ovom istrazivanju nastojat ¢e se postié¢i kompromis izmedu ta dva pristupa, stavljajudi
beskucnika u centar pozornosti promatrajuci ga kao donositelja odluka u vlastitom
Zivotu. Ipak, ne pretpostavlja se a priori da je to donosenje odluka posve samostalno
ili racionalno, nego se pretpostavlja da je podloZzno razli¢itim utjecajima. Pritom in-
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dividualni i strukturalni cimbenici mogu imati pozitivan, negativan ili ne imati utjecaj
na pojedinu Zivotnu odluku pojedinca. Raspon utjecaja i odluka obuhvaéa dugacak
vremenski raspon, od djetinjstva i mladenastva do nastale situacije beskucnistva.
Na taj je nacin moguce uociti kumulativni ucinak utjecaja, ali i percipirani smjer i
intenzitet tih utjecaja iz perspektive beskuénika te uobi¢ajene kombinacije i kriticne
trenutke. Kako bi se utvrdili relevantni utjecaji, preispitat ¢e se utjecaj svih skupina
¢imbenika utvrdenih pregledom dosadasnjih istrazivanja u narednom potpoglavlju.
Pritom ¢e se naglasak staviti na utjecajne ¢imbenike i postojeéa saznanja o njihovom
odnosu s odlukama o odabiru obrazovanja, posla/karijere, partnera, stanovanja i
potrosackih odabira, koristenja socijalne pomodi te specifi¢nih situacija vezanih za
Zivotne probleme i psihic¢ko zdravlje.

Utjecaji na donosenje »vaznih« Zivotnih odluka

Prema Ravenhill (2003.), fenomenu beskuénistva bitno je pristupiti kombinirajudi
postojece teorije, uzevsi u obzir socijalne probleme i perspektivu pojedinca, kao i
utjecaje drustvenih struktura. Osim teorijskih pretpostavki i njihovih preispitivanja,
zahtjev stavljen pred istraZivanja o beskuénicima odnosi se na stvaranje podloge za
predlaganje preventivnih mjera, kao i mjera za fleksibilniji izlazak iz beskuénistva. Kako
bi se preventivne mjere mogle kreirati, potrebno je identificirati cimbenike uslijed
kojih pojedinci postaju beskucnici. Pritom je potrebno razmotriti osobne ¢imbenike
pojedinca, ali i utjecajne ¢imbenike iz okruzenja.

Ipak, primijetit ¢e se da vecina istraZivanja problematici empirijski pristupa
preispitujuci jedan ili splet manjeg broja ¢imbenika. Iznimka je istraZivanje Druzi¢
Ljubotina, Kletecki Radovi¢ i Ogresta (2016.) u kojem su preispitani brojni samo-
procijenjeni uzroci beskuénistva®. Muskarci ¢es¢e navode gubitak posla, dugotrajnu
nezaposlenost, posljedice rata, boravak u zatvoru i ovisnost o drogama kao uzroke
besku¢nistva, a Zzene navode smrt supruznika/partnera, zlostavljanje i zanemarivanje
u obitelji (u proslosti i sadasnjosti) te samohrano roditeljstvo. Osobe koje su jednom
bile u statusu beskuénika navode financijske probleme, smrt supruznika i ovisnost
o drogama kao najcesée uzroke, dok osobe koje su viSekratno bile u statusu be-
skuénistva navode zdravlje, zlostavljanje i nedovoljnu pomo¢ drustva. Uocava se da

3 Analizirani samoprocijenjeni uzroci beskuc¢nistva: gubitak posla, dugotrajna nezaposlenost, nedovoljna pomo¢ i
podrska drustva, financijski problemi, naruseno tjelesno zdravlje, problemi s psihi¢kim zdravljem, ovisnost o alko-
holu, ovisnost o kockanju, ovisnost od drogi, naruseni obiteljski odnosi, razvod braka, smrt supruznika/ partnera,
samohrano roditeljstvo, nedovoljna obiteljska podrska, odrastanje u uvjetima siromastva, zlostavljanje i zanema-
rivanje u djetinjstvu unutar obitelji, odrastanje u ustanovama za djecu i mlade, nizak stupanj obrazovanja, gubitak
stana/ kuce zbog ovrhe/ deloZacije, posljedice rata, boravak u zatvoru te osobni Zivotni izbor (DruZi¢ Ljubotina,
Kletecki Radovi¢ i Ogresta, 2016.).
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postoje razliciti putovi u beskucnistvo, koji su rezultat spleta ¢imbenika i okolnosti
koje proizlaze iz individualnih i strukturalnih okolnosti te da je u pitanju kompleksan
proces Ciji zaceci nerijetko sezu u djetinjstvo beskuénika (Siki¢ Micanovi¢, 2012.;
DruZi¢ Ljubotina, Kletecki Radovi¢ i Ogresta, 2016.).

Pregled literature u nastavku ukazuje kako se relevantni ¢imbenici koji utjecu na
donosenje odluka kod beskuénika odnose na: osobni utjecaj, obitelj (roditelje, kasnije
partner idjeca), prijatelje i vrSnjake (poznanika iz okruZenja), utjecaj ekonomske situ-
acije te utjecaj drzavnihiinstitucionalnih mjera i politika. »Danas je opce prihvaceno
stajaliste da se beskuénistvo razumijeva kao rezultat dinamicke interakcije izmedu
individualnih obiljeZja pojedinca i strukturalnih (okolinskih) ¢imbenika te promjena
u drustvu« (Kostiainen, 2015., prema Druzi¢ Ljubotina, Kletecki Radovi¢ i Ogresta,
2016.: 45).

Osobni utjecaj

U pregledu dosadasnjih istrazivanja, Parsell i Parsell (2012.) preispituju ulazak u
beskuénistvo kao vlastiti izbor, koji se povezuje s osobnom odgovornoséu, patologija-
ma i devijantnim ponasanjem. Ipak, autorima se namece pitanje Sto taj izbor zapravo
znadi i radi li se o slobodnom odabiru ili odabiru pod ograni¢enjima. Osim mogucih
ogranicenja odabira, postavlja se i pitanje o postojanju alternativa i informiranosti o
njima, kakvodi alternativa te utjecajima na odabire. BeskucniStvo kao odabir moze
se promatrati kao racionalna i iracionalna odluka, pri ¢emu je u prvom slucaju to
proracunati i racionalni izbor agenta koji posjeduje slobodnu volju, i taj je odabir
iskaz pobune protiv drustva ili testiranje granica drustva; a u drugom slucaju slijed
loSih odluka problemati¢nih i devijantnih pojedinaca koje rezultiraju beskuénistvom
(Rubenstein, 1992.; Parsell i Parsell, 2012.). Isti autori navode kako je vazno u obzir
uzeti kontekst izbora te svjesnost o izboru i okolnostima izbora pojedinca. Smatraju
da »odabire« beskuénistva treba promatrati u kontekstu ogranicenja i okolnosti koje
su pojedinci u tom trenutku percipirali te koje su im alternative djelovale izvedivo.
lako promatranje beskuénistva kao osobnog izbora moze djelovati otudeno, pa ¢aki
okrutno, definiranjem beskuénistva kao izbora pojedinci osnaZzuju svoju autonomiju,
stvarajuci tako i dimenziju kauzalnog agentskog djelovanja (Parsell i Parsell, 2012.;
Shogrenisur., 2015.; Shogren, Wehmeyer i Palmer, 2017.; Reis i sur., 2018.). Kauzalno
agentsko djelovanje suprotno je eksterno kontroliranom djelovanju, a podrazumijeva
voljno djelovanje koje je pokreta¢ promjena u vlastitom Zivotu osobe, i to u skladu
s vlastitim uvjerenjima, preferencijama i interesima (Shogren i sur., 2015.; Shogren,
Wehmeyer i Palmer, 2017.; Reis i sur., 2018.). lako autori Parsell i Parsell (2012.)
analiziraju beskucnike koji Zive »bez krova nad glavom, pitanje osobne autonomije
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i kauzalnog agentskog djelovanja moZe se povezati i s odlukama beskucénika koje su
prethodile beskuénistvu, a kasnije s odlukom o koristenju usluga prihvatilista te odabi-
rima na putu izlaska iz beskuénistva. Ipak, uz kauzalno agentsko djelovanje, pojedinci
su podloZni razli¢itim utjecajima pri donosenju odluka, objektivnim ograni¢enjima,
percepciji konteksta i spletu okolnosti. U pitanju mora biti djelovanje raznovrsnih utje-
cajai specificnih Ccimbenika vezanih za ekonomske odluke i druga podrucja Zivota, ali
i percepcija utjecaja tih ¢imbenika te moguénosti vlastitog djelovanja. Utvrdivanjem
tih razlika i specifi¢nosti, moglo bi se do¢i do objasnjenja zasto sve osobe koje se su-
ocavaju s razli¢itim Zivotnim potesko¢ama ne postaju beskuénici. Takoder, vrijednost
takvih spoznaja leZi u moguénosti koristenja pri razvoju mjera rane detekcije rizika.

Roditelji i obitelj

Neki od ¢imbenika koji prethode beskucénistvu su: obiteljsko nasilje, trauma(e)
u djetinjstvu, nezaposlenost, financijski problemi, zdravstveni problemi, devijantno
ponasanje, izostanak drustvene potpore, osobni izbor i tako dalje (Siki¢-Micanovié
i Geiger Zeman, 2011.; Cornett, 2019.). Brojni se beskucénici susre¢u s Zivotnim tes-
ko¢ama i traumama u duljem trajanju, nerijetko ¢ak od djetinjstva. Mozaik rizi¢nih
utjecaja obitelji i roditelja vezanih za beskuc¢nistvo objasnili su Swick, Williams i Fields
(2014.) analizirajuci utjecaj na psiholoska stanja pojedinca te dinamiku beskuénistva
pojedinaca. Uz strukturalne ¢imbenike vezane uz stabilno stanovanje i odgovarajuce
ekonomske resurse, naruseni obiteljski odnosi i zlostavljanje u obitelji izrazeni su
stresori koji prethode beskuénistvu, a ¢esto dovode do niskog samopouzdanja, stra-
ha i anksioznosti te stvaranja krhkih obiteljskih odnosa. Utjecaj obitelji i roditelja na
obrazovanje detaljnije su istrazili Fantuzzo i Perlman (2007.), pri ¢emu su posljedic-
ne niske razine obrazovanja djece u beskuénistvu i njihovog odabira posla pripisali
nedostatku obiteljske podrske. Masten i sur. (2014.) preispitali su osjetljivost djece
izlozene beskucnistvu na rizike vezane uz obrazovanje. Djeca izloZena beskuc¢nistvu
iskazuju brojne probleme vezane uz ponasanje u skoli, akademski uspjeh i emocio-
nalne probleme. Podrska roditelja, uéitelja, struénih suradnika i vrSnjaka pozitivho
utjece na akademske rezultate i stvaranje obrazovne fleksibilnosti (engl. educational
resilience). Isti je autor u proces istraZzivanja ukljucio dva tipa mogudéih zapreka —
zapreke beskucniStva i zapreke u Skoli, sumirajudi istraZivanje prema geografskim
lokacijama ukazujuci pritom na nejednake prilike po regijama. Individualne i struk-
turne faktore obiteljske potpore vezane uz psiholosko i zdravstveno stanje pojedinca
kao uzrocnike beskuénistva tesko je utvrditi selektivnim kriterijima (Fazel, Geddes i
Kushel, 2014.). Posljedice kompleksnih trauma kod mladih beskuénika Wong i sur.
(2016.) utvrduju multivarijantnom analizom. U svom radu sustavno su istrazili trau-
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mati¢na iskustva beskucnika koja su utjecala na mentalno zdravlje prije no Sto su ti
pojedinci postali beskuc¢nici. Zaklju¢ak je da osobni i obiteljski problemi generiraju
visoki stupanj izloZzenosti traumama. Zdravstveni problemi, vezani bilo za tjelesno ili
mentalno zdravlje, u uskoj su vezi s beskuc¢nistvom, a mogu se pojaviti kao uzrok i kao
posljedica beskuc¢nistva (Razpotnik i Dekleva 2012., prema Druzi¢ Ljubotina, Kletecki
Radovic i Ogresta, 2016.).

Rizicne faktore povezane s prvom epizodom ulaska u beskucnistvo istrazili su
McQuistion i sur. (2014.) te utvrdili da je postojanje obiteljske potpore vazan ¢imbenik
koji sprjecava pojedince da udu u beskué¢nistvo. Kod osoba koje postaju beskucnici
u kasnijoj dobi, rizi¢ni ¢imbenici vezani su za fizicko i psihicko zlostavljanje u obitelji,
razvod te smrt supruznika ili partnera. Ove ¢imbenike kao okidace ¢esée navode zene
i osobe koje su jednom bile u statusu beskuénika. Potpora obitelji i partnera vezana
je uz ranjivost na razini meduljudskih odnosa (DruZi¢ Ljubotina, Kletecki Radovic i
Ogresta, 2016.), pri cemu izostanak potpore umanjuje kapacitete pojedinca za suo-
Cavanje sa Zivotnim izazovima.

Prijatelji i poznanici

Ulogu drustvenih odnosa kod mladih beskucnika preispitao je Stablein (2011).
Autor je uocio da svojim prijateljstvima i poznanstvima, beskuénici i mladi koji provo-
de vrijeme na ulicama (engl. street youth) stvaraju drustveni kapital koji nadomjesta
klasi¢ne obiteljske i drustvene odnose. Na taj su nacin beskucnicima dostupniji prak-
tiéni i simbolicki resursi. Ipak, drustveni kapital potrebno je promatrati u kontekstu
te autor naglasava kako u brojnim slucajevima rezultati tih odnosa nisu drustveno
prihvatljivi i poZeljni (kao, na primjer, poticanje na beskuénistvo, upotreba alkohola i
droga ili fizicko izrabljivanje). Posredne efekte emocionalnog i materijalnog poimanja
Zivota u okviru beskuénistva istraZio je McNaughton (2008.). Modelom je objasnjena
poveznica racionalnosti i paradoksa koji vode osobe u situacije vrlo rizi¢nih pozicija na
rubu socijalno prihvatljivog ponasanja. Rezultat je strukturalni kontekst objasnjenja
psiholoskih stanja beskuénika. Collins i sur. (2012.) su u svom istraZivanju utvrdili usku
povezanost alkohola i kroniénih, epizodnih i novih ulaza u besku¢nistvo. Takvi podatci
ne omogucavaju kauzalnu interpretaciju jer kumulativni rizik koji se moze upotrijebiti
za razumijevanje razlika u mentalnom zdravlju ovisi i o0 skupinama za usporedbu koje
se najcesce kategoriziraju kao housing-first i low-barrier modeli (Collins i sur., 2012.).
Mladi, osobito adolescenti, imaju bihevioralnu predispoziciju za smiono ponasanje,
a granice uglavnom pomicu u drustvu prijatelja (Albert i Steniberg, 2011.). Utjecaj
prijatelja intenzivno je prisutan kod mladih, bilo pri donosSenju rizi¢nih odluka ili
prosocijalnom ponasanju (van Hoorn i sur., 2016.a, 2016.b). Tavecchio, Thomeer i

Clanci 281



Ljetopis socijalnog rada 2021., 28 (1), 273-299.

Meeus (1999.) preispitivali su ulogu drustvene mreze izvan obiteljskog konteksta i
utvrdili kako mladi beskucnici imaju manje osoba koje im pruzaju podrsku u odnosu
na kontrolnu grupu. Prema istim autorima, drustvena mreza moze pruziti potporu u
prevenciji beskuénistva. Iz navedenih istrazivanja moze se uociti da se utjecaj prijatelja
i poznanika ¢esée istrazuje kod mladih osoba, iako su ti utjecaji prisutni kroz Citav
Zivot (iako, ne u jednakoj mjeri). Kod beskucnika u starijoj dobi, ti se odnosi ¢esée
promatraju kroz prizmu socijalne isklju¢enosti. Korelaciju rizika socijalne izolacije i
loSeg mentalnog zdravlja beskuénika istrazivali su Lee, Tyler i Wright(2010.). Pritom je
socijalna izolacija vezana uz stres koji se koristi kao indikator loSeg mentalnog zdravlja
beskucnika. Prema istraZivanju Druzi¢ Ljubotina, Kletecki Radovic i Ogresta (2016.),
30,6% beskuénika nema osobu koju bi nazvala bliskim prijateljem, a 41,5% ispitanika
nije imalo kontakt s prijateljima unatrag tjedan dana od prikupljanja podataka. Na-
vedeno ukazuje na neodrzavanje redovitih socijalnih kontakata. Ovi podatci ukazuju
da, za razliku od mladih beskuc¢nika (Stablein, 2011.), stariji beskucnici ne stvaraju
u jednakoj mjeri drustveni kapital kojim bi nadomjestili klasi¢éne obiteljske odnose.
Navedeno je indikator je socijalne isklju¢enosti, a Druzi¢ Ljubotina, Kletecki Radovic i
Ogresta (2016.) zaklju€uju da ti podaci mogu biti povezani s nezadovoljstvom svojom
socijalnom okolinom.

Ekonomski cimbenici

Na beskuénistvo Cesto utjeCe nezaposlenost koja onemogucuje stjecanje ka-
pitala potrebnog za stambeno zbrinjavanje ili uzrokuje gubitak stambenog prostora
uslijed nemogucnosti pokrivanja troskova i/ili zaduzenja (Glomm i John, 2002.;
Steen, Mackenzie i McCormak, 2012.). U slucaju duljeg trajanja nezaposlenosti, cak
niti uStedevine ne predstavljaju znatnu olakotnu okolnost, jer sluze podmirivanju
troskova Zivota, stanovanja i/ili zaduzivanja, pri ¢emu promjene potrosackih navika
i stila Zivota iziskuju vrijeme i prilagodbu. Prema istraZivanjima o utjecajnim ¢im-
benicima na zaposljavanje i odabir posla beskuénika, rezultati su oprecni. Pritom
je fokus istrazivanja na ponovnom zaposljavanju beskuénika i ulozi zakonodavnog
okvira, institucija i mjera u tom procesu. Poremski i sur. (2015.) preispituju ponovno
zaposljavanje beskuénika s mentalnim bolestima te zakljucuju kako takvi pojedinci
nailaze na barijere pri zaposljavanju. Otegotna okolnost pri zaposljavanju beskuéni-
ka u Hrvatskoj je nepostojanje odgovarajuc¢ih dokumenata koji se izdaju temeljem
adrese (npr. osobna iskaznica). U svom istraZivanju, Druzi¢ Ljubotina, Kletecki Radovic¢
i Ogresta (2016.) utvrdili su da je samo 3,2% beskuénika zaposleno, a 1,2% radi na
crno. Preko Cetvrtine beskucnika nezaposleno je deset godina ili dulje. Vecina aktivno
trazi posao, a pritom su najizrazeniji percipirani razlozi nezaposlenosti nepostojanje
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radnih mjesta u regiji i nespremnost poslodavaca na zaposljavanje beskucnika. Slijede
ih nedovoljno placeni poslovi, ponudeni poslovi izvan struke te nedostatak odgova-
rajuceg obrazovanja ili radnog iskustva. Autorice su utvrdile da 81,2% ispitanika nije
primilo ponudu za posao, $to smatraju indikatorom nedovoljne integriranosti u trziste
rada. U vecini slu¢ajeva, ekonomski resursi na raspolaganju beskuénicima odnose se
na koriStenje pomodi i naknada te usluga smjestaja.

Uloga institucija/potpora/mjera

Mccarthy i sur. (2015.) objasnili su ulogu institucionalnih potpora u problemu
beskucnistva, ukazujuéi na Cinjenicu kako su institucionalne organizacije ponekad
kontraproduktivne u pristupu rjeSavanja tog problema. lako postoje razli¢iti modeli
pomoci beskuénicima, ti modeli najé¢esce nisu dobro implementirani zbog birokracije
i formalnosti koje onemogucavaju pristup odredenim fleksibilnim modelima izlaska
iz beskuénistva. Na taj nacin alokacija sustavnih i ostalih sredstava pomodi iskljucivo
ovisi o volji drzave, a ne potrebama pojedinca. Burt, Pearson i Montgomery (2007.)
ukazuju na ulogu potpornih usluga i subvencioniranog stanovanja (eng. subsidized
housing) kao uspjesnu potporu za izlazak iz beskuénistva. Ipak, te su se mjere poka-
zale uspjesnima, u pravilu, s beskucnickim obiteljima s djecom. Kao jednu od mjera
potpore Hwang i Burns (2014.) navode i zdravstveno zbrinjavanje. Utvrduju kako je
potreban sveobuhvatan individualni pristup, koji je najuspjesniji ukoliko se ciljano
primjenjuje na korisnike koji ve¢ koriste razne pomodi. S potrebom za sveobuhvatnim
pristupom slazu se i DruZi¢ Ljubotina, Kletecki Radovi¢ i Ogresta (2016.). U svom su
istrazivanju preispitale i koriStena prava i usluge koje su beskuénicima na raspola-
ganju, pri cemu su najcesce koristenje smjestaja/boravka u prenodistu, jednokratne
pomodi, savjetovanja i pomaganja centra za socijalnu skrb, a slijede ih prva socijalna
usluga, zajamcena minimalna naknada i psihosocijalna pomo¢ centra za socijalnu
skrb. Osim koriStenih oblika prava i usluga, ispitani beskucnici procjenjuju da im je
izrazenije potrebna pomo¢ u odjeci i obudi, usluge stomatologa, zdravstvena skrb,
pomoc¢ u trazenju posla, pravna pomoé, usluga pucke kuhinje i pristup internetu.
Unatoc¢ postojanju nepovjerenja prema institucijama i formalnim oblicima pomoci
dijela beskucnika, ispitanici su procijenili da se mogu osloniti na neke oblike formal-
ne pomodi: lijecnika, centra za socijalnu skrb te humanitarne organizacije. Autorice
kreiraju poZeljne mjere i aktivnosti proizasle iz istraZivanja, s preporukom ukljucivanja
istih pri realizaciji postojedih ciljeva (Milenijski ciljevi razvoja) i strategija (Strategija
borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti (2014.—2020.) i Strategija razvoja
drustvenog poduzetnistva (2015.—2020.)). Pritom je moguce uociti da je nuzna ak-
tivnija participacija drzavnih tijela i institucija u realizaciji socijalnih politika.
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CILJ | PROBLEMI ISTRAZIVANJA

Pregled literature ukazuje kako se relevantni ¢imbenici koji utjecu na donosenje
odluka kod beskucénika odnose na: obitelj (roditelje, kasnije partneri djeca), prijatelje
i vrSnjake (poznanike iz okruZenja), osobni utjecaj, utjecaj ekonomske situacije te
utjecaj drzavnih i institucionalnih mjera i politika. Ipak, moZe se primijetiti da veéina
istrazivanja problematici pristupa preispitujuci jedanili splet manjeg broja ¢imbenika.
Osim toga, dva dominantna pristupa pri preispitivanju statusa beskucnistva razlikuju
se s obzirom na pristup autonomiji pri odlucivanju, pri éemu jedan pristup podrazu-
mijeva kauzalno agentsko djelovanje, a drugi pristup stavlja naglasak na utjecajne
¢imbenike i splet okolnosti.

U ovom istraZivanju nastoji se posti¢i kompromis izmedu prikazanih pristupa,
stavljajuéi beskuénika u centar pozornosti i promatrajuéi ga kao donositelja odluka u
vlastitom Zivotu. Pritom se pretpostavlja da je donoSenje odluka podloZno razli¢itim
utjecajima, ogranicenjima i percipiranim alternativama. Individualni i strukturalni
¢imbenici identificirani pregledom dosadasnjih istraZzivanja mogu imati pozitivan,
negativan ili ne imati utjecaj na pojedinu vaznu Zivotnu odluku pojedinca.

Cilj rada je dvojaki: postaviti teorijsku osnovu za preispitivanje utjecajnih ¢imbe-
nika u kontekstu donoSenja odluka koje su prethodile beskuénistvu (Sto je uinjeno
sistematiziranim pregledom dosadasnjih istrazivanja) te navedeni teorijski okvir
preispitati putem eksplorativnog istraZzivanja na prosudbenom uzorku korisnika Pri-
hvatilista za beskucénike Gradskog drustva Crvenog kriza Pula. Cilj eksplorativnog dijela
istraZivanja je izmjeriti i kvantificirati navedene skupine utjecaja i utvrditi njihovu ulogu
pri donoSenju odluka koje su prethodile beskuénistvu. Specifi¢ni ciljevi odnose se na:
1. utvrdivanje i kvantifikaciju percipiranog pozitivnog ili negativnog utjecaja pojedine
skupine ¢imbenika pri donosenju vaznih Zivotnih odluka; 2. utvrdivanje i kvantifikaciju
percipirane izrazenosti utjecajnih skupina pri vaznim (tranzicijskim) Zivotnim odluka-
ma (to jest, odabiru stanovanja, obrazovanja, karijere i posla, partnera, potrosackim
odabirima i odabirima o zaduZivanju) te odluci o koristenju oblika socijalne pomodi,
kao i percipirana izrazenost utjecaja na pojavu Zivotnih problema i psihicko zdravlje;
3. utvrdivanje specifi¢nih ¢imbenika temeljem opisnih odgovora ispitanika.

METODOLOGIJA

Pregled dosadasnjih istrazivanja u prethodnom poglavlju ukazuje na znacajan
utjecaj roditelja i obitelji, prijatelja i vrSnjaka (poznanika iz okruZenja), osobnog
utjecaja, utjecaja ekonomske situacije te drzavnih i institucionalnih mjera i politika.
Cilj ovog istrazivanja je izmjeriti i kvantificirati navedene skupine utjecaja i utvrditi
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njihovu ulogu pri donosenju odluka koje su prethodile beskuénistvu®. Zbog toga su
navedeni utjecaji povezani s vaznim (tranzicijskim) Zivotnim odlukama, a radi se o
odabiru stanovanja, obrazovanja, karijere i posla, partnera te potroSackim odabirimaii
odabirima o zaduZivanju. U istraZivanju se preispituje veza izmedu navedenih utjecaja
i odluka koje su prethodile situaciji beskuénistva i koristenja socijalne pomoci. Kako bi
se navedeni podatci prikupili, kreiran je upitnik koji sluzi za prikupljanje numerickih
podataka te kao podloga za provodenje polustrukturiranih intervjua. Pri razgovoru,
postavljano je vise deskriptivnih potpitanja za svako evaluacijsko pitanje iz upitnika®.

Prije provodenja istraZzivanja, stru¢ni suradnici Prihvatilista za beskucnike Crve-
nog kriZza u Puli upoznati su s ciljem i metodama istrazivanja te su odobrili provode-
nje intervjua temeljem predloZenog upitnika. Polustrukturirani intervjui provedeni
su s korisnicima Prihvatilista za beskucnike Crvenog kriza u Puli. Usmjeravanjem
istrazivanja prema manjem geografskom podrucju, uklanja se mogucénost razlika u
odgovoru koje proizlaze iz nejednakosti prilika u razli¢itim regijama (Masten i sur.,
2014.; Druzi¢ Ljubotina, Kletecki Radovi¢ i Ogresta, 2016.). Intervjui su provedeni
tijekom dvije posjete u razmaku od tri mjeseca, u studenom 2018. i sije¢nju 2019.
godine. Intervjuirano je devet korisnika koji ¢ine prosudbeni uzorak®, a prikupljeni
podatci temelje se na samoprocijenjenim podatcima ispitanika temeljem prisjecanja
o relevantnim socioekonomskim odlukama. Ispitanici su upuceni u ciljeve istraziva-
nja, a osim zajamcene anonimnosti, ispitanici su mogli odbiti odgovoriti na pojedino
pitanje ili prestati odgovarati ako im je intervju stvarao nelagodu.

4 Inicijalnu ideju za istraZivanje osmislio je drugi autor ovog rada za potrebe izrade svog diplomskog rada, a ideja je
naknadno razradenairealizirana uz pomo¢ mentorice (prvi autor rada) te za ovo istrazivanje nije primljeno nikakvo
dodatno financiranje.

5 Vidi upitnik u Prilogu (dostupno u online verziji rada). Na primjer, pri utvrdivanju utjecaja na obrazovanje postav-
ljana su pitanja nalik sljedec¢ima: kojeg ste obrazovanja/koju ste $kolu pohadali, kakav ste uenik bili u osnovnoj/
srednjoj $koli, kako ste donijeli odluku o (ne)nastavljanju skolovanja nakon osnovne/srednje $kole, kakva je pritom
bila uloga roditelja, kakva je bila uloga prijatelja i vrinjaka, kakva je bila uloga partnera, u kojoj ste mjeri samo-
stalno donijeli tu odluku, jeste li tu odluku donijeli u skladu s tadasnjim interesima, preferencijama i uvjerenjima,
kakav je bio utjecaj ekonomske situacije na tu odluku, kakav je bio utjecaj drzave/institucija/mjera - mozda ste
primali stipendiju ili bili smjesteni u u¢enickom domu...

6 Prihvatiliste ima kapacitet prihvata jedanaest osoba. Pravila djelovanja i pruzanja usluga PrihvatiliSta odredena su
Zakonom o socijalnoj skrbi (2012.- 2020.). Prema lzvjes¢u Prihvatilista za besku¢nike Pula za 2019. godinu, osim
usluge privremenog smjestaja, odnosno prihvatiliSta za beskuénike, takoder provode i uslugu dnevnog boravka
— Prihvatilista za beskuénike Pula. Uslugu dnevnog boravka koriste bivsi korisnici prihvatilista, korisnici koji Zive i
borave u neadekvatnim uvjetima, a u odredene aktivnosti ukljucuju se i korisnici na smjestaju, odnosno korisnici
prihvatiliSta. Aktivnosti dnevnog boravka ukljucuju: radno-okupacijsku terapiju u suradnji s lokalnim dionicima,
kreativne radionice, kulturno-socijalizacijske aktivnosti (izleti, kino, kazaliste), ekonomsko savjetovanje i osna-
Zivanje korisnika, odrzavanje osobne higijene i pranje rublja za korisnike koji ne koriste uslugu prihvatilista te
promocija i vidljivost: okrugli stolovi, koordinacije, formiranje medija o aktivnostima programa. Uslugu dnevnog
boravka — Prihvatili$ta za beskucnike u ovom izvjestajnom razdoblju koristilo je 44 korisnika (lzvor: https://www.
crvenikrizpula.hr/fileadmin/datoteke/dokumenti_2020/izvjesca_o_radu/IZVJES__C__E_O_RADU_2019_-_PRI-
HVATILIS__TE_ZA_BESKUC__NIKE.doc).
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Ispitanici su na pitanja odgovarali vlastitim tempom te ulazili u detalje u
mjeri u kojoj im je to bilo ugodno. Intervjui su prosjecno trajali 51 minutu. Osim
istraZivaca, tijekom intervjua bila je prisutna jedna od stru¢nih suradnica u Prihva-
tilistu’. Intervijui nisu bili snimani, a pri biljeZzenju odgovora koristeno je ra¢unalo.
Od ispitanika se trazilo da opisu situacije u kojima su donosili odluke o stanovanju,
obrazovanju, karijeri ili poslu, partneru te potroSacke odabire (izmedu ostalog
i odabire o zaduzivanju). Pritom je naglasak stavljen na utjecaje pri donosenju
odluka, a ne na pojedina¢nu donesenu odluku. Potpitanja se odnose na ulogu
pojedine skupine utjecaja pri donoSenju pojedine odluke. Po zavrSetku usmenog
opisa situacije vezane za pojedinu odluku, ispitanici procjenjuju utjecaj pojedine
skupine na pojedinu odluku koristedi sljedecu ljestvicu: potpuno negativan utjecaj
(-3), izrazeno negativan utjecaj (-2), blagi negativan utjecaj (-1), nema utjecaja (0),
blagi pozitivan utjecaj (1), izrazit pozitivan utjecaj (2) i potpuno pozitivan utjecaj
(3). Osim procjena utjecaja na pojedinu odluku u numerickom obliku, istrazivaci su
biljezili natuknice tijekom razgovora, koje su procitane ispitanicima i pohranjene
samo ukoliko su se s napisanim slozili.

U nastavku Ce se prikazati samo objedinjeni podatci.

Opis uzorka

Prosjecna dob ispitanika iznosi 58 godina, Sto je veca prosjecna dob ispitanika u
odnosu na ranije navedena istrazivanja Bakule-Andeli¢ i Sostar (2006.), Siki¢-Mi¢anovi¢
i Geiger Zeman (2011.) i Druzi¢ Ljubotina, Kletecki Radovic i Ogresta (2016.). U uzorku
prevladavaju osobe kod kojih je situacija beskucnistva nastala kasnije u Zivotu. Osim
toga, moguce je da prosjec¢na dob ispitanika nije povezana samo s beskuéniStvom,
nego i trazenjem institucionalne pomodi (svi ispitanici su sadasnji ili bivsi stanari Pri-
hvatilista). U uzorku ispitanika su dvije Zene (priblizno petina ispitanika), Sto je priblizno
ranije utvrdenom udjelu Zzena u populaciji beskuénika. U vrijeme provodenjaintervjua,
svi su ispitanici osim jednog bili samci. Prema zavrSenom stupnju obrazovanja, Cetiri
ispitanika zavrsilo je osnovnu skolu, Cetiri ispitanika cetverogodisnju srednju skolu,
a jedan visokoskolsko obrazovanje. Navedeno je usporedivo s rezultatima Druzié
Ljubotina, Kletecki Radovic i Ogresta (2016.), u ¢ijem je uzorku 27,8% ispitanika bez
zanimanja (s osnovnom skolom ili bez), 63,6% srednje strukovno obrazovanje, 2,3%
gimnazijsko obrazovanje, a 6,4% visokoSkolsko obrazovanje. MoZe se uoditi da je u
ovom uzorku vedi udio osoba bez zanimanja, a manji udjeli osoba sa srednjim i viso-

7 Prema dogovoru, stru¢na suradnica nazodila je odrzavanju intervjua. Njezino se prisustvo pokazalo pozitivnim, jer
suispitanici lakse govorili o svom Zivotu u prisutnosti poznate osobe. Stru¢na suradnica koja je nazocila intervjuima
sudjeluje i u provedbi i programa resocijalizacije za korisnike.
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koskolskim obrazovanjem. Svi su ispitanici donosili odluke o obrazovanju u adoles-
cenciji i mladenackoj dobi. Veéina se ispitanika po prvi put zaposlila nakon zavrsetka
Skolovanja. Dok je vedi dio ispitanika bio zaposlen dulji period kod istog poslodavca,
dio ispitanika je vecinu radnog vijeka proveo na povremenim poslovima i radu na crno.
Niti jedan od ispitanika u vrijeme provedbe intervjua nije pohadao nikakav obrazovni
ni strukovni program dodatnog obrazovanja ili prekvalifikacije. U vrijeme provodenja
intervjua, Sest je ispitanika bilo nezaposleno, jedan zaposlen, dva umirovljenaili su
predali dokumentaciju za mirovinu. Tijekom intervjua, Cetiri je ispitanika izjavilo da
prima socijalnu pomoc, a jedna osoba povremeno obavlja poslove bez ugovora o radu.
Prosjecan prihod ispitanika iznosio je 1137,89 HRK mjesecno, dok trecina nije imala
nikakav prihod (uklju¢eno u prosjek). Svi su ispitanici naveli postojanje zdravstvenih
problema u vrijeme provodenja intervjua. Samo je jedan ispitanik bio u ponovljenom
statusu beskuénika. Dvije trecine ispitanika u vrijeme provedbe intervjua smjesteno
je u Prihvatilistu, dok trecinu ispitanika Cine bivsi stanari PrihvatiliSta i u to su vrijeme
koristili dnevne usluge Prihvatilista.

Obrada podataka

Podatci zabiljeZzeni putem upitnika mjere izraZzenost utjecaja na intervalnoj
skali i predstavljaju osnovu za kvantitativni dio analize. KoriSten nacin biljeZenja
utjecaja omogucuje utvrdivanje percipiranog smjera i izrazenosti pojedinog utjeca-
ja. Deskriptivna statistika omogucuje uvid u agregirane podatke bez generalizacije
zakljucaka koriste¢i numericke i graficke metode. Kako bi se provjerilo koliko su
skupine utjecaja izrazene pri donoSenju svih odluka kod promatranih ispitanika,
utvrduju se prosjecne percipirane izrazenosti skupina utjecaja pri donosenju svih
vaznih Zivotnih odluka svih ispitanika. Detaljniji uvid omogucuje izracun prosjecnih
percipiranih izrazenosti utjecaja pojedinih skupina na pojedine odluke i Zivotne
situacije ispitanika. Na taj nacin, identificira se percipirana prosjecna izrazenost sku-
pina utjecaja te percipirana pozitivna ili negativna uloga tih utjecaja pri donosenju
pojedinih odluka i na Zivotne situacije ispitanika. Pregled dosadasnjih istrazivanja
ukazuje na postojanje spleta ¢imbenika koji dovode do beskuc¢nistva, sto ukazuje
na potrebu za preispitivanjem paralelnog postojanja i povezanosti vise skupina
utjecajnih ¢imbenika.

Dodatni opisi dobiveni polustrukturiranim intervjuom omogucuju pojasnjenja
uzroka negativne ili pozitivne percepcije utjecaja te utvrdivanje specifi¢nih utjecajai
okolnosti. ZabiljeZzene su napomene sistematizirane te razvrstane prema skupinama
¢imbenika, s ciljem uocavanja i interpretacije ¢imbenika i obrazaca koji nadopunjuju
i pojasnjavaju rezultate kvantitativne analize.
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REZULTATI | DISKUSLJA

Tijekom svog boravka u Prihvatilistu, korisnici su ukljuceni u program resoci-
jalizacije, pri ¢emu nastoje identificirati kljuéne trenutke u svom Zivotu i osvijestiti
vlastitu ulogu u njima kako bi povratili osjecaj kontrole i uspjesnije planirali buduénost.
Svi ispitanici su u trenutku prikupljanja podataka imali kreiran (ili su bili u postupku
kreiranja) plan ostvarivanja neovisnosti i izlaska iz beskuénistva. Imajuci to na umu,
moZze se pretpostaviti kako su odgovori tijekom intervjua reflektirali i zakljucke ispita-
nika do kojih su dosli tijekom pohadanja programa, kao i mogucnost da je zbog toga
njihov pogled na vlastiti Zivot objektivniji nego sto je bio prije uklju¢enja u program
Prihvatilista.

U nastavku su prikazani rezultati prosjecnih percipiranih izrazenosti skupina
utjecaja na sve i na pojedine Zivotne odluke i situacije.

Skupine utjecaja

Slika 1. pruza graficki prikaz prosjecnih izrazenosti pojedine skupine utjecaja
tijekom donosenja vaznih Zivotnih odluka. Odabran je graficki prikaz, jer omogucuje
vizualnu usporedbu i uocavanje koji su utjecaji percipirani kao pozitivni, a koji kao
negativni i u kojoj su mjeri prosjecno izrazeni.
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Slika 1. Prosjec¢na percipirana izrazenost skupina utjecaja tijekom donosenja vaznih Zivotnih odluka

MozZe se uociti da je veéina utjecaja u prosjeku percipirana negativno, uz iznimku
osobnog utjecaja i utjecaja drzave/institucija/mjera. Vrijednosti pojedinih procjena
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utjecaja variraju od potpuno negativnog (-3) do potpuno pozitivhog (3), Sto znaci da
je, na primjer, utjecaj obitelji i roditelja mogao pri donosenju pojedinih odluka biti pot-
puno pozitivan, a pri donosenju drugih odluka potpuno negativan. Ipak, standardna
odstupanja ukazuju na relativno malu varijabilnost podataka. Rasporedi prosjecnih
izraZzenosti utjecaja priblizno su normalno distribuirani uz relativno mala standardna
odstupanja od prosjeka. MoZe se uociti da je osobni utjecaj prosje¢no najizrazeniji,
dok su ostali utjecaji vrlo blago izrazeni. Navedeno upucuje na potrebu za detaljnijim
uvidom u raspored utjecaja s obzirom na pojedine odluke. Slika 2. pruza detaljniji
uvid u percipirani utjecaj pojedine skupine na odluke i Zivotne situacije.

25
2
-
wv
o 1,5
c
(7]
>N
5
@©
'S
g 05
e , 1 i d &
I . | ]
-0,5
-1
-15 R . . 5. . -
.k . Posao/ Potrosacki Odabir Socijalna Zivotni Psihicko
Stanovanje = Skolovanje - L , . .
karijera odabiri partnera pomoc¢ problemi zdravlje
m Roditelji i obitel] -0,333 0 0,778 -0,167 0,222 -0,556 -0,667 -0,889
Prijatelji i poznanici -0,167 0,111 0 -0,167 0,556 -0,111 -0,556 -0,333
W Partner 0,056 0 0 0,167 0,667 -0,444 -1 -0,667
m Osobni utjecaj 0,278 0,222 2,222 0,278 1,556 0,444 -0,556 -0,333
Ekonomska situacija -0,167 0 -0,111 0,278 0 -0,333 -0,222 -0,111
Drzava/ Institucije/ Mjere 1,056 0 0 -0,056 0 0,556 -0,444 0,333

Slika 2. Prosje¢na percipirana izrazenost skupina utjecaja na pojedinih odluke i Zivotne situacije

Prosjecna izrazenost osobnog utjecaja blizu je nule za veéinu odabira i situacija
(izuzev odabira posla/karijere i odabira partnera), $to ukazuje na postojanje vrlo male
izraZzenosti autonomije. Prosjecne vrijednosti osobnog utjecaja indikator su izostanka
kauzalnog agentskog djelovanja (Parsell i Parsell, 2012.; Shogrenisur., 2015.; Shogren,
Wehmeyer i Palmer, 2017.; Reis i sur., 2018.). U takvoj situaciji, osobe ne percipiraju
sebe kao pokretaca promjena u vlastitom Zivotu, nego pasivno prihvaéaju situaciju
u kojoj se nalaze. Navedeno moZe ukazivati i na naucenu bespomocnost, odnosno
stanje u kojem osoba percipira da nema kontrolu nad situacijom i da ne moze vla-
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stitim djelovanjem na nju utjecati. Do toga moZe doci ako se osobe opetovano
nalaze u neizbjeznim i neugodnim situacijama u kojima ne mogu uciniti nista ¢ime
bi poboljsali svoju situaciju. Mala izraZenost osobnog utjecaja u tri od pet odluka
ukazuje na podrucja u kojima su se ispitanici vjerojatno nasli u takvim situacijama.
Osobni je utjecaj nesto izrazeniji (izmedu blagog i izrazitog) pri odabiru partnera
i pri odabiru posla/karijere (izmedu izrazitog i potpunog). Osobni je utjecaj pro-
sjeCno negativan u odnosu na zZivotne probleme i psihicko zdravlje, sto znaci da
ispitanici smatraju da su u odredenoj mjeri sami negativno utjecali na te situacije.
NajizraZeniji prosjecni utjecaj roditelja prisutan je kod psihickih problema i negati-
van je. Negativan utjecaj roditelja u skladu je s dosadasnjim istrazivanjima (Swick,
Williams i Fields, 2014.; McQuistion i sur., 2014.; Wang i Sheikh-Khalil, 2014.), ali
je prosje€na izrazenost tog utjecaja manja nego $to se ocekuje temeljem sugestija
dosadasnjih istrazivanja. Razlog tome mozZe biti dob ispitanika te popratno Zivot-
no iskustvo u kontekstu kojeg utjecaj roditelja vise ne djeluje tako intenzivno kao
Sto je vjerojatno djelovao u mladoj dobi. Utjecaj roditelja u prosjeku je pozitivho
percipiran kao utjecaj na odabir posla/karijere. Utjecaji vezani za obitelj i prijatelje
prosjecno su percipirani kao negativni u odnosu na psihic¢ko zdravlje, Sto moze uka-
zivati na socijalnu izolaciju (Lee, Tyler i Wright, 2010.). Percipirani utjecaj partnera
prosjecno je malo izrazen, a negativan je u odnosu na primanje socijalne pomodi te
Zivotne i psihi¢ke probleme. Utjecaj prijatelja i poznanika prosjecno je slaboizrazen
i negativan je za vecinu odluka te Zivotne i psihicke probleme. Utjecaji roditelja i
obitelji, partnera te prijatelja i poznanika ukazuje na prosje¢no negativan utjecaj
drustvenog kapitala ispitanika u situacijama koje su prethodile beskuc¢nistvu (Tave-
cchio, Thomeer i Meeus, 1999.). Ekonomska situacija prosjecno je percipirana kao
negativan utjecaj na vecinu promatranih odluka. Negativna percepcija ekonomske
situacije i uloge drzave/institucija/mjera vezana je uz gubitak posla i nemoguc¢nost
ponovnog zaposljavanja. Utjecaj drzave/institucija/mjera uglavhom je percipiran kao
neutralan, a percipiran je kao pozitivan utjecaj na obrazovanje, primanje socijalne
pomodii psihi¢ko zdravlje. Pozitivan utjecaj drzave/institucija/mjera ukazuje na to
daispitanici percipiraju neke oblike sustavne potpore i smatraju ih pozitivnima, Sto
je u kontradikciji s istrazivanjem Mccarthy i sur. (2015.), a u skladu je s rezultatima
Druzié Ljubotina, Kletecki Radovi¢ i Ogresta (2016.). Ovdje treba napomenuti da je
vecina korisnika procjenu temeljila na pomoci pruzenoj u prihvatiliStu: smjestaju,
pomodi pri izradi dokumenata, upucivanju u prava i pomoc¢i pri ostvarivanju prava
te radionicama i pomaodi pri planiranju koraka za izlazak iz beskuénistva.
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Specificni utjecaji

Analiza opisnih odgovora ispitanika omogucava identifikaciju uzroka negativne
ili pozitivne percepcije utjecaja. Prema opisima ispitanika, negativan utjecaj roditeljai
obitelji proizlaziiz: problemati¢nih obiteljskih odnosa, izostanka adekvatne roditeljske
skrbi i samostalnosti od rane adolescencije, prekinutih obiteljskih odnosa, otudenja od
obitelji. Kod nekih je ispitanika utjecaj roditelja procijenjen kao negativan po pitanju
vecine odluka, ali najizrazeniji je priizboru skolovanja, Zivotnih problema i psiholoskih
problema. Na taj je nacin utjecaj roditelja vezan za psiholoske aspekte donosenja
odluka - utjecanjem na percepciju izbora alternativa, ali i na sposobnosti procjene
i prosudbe. Tredina ispitanika procijenila je da roditelji nisu imali nikakav utjecaj na
vecinu Zivotnih odluka i situacija, Sto se moze povezati s ranim osamostaljenjem i/ili
izostankom adekvatne roditeljske skrbi. Navedeni uzroci negativne percepcije utjecaja
roditelja dijela ispitanika ocekivani su s obzirom na ranija istrazivanja (Swick, Williams
i Fields , 2014.; McQuistion i sur., 2014.).

Negativni utjecaj partnera proizlazi iz razvoda i prekinutih obiteljskih veza. lako
se utjecaj partnera usputno spominje u literaturi kao ¢imbenik u kontekstu razvoda,
smrti supruznika/partnera, obiteljskog nasilja i samackog Zivota veéeg broja beskué-
nika, poveznica partnerskog (obiteljskog) odnosa rijetko se detaljnije istrazuje kao
specifican ¢imbenik. Odnos s partnerom koji je negativno percipiran Cesto se vezuje
uz poviSene razine stresa, Sto moze doprinijeti manjkavom donosenju odluka. Pregled
specificnih ¢imbenika u Tablici 1. ukazuje na podjednaku izraZzenost problemati¢nih
obiteljskih odnosa vezanih za roditelje i partnere. Na taj nacin, obiteljski odnosi
obuhvacdaju podjednako »ishodiSnu« obitelj i samostalno osnovanu obitelj uz indiciju
ponavljanja ponasajnih obrazaca.

Negativni utjecaj prijatelja i vrSnjaka objasnjen je kroz lo$ utjecaj vezan uz
koristenje supstanci, najc¢esce alkohola, a navedeno se nadovezuje na istraZivanja
Stableina (2011.) i Collins i sur. (2012.). Na taj nacin, uloga prijatelja i poznanika di-
rektno je vezana uz utjecaj na izbor alternative ili percepcije izbora alternative. Ipak,
treba uzeti u obzir i prosjecnu dob ispitanika te u tom kontekstu razmotriti pitanje
socijalne isklju¢enosti. Na pitanje jesu li se obratili prijateljima za pomoc¢ u situaciji
koja je prethodila beskuénistvuili u trenutku kad su postali beskuénici, treéina ispita-
nika je samo odmahnula rukom, dok su drugi naveli da su svoju situaciju skrivali zbog
srama, bilo im je neugodno nekome se nametati ili nisu imali koga pitati za pomo¢.
To ukazuje na nedostatak bliskih prijateljstava — Sto je u skladu s rezultatima Druzi¢
Ljubotina, Kletecki Radovi¢ i Ogresta, (2016.) - ali to opaZanje proteZe i na period
koji je prethodio beskuénistvu. Kako postoji poveznica socijalne iskljuenosti i loseg
mentalnog zdravlja (Lee i sur., 2010.), moZe se pretpostaviti kako je utjecaj prijatelja
i poznanika vezan uz psiholoske aspekte donoSenja odluka.
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Ekonomska situacija (ovo se pitanje odnosilo na osobnu ekonomsku situaciju, ali i
na ekonomsku situaciju u okruzenju) percipirana je kao negativan utjecaj prvenstveno
zbog gubitka posla, uz $to je petina ispitanika istaknula i problem zaduZenja. Gubitak
posla i nemogucénost ponovnog zaposljavanja ocekivani su ¢imbenici beskuénistva,
prema Glommu i Johnu (2002.) te Steenu i sur. (2012.). Negativna procjena utjecaja
ekonomske situacije vezana je prvenstveno uz nedostatak alternativa i vanjska ogra-
ni¢enja pri odlucivanju. Sli¢cna je situacija i po pitanju utjecaja institucija, potpora i
mjera na odluke koje su prethodile beskucniStvu. Dodatni negativni ¢imbenici, koje
su istaknuli svi ispitanici, zdravstveni su problemi. Problemi sa zdravljem krovni je
naziv koji obuhvaca bolesti (fizicke i psiholoske), ozljede (invalidnost) i koriStenje
supstanci. U opisima negativnog osobnog utjecaja pojavljuju se: losi Zivotni izbori,
nisko samopouzdanje i osjecaj nesigurnosti.

Tablica 1. Specifi¢ni utjecaji iskazani u apsolutnim frekvencijama

Specificni utjecaj Frekvencije

Zdravstveni problem 9
Gubitak posla
Obiteljski problem

ZaduZenje

9
5
Problemi s partnerom 5
2
LoSe drustvo 1

1

Domovinski rat

lako je svaka Zivotna prica jedinstvena, s ve¢om ili manjom izraZzenosti specifi¢nih
¢imbenika, mogucde je uociti obrazac koji objasnjava situaciju veéine ispitanika. Uz
rizik pretjeranog pojednostavljivanja, temeljem iskazanih utjecaja moze se kreirati
najcesca prica ispitanika: zbog zdravstvenih problema osoba gubi posao; zbog svog
zdravstvenog stanja ne moze naci novi posao zbog ¢ega dolazi do izostanka primanja
i nemogucnosti pokrivanja troskova stambenog zbrinjavanja (do toga brZe dolazi ako
je osoba zaduZena); uz problemati¢ne obiteljske odnose (ili gubitak supruznika/par-
tnera zbog smrti ili bolesti) nema se kome obratiti za pomoc (ili ne Zeli zbog srama);
postaje beskuénikom. Navedeno je ve¢im dijelom u skladu s najcesce procijenjenim
uzrocima beskuénistva muskaraca u Hrvatskoj prema istraZivanju DruZzi¢ Ljubotina,
Kletecki Radovic¢ i Ogresta (2016.), uz iznimku obiteljskih odnosa. Kod ispitanika
koji su postali beskuénicima u kasnijoj zivotnoj dobi, prekid obiteljskih i drustvenih
kontakata Cest je ¢imbenik na putu k beskuénistvu (Ravenhill, 2003.). Ipak, ovo nije
prosjecna prica svih beskucnika - ranija istraZivanja ukazuju na splet raznovrsnijih
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¢imbenika, a izmedu ostalog, zdravstveni problemi mogu biti ne samo uzrok, nego i
posljedica Zivota u beskuénistvu.

Iz Tablice 1. moZe se uociti da postoje barem tri utjecajna ¢imbenika po osobi
koji su bili prisutni pri donosenju odluka u vaznim situacijama koje su prethodile be-
skuénistvu. Navedeno predstavlja mapu jednog od mogucih putova u beskucnistvo
(Ravenhill, 2003.). Takoder, u pojedinim situacijama, put u beskuénistvo odreden je
dogadajima koji su se odvijali kroz izuzetno dug vremenski period (pocevsi s neade-
kvatnom roditeljskom skrbi i problemima od adolescencije, preko loSih mladenackih
odluka i ovisnosti do gubitka posla i stanovanja — duljina trajanja tog perioda ovisii o
dobi ispitanika), dok su se kod vecine u ranije opisanoj pri¢i dogadaji odigrali u kra-
¢em roku (iako bi se i o tome moglo diskutirati - ispitanici su lose zdravlje predstavili
kao problem tek kad je pocelo utjecati na radnu sposobnost). Da je ranije postojala,
preventivna intervencija u periodu adolescencije mogla je sprijeciti beskuc¢nistvo
petine ispitanika. Takoder, moZe se uociti da kombinacija specifi¢nih ¢imbenika naj-
¢esce obuhvada tri skupine utjecajnih ¢imbenika: zdravstveni, ekonomski i obiteljski
(roditelji i/ili partner).

ZAKLJUCAK

U ovom istraZzivanju promatrani su percipirani utjecaji na donosenje vaznih Zivot-
nih odluka koje su prethodile situaciji beskuénistva, njihov intenzitet i medupoveza-
nost. Utvrdivanje utjecaja na donosenje odluka koje su prethodile beskuénistvu vazno
je iz perspektive prevencije beskucnistva i teorijskog doprinosa bududim istraZivanji-
ma. Beskuénistvo je vaZzna socijalna, ali i ekonomska kategorija. Stoga unaprjedenje
mjera prevencije podjednako utje¢e na osobni i drustveni aspekt problematike, ali i
na mjere borbe protiv siromastva i posljedi¢no, ekonomske pokazatelje.

Analiza ukazuje da najc¢es¢a kombinacija negativnih utjecaja na odabire koji su
prethodili beskuénistvu proizlaziiz tri skupine utjecaja: zdravstvenih, ekonomskih i obi-
teljskih. Dva su glavna »okidaca« zajednicka svim ispitanicima: zdravstveni problemi
i gubitak posla. Kako o takvim situacijama brigu vode nadleZne institucije (Medicina
rada i Zavod za zaposljavanje), to bi mogle biti klju¢ne tocke u kojima bi se detekti-
rale osobe koje su podloZne riziku beskucniStva na promatranom podrucju. Pored
toga, najcesce su prisutni naruseni obiteljski odnosi ili otudenost od obitelji. Ako bi i
buduca istraZivanja na ve¢em uzorku ukazala na jednaku kombinaciju najizrazenijih
¢imbenika, bilo bi poZeljno kreirati sustav pra¢enja temeljem najcescih pokazatelja
povezanih s beskuénistvom kroz kreiranje standardiziranog pristupa na kljuénim
tockama. Osim toga, vazan ¢imbenik rane detekcije moze biti i odsustvo percepcije
osobnog utjecaja. Po detekciji tih ¢imbenika, potrebno je preispitati ostale cimbenike
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koji ukazuju da je osoba u riziku beskuénistva. Za osobe kod kojih postoje tri ili viSe
negativna utjecajna ¢imbenika, bilo bi pozeljno kreirati sustavnu preventivnu potporu
kako do stanja beskucnistva ne bi ni doslo.

Takoder, vazno je uociti da otegotni Cimbenici koji su najées¢e promatrani iz
perspektive spleta okolnosti i uzroka promjene stanja, za promatrane ispitanike
predstavljaju i utjecajne ¢imbenike u procesu donosenja odluka koje su prethodile
situaciji beskuénistva. Pritom su zdravlje, ekonomska situacija i uloga mjera vezani
uz ogranicenja i dostupnost alternativa, dok su osobni utjecaj i utjecaj ¢imbenika
iz domene drustvenog kapitala vezani za izbor alternativa i psiholoSke procese pri
donosenju odluka.

Rezultati ovog istraZivanja doprinose razumijevanju utjecaja (i njihovog spleta)
na donosenje odluka koje su prethodile beskuénistvu korisnika usluga Prihvatilista za
beskuénike Gradskog drustva Crvenog kriza Pula, uz identifikaciju najcescih utjecajnih
¢imbenika, Sto moze posluZiti kao osnova za daljnja istraZivanja.

Mali i geografski ogranicen prosudbeni uzorak predstavlja ogranicenje istraziva-
nja te onemogucuje generalizaciju zaklju¢aka. Kako bi se rezultati potvrdili, a zakljucci
generalizirali, potrebno je dodatno istrazivanje na veéem uzorku te usporedba s
opcom populacijom.

LITERATURA

1. Albert, D. & Steinberg, L. (2011). Judgment and decision making in adolescence.
Journal of Research on Adolescence, 21 (1), 211-224. https://doi.org/10.1111/
j.1532-7795.2010.00724 .x.

2. Bakula-Andeli¢, M. & Sostar, Z. (2006). Beskuénici Grada Zagreba. Revija za
socijalnu politiku, 13 (3), 399-403. https://doi.org/10.3935/rsp.v13i3.647.

3. Burt, M. R,, Pearson, C. & Montgomery, A. E. (2007). Community-wide stra-
tegies for preventing homelessness: Recent evidence. The Journal of Primary
Prevention, 28 (3-4), 213-228. https://link.springer.com/article/10.1007/s10935-
007-0094-8.

4. Collins,S. E., Malone, D. K., Clifasefi, S. L., Ginzler, J. A., Garner, M. D., Burlingham,
B., Lonczak H.S., Dana E. A., Kirouac M., Tanzer K.,. Hobson W. G, Marlatt G. A.
& Larimer M. E (2012). Project-based Housing First for chronically homeless
individuals with alcohol problems: Within-subjects analyses of 2-year alcohol
trajectories. American journal of public health, 102 (3), 511-519. https://doi.
org/10.2105/AJPH.2011.300403.

5. Cornett, E. (2019). An exploration of the factors contributing to self-sufficien-
cy post-homelessness: A detailed look at commonalities and barriers. Digital

294  clanci


https://doi.org/10.1111/j.1532-7795.2010.00724.x
https://doi.org/10.1111/j.1532-7795.2010.00724.x
https://doi.org/10.3935/rsp.v13i3.647
https://link.springer.com/article/10.1007/s10935-007-0094-8
https://link.springer.com/article/10.1007/s10935-007-0094-8
https://doi.org/10.2105/AJPH.2011.300403
https://doi.org/10.2105/AJPH.2011.300403

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

K. Kosteli¢, E. Perusko: Skupine ¢imbenika i njihov utjecaj na vazne Zivotne odluke: Besku¢nici u Puli

Commons @ ACU, Electronic Theses and Dissertations. Paper 143. Preuzeto s:
https://digitalcommons.acu.edu/etd/143 (15.9.2018.).

DruZi¢ Ljubotina, 0. (2012). Subjektivna kvaliteta Zivota ljudi koji Zive u siromas-
tvu i zaposlenih osoba razli¢itog materijalnog statusa. Ljetopis socijalnog rada,
19 (1), 5-28.

DruZi¢ Ljubotina, O., Kletecki Radovié¢, M. & Ogresta, J. (2016). Slika podrske
beskucnicima u Hrvatskoj. Zagreb: Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s
invaliditetom.

ETHOS - Europska tipologija beskucnistva i stambene iskljucenosti. Preuzeto s:
https://www.feantsa.org/download/ethos_croatia_final6778215038276634024.
pdf (5.12.2019.)

Fantuzzo, J. & Perlman, S. (2007). The unique impact of out-of-home placement
and the mediating effects of child maltreatment and homelessness on early
school success. Children and Youth Services Review, 29 (7), 941-960. https://doi.
org/10.1016/j.childyouth.2006.11.003.

Fazel, S., Geddes, J. R. & Kushel, M. (2014). The health of homeless people in
high-income countries: descriptive epidemiology, health consequences, and
clinical and policy recommendations. The Lancet, 384 (9953), 1529-1540. https://
doi.org/10.1016/5S0140-6736(14)61132-6.

Gjeri Robi¢, N. (2017). Dvadeset godina beskucniStva u Hrvatskoj (1991. - 2011.)
te mogucnosti za istrazivanja povijesti beskucénistva. Revija za socijalnu politiku,
24 (2), 219-237. https://doi.org/10.3935/rsp.v24i2.1276.

Glomm, G. & John, A. (2002). Homelessness and labor markets. Regional
Science and Urban Economics, 32 (5), 591-606. https://doi.org/10.1016/S0166-
0462(01)00097-7.

Hutson, S. & Liddiard, M. (1994). Youth homelessness: The construction of a
social issue. Basingstoke: Macmillan International Higher Education.

Hwang, S. W. & Burns, T. (2014). Health interventions for people who are
homeless. The Lancet, 384 (9953), 1541-1547. https://doi.org/10.1016/50140-
6736(14)61133-8.

Izvjesce Prihvatilista za beskucnike Pula za 2019. godinu. Preuzeto s: https://
www.crvenikrizpula.hr/fileadmin/datoteke/dokumenti_2020/izvjesca_o_radu/
IZVJES__C__E_O_RADU_2019_- PRIHVATILIS__TE_ZA_BESKUC__NIKE.doc
(15.5.2020.).

King, R. & Williams, A. M. (2018). Editorial introduction: New European youth
mobilities. Population, Space and Place, 24 (1), e2121. https://doi.org/10.1002/
psp.2121.

lanci 295


https://digitalcommons.acu.edu/etd/143
https://www.feantsa.org/download/ethos_croatia_final6778215038276634024.pdf
https://www.feantsa.org/download/ethos_croatia_final6778215038276634024.pdf
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2006.11.003
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2006.11.003
https://doi.org/10.1016/S0140-6736(14)61132-6
https://doi.org/10.1016/S0140-6736(14)61132-6
https://doi.org/10.3935/rsp.v24i2.1276
https://doi.org/10.1016/S0166-0462(01)00097-7
https://doi.org/10.1016/S0166-0462(01)00097-7
https://doi.org/10.1016/S0140-6736(14)61133-8
https://doi.org/10.1016/S0140-6736(14)61133-8
https://www.crvenikrizpula.hr/fileadmin/datoteke/dokumenti_2020/izvjesca_o_radu/IZVJES__C__E_O_RADU_2019_-_PRIHVATILIS__TE_ZA_BESKUC__NIKE.doc
https://www.crvenikrizpula.hr/fileadmin/datoteke/dokumenti_2020/izvjesca_o_radu/IZVJES__C__E_O_RADU_2019_-_PRIHVATILIS__TE_ZA_BESKUC__NIKE.doc
https://www.crvenikrizpula.hr/fileadmin/datoteke/dokumenti_2020/izvjesca_o_radu/IZVJES__C__E_O_RADU_2019_-_PRIHVATILIS__TE_ZA_BESKUC__NIKE.doc
https://doi.org/10.1002/psp.2121
https://doi.org/10.1002/psp.2121

Ljetopis socijalnog rada 2021., 28 (1), 273-299.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

296

Lee, B. A, Tyler, K. A. & Wright, J. D. (2010). The new homelessness revisited.
Annual review of sociology, 36, 501-521. https://doi.org/10.1146/annurev-
soc-070308-115940.

Malenica, Z. (2011). Poverty in Croatia (1990-2010). Politicka misao: ¢asopis za
politologiju, 48 (3), 65-81.

Masten, A. S., Cutuli, J. J., Herbers, J. E., Hinz, E., Obradovi¢, J. & Wenzel, A.
J. (2014). Academic risk and resilience in the context of homelessness. Child
Development Perspectives, 8 (4), 201-206. https://doi.org/10.1111/cdep.12088.
Mccarthy, L., Batty, E., Beatty, C., Casey, R., Foden, M., & Reeve, K. (2015). Ho-
meless people’s experiences of welfare conditionality and benefit sanctions.
Preuzeto s: https://www.crisis.org.uk/ending-homelessness/homelessne-
ss-knowledge-hub/benefits-and-employment/homeless-people-s-experien-
ces-of-welfare-conditionality-and-benefit-sanctions-2015/ (5.12.2019.).
McNaughton, C. (2008). Transitions through homelessness: Lives on the edge.
London: Palgrave Macmillan.

McQuistion, H. L., Gorroochurn, P., Hsu, E. & Caton, C. L. (2014). Risk factors
associated with recurrent homelessness after a first homeless episode. Com-
munity Mental Health Journal, 50 (5), 505-513. https://doi.org/10.1007/s10597-
013-9608-4.

Parsell, C. & Parsell, M. (2012). Homelessness as a choice. Housing, theory and
society, 29 (4), 420-434. https://doi.org/10.1080/14036096.2012.667834.
Popis stanovnistva 2011. Preuzeto s: https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/cen-
sus2011/censuslogo.htm (5.12.2019.).

Poremski, D., Distasio, J., Hwang, S. W. & Latimer, E. (2015). Employment and
income of people who experience mental illness and homelessness in a large
Canadian sample. The Canadian Journal of Psychiatry, 60 (9), 379-385. https://
doi.org/10.1177/070674371506000902.

Ravenhill, M. H. (2003). The culture of homelessness: An ethnographic study
Doctoral dissertation, Lodon: London School of Economics and Political Science.
Preuzeto s: http://etheses.Ise.ac.uk/2665/1/U615614.pdf (5.12.2019.).
Razpotnik, S. & Dekleva, B. (2012). Beskucnici u Sloveniji. Kraljevi ulice — od
lokalnog akcionog projekta do ideje nacionalne politike. Socijalna misao, 4 (12),
29-39. Preuzeto s: http://jugovic.fasper.bg.ac.rs/wp-content/uploads/2016/10/
BESKUCNISTVO-Socijalna-misao-2012.pdf (5.12.2019.).

Reis, H. T., Sheldon, K. M., Gable, S. L., Roscoe, J. & Ryan, R. M. (2018). Daily
well-being: The role of autonomy, competence, and relatedness. In: Ryan, R.
M., Roscoe, J., Gable, S. L., Sheldon, K. M. & Reis, H. T. (eds.), Relationships,
well-being and behaviour. Milton Park, Abingdon-on-Thames, Oxfordshire:
Routledge, 317-349.

Clanci


https://doi.org/10.1146/annurev-soc-070308-115940
https://doi.org/10.1146/annurev-soc-070308-115940
https://doi.org/10.1111/cdep.12088
https://www.crisis.org.uk/ending-homelessness/homelessness-knowledge-hub/benefits-and-employment/homeless-people-s-experiences-of-welfare-conditionality-and-benefit-sanctions-2015/
https://www.crisis.org.uk/ending-homelessness/homelessness-knowledge-hub/benefits-and-employment/homeless-people-s-experiences-of-welfare-conditionality-and-benefit-sanctions-2015/
https://www.crisis.org.uk/ending-homelessness/homelessness-knowledge-hub/benefits-and-employment/homeless-people-s-experiences-of-welfare-conditionality-and-benefit-sanctions-2015/
https://doi.org/10.1007/s10597-013-9608-4
https://doi.org/10.1007/s10597-013-9608-4
https://doi.org/10.1080/14036096.2012.667834
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/censuslogo.htm
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/censuslogo.htm
https://doi.org/10.1177/070674371506000902
https://doi.org/10.1177/070674371506000902
http://etheses.lse.ac.uk/2665/1/U615614.pdf
http://jugovic.fasper.bg.ac.rs/wp-content/uploads/2016/10/BESKUCNISTVO-Socijalna-misao-2012.pdf
http://jugovic.fasper.bg.ac.rs/wp-content/uploads/2016/10/BESKUCNISTVO-Socijalna-misao-2012.pdf

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

K. Kosteli¢, E. Perusko: Skupine ¢imbenika i njihov utjecaj na vazne Zivotne odluke: Besku¢nici u Puli

Rubenstein, E. (1992). Homelessness and values: A stopping point or way of life.
Vital Speeches of the Day, 58 (13), 401-404.

Shogren, K. A., Wehmeyer, M. L., Palmer, S. B. & Forber-Pratt, A. J. (2015). Causal
agency theory: Reconceptualizing a Functional model of self-determination.
Education and training in Autism and Developmental Disabilities, 50 (3), 251-263.
Shogren, K. A., Wehmeyer, M. L. & Palmer, S. B. (2017). Causal agency theory.
Development of self-determination through the life-course. Dordrecht: Springer,
55-67.

Stablein, T. (2011). Helping friends and the homeless milieu: Social capital and
the utility of street peers. Journal of Contemporary Ethnography, 40 (3), 290-
317. https://doi.org/10.1177/0891241610390365.

Steen, A., Mackenzie, D. & McCormack, D. (2012). Homelessness and unem-
ployment: Understanding the connection and breaking the cycle. Hawthorn:
Swinburne Institute for Social Research. Preuzeto s: https://www.sheltertas.
org.au/wp-content/uploads/2015/03/Homelessness-and-unemployment_Fi-
nal-Report-20121.pdf (5.12.2019.).

Swick, K. J., Williams, R. & Fields, E. (2014). Parenting while being homeless.
Early Childhood Education Journal, 42 (6), 397-403.

Siki¢-Micanovi¢, L. & Geiger Zeman, M. (2011). Rodne asimetrije i beskuénidtvo
u Hrvatskoj. U: Radacic, I. & Vince Pallua, J. (ur.), Ljudska prava Zena. Razvoj na
medunarodnoj i nacionalnoj razini 30 godina nakon usvajanja Konvencije UN-a
o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena. Zagreb: Institut druStvenih znanosti
Ivo Pilar, Vlada Republike Hrvatske, Ured za ravnopravnost spolova, 239-257.
Siki¢ Mic¢anovi¢, L. (2012). Beskuénidtvo u Hrvatskoj: Pregled rezultata kvalita-
tivnog istrazivanja. U: DruZi¢ Ljubotina, O. (ur.), Beskucnistvo: Pogled iz razli¢itih
perspektiva. Zagreb: Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom,
29-41.

Skare, M., & Prziklas Druzeta, R. (2017). Constructing poverty lines in Croatia
using Kakwani’s model. Journal of Scientific Papers Economics and Sociology,
10 (1), 209-221. https://doi.org/10.14254/2071-789X.2017/10-1/15.

Suéur, Z. (2014). Stari i novi siromasi u hrvatskom drustvu: Empirijski uvid. Bo-
goslovska smotra, 84 (3), 577-610.

Tavecchio, L. W., Thomeer, M. A. E. & Meeus, W. (1999). Attachment, social
network and homelessness in young people. Social Behavior and Perso-
nality: An international Journal, 27 (3), 247-262. https://doi.org/10.2224/
sbp.1999.27.3.247.

van Hoorn, J., Van Dijk, E., Glroglu, B. & Crone, E. A. (2016a). Neural correlates
of prosocial peer influence on public goods game donations during adoles-

Clanci 297


https://doi.org/10.1177/0891241610390365
https://www.sheltertas.org.au/wp-content/uploads/2015/03/Homelessness-and-unemployment_Final-Report-20121.pdf
https://www.sheltertas.org.au/wp-content/uploads/2015/03/Homelessness-and-unemployment_Final-Report-20121.pdf
https://www.sheltertas.org.au/wp-content/uploads/2015/03/Homelessness-and-unemployment_Final-Report-20121.pdf
https://doi.org/10.14254/2071-789X.2017/10-1/15
https://doi.org/10.2224/sbp.1999.27.3.247
https://doi.org/10.2224/sbp.1999.27.3.247

Ljetopis socijalnog rada 2021., 28 (1), 273-299.

41.

42.

43.

44,

298

cence. Social cognitive and affective neuroscience, 11 (6), 923-933. https://doi.
org/10.1093/scan/nsw013.

van Hoorn, J., van Dijk, E., Meuwese, R., Rieffe, C. & Crone, E. A. (2016b). Peer
influence on prosocial behavior in adolescence. Journal of Research on Adoles-
cence, 26 (1), 90-100. https://doi.org/10.1111/jora.12173.

Wang, M. T. & Sheikh-Khalil, S. (2014). Does parental involvement matter for
student achievement and mental health in high school? Child Development, 85
(2), 610-625. https://doi.org/10.1111/cdev.12153.

Wong, C. F,, Clark, L. F. & Marlotte, L. (2016). The impact of specific and com-
plex trauma on the mental health of homeless youth. Journal of interpersonal
violence, 31 (5), 831-854. https://doi.org/10.1177/0886260514556770.

Zakon o socijalnoj skrbi (2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2019, 2020 ). Narodne
Novine, 157/13, 152/14, 99/15, 52/16, 16/17, 130/17, 98/19, 64/20, 138/20
Preuzeto s: https://www.zakon.hr/z/222 /Zakon-o-socijalnoj-skrbi (5.12.2019.).

Clanci


https://doi.org/10.1093/scan/nsw013
https://doi.org/10.1093/scan/nsw013
https://doi.org/10.1111/jora.12173
https://doi.org/10.1111/cdev.12153
https://doi.org/10.1177/0886260514556770
https://www.zakon.hr/z/222/Zakon-o-socijalnoj-skrbi

K. Kosteli¢, E. Perusko: Skupine ¢imbenika i njihov utjecaj na vazne Zivotne odluke: Besku¢nici u Puli

Katarina Kosteli¢
Emanuel Perusko

Juraj Dobrila University of Pula
Faculty of Economics and Tourism »Dr. Mijo Mirkovic«
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ABSTRACT

The socially unfavorable status of the homeless is still not sufficiently supported
by risk-reduction measures of homelessness in Croatia, which indicates the need for
additional research of aggravating factors and development of prevention measures.
Based on a review of current knowledge about the homeless, two opposing approaches
are observed: the homelessness as a result of a set of circumstances and the home-
lessness as one’s own choice. The approach used in this paper is a combination of
the above and refers to the review of groups of influencing factors and their role in
respondents’ decision-making that preceded the situation of homelessness. The aim
of this paper is to set the theoretical basis for investigation of influential factors in the
context of decision-making that preceded homelessness and to present the results of
exploratory research based on the purposive sampling (users of the »Homeless Shelter
of the Red Cross Pula«). The questionnaire and semi-structured interviews were used
for obtaining self-reported data based on respondents’ recollections of situations in
which they made relevant socioeconomic decisions in their lives. The results indicate
that the respondents’ homelessness situation was preceded by decision-making with a
combination of at least three influential factors from different groups of aggravating
influences. The observed regularities are the basis for further research.

Key words: homelessness, influences on decision-making, individual factors,
structural factors

Medunarodna licenca / International License:
Creative Commons Attribution-NonCommercial-NoDerivatives 4.0.

lanci 299


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/




