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U uvodnom ¢&lanku Informatice Museologice 50 (2019)' pozornost mi je privukla reCenica: Demografski sastav zapo-
slenika ima utjecaj na znanja i perspektive koje muzej razvija te na njegovu sposobnost ili nesposobnost da se susre-
de s razliditim, smatra Jette Sandhal, predsjednica Europskog muzejskog foruma.2 Citam jednom, drugi, tre¢i put i,
priznajem, ne dokucujem smisao citiranoga. Kako to demografski sastav odreduje sposobnost i nesposobnost da
se susrede s razligitim? Sto to znadi s razligitim — razliitim od &ega? Za boga miloga, ovo mora da je neka grdna
pogreska. Ali internet je vrazja stvar. Malo surfam i evo ga:

Znanje je, u znatnoj mjeri, situirano. Muzeji sve viSe shvacaju, ¢esto pod pritiskom onih Cija su gledista i iskustva
nedovolino zastupliena, da demografski sastav osoblja utjeCe na vrstu znanja i perspektive koje muzej moze stvoriti,
te na njegovu sposobnost — odnosno nesposobnost — da udovolji raZlicitim, cesto sukobljenim, rodnim, klasnim,
etnickim ili rasnim perspektivama. Veliki pomak u 20. stoliecu bilo je priznavanje, pogotovo u zemljama s jakim do-
morodackim glasovima, potreba i prava na primarno okruZenje za tumacenje svoje kulture i predmeta.?

Sad je mozda samo malo jasnije. U Americi i Kanadi bez sudjelovanja domorodaca (Native American, First Nations)
neki muzeji teSko mogu funkcionirati. Njihov je zadatak Cuvati i njegovati predmete i vrijednosti, pa i duhovnu basti-
nu, primjerice Irokeza u lroquois Indian Museum u SAD-u ili Inuita u Daniel Weetaluktuk Museum u Kanadi. Jasno

je da je pozelino da takvi muzeji u svom sastavu imaju pripadnike zajednica kojima se muzej bavi. To ima smisla. Ali
kakav treba biti demografski sastav za klasne konflikte ili rasnu perspektivu zajednice? Znadi li to da se bez crnaca
u svom sastavu muzej ne moze baviti rasizmom? Ali moZe se pojmiti da bi za neki buduci novi muzej koji bi se bavio
romskom zajednicom, njihovom kulturom i identitetom bilo dobro da u svom sastavu ima i Roma. Ali nema brige,
takav muzej nije ni u najavi.

U Etnografskome muzeju Zagreb radi 31 struéni djelatnik, od kojih su samo njih sedam muskarci. Zasto se Muzej
mnogo Vvise i snaznije ne bavi ulogom Zene u povijesti sela i utjecajem tradicije na i danas previadavajucu neravno-
pravnost Zena u drustvu, kada za to ima tako povoljinu demografsku kompoziciju u Muzeju? To bi itekako korespon-
diralo sa sadasnjoscu i djelovanjem Muzeja u zajednici.

Naravno, tvrdnju Jette Sandhal treba uzeti cum grano salis. Pozivanje na njezinu tvrdnju onako kako je citirana u
Clanku, krnjim citatom, nekorektno je i potpuno promaseno.

Dalje ¢itam: Obrazovanje za vodece ljude u kulturi danas poprima nove oblike kako bi se osiguralo vodstvo koje ce
omoguciti kvalitetno poslovanje, ukljucivsi i poslovanje muzeja, u brzo izmjenjivom okruZenju.*

Odmah nam je dano na znanje tko ¢e spasiti i unaprijediti muzeje. To su vodedi ljudi u kulturi. O&ito se misli na vo-
dece ljude u kulturnim ustanovama, a ne na vodece umijetnike, pisce, slikare, kustose i ostale upravijacke outsidere.
Voditeljima, navodi se dalje, trebaju novi oblici obrazovanja koji osiguravaju vodstvo (leadership) koje ¢e omoguciti
kvalitetno poslovanje. Tu smo, tu je poenta. Svim sudionicima u kulturi, posebice u kulturnim ustanovama, treba
postaviti upravijace koji ¢e voditi poslovanje. Oni su ta snaga koja izvlaci muzeje iz gliba. Tko su ti ljudi? To su me-
nadzeri. Menadzer ,je osoba koja organizira rad, usmjerava i osigurava njegovo izvr§avanje radom i naporom drugih
osoba®. U nas to su ravnatelji/ravnateljice, oni upravljaju radom i naporom stru¢nih resursa — poglavito kustosa.®

Taj menadzer ne treba biti stru¢njak, primjerice nije nuzno da bude etnolog/antropolog nego treba imati menadzer-
ska znanja i vjestine. Za nijih je potrebno posebno obrazovanje.

U tekstu je, tko zna zasto, takav uzoran model obrazovanja naden u Oxfordu: Poseban model obrazovanja struc-
njaka razvilo je sveuciliSte u Oxfordu, u suradnji s Poslovnom Skolom Said kako bi se menadZment osposobio u
radikalno izmijenjenim okolnostima. Kao kljucni izazov navodi se odmak od dosadasnjih vrijednosti (kojih? nap. a.),
koje su pomogle oblikovati instituciju (koju, kakvu? nap. a.) jer postaju sve manje relevantne, a sve vise se pojavijuje
potreba za razli¢itim prilagodbama koje otvaraju nove perspektive bez davanja jasnih rieSenja (sic) pa valja posegnuti
Zza alternativnim pristupima.”

Ajoj!
Evo $to je ta poslovna Skola: Said Business School (Oxford Said) poslovna je Skola Sveucilista u Oxfordu, nazvana

po siriisko-saudijskom milijarderu Waficu Saidu. Oxford Said je obrazovni centar SveudiliSta u Oxfordu za preddi-
plomske i diplomske studije iz podrucja poslovanja, menadZzmenta i financija.®
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1 Goranka Horjan, ,Rituali obljet-
nica — 100 godina Etnografskog
muzeja u Zagrebu, Kako oblikovati
buduénost utemeljenju na bastini”,
Informatica Museologica, br. 50, 2019.

2 Isto, str. 10.

3 Jette Sandahl, ,,The museum defi-
nition as the Backbone of ICOM”,
Museum International, vol.71, br.
281-282, 2019., ili https://www.
tandfonline.com/doi/full/10.1080/13
500775.2019.1638019 (pristupeno 15.
veljace 2020.)

Originalni citat glasi: Knowledge

is, to an important extent, situated.
Increasingly museums come to realise,
often under pressure from people whose
points of view and experiences are
underrepr d, that the demographi
composition of staff impact the kind of
knowledge and perspectives the museum
can create, and its ability — or inability -
to meet the different, and often conflicted,
gender; class, ethnic, or racial perspectives
of its communities. A major shift in the
20th century was the recognition, not
least in countries with strong indigenous
voices, of the needs and rights of a
primary setting to interpret its culture
and objects.

4 Goranka Horjan, ,Rituali obljet-
nica — 100 godina Etnografskog
muzeja u Zagrebu, Kako oblikovati
buducénost utemeljenju na bastini”,
Informatica Museologica, br. 50 (2019):
10.

5 Rjecnik financijskib pojmova,
https://webhosting-wmd.hr/
rjecnik-pojmovi-m/web/menadzer
(pristupljeno 15. veljace 2020.)

6 To je regulirano Zakonom o
muzejima, ¢l. 25.

7 Goranka Horjan, ,Rituali obljet-
nica — 100 godina Etnografskog
muzeja u Zagrebu, Kako oblikovati
buduénost utemeljenju na bastini”,
Informatica Museologica, br. 50 (2019):
10.

8 https://www.sbs.ox.ac.uk/ (pristu-
pljeno 15. veljace)

Originalni citat glasi: Said Business
School (Oxford Said) is thebusiness
school of theUniversity of Oxford,
named after Syrian-Saudi billionaire
Wafic Said. Oxford Said is the Univer-
sity of Oxford’s centre of learning for
undergraduate and graduate students in
business, management and finance.
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9 https://www.weforum.
org/agenda/2019/12/
davos-manifesto-2020-the-
universal-purpose-of-a-company-
in-the-fourth-industrial-revolution/
(pristupljeno 15. veljace 2020.)

Originalni citat glasi: , The purpose
of a company is to engage all its
stakeholders in shared and sustained
value creation. In creating such
value, a company serves not only its
shareholders, but all its stakeholders
— employees, customers, suppliers,
local communities and society at
large.”

10 ,Marc Benioff, Salesforce
Chairman and Co-CEO in a

panel discussion on stakeholder
capitalism” https://www.salesforce.
com/company/news-press/sto-
ries/2020/1/davos-highlights/ https://
webhosting-wmd.hr/rjecnik-poj-
movi-m/web/menadzer (pristupljeno
15. veljace 2020.)

Originalni citat glasi: Capitalism as
we bave known it is dead. This obsession
we bave with maximising profits for
sharebolders alone has lead to incredible
inequality and a planetary emergency.”

11 Isto. Originalni citat glasi: ,Maybe
somewhere we derailed a little bit, where
we thought making money is the real
goal of the economy, where the real goal
is to live bappily bere all together.

12 Mariah Levin, Head of the Forum
of Young Global Leaders, World
Economic Forum

The 3 pillars of responsible lea-
dership for the 2020s.

https://www.weforum.org/
agenda/2020/01/responsible-lea-
dership-corporations-stakeholders-
ygls/ (pristup 15. veljace 2020.)

Originalni citat glasi: ,The new
generation of leaders will prioritize
purpose over profit.”

13 Goranka Horjan, ,Rituali obljet-
nica — 100 godina Etnografskog
muzeja u Zagrebu, Kako oblikovati
buduénost utemeljenju na bastini”,
Informatica Museologica, br. 50 (2019):
10.

14 Zakon o muzejima, ¢l. 28. (2):
Strucno vijece raspravlja o strucnim
pitanjima rada muzeja, razmatra i pred-
laZe programe rada, razmatra izvjesca o
radu, daje misljenja i prijedloge u vezi s
razvojem djelatnosti te obavlja i druge
strucne poslove u skladu sa statutom
muzeja.

Dakle, zaboravimo struku i stru¢njake, Said ¢e nam, svojom dobrotom i milo§¢u, omoguciti nenadmasiv menadz-
ment za nade muzeje. Samo trebamo ljude poslati u Oxford, u Said Business School. Je li to ono Sto nam treba?

U nasoj je tradiciji nekad bilo normalno da najvedi struénjaci za neko podrucje postaju direktori. Takva je tradicija
manie ili viSe u cijeloj srednjoj Europi. U Etnografskome muzeju Zagreb to su bili etnolozi. Danas nije tako. Treba li
onda Cuditi $to se spas oCekuje od menadzera? Radije bih da se vratimo na staro, pa da je u statutu Etnografskog
muzeja naveden uvjet (danas nije) da za ravnatelja/ravnateljicu moze biti izabran/a priznati i poznati etnolog/etnologi-
nja ili antropolog/antropologinja iza kojega/koje su struéni ¢lanci, knjige i znacajne izlozbe, a ne da to bude struénjak
za menadzment iz Oxforda.

| dok mi zazivamo menadzere, njihova uloga u velikom businessu nikada nije bila upitnija negoli danas. Oni su dru-
gorazredni proizvod kapitalistickog svijeta. Oni su unajmljiene sluge kapitala kojima je jedini zadatak da proizvedu
profit. Teznja za profitom dovela je, primjerice, do ljudskih tragedija u Bopalu, do sjece kisnih Suma u Amazoniji ili
sjeCe nasih Suma, bez griznje savjesti menadzera. Ipak, oni su samo potroSna roba — ako za kapital ne proizvedu
profit, dobivaju otkaz. Potrebe zajednice ih ne zanimaju. Njih se etika i odrzanje planeta ne tic¢e. Oni su beskrupu-
lozni. U njih danas ljudi upiru prstom. | to ne bilo tko nego najmocniji ljudi svijeta okuplieni u Davosu, na The World
Economic Forumu. To su politi¢ari (Angela Merkel, Donald Trump ...), najvazniji ljudi u svijetu businessa (George
Soros, Kristin Lagard ...), uglavnom oni koje oznacujemo kao vode (leaders, leadership) danasnjeg svijeta.

Primjerice, u manifestu spomenutog skupa navodi se: Svrha tvrtke je ukljuciti sve dionike u zajednicko i odrzivo
stvaranje vrijednosti. Stvarajuci takvu vrijednost, tvrtka sluzi ne samo svojim dionicarima, vec svim svojim dionicima —
zaposlenicima, kupcima, dobavijacima, lokalnim zajednicama i drustvu u cjelini.®

Umijesto poslovanja, ovdje se spominju zaposlenici, lokalna zajednica, drustvo. | to, zamislite, za kompanije koje su
do sada radile samo za profit, u kojima su menadzeri bili zaduzeni za poslovanje. Istodobno mi muzej svodimo na
njegovo poslovanije, a Saljivci ga nazivaju neprofitnom ustanovom.

U Davosu je bilo i ostrijih tonova: Kapitalizam kakav smo poznavali mrtav je. Ova naSa opsesija maksimalizacijom
profita iskljucivo za dioni¢are dovela je do nevjerojatne nejednakosti te izvanrednog stanja na planetarnoj razini.'°

Da, dosadasnii je kapitalizam mrtav. Moramo mijenjati smijer.

Mozda smo negdje malo skrenuli s puta, pa smo mislili da je glavni cil ekonomije zarada, dok je zapravo cilj da svi
zajedno sretno Zivimo."!

Opa, mislili smo da je zarada prvi i pravi cilj ekonomije. Ali ne, pravi je cilj da svi zajedno Zivimo sretno.

Hm, Marc Benioff ne govori 0 muzejima, socijalnim ustanovama, o umjetnosti, on govori o velikim korporacijama, a

i sam je vlasnik jedne velike tvrtke i ,tezak” je viSe od 7 milijardi dolara. | dok mi Zelimo uvesti menadzment da po-
bolj§amo poslovanje muzeja, on govori o sreci i zajednistvu kao cilju ekonomije. | dok ¢e se velike korporacije morati
okrenuti ljudima i njihovim potrebama, ali i potrebama planeta, mi ¢emo pokusati od muzeja napraviti profitabilne
ustanove. Ali o tome viSe nesto kasnije.

Jo§ ZeSc¢e: Novoj generaciji lidera prioritet Ce biti svrha, a ne profit.'? Svrha prije profital

Nije li to primjereno i za muzej? Ako profit nije svrha, onda upravljanje (menadzement) muzejima ne bi trebalo po-
vjeriti menadzerima jer oni i ne moraju znati svrhu muzeja, a to i ravnatelji hrvatskih muzeja ¢esto ne znaju. Pretpo-
stavljam da neki etnolog/antropolog sigurno moze lak$e prepoznati svrhu Etnografskog muzeja od nekoga drugog.
Kako se u nas ravnatelji postavljaju po volji viadajucih politi¢ara u nekoj zajednici, koja je najéesce osniva¢ muzeja,
tako je sve viSe onih koji nisu u struci. Zato glavinjanje muzeja ne ¢udi. Naravno, uvijek ima iznimaka i dobrih pri-
miera, ali njih je sve manje. Nitko ne kaze da nam dobro vodstvo (leadership) ne treba ili da nam dobro upravljanje
ne treba, ali njihova uloga pocinje tek nakon svrhe muzeja. Ako znate svrhu, onda znate i smjer. Onda vas samo,
mozda, treba poduditi upravijanju ili tu funkciju treba obavljati netko drugi. Etnografski je muzej specijalizirani muzej i
njegovi bi kustosi trebali razmotriti koje ¢e si cilieve zadati i kako Ce ih ostvariti u skladu sa svrhom muzeja.

Tesko Ce to i¢i jer su oni potisnuti (U ime poslovanja) na marginu. U tekstu se autorica pita treba /i i u instituciji poja-
¢ano razvijati timski pristup i posvecenost grupnim odlukama.™ Licemjerno. Zasto? Nekada su zakljucci Stru¢nog
kolegija/vijeca bili obvezni za upravu muzeja, potom je Stru¢no vijece postalo samo savjetodavno tijelo direktora/
ravnatelja, koji ga je, naravno, u skladu sa svojim ovlastima, mogao ignorirati (savjet ne obvezuje), da bi danas u Za-
konu o muzejima' uloga Struénog vijeca, a to znaci i velike vecine kustosa, bila svedena na ukras.

U tom Zakonu ne pie tko saziva Strucno vijece, tko razmatra njegove zakljucke, komu ih Vijeée podastire... Eto,
Muzejsko vijece postoji jer ne bi bilo lijepo da ne postoji, ali ono nema nikakvu snagu niti bilo koga obvezuje. Razgo-
vor u vjetar. Ako ravnatelj tako Zeli, Stru¢no vije¢e se uopcée nece sastajati. Naravno da ima ravnatelja koja postuju
mislienja kustosa, ali ima i onih koji to ne ¢ine. Kako onda razvijati timski pristup i donositi grupne odluke?

Nedavno je jedan ravnatelj na TV-u izjavio kako nema s kime raditi i provesti svoje ideje. Zapravo je optuZio kustose,
njihovo znanje i spremnost za djelovanje, ne shvacajuci da time pokazuje svoju nesposobnost za vodenje muzeja jer



je njegov glavni zadatak da za svoje ideje i akcije (ako ih ima) pridobije zaposlenike. Istaknuo je kako s pomoc¢nim
osobliem moze racunati, dok s kustosima ne moze. Usput, isti je ravnatelj nedugo nakon te jadne izjave napredovao
i postao direktorom veceg muzeja u metropoli.

Kako se u takvoj situaciji netko moze pozivati na timski pristup?

Kustosi imaju priliku pokazati svoju sposobnost sagledavanja izazova i izabrati ono Sto misle da je za danasnje
drustvo relevantno' — &itam dalje. Pogledajmo $to bi za nase danasnje drustvo bilo relevantno. Recimo, ignoriranje
manjina. Hoce li novi postav sadrzavati prezentaciju romske, srpske, madarske, talijanske...etnografske bastine i
kako? Moze li muzej pridonijeti odrzavanju njihova identiteta? To ne bi bilo loSe, zar ne? | u duhu zajedni¢kog Zivota.
Ali kako? Hoce li se akcent staviti na utjecaje manjine na vecinu i obrnuto, ili ¢e se prezentirati samo predmeti ma-
njinske etnologije ili kulturne antropologije? Sto je sa Zenama u seoskim zajednicama? Hode li to biti obradeno?

Nije dovoljno samo uvesti tematski pristup. Jedna bi tema mogao biti folklor politi¢ara, njegova uniformiranost (odi-
jelo, kravata), nacin govorenja itd. Tema mogu biti navike u gradu koje neki stanovnici donose iz svog zavicaja. Kako
polozaj Zene na selu u proslosti utjee na njihov polozaj u drustvu danas? To bi publici, vierujem, bilo zanimljivo.
Postoji, naravno, mnostvo tema koje bi mogle biti zanimljive i za koje muzej u svojim zbirkama ima predmete koji
mogu nositi temu, ilustrirati je i biti materijalinim dokazom za tvrdnje koje se za neku temu navode.

To ¢ini vierodostojnost muzeja, a ne nesto drugo. Predmeti ne lazu.

No bojim se da u sadasnjim uvjetima kustosi nece slobodno iskazivati svoje mislienje. Oni uglavnom Zive u strahu.
QOd njih se sve vise traZi poslusnost, a sve manje kreativnost. Pokusajte zamisliti da jedan kustos koji ima svoje mi-
Slienje o nekoj stvari suprotno mislienju upravitelja/upraviteljice to mislienje objavi u nekom stru¢nom ¢asopisu ili, ne
dao Bog, u dnevnom tisku ili na televiziji. To bi se doZivjelo kao izdaja i ne bi mu bilo lako nastaviti raditi u muzeju.

U sadasnjoj konstelaciji snaga, klaunovskoj ulozi Stru¢nog kolegija, sve ovisi o ravnatelju/ravnateljici. On je iznad
svega, pa ¢e dobrohotno, po svom ¢eifu i mutnim idejama, nesto prihvatiti, a neSto ne. To je zgodna pozicija. Ako
postav ne bude dobar, bit e krivi kustosi jer nisu prenijeli duh vremena i nisu zadovoljili nova ocekivanja, $to poslie-
di¢no znadi da nisu sposobni te, ukratko, ravnatelj nema s kim raditi. Dao je sve od sebe, ali, eto, krivnjom stru¢nja-
ka nije islo.

Ostaje jos$ razotkriti kukavicje jaje koje nam menadZeri/ravnatelji i znalci u Ministarstvu kulture i lokalnim upravama
stalno podmecdu. Kukavigje jaje izrazava se sintagmama odrzivost muzeja, odrZivi razvoj muzeja. Projekt koji je
Etnografski muzej u Zagrebu prijavio na natjecaj za dodjelu sredstava EU-a zove se Obnovijena bastina za pametan i
odrziv razvoj u hiperpovezanom svijetu.

Pitam, po ¢emu to dosadasnje djelovanje Etnografskoga, ali i svih ostalih muzeja, nije bilo odrzivo? Kada se u Da-
vosu govori o Cetvrtoj industrijskoj revoluciji, onda se dosadasnji razvoj ekonomije, tj. nacin proizvodnje proglasava
neodrzivim. On nas je ve¢ doveo na rub ponora u kojemu narusavanje prirodne ravnoteze prijeti opstojnosti Covjeka
kao vrste. Zato se zahtijeva i najavijuje drukcija, inkluzivna (ukljucujuc¢a) ekonomija. Umjesto shareholding kapitaliz-
ma, treba nam inkluzivan stakeholding kapitalizam. Treba nam odrzivi razvoj koji nece unistiti planet ni Covjeka.

U zaklju¢cima manifesta iz Davosa 2020. navodi se'®: Tvrtka je viSe od ekonomske jedinice koja stvara bogatstvo.
Ona ispunjava ljudske i drustvene teznje kao dio Sireg drustvenog sustava. UcCinak se mora mjeriti ne samo prema
povratu dioni¢arima, nego i prema tome kako tvrtka postiZe svoje cilieve zastite okolisa, socijalne politike i dobrog
upravijanja. Naknade izvr$nim rukovoditeljiima trebale bi odraZavati odgovornost prema dionicima.

Tvrtke, zamislite, trebaju ispunjavati ljudske i drustvene teZnje. UCinak se mora mjeriti ne samo prinosom dioni¢ari-
ma, ved i na¢inom na koji postize cilieve zastite okolisa, socijalne politike...

Jasno je kao dan da se u zaklju¢cima uopcée ne misli na muzeje. Oni uopce ne Stete ili minimalno Stete planetu, ne
oneciSéuju ga, oni su ionako odrZivi. Ali unato¢ tome, stalno se govori o odrzivosti muzeja. Pritom se misli na dvije
stvari. Muzej nece biti odrZiv ako ne prati duh danasnjeg vremena. Vezano za to, uglavnom se poziva na potrebu
uvodenja novih medija i oblika komunikacije. Cesto se to svodi na kompjutore, multimediju i virtualnu stvarnost.
Mislim da se muzej u komunikaciji mora koristiti novim tehnologijama, i to samo u interpretaciji muzejskih predmeta i
tema, ali uvijek treba zadrzati muzejski predmet i zbirke kao temelj svih poruka koje Salie komunikacijskim kanalima,
ma kakvi oni bili. Temeljno je poslanje muzeja, najjednostavnije reCeno, Cuvati, pokazivati (izlagati) i interpretirati mu-
zejske predmete, skupine predmeta i muzejske teme.'” Suvremenom se tehnologijom treba obilato koristiti i u tom
je segmentu nuzno osuvremeniti muzeje, ali samo za interpretacije i tumacenja. Hardcore muzeja ostaje kakav je i
bio. | bit ¢e tako dok je gradanskog drustva u kojemu je kao javna ustanova nastao i u kojemu i danas Zivi. Muzeji
napreduju, sve ih je vise, a sve je viSe i korisnika. Na pani¢ne apele da muzeji moraju postati cyber muzeiji ili ih nece
biti, muzeji se ne obaziru.

Dobro, ako muzeji ne Stete planetu i prirodi i ako nece propasti ne postanu li cyber, na $to se onda misli pri sve
ucCestalijim izjavama da je potrebo postici odrzivost muzeja? Jednostavno: misli se na novac. Za shareholding kapi-
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15 Goranka Horjan, ,Rituali obljet-
nica — 100 godina Etnografskog
muzeja u Zagrebu, Kako oblikovati
buducénost utemeljenju na bastini”,
Informatica Museologica, br. 50 (2019):
10.

16 https://'www.wefo-
rum.org/agenda/2019/12/
davos-manifesto-2020-the-
universal-purpose-of-a-company-in-
the-fourth-industrial-revolution/

Originalni citat glasi: A company is
more than an economic unit generating
wealth. It fulfils human and societal
aspirations as part of the broader social
system. Performance must be measured
not only on the return to shareholders,
but also on bow it achieves its envi-
ronmental, social and good governance
objectives. Executive remuneration
should reflect stakeholder responsibility.

17 http://www.conservum.com/
wp-content/uploads/2015/02/muzeo-
logija-hr.pdf (pristupljeno 15. veljace

2020.)
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THE MANAGERIAL (EVIL) SPIRIT
OF THE PRESENT TIME

A review of the article Rituals of
Anniversaries — 100 years of the
Ethnographic Museum in Zagreb,
How to shape a future founded
on the heritage published in
Informatica Museologica 50is
really an occasion to say a word
or two about the management

of museums, about stances con-
nected with corporate manage-
ment, about capitalism in general
and the purpose of the museum
in general.

The purpose of the museum is
placed above the fake sustain-
ability that is being imposed on
museums and is in fact just a
brazen demand that a museum
should make money so as to
cost less. If the world of capital
inverts values such as the satis-
faction of human and social as-
pirations, then it is high time that
the museums should be freed of
the imposition of management as
solution for their problems. The
purpose of a museum is above
money and it has to be kept up.
Business performance must be
subordinated to mission. Expert
curators have to become the
most important part of the new
affirmation of the museum.

18 ,Prokletstvo Hrvatskog povi-
jesnog muzeja”, Vecernji list, 20.
studenog 2017.

talizam sve $to umanjuje profit preskupo je. Preskupa je kultura uopce, a unutar nje i muzeji, koje uglavnom financira
drzava. Kako smo mi posve u shareholding kapitalizmu, tijelima uprave (Vladi, Ministarstvu kulture, upravnim jedini-
cama kulture u Zupanijama, gradovima i opc¢inama), dakle drzavi, stalo je do toga da se troSkovi za kulturu smanjuju.
Oni su ipak na strani kapitala. Istodobno, ista ta tijela uprave smislila su prijevaru na koji ¢e nacin sa sebe skinuti
odgovornost — od muzeja zahtijevaju da budu odrZivi.

Taj zahtjev nema nikakve veze s odrzivoscu koju naglasavaju u Davosu. Nema u tome ekologije ni socijalne inklu-
zivnosti, zahtjev se odnosi isklju¢ivo na novac. Nitko normalan nema nista protiv da muzej zaraduje i tako olaksa
vlastito financiranje. U nas su rezultati skromni, obi¢no ne prelaze 20 % ukupnog proracuna potrebnog muzeju. Neki
muzeji zarade malo viSe, a mnogo njih znatno manje. Treba postaviti jasnu granicu. Da, zaradujte, ali bez zadiranja

u temeljne funkcije muzeja. U protivnome e poslanje muzeja na ovom svijetu i u ovom dru$tvu biti ugrozeno. A bez
tog poslanja muzeji nam zapravo i ne trebaju. O odrzivosti muzeja bespredmetno je uopce raspravijati na takav na-
¢in, ali je, ¢ini mi se, vazno raskrinkati Sto se krije iza zahtjeva za odrzivo$du.

U nas je kritiCko javno mnijenje, bas kao i mnijenje unutar neke struke, primjerice muzejske, posve zakrzljalo. Nema
ga ili ga ima u tragovima. Nema polemosa. Nitko se ni¢emu javno ne protivi. Ja viknem odrZivost, a svi pognu glavu
i lagano njome kimaju.

A pazite kakvih tema imal

Po naredbi Ministarstva kulture zatvoren je Hrvatski muzej naivne umjetnosti, mora se iseliti. Kad ¢e se opet otvoriti,
nitko ne zna. Zasto? Ministarstvo kulture otkrilo je da im je najamnina zgrade preskupa, pa je odlucilo Muzej privre-
meno zatvoriti. Za novu zgradu, zapravo napola rusevinu, tek se izraduje arhitektonska dokumentacija postojeceg
stanja. Ako i bude novca, priviemenost Ce trajati najmanije tri-Cetiri godine. Za muzej je to smrt. Morat ¢e sve raditi
iznova — postav, sustav €uvanja, akvizicije, ponovo ¢e morati animirati djecu, stvarati publiku...

I?
Cuo se poneki glasi¢ protesta, ali bez odjeka i uginka. A rijed je o katastrofi jednog muzeja.

Projekt o udomljavanju Hrvatskoga povijesnog muzeja u zgradi Tvornice duhana Zagreb zapeo je. Muzej je upucen
na javno-privatno partnerstvo, vodi se sudski spor,'® arhitekti se medusobno tuze, a sudstvo je posloviéno sporo, i
sve stoji. Neki misle da ¢e se zgrada prije urusiti nego Sto sudski spor bude rijeSen. Zgrada Tvornice duhana propa-
da. Muzej je tako na neizvjesno vrileme ostao bez svoje buducénosti za koju se godinama pripremao.

I?
Nikome nista, nitko se nije oglasio, ni Muzej, ni Ministarstvo kulture, nitko od nepostojec¢e muzejske kritiCke javnosti.
Nije se ogitovao ni onaj ravnatelj koji nema s kim raditi. Nitko. Muk, teski provincijalni, tmasti, zaostali, preplaseni

muk. Covjek pozeli da se u nas pojavi Mariah Levin, mlada poslovna liderica, i da vikne kako prioritet ima svrha, a ne
novac.

Cujete li me, birokrati u Ministarstvu kulture i Gradskoj upravi, prednost ima muzej pred novcem. To vam se &ini dud-
nim zahtjevom? Informirajte se $to se dogodilo u Davosu 2020. MoZda vam se ponesto razbistri.

Nisam optimist. Mi uvijek kasnimo. Svijet se okrece kapitalizmu ljudskog lika, a mi, zamislite, namec¢emo menadzere
Skolovane u Said School of Managament muzejima.

U gotovo svim zemljama svijeta niu novi muzeji, a starima se stalno povecava broj posjetitelja. Neki su muzeji
prepoznati kao vazan akter u ¢uvanju i njegovanju identiteta malih naroda i manjina, a mnogi i kao klju¢an cinitelj
identiteta velikin naroda. Mi idemo obrnutim putem. Zatvaramo poneki muzej, vecéinu drzimo u oskudici i siromastvu,
a nekima ne damo naprijed. Nama je najvaznije da smanjimo troSkove za muzeje i poboljSamo upravljanje, uvedemo
menadzere, PR-ovce, markentigaSe i sli¢nu bratiju kako bi muzej $to viSe zaradivao.

Nama bit nije vazna. Mi ne zelimo da muzeji budu dio sretnijega zajedni¢kog Zivota.

Primljeno: 15. veljaca 2020.



