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Tijekom zadnjeg desetlje¢a porastao je broj is-
trazivanja takozvanih osobina mracne trijade u
menadZzmentu. Mrac¢na trijada sastoji se od nar-
cizma, makijavelizma i psihopatije, crta licnosti
koje se povezuju, u pozitivnom ili negativnom
smislu, s uspjehom u poslovnom svijetu. Pov-
ezanost ovih osobina ne odnosi se samo na osob-
ni poslovni uspjeh pojedinca,ve¢ moze imatiiut-
jecajna zaposlenike tvrtke.Ovaj rad strukturiran
je tako da se fokusira na tri vrste odnosa izmedu
osobina mracne trijade i menadZzmenta. Prvi dio
rada opisuje kako se mracna trijada povezuje sa
stilom upravljanja te specificnim utjecajem po-
jedinacne osobine na vodenje tvrtke. Drugi dio
posvecéen je odnosu prema poslu i zaposlenici-
ma. PonajviSe pazZnje pridaje se istraZivanju psi-
holoske dobrobiti zaposlenika kojima su Sefovi
karakterizirani jednom ili viSe osobina mrac¢ne
trijade. Posljednji dio usredotocen je na uspjeh
u karijeri, tocnije na povezanost mracne trijade
Sefova i njihovog vlastitog uspjeha u karijeri te
uspjeha njihovih zaposlenika u karijeri. Potrebna
su daljnja istrazivanja kako bi se mogle ustvrditi
uzrocno-posljedic¢ne veze te istraziti daljnje za-
nimljivosti ovog fenomena.

168

ABSTRACT

key words: Dark Triad, management,
Machiavellianism, narcissism, psychopathy

During the last decade, the number of research
concentrating on the connection between the
dark triad of personality and senior manage-
ment has increased. The Dark Triad consists of
narcissism, Machiavellianism, and psychopa-
thy, which are associated, in a positive or neg-
ative sense, with success in the business world.
The connection between these traits goes be-
yond the personal business success of an indi-
vidual manager and can also have an impact on
company employees. This paper is structured
to include three types of relationships between
these personality traits and high management.
The Dark Triad is associated with management
style and how each of the three personality
traits affects the running of a company. The
second part is dedicated to the attitude towards
work and employees’ psychological well-being.
The last section focuses on career success. It ex-
plores how the characteristics of the Dark Triad
affect the objective and subjective success of in-
dividuals, but it also deals with the relationship
between the dark characteristics of managers
and the career success of their employees. Con-
clusions have been drawn with caution, and
further research is needed to be able to estab-
lish cause-and-effect relationships and explore
further curiosities of this phenomenon.
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Javnost su u zadnje vrijeme potresli skandali vezani uz propadanje us-
pjesnih tvrtki poput Agrokora i brodogradilista Uljanik te James and Cook
Airlinesa.Vijesti vezane uz pronevjeru i pranje novca izrazito uspjesnih tvrt-
ki takoder su Cesto videna pojava u danasnjim medijima.Boddy (2011) je iz-
nio teoriju u kojoj objasnjava kako su osobe s poviSenom psihopatijom koje
su bile na visokim poloZajima odgovorne za veliku financijsku krizu koja
je pocela 2008. godine.Teorija globalne financijske krize objasnjava kako je
napredovanje osoba s povisenom psihopatijom unutar korporacija do kl-
jucnih,visokih polozaja,omoguéilo njihovo utjecanje na moralnu klimu ci-
jele tvrtke te da uzivaju veliku mo¢ sto je dovelo do ostvarenja njihovih Zelja
za vlastitom koristi (bogacéenje) sto je uzrokovalo financijsku krizu. Postoji
niz elemenata koji mogu pridonijeti propadanju jedne tvrtke, ali dio znan-
stvenika koji se bave organizacijskom psihologijom i psihologijom rada
usmjerili su svoj fokus na samo vodstvo. Osobe koje se nalaze na vodeéim

polozajima i njihovi profili licnosti postali su ,vruca tema“ proucavanja.

U proslom desetlje¢u naglo je porastao broj istrazivanja koja se bave
mra¢nom stranom vodstva tvrtke, to jest mra¢nim osobinama li¢nosti
direktora (Spain i sur., 2013). Kako bismo $to bolje razumjeli vezu izmedu
mracne trijade i poslovnog okruZenja, potrebno je bolje objasniti koncept
mracne trijade. Dakle, mrac¢na trijada je nazivza tri averzivne osobine licno-
sti: makijavelizam, psihopatiju i narcizam (Paulhus i Williams, 2002). Fur-
nham i suradnici (2013) naglasavaju i razliku izmedu klinickih termina
narcizma i psihopatije koji se vezZu uz poremecaje li¢nosti istog imena i
ovih osobina koje nalazimo u normalnoj populaciji. Dakle, narcizam i psi-
hopatija s kojima se susre¢emo u terminima mracne trijade su nepatoloski
definirane osobine li¢nosti. Uz psihopatiju i narcizam, makijavelizam je
osobina li¢nosti koja se nalazi u normalnoj populaciji, ali nije vezana uz
poremecaje licnosti (Furnham i sur.,2013). Osobine li¢nosti ili psiholoske
osobine definiraju se kao karakteristike koje opisuju razlike medu ljudi-
ma (Larsen i Buss, 2018), a poremecaji liénosti, prema priruéniku DSM-V
(2013) definiraju se kao neprilagodeni obrasci ponasanja koji reflektira-
ju ekstremne varijante normalnih osobina li¢nosti koji su sada rigidni i
disfunkcionalni. Cesto se bas ove tri osobine li¢nosti povezuju s visokim
polozajima u odredenim tvrtkama te loSim i toksicnim vodstvom (Lars-
en i Buss, 2018). Interes istrazivaca ovdje nije stao te su, osim uz vodstvo,
mracnu trijadu pokusali dovesti u vezu i s ishodima na radnom mjestu
poput radne uspjeSnosti, stavova o poslu i nepozeljnih organizacijskih
ponasanja vezanih uz radno mjesto. Zbog ovakvog razvoja dogadaja danas
postoji niz istrazivanja koja objasnjavaju vezu izmedu ekspresije osobina
liénosti mracne trijade u kontekstu radnog okruzenja (LeBreton i sur.,2018).
Cilj ovog preglednog rada je prikazati zanimljive nalaze istrazivanja u ovom
podrucju. PoblizZe ¢e biti prikazana dinamika odnosa mracne trijade sa sti-
lom upravljanja,odnosom prema poslu i uspjehom u karijeri.
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KONCEPTUALIZACIJA TERMINA MRACNA TRIJADA
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Pocetkom sedamdesetih godina proslog stoljeca Christe i Geis (1970, prema
Furnham i sur., 2013) razvili su upitnik za mjerenje makijavelizma Mach-IV.
Sastavili su ga tako da su Cestice izvukli iz originalnih tekstova talijanskog
filozofa Nicole Machiavellija, to¢nije njegove knjige ,The Prince”, prevedene
na hrvatski kao ,Vladar®. Mach-1V kljucan je instrument za mjerenje maki-
javelizma te se sastoji od supskala, a to su interpersonalne taktike, cinican
pogled na ljudsku prirodu i zanemarivanje drustvenog morala (Rauthmann,
2013). Identifikacija osoba koje su visoko na skali makijavelizma moguéa je
zahvaljujudi etirima glavnim karakteristikama: manjak empatije,smanjen
afekt i nedostatak osnovnih interpersonalnih vjestina, orijentiranost prema
ciljevima i aberantno shvac¢anje morala.Nadalje, Wu i LeBreton (2011) poblize
objasnjavaju kako se ponasaju pojedinci koji imaju naglasen makijavelizam.
Zbog manjka empatije,osobe koje imaju visoko naglasen makijavelizam Cesto
ocekuju nedostatak empatije od drugih ljudi sto ih ¢ini jako sumnji¢avima.Za-
tim, pri stupanju uinterakciju s drugima imaju tendenciju drZati se distancira-
noihladno,bez emocionalne ukljucenosti.Zbog ovakvog ponasanja i snizenog
afekta u interakciji mogu pristupiti odredenim situacijama i problemima bez
utjecaja afektivnih stanja. Nadalje, osobe s naglaSenim makijavelizmom iz-
razito su orijentirane prema svojim ciljevima i spremni su uciniti sve kako
bi ih postigli.Vezano za to,osobe naglasenog makijavelizma imaju aberantan
pogled na moral $toznaci da su sklonije nemoralnim i neetickim ponasanjima
poput manipulacije,iskoristavanja drugih i prevare.Takoder,makijavelizam se
Cesto naziva i manipulativnom osobnos¢u (Paulhus i Williams, 2002).

Narcizam, s druge strane, dijeli ime s likom iz grcke mitologije,
mladi¢em Narcisom koji se zaljubio u vlastiti odraz u jezeru i doZivio
tragi¢an kraj zbog prevelike okupacije sobom (Chatterjee i Hambrick,
2007). Sli¢no kao u mitu o Narcisu, osobe naglasenog narcizma karak-
teriziraju izraZeni osjecaji privilegiranosti, uzvisenosti, superiornosti
i dominacije (Paulhus i Williams, 2002). Chatterjee i Hambrick (2007)
dosli su do zakljucka kako narcizam ima kognitivne i motivacijske el-
emente pri ¢emu kognitivni elementi podrazumijevaju vjerovanje u
vlastitu superiornost i visoko samopouzdanje, a motivacijski elementi
ukazuju na intenzivnu potrebu narcisoidne osobe za konstantnom pot-
vrdom vlastite superiornosti.U interpersonalnim odnosima i interakciji
s drugima osobe s visokim narcizmom rijetko kad su uspjesne, Cesto
ne brinu o drugima, ne vjeruju im te cak mogu osjecati i prijezir pre-
ma drugim osobama (Wu i LeBreton, 2011). Obi¢no cijene druge ljude
samo u kontekstu njihove sposobnosti da velicaju njihovu grandioznost
i superiornost. Narcizam karakterizira i osjec¢aj uzvisenosti pa su osobe
naglasenog narcizma sklonije pripisati zasluge za odredeni uspjeh sebi,
iako nisu nimalo zasluzne za taj uspjeh (Wu i LeBreton, 2011).

Na kraju, psihopatija je osobina li¢nosti koja je kao i narcizam pr-
votno bila upotrebljavana u kontekstu psihickih poremecaja licnosti
(Furnham i sur., 2013). Osobe koje imaju naglasenu osobinu psihopatije
karakteriziraju visoka impulzivnost i traZenje uzbudenja,uz smanjen os-
jecaj empatije, krivnje, kajanja i anksioznosti (Paulhus i Williams, 2002).
Osobe koje se nalaze visoko na skali psihopatije sudjeluju u ponasanjima
samopromocije,egocentricni su te stavljaju svoje potrebe i interese prije
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tudih (Wu i LeBreton, 2011). Takoder, pokazalo se kako osobe s visokom
psihopatijom ne osjecaju krivnju pri loSem postupanju s drugima te ne
osjecaju anksioznost na isti nac¢in kao osobe s niskom psihopatijom, $to
ih ¢ini i manje sklonima osje¢aju srama (Spain i sur.,2013).Sukladno tome,
nisu dobri u u€enju iz negativnih posljedica vlastitog ponasanja (Spain
i sur., 2013). Uz prije navedene karakteristike, osobe s naglasenom psi-
hopatijom teSko ostvaruju znacajne interpersonalne odnose s drugima i
zbog impulzivnog i neodgovornog ponasanja (Wu i LeBreton, 2011).

Iako ove osobine li¢nosti koje tvore mra¢nu trijadu,one se ne preklapaju
u potpunosti usprkos odredenim sli¢nostima medu njima (Paulhus i Williams,
2002).Makijavelizam, narcizam i psihopatiju povezuje izrazita niska ugodnost
koja objasnjava socijalnu nepozeljnost ovih osobina (Paulhus i Williams,2002).

MRACNA TRIJADA I VOPENJE TVRTKE
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Vodstvo ili upravljanje moze se definirati na razli¢ite nacine,a najcesée
ukljucuje velik utjecaj vode na ponasanja, stavove, osjecaje i vijerovanja
drugih ljudi (Spector,2008). Unutar organizacije upravljanje ima vaznu
funkciju jer je u svakoj organizaciji potrebno koordinirati i usmjeriti
veliki broj ljudi kako bi se postigao uspjeh (Spector, 2008). Prouc¢avanje
upravljanja organizacijom moguce je iz viSe pristupa, a jedan od njih
je osobinski pristup (Spector, 2008). U tom pristupu na vodenje se gle-
da iz perspektive osobina voda i teoreticari smatraju kako je moguce
identificirati osobine dobrog ili loSeg vode i tako predvidjeti njihov us-
pjeh (Spector, 2008). Iako je mozda prva pomisao na poveznicu izmedu
mracne trijade i upravljanja negativna,istrazivanja su pokazala sloZeni-
ji odnos ovih konstrukata.(LeBreton i sur.2018).

NARCIZAM

Chattarjee i Hambrick (2007) u svojem su istrazivanju odlucili ispitati vezu
izmedu narcizma direktora i niza organizacijskih faktora unutar tvrtke poput
strateSke dinamike (stupanj promjene u strategiji tvrtke),broja akvizicija koje
tvrtka postigne u jednoj godini (pribavljanje i dogovaranje poslovanja) te ek-
stremnost i nestabilnost u uspjesnosti tvrtke (visokoriziéno okruzenje koje
dovodi do velikih poslovnih dobitaka ili gubitaka).Za mjerenje narcizma ko-
ristili su se neizravnim pokazateljima narcisoidnih tendencija poput isticanja
fotografije direktora u godiSnjem izvjescu,isticanja direktora u odnosima s jav-
nosc¢u i medijima, koriStenje prvog lica jednine u intervjuima i iznos novcane
i materijalne naknade direktora u odnosu na drugu najvise plaéenu osobu u
tvrtki.Analizom prikupljenih podataka autori istraZivanja dosli su do nekoliko
zanimljivih zakljucaka. Direktori izraZenog narcizma bili su skloniji donosenju
ekstremnih odluka koje privlace pozornost te posljedi¢no dovode do velikih
gubitaka, ali i dobitaka, Sto stvara ekstremno i nestabilno okruzenje (Chattar-
jee 1 Hambrick, 2007). Takav nalaz je u skladu s narcisoidnim tendencijama
koje zahtijevaju konstantnu paznju i pohvalu publike (Chattarjee i Hambrick,
2007).Autori su postavili pitanje dovodi li ovakvo vodenje do sistematski vece
ili manje uspjesnosti tvrtke te su dosli do zaklju¢ka da nema jasne veze, dru-
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gim rije¢ima tvrtke s narcisoidnim vodstvom nisu sustavno bile ni manje ni
viSe uspjesne u svom poslovanju. Ovakav nalaz objasnili su samom prirodom
industrije iz koje su odabrali uzorak, a to je IT industrija koja je visoko din-
amicna i inovativna te naglasili kako bi unutar neke druge, tradicionalnije
industrije nalaz mogao biti drugaciji (Chattarjee i Hambrick, 2007). Osim §to
je IT industrija inovativna i dinamic¢na, razlikuje se od nekih tradicionalnijih
industrija (poput osiguravateljskih kuéa) u razini slobode koju menadzeri ima-
juu postizanju vlastitih ciljeva,a ne interesa dionicara (Chattarjee i Hambrick,
2007). Moguce je pretpostaviti kako bi osobe s vi§im narcisoidnim tendencija-
ma gravitirale prema industrijama u kojima imaju vise slobode i prostora za
donosenje grandioznih i riskantnih odluka bez ve¢ih posljedica.Takoder,jedan
od glavnih problema ovog istraZivanja je sam nacin mjerenja narcizma. Au-
tori i sami isticu ovaj problem te objasnjavaju kako mjerenje narcizma preko
indirektnih pokazatelja mozda ipak ne obuhvacéa cijeli konstrukt narcizma
jer se oslanja na neizravne i djelomi¢ne pokazatelje narcisoidnih tendencija.
Zbog konfliktnih rezultata vezanih za narcizam i u¢inkovitost vodenja
tvrtke, gdje dio istrazivanja tvrdi kako narcizam ima pozitivan utjecaj na
ucinkovitost vodenja, a dio tvrdi kako zapravo ima negativan utjecaj, Grijal-
va i suradnici (2013) odluéili su provesti metaanalizu o toj temi. Proucili su
razlike izmedu odnosa narcizma s uspjehom u vodenju te odnosa narcizma
i potencijala za vodstvo. Uspjeh u vodenju odnosi se na stvarnu u¢inkovi-
tost tima te procjena ili samoprocjena uspjesnosti u ulozi vode, a potenci-
jal za vodstvom odnosi se na potencijal za dolaskom do odredenog vodeéeg
polozaja. Pri analizi istrazivanja autori su zaklju¢ili da je narcizam pozitivno
povezan s potencijalom za vodstvo, ali nisu nasli povezanost s u¢inkovitosti
vodenja. Drugim rijeCima, osobe izrazenog narcizma prije ¢e do¢i do poloza-
ja koji ukljucuje vodenje, ali nece biti viSe niti manje uc¢inkoviti u vodenju
od osoba koje nemaju izraZzenu narcisoidnost (Grijalva i sur.,2013). Autori su
htjeli provjeriti i postojanje odredenih moderatora koji bi mogli utjecati na
odnos izmedu narcizma i potencijala za vodstvo i u¢inkovitosti vodenja tvrt-
ke. Metoda procjene uspjeha u vodenju pokazala se moderatorom izmedu
narcizma i uspjeha u vodstvu. Uspjeh u vodenju se procjenjivao boljim kada
su se koristile samoprocjene i kada je narcizam voda bio visi. Dakle,osobe koje
su imale izraZeniji narcizam procjenjivale su svoji uspjeh u vodenju visim
u odnosu na procjene drugih ¢lanova tvrtke (kolege, nadglednici, podredeni
zaposlenici). Ovakav nalaz objasnjava se tendencijom narcisoidnih osoba za
preuvelicavanjem vlastitih postignuca (Grijalva i sur.,2013).Autori istraZivan-
ja takoder su ispitali kako ekstraverzija utjeCe na odnos izmedu potencijala
za vodstvo i narcizma. Ispostavilo se kako ekstraverzija u potpunosti obja-
Snjava pozitivan odnos narcizma i potencijala za vodstvom.To znaci da pri
kontroliranju ekstraverzije, narcisoidne osobe vise nemaju veéi potencijal
za postizanjem vodeceg polozZaja (Grijalva i sur., 2013). Moguéa ogranicenja
ovog istrazivanja su malen uzorak zbog nedostatka primarnih istrazivanja
i koristenje objavljenih i neobjavljenih radova, no naglaseno je kako status
publikacije (objavljeno ili neobjavljeno istrazivanje) nije moderator u odnosu
narcizma i potencijala za vodstvo i u¢inkovitosti vodstva (Grijalva i sur.,2013).
Zhangisuradnici (2017) takoder su se bavili narcizmom kod direktora i
proucavali povezanost profila li¢cnosti takvih direktora s inovacijama.Auto-
1i ovog istrazivanja krenuli su od pretpostavke da osobine narcizma i pon-
iznosti direktora u interakciji utjecu na inovacije unutar tvrtke. Poniznost
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je definirana kao podredenost u odnosu na neku visu silu te se ponasajno
manifestira kroz samosvijest, otvorenost prema radu na sebi i uvazavanje
drugih (Morris, Brotheridge, & Urbanski, 2005; Ou et al., 2014; Owens, John-
son, & Mitchell, 2013), prema Zhang i sur., 2017). Kontrast narcisoidnom
direktoru, koji se opisuje kao visoko samopouzdan, sklon promjenama u
strategijama vodenja tvrtke i promicanju vlastitog uspjeha,je koncept pon-
iznog vode koji ima tendenciju podupirati podredene menadzere, dijeliti i
uspjeh i odgovornost,ali kojem nedostaje karizme (Zhang i sur.,2017). Kako
bi provjerili ove pretpostavke Zhang i suradnici (2017) proveli su dva is-
trazivanja, jedno longitudinalno i jedno transverzalno.Za mjerenje narciz-
ma i poniznosti koristili su upitnike procjene i samoprocjene te neizravne
pokazatelje tih koncepata. Kako se Cesto poniznost mjeri oprecnim Cesti-
cama kojima se mjeri narcizam treba biti oprezan u konstrukciji mjernih
instrumenata. Glavni nalazi oba istrazivanja pokazali su kako interakcija
narcizma i poniznosti utjece na inovaciju unutar tvrtke, to jest, uc¢inkovi-
tost poniznih direktora u promicanju inovativnih ideja unutar tvrtke bila
je poboljSana samo uz visoki narcizam. Iz ovog nalaza da se naslutiti kako
suzivot ova dva suprotna konstrukta u jednom direktoru dovode to kombi-
nacije najboljih karakteristika narcisoidnih i poniznih direktora koji zatim
uspjesno dovode inovacije i nove strategije u tvrtku.Autori ovakve rezultate
objasnjavaju ¢injenicom da je istrazivanje provedeno u Kini gdje je kultura
drugacijailakse se prihvaca koegzistencija opreénih pojmova i konstrukata
unutar jedne osobe.Takoder,odredeni nedostaci ovog istrazZivanja su malen
uzorak direktora u drugoj od dvije studije, koristenje skraéenih verzija upit-
nika za mjerenje narcizma i poniznosti te koristenje metoda samoprocjene
zbog moguénosti davanja socijalno pozeljnih odgovora.

Kako je odnos narcizma i vodstva tvrtke i dalje popularna tema, Cra-
gun i suradnici (2019) objavili su rad koji predstavlja kombinaciju pregleda
podrudja i metaanalize.U svojoj metaanalizi Cragun i suradnici (2019) uvrstili
su 37 istrazivanja iz objavljenih i neobjavljenih izvora. Pri analizi autori su se
fokusirali na nekoliko na¢ina na koje narcisoidni direktori utje¢u na tvrtku,
a to su: uspjesnost tvrtke, inovacija te rast i sklonost riskiranju u donosen-
ju odluka. Pronadena je pozitivna povezanost izmedu sveukupnog odnosa
financijskog uspjeha tvrtke i direktora koji su imali izraZeniji narcizam $to
znaci da su tvrtke koje imaju direktora koji ima izraZeniji narcizam imale
ve(i profit (Cragun i sur.,2019). Nadalje, pronadena je i pozitivna povezanost
izmedu narcizma direktora i inovacijeirasta u tvrtki,ali autori naglasavaju da
su rezultati metaanalize ovisni o metodologiji radova koji se u njoj nalaze.Pri
analizi odnosa izmedu narcizma direktora i sklonosti riskiranju u donosenju
odluka nije pronadena znacajna povezanost,a takvi se rezultati objasnjavaju
nacinom kodiranja sklonosti riskiranju u donosenju odluka u metaanalizi i
razlikama u metodologiji u primarnim istrazivanjima (Cragun i sur.,2019).

PSIHOPATIJA
Naspram narcizmu koji je najvise istrazivan u ovom podruéju,o povezanosti
psihopatije s vodenjem i uspjesnosti tvrtke manje se zna (Spain i sur, 2013).
Knjiga ,Snakes in Suits: When Psychopaths Go to Work*, autora Babiaka i

Harea (2007) izrazito je popularizirala ovo podrudje istrazivanja. Na slikov-
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it nacin pribliZila je javnosti ponasanja osoba s poviSenom psihopatijom

u poslovnim organizacijama. Autori naglasavaju kako osobe s povisenom

psihopatijom Cesto manipuliraju i varaju kako bi dosle do onoga Sto Zele i

kako bi uspjele i nastavile Zivjeti parazitskim stilom Zivota.U korporativnom
svijetu izbjegavaju duge i monotone zadatke te iskoristavaju svoje kolege

kako bi dobili to Zele uz sto manje truda.Takoder, iz ove knjige mozemo saz-
nati da tek 1% opce populacije ima izrazenu osobinu psihopatije. Babiak i

suradnici (2010) odlu¢ili su istraziti odnose psihopatije s raznim organizaci-
jskim procesima na velikom uzorku od preko 200 menadzZera. Za procjenu

psihopatije koristena je skala koja se provodi kao polustrukturirani intervju

te podupire model psihopatije koji se sastoji od 4 dimenzije: interpersonalne

(Sarm, grandioznost, patolosko laganje, manipulacija), afektivne (izostanak
krivnje i kajanja, nedostatak empatije), dimenzije Zivotnog stila (potreba za

stimulacijom, impulzivnost, neodgovornost) i antisocijalne (maloljetnicka

delinkvencija, problemi s inhibicijom) (Babiak i sur., 2010). Uz mjere psiho-
patije istrazivaci su dobili i sveobuhvatne procjene i samoprocjene direktora

koje se ticu njihovih poslovnih sposobnosti kao $to su komunikacijske vjes-
tine kreativnost,vjeStine vodenja, stil menadZmenta, stratesko razmisljanje

i suradnicko ponasanje. Ovo istrazivanje dovelo je do nekoliko zanimljivih

zakljucaka.Babiak i suradnici (2010) su nakon ispitivanja psihopatije uspore-
dili svoj uzorak direktora i menadzera s uzorkom iz opée populacije koji su

pribavili Neumann i Hare (2008, prema Babiak i sur,2010).Ispostavilo se kako

uuzorku menadzZera i direktora ima vise pojedinaca koji imaju visoki rezultat
na skali psihopatije od uzorka iz opée populacije sto upuéuje na moguénost
da podrucdje visokog menadZmenta privlaci pojedince s jatom ekspresijom

psihopatskih tendencija (Babiak i sur., 2010). Osim ovog nalaza, sudionici

naglasene psihopatije percipirani su kao osobe koje posjeduju dobre komu-
nikacijske vjestine i stratesko razmisljanje te kao kreativni i inovativni po-
jedinci.S druge strane, percipirani su kao losi timski igraci i osobe koje imaju

nepozeljan stil menadZmenta (Babiak i sur.,2010). Najveéa ograni¢enja ovog

istrazivanja su odabir uzorka koji nije bio slucajan i ¢injenica da je procjene

donosila jedna osoba koja je provodila intervjue te se naglasava opreznost

pri generalizaciji rezultata (Babiak i sur., 2010). Percepcija osoba naglasene

psihopatije kaolosih timskih igraca koji koriste losiji stil vodenja je u skladu s

prije navedenim karakteristikama takvih osoba.Dojam loSeg timskog igraca

moZe se objasniti tendencijom egocentri¢nog, manipulativnog i samopromo-
tivnog ponasanja osoba koje su visoko na skali psihopatije te postavljanjem

vlastitih interesa i Zelja iznad tudih. Dojam loseg stila menadZmenta u skladu

je s karakteristikama osoba s izraZzenom psihopatijom u smislu nedostatka

empatije i osjecaja krivnje zbog ¢ega im je lakSe preuzeti stil menadZzmenta

u kojem je manji naglasak na zadovoljstvu i sreci zaposlenika.

Landay i suradnici (2018) su provedbom metaanalize pokusali
obuhvatiti istrazivanja koja proucavaju odnos direktora izrazene psiho-
patije i njihova potencijala za vodstvom i ucinkovitosti vodenja tvrtke.
Potencijal za vodstvom operacionaliziran je kao ostvaren polozaj vode,
prethodno obavljanje posla na vodeéem polozaju,brzina dolaska na vodec¢i
polozaj, broj vodec¢ih polozaja u karijeri i procjene suradnika o neformal-
nom vodstvu,dok je u¢inkovitost vodenja operacionalizirana kao izravna
ocjena vodstva ili uspjesnost na poslu (ovisno o procjenama suradnika,
nadglednika ili podredenih zaposlenika) (Landay i sur., 2018). Rezultati
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metaanalize pokazali su pozitivnu povezanost izmedu zaposlenika koji
imaju izraZeniju psihopatiju i potencijala za vodstvo. Drugim rije¢ima, os-
obe koje imaju izrazeniju psihopatiju ceSce su ve¢ bile na nekom vodeéem
polozaju, brze su dolazile do polozaja koji uklju¢uju vodenje te su Cesce
bili procijenjeni kao neformalni vode,za razliku od osoba koje nisu imale
izraZenije psihopatske osobine (Landay i sur.,2018). Pronadena je i nega-
tivna povezanost izrazenijih psihopatskih osobina i u¢inkovitosti u poslu
direktora $to znaci da su direktori koji imaju izraZeniju psihopatiju cesce
dobivali losije izravne ocjene vodstva te su njihovi suradnici,nadglednici
i podredeni zaposlenici ¢esée njihovu uspjesnost na poslu procjenjivali
loSom (Landay i sur., 2018). Ovakvi rezultati objasnjavaju kako osobe s
izrazenom psihopatijom ceSce dolaze do vodec¢ih polozaja, ali su man-
je uspjesni u njima. Pozitivna povezanost izmedu potencijala za vodst-
vom i visoke psihopatije ukazuje na to da ih nemoguénost ostvarivanja
znacajnijih interpersonalnih odnosa ne ometa u napredovanju. Takoder,
negativne ocjene suradnika o samom vodstvuy, koje su potvrdile slican
nalaz Babiaka i suradnika (2010) u ¢ijem su istraZivanju osobe s visoko
izraZzenom psihopatijom bile procijenjene losijim vodama, ukazuju na
problem koji te osobe imaju u ostvarivanju pogodnog radnog okruzenja.

MAKIJAVELIZAM

U usporedbi s narcizmom i psihopatijom, manji broj istrazivanja pokusao
je razjasniti povezanost makijavelizma i vodenja. Deluga (2001) je proveo
istrazivanje u kojem se promatrala razina makijavelizma kod americkih
predsjednika te kakve implikacije ono ima za karizmati¢no vodenje i njih-
ovu uspjesnost. Karizmati¢no vodenje definirao je kao stil vodenja u kojem
voda ima zadivljujucu i privlaénu osobnost te se upusta u niz ponasanja
samopredstavljanja (evaluacija, ekspresija i regulacija vlastitih i tudih emo-
cija) kako bi stvorio sliku o sebi kao sposobne i kompetentne osobe,a zatim
utjecao na svoje sljedbenike tako da se oni poistovjete s njegovom vizijom i
podrZe ju.Sli¢no karizmati¢nom vodstvu, makijavelizam takoder ukljucuje
manipulacijuikreiranje poZeljne slike o sebi,ali koristi se drugacijim pristu-
pom.Makijavelisti koriste obmanjujuée interpersonalne taktike (laganje,va-
ranje) te stvaraju mrezu moci kojom Stite vlastite interese. Autor istrazivan-
ja je pretpostavio dvije veze: americki predsjednicki makijavelizam bit ¢e
pozitivno povezan s karizmati¢nim vodstvom i procijenjenim uspjehom u
predsjednickom mandatu. U ovom istrazivanju koristili su se profili amer-
ickih predsjednika (od Washingtona do Reagana) koji su bili sastavljeni od
podataka iz arhivskih izvora i biografija.Zatim su ti profili bili procjenjivani
na mjeri za makijavelizam, karizmati¢no vodstvo i uspjeh u vodenju.U obzir
su bile uzete Cetiri kontrolne varijable: ljubaznost, potreba za pripadanjem,
potreba za modi i proaktivnost. Kontroliranjem ovih varijabli omogucio se
precizniji i detaljniji uvid u manipulativne i obmanjujuce aspekte makijav-
elizma. Analiza prikupljenih podataka pokazala je kao su najvece rezultate
na skali makijavelizma postigli predsjednici Franklin Roosevelt,Van Buren i
Nixon dok su najniZe rezultate postigli predsjednici McKinley, Hayes i Taylor.
Pretpostavke vezane uz americki predsjednicki makijavelizam i karizmati¢-
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no vodstvo te uspjeh u vodenju su se potvrdile. Dakle, americki predsjed-
nici ¢iji su profili imali viSe rezultate na skali makijavelizma procijenjeni

su uspjesnijima te karizmati¢nim vodama. U ovom istraZivanju koriStene

su razne metode prikupljanja podataka poput koristenja raznih biografija i

arhivskih izvora. Historiometrijski pristup koristi se tako da se ispituju bi-
ografski materijali istaknutih osoba,u ovom slu¢aju americkih predsjednika,
primjenom kvantitativne procjene bez prethodnog teorijskog opredjeljenja

(Deluga, 2001). Ovakav pristup ovom tipu istrazivanja izrazito je zanimljiv
i kreativan, medutim, potreban je oprez pri donosenju odredenih zakljuca-
ka o rezultatima na skali makijavelizma za pojedinog predsjednika jer ovaj

pristup to onemogucuje te su potrebna daljnja istrazivanja (Deluga, 2001).
Takoder, podaci o odredenim predsjednicima bili su teZe dostupni ili ih je

bilo izrazito malo Sto je mozda u,tjecalo na kvalitetu analize.

Provedena je i metaanaliza koja ukljucuje sve tri osobine mrac¢ne
trijade. U njoj su O’Boyle i suradnici (2012) analizirali odnos mracne tri-
jade i ponasanja na radu u kontekstu teorije socijalne razmjene. Teorija
socijalne razmjene objasnjava kako se odnosi medu ljudima zapoc¢inju i
odrzavaju kroz niz pouzdanih razmjena nagrada i proracunatim troskov-
ima izmedu pojedinaca s time da nagrade trebaju biti veée od troskova
(O’Boyle i sur., 2012). Primjena ove teorije u poslovnom svijetu predlaze
da zaposlenici rade kako bi dobili direktne nagrade poput place, ali i in-
direktne nagrade poput viseg statusa u drustvu (O’Boyle i sur.,2012). Kako
se kod svih osobina mracne trijade odrzavanje bliskih interpersonalnih
odnosa navodi kao problem,smatra se kako ¢e oni imati vise problema na
poslu. Autori metaanalize su pretpostavili kako ¢e makijavelizam, narci-
zam i psihopatija biti negativno povezani s u¢inkom u radu, a pozitivno
povezani s kontraproduktivnim ponasanjem u radnoj organizaciji. Uzeli
su u obzir i dva moderatora, a to su autoritet (visi polozaj unutar tvrtke)
i unutargrupni kolektivizam (poistovjecenosti i odanost organizaciji).
Smatraju kako ¢e jaci grupni kolektiv ojacati vezu izmedu osobina mracéne
trijade i ponasanja na radu,a visi autoritet oslabjeti negativnu vezu psiho-
patije i makijavelizma s ponasanjima na radu dok ¢e ojacati onu izmedu
narcizma i ponasanja na radu. Rezultati su pokazali da je visi rezultat na
skalama makijavelizma i psihopatije povezan sa slabijim u¢inkom na
poslu i ces¢im upustanjem u kontraproduktivno ponasanje na radu dok
veza izmedu narcizma i slabijeg u¢inka na poslu nije pronadena, ali je
pronadena veza izmedu narcizma i ceS¢eg upustanja u kontraproduktiv-
na ponasanja. Dakle, osobe koje su ostvarile visoke rezultate na skalama
makijavelizma i psihopatije losije su obavljale svoj posao i eSce su se up-
usStale u kontraproduktivna ponasanja,a osobe s naglasenim narcizmom
nisu bile vise ili manje u¢inkovite u svom poslu od osoba koje imaju niski
narcizam, ali su se ces¢e upustale u kontraproduktivno ponasanje. Nad-
alje, autoritet se pokazao kao moderator izmedu psihopatije i kontrapro-
duktivnog ponasanja te izmedu narcizma i u¢inkovitosti u radu. Drugim
rije¢ima, kada su osobe s visokom psihopatijom zauzimale vise polozaje
unutar tvrtke, rjede su se upustale u kontraproduktivna ponasanja na
radu, a kada su narcisoidne osobe zauzimale vise polozaje unutar tvrtke,
njihova u¢inkovitost u poslu bila je jos slabija. Grupni kolektiv pokazao
se moderatorom samo izmedu narcizma i uc¢inkovitosti u radu te kon-
traproduktivnog ponasanja.Kada je grupni kolektiv bio ve¢i,narcisoidne
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osobe su imale slabiji u¢inak u radu, ali su se rjede upustale u kontrapro-
duktivna ponasanja. Autori ovdje naglasavaju kako su veli¢ine efekata
moderatora malene te pozivaju na oprez pri daljnjem zakljuéivanju i gen-
eralizaciji. Navode kako je moguce da bi na ove rezultate mogao utjecati
kriterij isklju¢ivanja to jest ukljuc¢ivanja istrazivanja u metaanalizu.

ODNOS MRACNIH NADREDENIH I NJIHOVIH ZAPOSLENIKA

177

Odnos prema poslu obuhvaca razne koncepte unutar organizacijskog kon-
teksta poput zadovoljstva poslom, psiholoske dobrobiti, razine stresa i us-
pjeha u karijeri (LeBreton i sur., 2018). Volmer i suradnici (2016) proucavali
su odnos Sefova mracne trijade i psiholoske dobrobiti njihovih zaposlenika
u longitudinalnom istrazivanju s dvije tocke mjerenja koje su bile udaljene
tri mjeseca. Psiholoska dobrobit sastoji se od subjektivne procjene zadovol-
jstva poslom i emocionalne iscrpljenosti koja se odnosi na elemente ,burn-
outa“ (sindroma sagorijevanja na poslu) koji uklju¢uje osjecaj iscrpljenosti
uzrokovan zahtjevima na poslu (Volmer i sur., 2016). Osobine mracne tri-
jade kod Sefova mjerene su procjenama zaposlenika,a zadovoljstvo poslom
i emocionalna iscrpljenost takoder su mjerene skalama procjene (Volmer i
sur,2016).Nalazi ovog istrazivanja pokazali su kako narcizam kod Sefova nije
predvidao psiholosku dobrobit zaposlenika sto upucuje na to da zaposlenici
Ciji su Sefovi imali naglasen narcizam nisu osjecali vecu ili manju emocio-
nalnu iscrpljenost te nisu procjenjivali svoje zadovoljstvo s poslom bolje ili
losije.Nadalje, makijavelizam i psihopatija bili su pozitivno povezani s emo-
cionalnom iscrpljenoscu sto znaci da su se zaposlenici koji su imali Sefove
s visokom psihopatijom ili s visokim makijavelizmom ¢e$ée procjenjivali
emocionalno iscrpljenima zbog posla (Volmer i sur.,2016). Psihopatija je bila
negativno povezana sa zadovoljstvom na poslu $to je smanjivalo psiholosku
dobrobit zaposlenika (Volmer i sur.,2016). Dobre strane ovog istrazivanja su
longitudinalni nacrt i velik, raznolik uzorak, medutim mozda je period od 3
mjeseca ipak bio prekratak za opazanje ovakvih procesa (Volmer i sur.,2016).
Korporativnu psihopatiju u odnosu prema poslu proucavali su i Mathieu i
suradnici (2014) kroz dva uzorka zaposlenika iz privatnog i javnog sektora.
Psihopatiju Sefova mjerili su tako da su prikupili procjene njihovih zapos-
lenika (Mathieu i sur.,2014). U odnos prema poslu autori su uvrstili zadovol-
jstvo poslom, sukob obiteljske i radne uloge i psiholosku dobrobit zaposle-
nika. Rezultati su pokazali kako postoje odredene razlike izmedu uzoraka
dobivenih iz privatnog i javnog sektora. U uzorku iz privatnog sektora visi
rezultati na skali procjene psihopatije kod Sefova direktno su predvidali veéi
sukob radne i obiteljske uloge i manje zadovoljstvo poslom kod zaposlenika,
dok je niZa psiholoska dobrobit bila predvidena samo uz postojanje sukoba
obiteljske i radne uloge (Mathieu i sur., 2014). U uzorku iz javnog sektora
visi rezultati na skali procjene psihopatije kod Sefova direktno su predvidali
veci sukob obiteljske i radne uloge i manje zadovoljstvo poslom, ali i manju
psiholosku dobrobit kod zaposlenika (Mathieu i sur., 2014). Mogucée objasn-
jenje razlika izmedu privatnog i javnog sektora je veca fleksibilnost unutar
privatnog sektora u smislu fleksibilnijeg radnog vremena koje omogucuje
lakse uskladivanje poslovnog i obiteljskog Zivota i moguénost veée zarade,ali
potrebna su daljnja istrazivanja. Nedostatak ovog istrazivanja je koristenje
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samo metode procjena zaposlenika pri ispitivanju psihopatije Sefova.Nalaz
bi poboljsalo koristenje drugih metoda poput procjene stru¢njaka i procjene
zaposlenika na svim razinama unutar tvrtke (Mathieu i sur.,2014).

Den Hartog i Belschak (2012) ispitali su vezu izmedu etickog vodstva, rad-
nog angazmana i kontraproduktivnog ponasanja zaposlenika uzevsi u obzir
razinu makijavelizma kod Sefova. Kako bi odredili mjeru makijavelizma, is-
trazivaci su trazili zaposlenike da procjene direktore. EtiCko vodstvo najcesce se
definira kao prikaz normativno odgovarajuéeg ponasanja koje se ocituje kroz
osobne akcije i meduljudske odnose te ukljucuje promicanje takvog ponasanja
podredenima kroz dvosmjernu komunikaciju (Brown i sur.,2005; prema Den
Hartog i Belschak, 2012). Pretpostavljena je negativna veza izmedu makijave-
lizma i etickog vodstva koja se nije potvrdila u istrazivanju. Ovakav nalaz ob-
jasnjavaju nalazima iz prijasnjih istraZivanja koja govore kako su osobe s vi-
sokim makijavelizmom sebi¢ne i proracunate,aliiizrazito prilagodljive i vjeste
u stvaranju dobre slike o sebi u o¢ima drugih (Den Hartog i Belschak, 2012).
Takoder, autori impliciraju kako su vode naglasenog makijavelizma sposobni
pokazatii,odglumiti“ svojstva eti¢kog vodstva pred svojim podredenima te za-
tim profitirati od motivacijskih u¢inaka takvog vodstva (Den Hartog i Belschak,
2012). Nadalje, pretpostavljeno je kako ¢e veza izmedu etickog vodstva, radnog
angazmana i kontraproduktivnog ponasanja zaposlenika biti moderirana raz-
inom makijavelizma kod voda, naro¢ito veza izmedu etickog vodstva i radnog
angazmana. Dakle, smatrali su da ¢e zaposlenici biti manje angazirani pod
etickim vodstvom ako je njihov nadredeni visoko na skali makijavelizma.Ovu
pretpostavku autori istrazivanja su i potvrdili.Radna angaziranost zaposlenika
pod etickim vodstvom bila je manja kad su zaposlenici vodu procijenili visoko
na skali makijavelizma, nego kad je bio procijenjen nisko.

MRACNA TRIJADA I USPJEH U KARIJERI

178

Osim kompleksnog odnosa osobina mracne trijade i efikasnosti upravljanja,
istrazivaci su se okrenuli i povezanosti koju te osobine mogu imati s uspje-
hom u karijeri kako samih osoba na vode¢im pozicijama tako i njihovih po-
dredenih (LeBreton i sur.,2018).0Objektivan uspjeh u karijeri mjeri se pomoc¢u

vanjskih pokazatelja poput place, statusa, promaknuca i polozaja u tvrtki,a

subjektivan uspjeh u karijeri je procjena pojedinca o vlastitu napretku na

poslu, ukljucujuéi zadovoljstvo karijerom (Spurk i sur,2015).

Spurk i suradnici (2015) ispitali su odnos svih osobina mracne tri-
jade s objektivnim i subjektivnim uspjehom u karijeri. Uzorak su pribavili
online putem u Njemackoj te je u istrazivanju sudjelovalo ukupno 793 ispi-
tanika koji su bili ujednaceni prema spolu i obrazovanju. Mracnu trijadu i
subjektivni uspjeh u karijeri mjerili su samoprocjenom putem upitnika,a
objektivni uspjeh u karijeri mjerili su velicinom place i pozicijom vodstva
u tvrtki (Spurk i sur.2015). Narcizam je bio pozitivno povezan s objektivnim
uspjehom u karijeri,ali samo s iznosom place,ne i s pozicijom vodstva, Sto
znaci da su osobe izraZenijeg narcizma imale veée place od osoba s manje
izraZenim narcizmom, ali nisu CeSce ostvarivale vodeéi polozaj u tvrtki
(Spurk i sur.,2015). Ovakav nalaz je u suprotnosti s metaanalizom Grijalve
i suradnika (2013) koji su dobili pozitivnu povezanost izmedu potencijala
za vodstvom i narcisoidnih osoba koja je objasnjena ekstraverzijom. Maki-
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javelizam je bio pozitivno povezan s pozicijom vodstva i sa zadovoljstvom

u karijeri. Dakle, osobe koje su ostvarile vece rezultate na skali makijavel-
izma procijenile su svoje zadovoljstvo karijerom vec¢im te su ¢esée bile na

vodec¢em polozaju od osoba koje su ostvarile niske rezultate na toj skali
(Spurk i sur., 2015). Psihopatija je bila negativno povezana s objektivnim i
subjektivnim uspjehom u karijeri §to znaci da su osobe s visim rezultatima

na skali psihopatije ostvarile manje place, rjede su se nalazile na vode¢im

poloZajima i svoje zadovoljstvo karijerom su procijenile losijim (Spurk i
sur., 2015). Negativna povezanost izmedu objektivnog karijernog postig-
nuca, posebice pozicija vodstva u tvrtki i visoke psihopatije kod direktora
suprotna je nalazima metaanalize koju su proveli Landay i suradnici (2018)

u kojoj su dobili pozitivnu povezanost izmedu ova dva konstrukta. Mogu¢

razlog nepoklapanja ovih rezultata je to Sto je istrazivanje Spurka i surad-
nika (2015) provedeno na njemackom uzorku dok se u metaanalizi Landaya

i suradnika (2018) nalazi niz istrazivanja koja su provedena na razli¢itim

uzorcima.Takoder, u istrazivanju Spurka i suradnika (2015) koristila se skup-
na mjera mracne trijade,a u istrazivanjima koju su bili u metaanalizi Lan-
dayaisuradnika (2018) koristile su se razli¢ite metode mjerenja psihopatije

te je ondje ona mozZda bolje obuhvacéena. Autori ovog istrazivanja pozivaju

na oprez pri interpretaciji ovih rezultata jer nisu ocekivali nepovezanost
izmedu narcizma i pozicije vodstva te izmedu makijavelizma i visine place,
a takva odstupanja objasnjavaju moguéim nedostatkom radnog iskustva

(Spurk i sur., 2015). Volmer i suradnici (2016) su, uz psiholosku dobrobit i

mracnu trijadu, ispitali i odnos izmedu mracnih osobina Sefova i karijer-
nog uspjeha njihovih zaposlenika. Autori su na temelju istrazivanja zak-
ljucili da je od osobina mracne trijade samo percepcija visokog narcizma

kod Sefova povezana s objektivnim uspjehom u karijeri njihovih zaposlen-
ika dok se za psihopatiju i makijavelizam povezanost nije pronasla. Naime,
percepcija zaposlenika o visokom narcizmu Sefova pozitivno je povezana

s placom i promaknuéem zaposlenika (Volmer i sur.,2016). Odnos percep-
cije osobina mracne trijade kod Sefova i subjektivnog uspjeha u karijeri

zaposlenika nesto je drugacija. Subjektivni uspjeh u karijeri zaposlenika

bio je povezan samo s percepcijom visokog makijavelizma kod Sefova i to

negativno (Volmer i sur.,2016).To znaci da su zaposlenici koji su svoje Se-
fove percipirali visoko na skali makijavelizma procjenjivali zadovoljstvo

svojom karijerom slabijim (Volmer i sur.,2016).

Podrucje istrazivanja mracnih osobina li¢nosti, specificno mracne trijade u
kontekstu organizacijske psihologije izrazito je bogato.Nalazi tih istrazivan-
ja pokazuju sloZenost odnosa takozvane ,mracne strane licnosti“ i procesa
koji se odvijaju unutar poslovnog svijeta. Direktori koji imaju visoke razine
psihopatije, narcizma i makijavelizma odabiru razlicite strategije upravl-
janja,njihovi zaposlenici ih razli¢ito percipiraju i na razli¢it na¢in utjeCu na
poslovne Zivote svojih zaposlenika (LeBreton i sur.,2018).Takoder, istrazivan-
ja pokazuju kako mracna trijada ne mora nuzno imati negativne utjecaje na
organizacijske procese unutar tvrtke (Spain i sur.,2013). Nalazi istraZivanja
povezanosti izmedu narcizma i vodstva tvrtke nisu u potpunosti jednoznacni.
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S jedne strane, Cragun i suradnici (2019) pronasli su kako narcisoidni vode
utjecu na tvrtku poboljsavajuéi njezin financijski uspjeh i promic¢uéi inova-
tivne ideje. S druge strane, dio istrazivanja dosao je do drugacijih rezultata
kojima nije pronadena povezanost izmedu narcisoidnih voda i uspjeSnosti
tvrtke (Chatterjee i Hambrick, 2007; Grijalva i sur, 2013). Zhang i suradnici
(2017) naglasavaju uspjeSnost implementiranja inovativnih ideja u tvrtku uz
medudjelovanje narcizma i poniznosti. Na vodenje tvrtke narcisoidni vode
takoder utjecu donosedi rizicne poslovne odluke koje dovode do velikih gubi-
taka i dobitaka te stvaraju nestabilno okruzenje (Chatterjee i Hambrick,2007),
ali u metaanalizi Craguna i suradnika (2019) nije pronadena ta povezanost.
Narcizam je jo$ pozitivno povezan s ¢eS¢im upustanjem u kontraproduk-
tivna ponasanja na poslu (O’Boyle i sur.,2012). Narcisoidnost voda pozitivno
je povezana i s objektivnim uspjehom u karijeri njihovih zaposlenika (Vol-
merisur.,2016),dok nije bilo povezanosti s njihovom psiholoskom dobrobiti
(Volmer i sur., 2016). Za razliku od narcisoidnih voda, vode ¢ija je osobina
psihopatije bila izraZenija,imali su loSije procijenjenu u¢inkovitost vodstva
(Landay i sur., 2018), ali su ih njihovi podredeni percipirali kao kreativne,
komunikativne i inovativne (Babiak i sur.,2010). O’Boyle i suradnici (2012)
u svojoj su metaanalizi pronasli pozitivnu povezanost izmedu psihopatije
i upustanja u kontraproduktivna ponasanja te negativnu vezu psihopatije
iucinka u poslu. Odnos izmedu vode s izraZenijom psihopatijom i subjek-
tivnim i objektivnim uspjehom u karijeri te psiholoskom dobrobiti zapos-
lenika bio je negativno povezan (Mathieu i sur.,2014; Volmer i sur.,2016). Na
kraju, nalazi istrazivanja koje je proveo Deluga (2001) pokazali su kako su
americki predsjednici koji su bili procijenjeni visoko na skali makijavelizma,
bili procijenjeni uspjesnijim te karizmati¢nijim vodama. Nadalje, rezultati
metaanalize O’Boylea i suradnika (2012) prikazuju negativnu povezanost
izmedu makijavelizma i uéinka u poslu te pozitivnu vezu makijavelizma
i upustanja u kontraproduktivna ponasanja na poslu. Takoder, pronadena
je negativna povezanost izmedu vode s izraZenijim makijavelizmom i sub-
jektivnim uspjehom u karijeri njihovih zaposlenika (Volmer i sur., 2016),
ali pozitivna povezanost s vlastitim objektivnim i subjektivnim uspjehom
u karijeri (Spurk i sur., 2015). Povezanost makijavelizma vode i psiholoske
dobrobiti njihovih zaposlenika je negativna $to znaci da je makijavelizam
nadredenih povezan s ve¢im nezadovoljstvom na poslu i emocionalnom is-
crpljenos¢u zaposlenika.(Volmer i sur.,2016). MoZe se doéi do zakljucka kako
je izraZeniji makijavelizam kod direktora odli¢an za njihov vlastiti uspjeh i
zadovoljstvo, ali lo$ za uspjeh i zadovoljstvo njihovih zaposlenika. Potrebno
je dalje istraziti dugorocne posljedice koje vodstvo direktora s izraZzenijim
makijavelizmom moZe ostaviti na njihove zaposlenike u vidu psiholoske
dobrobiti te objektivnog i subjektivnog zadovoljstva poslom.

Uz sve navedene zakljucke treba biti oprezan u daljnjoj interpretaciji
ovih nalaza jer je veéina istraZivanja korelacijske prirode te se ovi rezultati
ne mogu dovoditi u uzro¢no-posljedi¢nu vezu. U buduéim istrazivanjima
bilo bi zanimljivo vidjeti razlike izmedu strategija upravljanja i utjecaja
na zaposlenike Sefova koji su visoko na nekoj od osobina mracne trijade
izmedu kolektivistickih i individualistickih kultura. Buduca istrazivanja
mogla bi istraziti i razlike izmedu direktora koji vode tvrtke koje se nalaze
u zemljama s ve¢om stopom korupcije i onih direktora koji vode tvrtke u
zemljama u kojima je korupcija manje zastupljena.
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