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Sazetak

Cilj je ovog rada ispitati odnos izmedu osobnih iskustava sudjelovanja ucitelja
u vrSnjackom nasilju tijekom djetinjstva i njihovih reakcija na nasilje medu
ucenicima.

Istrazivanje je provedeno na nacionalno reprezentativnom uzorku (N = 639)
ucitelja osnovnih Skola u Republici Hrvatskoj, prosjecne dobi 43 godine (SD
= 10,59).

Za prikupljianje podataka, uz adaptirane vinjete, koristeni su i upitnici socio-
demografskih karakteristika i uloga u vrSnjackom nasilju tijekom Skolovanja.

Rezultati pokazuju da se uditelji razlikuju u procjeni ozbiljnosti nasilja i vjero-
jatnosti intervencije, ovisno o kojoj se vrsti nasilja medu ucenicima radi. Naj-
ozbiljnijim procjenjuju elektronicko, a najmanje primjecuju relacijsko nasilje.

Uloga koju su ucitelji imali tijekom Skolovanja u vrSnjackom nasilju ima zna-
Cajne ucinke na njihove reakcije na nasilie medu ucenicima. Oni koji su bili
promatraCi najmanje ozbiljnim procjenjuju vrSnjacko nasilje i imaju najmanju
vjerojatnost interveniranja. UCitelji koji se svrstavaju u ulogu branitelja zrtava
pokazuju najintenzivnije reakcije na nasilje i danas.

Kljucne rijeci: ucitelji, vrSnjacko nasilje, osobna iskustva, Skola, prevencija.
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Uvod

Dobro je poznato da ucitelji imaju krucijalnu ulogu u razli¢itim domenama Zzi-
vota svojih uc¢enika, ponajprije u rjeSavanju razlicitih obrazovnih problema. Novija
istrazivanja sugeriraju da oni imaju sve vazniju ulogu i u sprjecavanju i smanjivanju
nasilja medu vr$njacima (Oldenburg i sur., 2015). Sukladno tome pozornost se poci-
nje posvecivati nekim profesionalnim karakteristikama ucitelja, ponajprije njihovim
kompetencijama za koje se vjeruje da mogu biti povezane s njihovim reakcijama i
intervencijama u slucajevima nasilja medu u¢enicima (De Luca, Nocentini i Menesi-
ni, 2019; Klanien¢, Smitiené i Vaitelyté, 2016). No do sada je ostalo prili¢no nejasno
kako se neke individualne karakteristike ucitelja mogu povezati s nasiljem medu nji-
hovim ucenicima. Stoga su u fokusu ovog rada individualne karakteristike ucitelja,
a svrha je identificirati kako njihova osobna iskustva s nasiljem tijekom Skolovanja
predvidaju odgovore na razli¢ite vrste nasilja medu njihovim ucenicima.

Neki autori, osobito sljedbenici biheviorizma, isti¢u da je ponaSanje covjeka u
velikoj mjeri odredeno Zivotnim iskustvima (Vasta, Haith 1 Miller, 2005). Razlicite
teorije, medu njima i teorija privrzenosti (Bowlby, 1969), postuliraju ulogu ranih
iskustava. Iako se ova teorija primarno fokusirala na odnos djeteta i njegova skrbni-
ka, ona nudi i obe¢avajuci okvir za razumijevanje prirode razli¢itih ljudskih odnosa,
iskustava i ponasanja koji ukazuju na prilagodbu pojedinca razlic¢itim dogadajima
tijekom cijeloga zivota (Pietromonaco 1 Barrett, 2000). Prema ovoj teoriji rana isku-
stva i afektivni odnosi koje djeca razvijaju s drugim znacajnim osobama, a u odrede-
nom razvojnom razdoblju to su i vrSnjaci, rezultiraju stvaranjem mentalnih reprezen-
tacija, unutarnjih radnih modela, na temelju kojih nastaju sheme o ocekivanjima koje
dijete internalizira kao uvjerenja o sebi, drugima i svijetu oko sebe, pa se tijekom
zivota ponasa i interpretira dogadaje u skladu s tim (prema Bili¢ i sur., 2012). Ovi
modeli se mogu aktivirati kad se osoba nade u nekom odnosu s drugima u sli¢noj
situaciji, a zbog ucestalog prakticiranja pocnu funkcionirati automatski, bez svjesne
namjere te predvidaju interpretaciju i odgovore na ponasanje drugih (Pietromonaco
i Barrett, 2000; Stacks i Oshio, 2009). Ugledni teoretiari Day i sur. (2006) takoder
ukazuju na vazan utjecaj proslosti na sadasnjost i tvrde da su dogadaji i osobna
iskustva ucitelja usko povezana s njihovim profesionalnim ulogama i preferencija-
ma, a utjece i na to kako se oni osjecaju i ponasSaju prema svojim ucenicima. Ovdje
istaknuti razlozi bili su poticaj za ispitivanje osobnih iskustva u vr$njackom nasilju,
kako bi se bolje razumio odgovor ucitelja na nasilje medu njihovim ucenicima.
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Nasilje medu ucenicima

Nasilje medu vrsnjacima obicno se definira kao neprovocirano, namjerno, po-
navljano agresivno ponasanje pojedinog ucenika ili skupine s ciljem da se zrtvi koja
se ne moze sama obraniti, nanese ozljeda, bol, ili patnja u stvarnom (klasi¢no nasilje)
ili virtualnom svijetu, odnosno pomocu elektronickih oblika kontakata ili uredaja
(elektronicko nasilje). Rije¢ je o vrlo raSirenom problemu u kojem sudjeluje veliki
broj djece diljem svijeta. Modecki i Minchin, (2013) navode da je medu djecom u
dobi od 12 do 18 godina podjednak broj (38 %) pocinitelja i zrtava klasi¢nih oblika
nasilja, a kad je rijec o elektroni¢kom nasilju utvrdeno je da je 14 % pocinitelja i 21 %
zrtava. Uz to, istrazivaci ustrajno upozoravaju da vrsnjacko nasilje ostavlja ozbiljne
posljedice na mentalno zdravlje sve djece koja u njemu sudjeluju (Olenik-Shemesh,
Heiman 1 Boigienman, 2019).

Iako se puno govorilo o prepoznavanju razli€itih oblika nasilja, jo§ uvijek se
¢ini da ucitelji najozbiljnijim procjenjuju izravne oblike klasi¢nog nasilja, ponajpri-
je fizicko najvjerojatnije zbog lako uocljivih posljedica, dok verbalno tretiraju kao
nesto prili¢no benigno, uobicajeno (Bili¢, 2018). Zbog slabo uocljivih posljedica i
prikrivenog, neizravnog djelovanja pocinitelja ucitelji malo znaju i slabo prepoznaju
sofisticirano manipuliranje odnosima i nanoSenje Stete socijalnom statusu i ugledu
zrtve, odnosno relacijsko vrsnjacko nasilje. Dakle, u odnosu na fizicko, a donekle i
verbalno, relacijsko nasilje se shva¢a manje ozbiljno, a ¢esto se i ne prepoznaje kao
nasilje (Bauman 1 Del Rio, 2006). Zbog razvoja tehnologije nasilje nije ograni¢eno
samo na fizicki kontekst, a u€itelji su suoceni sa sasvim novim izazovima vezanim
za Sirok spektar nasilnih ponaSanja prema vrSnjacima u virtualnom svijetu, od sla-
nja poruka, objavljivanja neistinitih podataka, krade digitalnog identiteta, snimanja
nasilja, sekstanja i sl. (Bili¢, 2018; 2020). Zbog naravi elektronickog nasilja, neki
ucitelji misle da ono nije skolski problem jer se i ne dogada u prostoru $kole, tretiraju
ga kao manje ozbiljan oblik nasilja, ces¢e kao zabavu i uglavnom nisu sigurni da ga
mogu sprijeciti (Olenik-Shemesh, Heiman i Boigienman, 2019).

Na percepciju, kognitivne i afektivne reakcije te djelovanje ucitelja u sluajevima
vr$njackog nasilja medu ucenicima moze utjecati i njihovo osobno iskustvo ili su-
djelovanje u nasilju tijekom njihova odrastanja, osobito uloge koje su u njemu imali
(pocinitelji, zrtve, promatraci, branitelji).
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RazliCite uloge ucitelja u vrSnjackom nasilju tijekom Skolovanja i
reakcije na nasilje medu njihovim ucenicima

U literaturi se istice da osobna iskustva sudjelovanja u vr§njatkom nasilju iza-
zivaju odredene emocionalne reakcije ucitelja, oblikuju stavove 1 predvidaju njihove
odgovore na incidente nasilja medu njihovim ucenicima (Mishna i sur., 2005; Twe-
mlow i sur., 2006; Yoon i Bauman, 2014; Yoon, Sulkowski i Bauman, 2016).

Istrazivanja pokazuju da ucitelji koji su tijekom svog odrastanja bili pocinitelji
vr$njackog nasilja mogu pokazivati sklonost prema nasilnim u¢enicima (Twemlow i
sur., 2006). Najcesce takvi ucitelji imaju permisivan stav prema nasilju, percipiraju
ga kao tipi¢no djecje ponasanje bez ozbiljnih posljedica, a manje je vjerojatno da ¢e
u situacijama vrSnjackog nasilja intervenirati pa se u njihovim razredima uocava i
vise zrtava (Mishna i sur., 2005).

Ucitelji koji su tijekom svog skolovanja bili zrtve vr$njackog nasilja navode da su
to dozivjeli kao stresno, ozbiljno i zastrasujuce, iznimno bolno iskustvo, a prisjecaju
se neugodnih emocija, tuge, srama, straha (Mishna i sur., 2005). Zbog toga su neki
autori opravdano pretpostavljali da ¢e ucitelji koji imaju osobno iskustvo vr$njacke
viktimizacije ¢eS¢e percipirati nasilje kao Stetno ponasanje te da Ce iskazivati vece
razumijevanje i empatiju prema zrtvama i biti spremniji sprjecavati takve pojave
medu svojim ucenicima (Mishna i sur., 2005). Drugi su pretpostavili kako oni imaju
vecu vjerojatnost da ¢e disciplinirati pocinitelje (Yoon 1 sur., 2016). Medutim, kod
ucitelja koji su tijekom Skolovanja Cesto bili zrtve, utvrdena je veca vjerojatnost da
nece nista uciniti za zrtve vr$njackog nasilja u svojim razredima (Twemlow i sur.,
2006), a nije utvrdena povezanost izmedu povijesti viktimizacije ucitelja i nize stope
nasilja u njihovim ucionicama (Oldenburg i sur., 2015).

Ucitelji koji su tijekom odrastanja bili u ulozi promatraca skloniji su rjeSavanju
nasilja medu svojim ucenicima tako da angaziraju druge osobe i tjese zrtve (Olde-
nburg i sur., 2015). Angaziranje drugih osoba u rjeSavanju nasilja opet je svojevrsno
izbjegavanje vlastitog angazmana. Oldenburg i sur. (2015) tjeSenja zrtve objasnja-
vaju osje¢ajem krivnje 1 drugim negativnim emocijama zbog ignoriranja nasilja u
djetinjstvu, Sto ih potencijalno moze motivirati da pomognu Zrtvama nasilja medu
svojim ucenicima. Iz ovog zanimljivog istrazivanja potrebno je izdvojiti i nalaz da
su ucitelji koji nisu bili uklju€eni u nasilje tijekom svog odrastanja, bili skloniji ka-
Znjavanju pocinitelja.

Ova vazna istrazivanja ukazala su i na potrebu daljnjeg ispitivanja reakcija i
procjene ozbiljnosti nasilja ucitelja koji su tijekom svog odrastanja bili u razli¢itim
ulogama u vr$njackom nasilju.
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Cilj i zadatci istrazivanja

Cilj je ovog rada ispitati odnos izmedu osobnih iskustava sudjelovanja ucitelja u
vr$njackom nasilju (pocinitelji, Zrtve, promatraci, branitelji Zrtava) tijekom Skolova-
nja i njihovih reakcija (procjena ozbiljnosti i vjerojatnost intervencija) u situacijama
nasilja medu ucenicima.

Zadatci

1. Utvrditi razlike u reakcijama ucitelja na razlicite vrste nasilja medu ucenicima.
2. Ispitati percepciju ozbiljnosti razliitih vrsta nasilja, ovisno o ulozi ucitelja u
vrsnjackom nasilju tijekom njegova skolovanja.
3. Ispitati vjerojatnost intervencija u sluc¢aju vrsnjackog nasilja ovisno o ulozi
ucitelja u nasilju tijekom njegova skolovanja.
Sudionici
U ovom je istrazivanju sudjelovalo 639 ucitelja/ica (89 % zena i 11 % muskaraca)
iz osnovnih $kola smjestenih u razli¢itim makroregijama Hrvatske (Zagrebacka ili
sredisSnja Hrvatska, Isto¢nohrvatska ili osjecka makroregija, Rijecka makroregija,
Splitska ili dalmatinska makroregija). Pomocu internetskog servisa Sample Size Cal-
culator (razina pouzdanosti 95 %; interval 4), izracunali smo da je veli¢ina repre-
zentativnog uzorka 590 ucitelja, a na osnovi podataka Drzavnog zavoda za statistiku
koji pokazuju da je sk. god. 2019./2020. u osnovnim Skolama Republike Hrvatske
ukupno bilo zaposleno 29 422 ucitelja (od toga 24 673 Zena). Prosjecna dob ucitelja
koji su sudjelovali u ovom istrazivanju je 43 godine (SD = 10,599), a prosjec¢na du-
zina radnog staza oko 17 godina (M = 16,84, SD = 10,858). Gotovo podjednak broj
ispitanih ucitelja zaposlen je u razrednoj (47 %) i predmetnoj (53 %) nastavi. Najvise
ih je zavrsilo fakultet (75 %), a najmanje je doktora znanosti (1 %).

Postupak

Istrazivanje je provedeno tijekom 2020. godine. Slucajno su odabrane skole iz
razlicitih regija, a nakon toga je dobiven informirani pristanak ravnatelja skola i
ispitanika. Samo jedna Skola je odbila sudjelovanje u ovom istrazivanju. Na pocetku
upitnika je ispitanicima objaSnjena svrha istrazivanja, zagarantirana anonimnost i
mogucnost da u svakom trenutku odustanu, a poStovane su sve odredbe Etickog
kodeksa o istrazivanju s ljudima. U prvom dijelu istrazivanja podatci su prikupljeni
metodom papir-olovka (N = 328), no doslo je do zatvaranja Skola zbog pandemije
COVID-19, stoga smo bili primorani prikupljati podatke virtualno (N = 311). Budu¢i
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da naknadnim testiranjem nisu utvrdene razlike medu ovim skupinama, zakljuceno
je da se mogu razmatrati kao jedan uzorak.

Instrumenti

1. Upitnik sociodemografskih varijabli sadrzavao je pitanja o spolu, dobi, rad-
nom stazu, Skoli u kojoj ucitelj radi 1 njezinoj lokaciji, te ulozi koju su ucitelji naj-
ceS¢e imali u vr$njackom nasilju tijekom djetinjstva (pocinitelji, Zrtve, branitelji,
promatraci, nisu sudjelovali u nasilju).

2. Vinjete (Yoon i Kerber, 2003)

Vinjete su kratke, pazljivo konstruirane hipotetske situacije vezane za vr$njacko
nasilje koje predstavljaju sustavnu kombinaciju odredenih karakteristika fenomena
koji se ispituje. Smatra se da su one osobito korisna tehnika kada se ispituju osjetljive
teme, medu koje se svrstava i nasilje, jer ,,omogucuju procjenjivacu da, na nacin koji
za njega nije prijeteci, izrazi svoj odgovor ili odnos prema nekoj situaciji“ (Brkovic,
Kerestes 1 Kuterovac-Jagodi¢, 2012: 278). Zbog svojevrsne odvojenosti vinjeta od
stvarnih Zivotnih situacija ispitanici mogu dati iskreniju procjenu kako bi postupili.
Za potrebe ovog rada koristene su prosirene vinjete koje su izvorno kreirali Yoon i
Kerber (2003). Oni su ponudili 6 vinjeta (dvije za fizicko, dvije za verbalno i 2 za
relacijsko nasilje). Tome smo dodali jo§ dvije vinjete za elektronicko nasilje. Svaka
vinjeta, odnosno prica, pocinje podjednako, opisom situacije nasilja (primjer: Prili-
kom ulaska u razred cujete dijete kako drugom djetetu kaze da ée o njemu i njegovim
roditeljima ponovo objaviti ruzne stvari na drustvenim mrezama ako mu ne napise
zadacu. Ovo nije prvi put da se to dogodilo.) Sve vinjete su pokazivale nasilje kao
ponavljani obrazac ponasanja, osmisljene su tako da se mogu primijetiti na svim
razinama Skolovanja, neovisno o spolu i dobi, a u svima se koristi termin ,,dijete*.
Nakon ponudenih vinjeta, ispitanici su na ljestvici od pet stupnjeve (od 1 —nimalo do
5 —vrlo ozbiljno) procjenjivali ozbiljnost svake opisane situacije. Potom su na ljestvi-
ci od pet stupnjeva (1 —nikakva do 5 — vrlo vjerojatna) procjenjivali vjerojatnost da
¢e u opisanoj situaciji intervenirati.

Rezultati

Na pocetku predstavljamo osnovne deskriptivne pokazatelje koriStenih ljestvica
(vinjeta) koji su prikazani u Tablici 1.

Pregledom rezultata dobivenih na vinjetama, vidimo da je ve¢ina distribucija ne-
gativno asimetri¢na. To upucuje na visoku senzibiliziranost nastavnika na vrsnjacko
nasilje, tj. da ve¢ina nastavnika bira viSe rezultate na ponudenim odgovorima koji
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Tablica 1. Deskriptivna statistika koristenih ljestvica

N M SD Skewness Kurtosis Min Maks

Ozbiljnost nasilja: ukupno 638 4,46 0,35 -1,384 4,526 2,25 5,00
Ozbiljnost verbalnog nasilja 638 4,37 0,46 -1,157 3,501 1,50 5,00
Ozbiljnost fizickog nasilja 637 4,59 0,49 -1,138 1,102 2,50 5,00
Ozbiljnost relacijskog nasilja 638 4,05 0,59 -0,451 -0,123 2,00 5,00
Ozbiljnost elektroniCkog nasilja 638 4,84 0,33 -2,620 8,445 2,50 5,00
Vjerojatnost intervencije: ukupno 638 4,74 0,31 -2,202 7,640 2,75 5,00
Vjerojatnost intervencije — verbalno 638 4,76 0,38 -2,291 7,627 2,50 5,00
Vjerojatnost intervencije — fizicko 637 4,79 0,38 -2,222 6,010 2,50 5,00

Vjerojatnost intervencije —relacijsko 638 4,50 0,52 -1,237 1,826 2,00 5,00
Vjerojatnost intervencije — elektronicko 637 4,89 0,29 -3,412 13,546 3,00 5,00

ujedno ukazuju na ozbiljnije dozivljavanje nasilja i vecu vjerojatnost intervencije na
nasilje. Prosjecne vrijednosti ljestvica na vinjetama se kre¢u izmedu M = 4,05 kada
je u pitanju percepcija ozbiljnosti relacijskog nasilja do ¢ak M = 4,89 kada je u pita-
nju vjerojatnost intervencije na elektronicko nasilje.

Razlike u reakcijama ucitelja na razliCite vrste nasilja

Sukladno prvom istrazivackom zadatku ispitivali smo razlikuju li se reakcije
ucitelja ovisno o tome o kojem se tipu nasilja medu ucenicima radi. Kako bismo to
provjerili provedena je analiza varijance ponovljenih mjerenja. Rezultati su prikaza-
ni u Tablici 2.

Iz prilozene Tablice 2. vidimo da postoji statisticki znacajna razlika u objema
mjerenim reakcijama ucitelja (percepciji ozbiljnosti 1 vjerojatnosti intervencije), kada
su u pitanju razliite vrste nasilja. Post-hoc usporedbe (provedene LSD testom) po-
kazale su da se sve mjerene kategorije medusobno statisticki znacajno razlikuju,
osim vjerojatnosti intervencije kod fizickog i1 verbalnog nasilja. Smjer te razlike pri-
kazan je Grafikonom 1. prema kojem vidimo da ucitelji elektronicko nasilje dozivlja-
vaju kao najozbiljnije, Cak ozbiljnijim od fizickog, a najmanje ozbiljnim doZzivljavaju
relacijsko nasilje. Kada je u pitanju intervencija, najvjerojatnije ¢e intervenirati u
slucaju elektronickog nasilja, zatim podjednako ¢esto kod fizickog i verbalnog (nema
znacajne razlike), a najmanja vjerojatnost intervencije je u slucaju relacijskog nasilja.
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Tablica 2. Razlike u reakcijama ucitelja, ovisno o vrsti vrSnjackog nasilja

N M SD F p n,°
Verbalno nasilje 637 4,37 0,468
Fizi¢ko nasilje 637 4,59 0,492
Ozbiljnost 486,569 0,000 0,697

Relacijsko nasilje 637 4,05 0,593
Elektroni¢ko nasilje 637 4,84 0,339
Verbalno nasilje 636 4,76 0,382
Fizicko nasilje 636 4,79 0,384
Intervencija 146,725 0,000 0,410
Relacijsko nasilje 636 4,50 0,529

Elektroni¢ko nasilje 636 4,89 0,296

Verbalno nasilje M Fizicko nasilje ™ Relacijsko nasilje M Elektroni¢ko nasilje

5,00

4,80 -
4,60 -
4,40 -
4,20 -
4,00 -
3,80 A

4,89

4,84

a76 479

Ozbiljnost Intervencija

Grafikon 1. Razlika u percepciji ozbiljnosti i vjerojatnosti intervencije u slucaju
vr$njackog nasilja, ovisno o tipu nasilja

Nadalje je prikazano razlikuju li se ucitelji u percepciji ozbiljnosti razlicitih vrsta
nasilja 1 vjerojatnosti intervencije u slucaju razlicitih oblika nasilja, ovisno o tome u
kojoj su se ulozi vezanoj uz vrsnjacko nasilje prepoznali tijekom vlastitog Skolovanja.

Percepcija ozbiljnosti nasilja

Deskriptivni podatci percepcije ozbiljnosti razliitih vrsta nasilja, ovisno o ulozi
ucitelja u nasilju tijekom njihovog skolovanja prikazani su u Tablici 3.

Kako bismo provjerili razlikuju li se skupine ucitelja koji su tijekom vlastitog
Skolovanja procijenili da su bili u ulozi pocinitelja, Zrtve, promatraca, branitelja ili
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Tablica 3. Deskriptivni pokazatelji percepcije ozbiljnosti nasilja ovisno o ulozi ucitelja u

vr$njackom nasilju tijekom Skolovanja

Ozbiljnost Pocinitelj

nasilja: Zrtva

ukupni Promatrac

rezultat Branitelj
nisu bili ukljuceni/ primjecivali nasilje
Ukupno

Ozbiljnost Pocinitelj

verbalnog Zrtva

nasilja Promatrac
Branitelj
nisu bili ukljuceni / primjecivali nasilje
Ukupno

Ozbiljnost Pocinitelj

fizitkog Zrtva

nasilja Promatrac
Branitelj

nisu bili ukljuéeni / primjecivali nasilje

Ukupno

Ozbiljnost Pocinitelj
relacijskog Zrtva

nasilja Promatrac
Branitelj
nisu bili ukljuceni / primjecivali nasilje
Ukupno
Ozbiljnost Pocinitelj
elektroni¢kog Zrtva
nasilja Promatrac
Branitelj

nisu bili ukljuceni / primjecivali nasilje

Ukupno

N M SD Min  Maks

31 4,45 0,474 2,38 5,00
6l 4,47 0,325 3,63 5,00
40 4,25 0,536 2,25 5,00
289 4,50 0,329 2,88 5,00
208 4,45 0,331 3,00 5,00

629 4,46 0,358 2,25 5,00

31 4,40 0,611 2,00 5,00
61 439 0,392 3,0 5,00
40 4,01 0,738 1,50 5,00
289 4,43 0,412 3,00 5,00
208 4,35 0,449 2,50 5,00

629 4,37 0470 1,50 5,00

31 4,555 0,538 2,50 5,00
61 4,53 0,507 3,00 5,00
40 4,43 0,636 2,50 5,00
288 4,60 0,473 2,50 5,00
208 4,62 0,475 3,00 5,00

628 4,59 0,493 2,50 5,00

31 4,06 0,588 2,50 5,00
61 4,10 0,611 3,00 5,00
40 3,88 0,714 2,00 5,00
289 4,10 0,579 2,00 5,00
208 4,00 0,586 2,50 5,00
629 4,05 0,595 2,00 5,00
31 4,77 0,497 2,50 5,00
6l 4,84 0,285 3,50 5,00
40 4,68 0,513 3,00 5,00
289 4,88 0,286 3,50 5,00
208 4,83 0,349 3,50 5,00

629 4,84 0,341 2,50 5,00

nisu bili ukljuceni u vr$njacko nasilje, proveden je neparametrijski test (Kruskall-
Wallis test) koji je ekvivalent jednosmjernoj ANOVA-i. Ovaj test, temeljen na rango-

vima, odabran je zbog asimetri¢nosti distribucija rezultata na vinjetama 1 velike ra-
zlike u broju sudionika po skupinama uloge u odnosu na vr$njacko nasilje. Za svaku

analizu proveden je post-hoc test (Dunn test, s Bonferronijevom korekcijom, zbog
visestrukog testiranja) da bi se uvidjelo koje se to¢no skupine znacajno razlikuju.
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Tablica 4. Usporedba percepcije ozbiljnosti razli¢itih vrsta nasilja
ovisno o samoprocijenjenoj ulozi ucitelja

N i df p
Ukupno 629 10,809 4 0,029
Verbalno nasilje 629 17,259 4 0,002
Fizi¢ko nasilje 628 4,398 4 0,335
Relacijsko nasilje 629 5,754 4 0,218
Elektorni¢ko nasilje 629 11,981 4 0,017

U Tablici 4. prikazani su rezultati Kruskall-Wallis neparametrijskog testa kao
usporedbe percepcije ozbiljnosti razli€itih vrsta nasilja ovisno o procijenjenoj ulozi
ucitelja.

Prema rezultatima prikazanima u Tablici 4. vidimo da se ucitelji, ovisno o vla-
stitoj ulozi u nasilju tijekom Skolovanja, medusobno razlikuju u ukupnoj percepciji
ozbiljnosti nasilja (y*= 10,809; p <0,05). Prema rezultatima post-hoc testa, statisticki
znacajne razlike javljaju se izmedu skupine sudionika koji su se razvrstali u ulogu
promatraca i skupine onih koji su se razvrstali u ulogu branitelja. Tablica 3. pokazuje
da skupina promatraca ima najnizu aritmeticku sredinu u ukupnoj procjeni ozbilj-
nosti nasilja (M = 4,25), a skupina branitelja najvisu (M = 4,50). To nam ukazuje
da ucitelji koji procjenjuju da su tijekom Skolovanja branili zrtve vr$njackog nasilja
pokazuju najvecu senzibilnost kada je u pitanju ukupna procjena ozbiljnosti nasilja,
odnosno, procjenjuju nasilje ozbiljnije od skupine promatraca.

Nadalje, prema Tablici 4. vidimo da znacajne razlike postoje kada je u pitanju
verbalno (%*= 17,259; p < 0,01) i elektronicko nasilje (y*= 11,981; p < 0,05), ali ne i
kada govorimo o fizickom i relacijskom nasilju. Post-hoc usporedba za verbalno na-
silje pronalazi znacajne razlike izmedu skupine promatraca i sudionika koji nisu bili
ukljuceni u nasilje, zatim promatraca i branitelja te, na kraju, promatraca i pocinite-
lja. Drugim rije¢ima, promatraci se znacajno razlikuju od svih skupina osim zrtava.
Kada je rije¢ o elektronickom nasilju, pronadena je znacajna razlika jedino izmedu
promatraca i branitelja. Prikaz aritmetickih sredina percepcije ozbiljnosti ovih dvaju
tipa nasilja te ovisno o ulozi sudionika tijekom Skolovanja vidimo na Grafikonu 2.

1z prilozenog Grafikona 2. razvidno je da sudionici iz skupine promatraca imaju
najnizu procjenu ozbiljnosti verbalnog nasilja (M = 4,01). Promatraci se po procjeni
ozbiljnosti verbalnog nasilja znacajno razlikuju od svih drugih skupina, osim od
skupine zrtava. lako prema grafu mozemo vidjeti da skupina Zrtava ima podjednako
vecu prosjecnu vrijednost od promatraca kao i ostale skupine, razlika vjerojatno nije
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Grafikon 2. Razlika u percepciji ozbiljnosti verbalnog i elektroni¢kog nasilja, ovisno ulozi
koju su sudionici imali tijekom Skolovanja

opazena zbog malog broja sudionika u ovoj skupini. Zanimljivo je da zrtve i pocini-
telji imaju slicne procjene ozbiljnosti verbalnog nasilja te, iako nema znacajne razlike
medu njima, pocinitelji ¢ak imaju i nesto visi rezultat. Ipak, njihovi rezultati su visi
od rezultata promatraca i nizi od rezultata branitelja. Sli¢no je i u slucaju elektro-
ni¢kog nasilja, medutim znacajna razlika je ovdje pronadena samo izmedu skupine
promatraca (M = 4,68) i skupine branitelja (M = 4,88). Takoder, vidimo da, kad je
u pitanju elektronicko nasilje, sudionici iz razli¢itih skupina imaju sli¢nije rezultate.
Zrtve, pocinitelji i osobe koje nisu bile ukljuéene u vrinjacko nasilje pokazuju po-
djednaku prosjecnu procjenu ozbiljnosti elektronickog nasilja koja je nesto visa od
procjene promatraca te nesto niza od procjene branitelja (iako, obje te razlike nisu
statisticki znacajne).

Vjerojatnost intervencije u slucaju vrSnjackog nasilja

Deskriptivni podatci vjerojatnosti intervencije u slucaju razli€itih vrsta vrsnjac-
kog nasilja, a ovisno o ulozi sudionika u nasilju tijekom Skolovanja, prikazani su u
Tablici 5., a razlike izmedu skupina testirane su Kruskal-Wallisovim testom i prika-
zane u Tablici 6.

Rezultati u Tablici 6. pokazuju da se ucitelji, ovisno o vlastitoj ulozi u nasilju
tijekom svog Skolovanja, medusobno razlikuju u ukupnoj vjerojatnosti intervencije u
slucaju vrsnjackog nasilja medu ucenicima (*= 14,011; p <0,01). Post-hoc test nalazi
statisticki znacajnu razliku, kao i u ranijim analizama, izmedu skupina promatraca i
branitelja. Rezultati u Tablici 6. i ovdje potvrduju da ucitelji koji su tijekom svog sko-
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Tablica 5. Deskriptivni pokazatelji vjerojatnosti intervencije u sluéaju vrSnjackog nasilja
ovisno o ulozi nastavnika tijekom Skolovanja

Vjerojatnost
intervencije:
ukupni
rezultat

Vjerojatnost
intervencije:
verbalno
nasilje

Vjerojatnost
intervencije:
fizi¢ko
nasilje

Vjerojatnost
intervencije:
relacijsko
nasilje

Vjerojatnost
intervencije:
elektronic¢ko
nasilje

Pocinitelj

Zrtva

Promatrac

Branitelj

nisu bili ukljuceni / primjecivali nasilje
Ukupno

Pocinitelj

Zrtva

Promatrac

Branitelj

nisu bili ukljuceni / primjecivali nasilje
Ukupno

Pocinitelj

Zrtva

Promatrac

Branitelj

nisu bili ukljuceni / primjecivali nasilje
Ukupno

Pocinitelj

Zrtva

Promatrac

Branitelj

nisu bili ukljuceni/ primjecivali nasilje
Ukupno

Pocinitelj

Zrtva

Promatrac

Branitelj

nisu bili uklju¢eni/ primjecivali nasilje

Ukupno

N M SD Min  Maks
31 4,68 0477 2,88 5,00
61 4,71 0,286 4,00 5,00
40 4,53 0,518 2,75 5,00

289 4,78 0,270 3,00 5,00
208 4,74 0,279 3,38 5,00
629 4,74 0,314 2,75 5,00
31 4,68 0,599 2,50 5,00
61 4,78 0,323 4,00 5,00
40 4,53 0,640 2,50 5,00
289 4,81 0,312 3,50 5,00
208 4,75 0,368 2,50 5,00
629 4,76 0,383 2,50 5,00
31 4,77 0,497 3,00 5,00
6l 4,72 0,393 3,50 5,00
40 4,65 0,521 2,50 5,00
288 4,81 0,364 2,50 5,00
208 4,82 0,354 3,00 5,00
628 4,79 0,384 2,50 5,00
31 4,42 0,634 3,00 5,00
61 4,43 0,528 3,00 5,00
40 4,20 0,714 2,00 5,00
289 4,57 0,483 2,00 5,00
208 4,49 0,512 3,00 5,00
629 4,50 0,529 2,00 5,00
30 4,82 0,445 3,00 5,00
61 4,89 0,248 4,00 5,00
40 4,73 0,542 3,00 5,00
289 492 0,236 3,50 5,00
208 4,90 0,287 3,00 5,00
628 4,89 0,298 3,00 5,00

lovanja bili promatraci nasilja sada imaju najnizu vjerojatnost intervencije u slucaju

nasilja medu ucenicima (M = 4,53), dok skupina branitelja i ovdje pokazuje najvisi

rezultat, odnosno najvisu vjerojatnost intervencije (M = 4,78). Kada govorimo o spe-

cificnim vrstama nasilja, pronadene su znacajne razlike u vjerojatnosti intervencije u

svim ispitivanim obiljezjima: kada je u pitanju verbalno (y*= 9,937; p <0,05), fizicko
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Tablica 6. Usporedba vjerojatnosti intervencije kod razlicitih vrsta nasilja
ovisno o procijenjenoj ulozi ucitelja u nasilju tijekom Skolovanja

N b df p
Ukupno 629 14,011 4 0,007
Verbalno nasilje 629 9,937 4 0,041
Fizicko nasilje 628 10,483 4 0,033
Relacijsko nasilje 629 15,584 4 0,004
Elektornicko nasilje 628 10,377 4 0,035
5,00
4,90
g_ 4,80
2 4,70
2 4,60
g
E 4,50
£ 4,40
§ 4,30
E 4,20
S 410
2 nisu bili
> Kljugeni/
potinitelj Zrtva promatrac branitel] u‘ PR
primjecivali
nasilje
—t—\/erbalno 4,68 478 453 4,81 4,75
—p + + Fizicko 4,77 4,72 4,65 4,81 4,82
—&8 — Relacijsko 4,42 4,43 4,20 4,57 4,49
- -+~ Elektronitko 4,82 _ 4,89 | 4,73 4,92 4,90

Grafikon 3. Razlika u vjerojatnosti intervencije u slucaju sve Cetiri vrste vrSnjackog
nasilja, ovisno ulozi koju su sudionici imali tijekom Skolovanja

(*= 10,483; p < 0,05), relacijsko (y*= 15,584; p < 0,01) i elektronicko nasilje (}*=
10,377; p < 0,05).

Specifi¢ne razlike pronadene su izmedu promatraca i branitelja kada je u pitanju
verbalno, relacijsko i elektronicko nasilje, a kada je u pitanju fizicko nasilje post-hoc
test nije pronasao konkretne razlike. Jasniji prikaz aritmetickih sredina vjerojatnosti
intervencije za sve navedene vrste nasilja, a ovisno o ulozi sudionika u nasilju tije-
kom njihovog Skolovanja vidimo na Grafikonu 3.

1z prilozenog Grafikona 3. vidimo da promatraci i ovdje imaju najnize prosjecne
vrijednosti na sve Cetiri vrste nasilja, dok branitelji pokazuju najvisu prosjecnu vje-
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rojatnost intervencije kod svake vrste nasilja. Ova je razlika izmedu skupina najma-
nje izrazena kada je u pitanju fizicko nasilje i vjerojatno iz tog razloga post-hoc test
nije pronasao specifi¢ne znacajne razlike medu njima.

Kada govorimo o verbalnom nasilju, vidimo da se, kao i u slucaju percepcije
ozbiljnosti nasilja, Zrtve 1 pocinitelji statisticki znacajno ne razlikuju, iako prema
rezultatima vidimo da pocinitelji imaju neSto nizu vjerojatnost percepcije od zrtava.
Njihova vjerojatnost intervencije je visa od vjerojatnosti intervencije promatraca, ali
niza od vjerojatnosti intervencije branitelja. Slicnu vjerojatnost intervencije imaju i
osobe koje nisu bile ukljucene u vr$njacko nasilje. Isti rezultati pronadeni su i kada je
u pitanju elektronicko i relacijsko nasilje, a kada govorimo o fizickom nasilju, vidimo
da se skupine vrlo malo medusobno razlikuju po vjerojatnosti intervencije, tj. da su
rezultati u svim skupinama sli¢ni.

Rasprava

Ponajprije rezultati provedenog istrazivanja upucuju na visoku senzibiliziranost
ispitanih ucitelja na vr$njacko nasilje te na ozbiljnije dozivljavanje nasilja i vecu vje-
rojatnost intervencije u slucajevima nasilja medu ucenicima. Moguce je da su ova-
kvom rezultatu doprinijela i nastojanja samih $kola, strucnih vijeca i sli¢nih tijela
koja su u zadnje vrijeme kontinuirano organizirala dodatne edukacije o problemima
vrs$njackog nasilja s kojim se ucitelji u Skolama svakodnevno susrecu. S druge strane,
ovakvom rezultatu mogle su doprinijeti hipotetske situacije na osnovi kojih je nasilje
procjenjivano. Uz to ovdje se radi o samoprocjeni ucitelja. U literaturi se upozorava
da su ucitelji skloni preuvelicati svoju sposobnost rjeSavanja problema vr$njackog
nasilja (Dedousis-Wallace i Shute, 2009), odnosno precijeniti vlastite kapacitete, a
podcijeniti kompleksnu prirodu nasilja (Oldenburg i sur., 2015). U svakom slucaju
kako bi se objektivnije procijenila senzibiliziranost, percepcija ozbiljnosti nasilja i
vjerojatnost intervencija, bilo bi potrebno koristiti razli¢ite mjerne instrumente i per-
spektive (uc¢enika, njihovih roditelja, stru¢nih sluzbi i sl.) u kombinaciji s konkretnim
pokazateljima uspjeSnosti intervencija ucitelja.

Rezultati ovog istrazivanja pokazuju da se ucitelji razlikuju u reakcijama, bilo da
je rije¢ o procjeni ozbiljnosti ili vjerojatnosti intervencije, ovisno o tome o kojoj se
vrsti nasilja radi. Pri tome su reakcije najucinkovitije kada je u pitanju elektronic¢ko
nasilje, nakon cega slijedi fizicko, zatim verbalno, a zadnje, najmanje primijeceno,
je relacijsko nasilje. Zanimljivo je da ucitelji elektronicko nasilje dozivljavaju kao
najozbiljnije, ¢ak ozbiljnije od fizickog. Kada je u pitanju intervencija, najvjerojatnije
¢e intervenirati takoder u slucaju elektronickog nasilja, zatim podjednako ¢esto kod
fizickog 1 verbalnog (nema znacajne razlike), a najmanja vjerojatnost intervencije je
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u slucaju relacijskog nasilja. Ovi rezultati su prilicno neocekivani jer su donedavno
sva istrazivanja pokazivala da ucitelji minoriziraju rasirenost elektronickog nasilja,
tretiraju ga kao relativno benigan problem, ¢ak kao vrstu zabave 1 uglavnom nisu
bili sigurni da mogu uspjesno pomo¢i zrtvama nasilja u virtualnom svijetu (Bili¢,
2018; 2020; Olenik-Shemesh i sur., 2019). Svakako, spomenuta je edukacija mogla
doprinijeti promjeni percepcije o elektroni¢kom nasilju, ali i njegovu prevalenciju
te sve ozbiljnije posljedice na koje se ukazuje u znanstvenim radovima. Gotovo sva
djeca posjeduju mobilne uredaje, koriste ih maksimalno, vazan su dio njihova Zivota
i odrastanja. U tom je kontekstu izrazena tendencija da se nasilje iz Skolskih prostora
sve viSe seli u virtualne prostore. Medutim, moguce je pretpostaviti da je i nastava
na daljinu, koja je bila dominantna u vremenu korone, izolacije i socijalne distan-
ce, odnosno provedbe ovog istrazivanja, snazno utjecala na osvjetljavanje problema
elektronickog nasilja. Budu¢i da su se sve interakcije medu vrsnjacima dogadale u
virtualnom prostoru, elektronicko nasilje je doslo u prvi plan, a klasi¢ni oblici, po-
najprije fiziko 1 verbalno nasilje, zbog objektivnih razloga nisu bili aktualni.

Medutim, kad je rije¢ o relacijskom nasilju, rezultati ne iznenaduju. I u ovome
istrazivanju, ucitelji relacijsko nasilje dozivljavaju najmanje ozbiljnim, a i najmanja
je vjerojatnost intervencije u slucaju ovog oblika nasilja. I druga istrazivanja potvr-
duju da ucitelji upravo tu vrstu nasilja shva¢aju manje ozbiljno, ¢ak ga i ne percipi-
raju kao nasilje (Bauman i Del Rio, 2006). U obrazlozenju ovog rezultata moze se
navesti vise razloga, a ponajprije treba spomenuti prirodu relacijskog nasilja koje se
opisuje kao sofisticirano manipuliranje odnosima, potom tesko uocljivo, neizravno
djelovanje pocinitelja, kao 1 slabo primjetne posljedice koje se snazno reflektiraju na
socijalni status i ugled zrtve te odnose (prijateljske, romanti¢ne i sl.). Nakon iznese-
nog namece se zakljuc¢ak o potrebi usmjeravanja pozornosti i edukacije ucitelja upra-
vo na relacijsko nasilje koje je po svemu sudec¢i marginalno zastupljeno u primarnom
obrazovanju i stru¢nom usavrSavanju ucitelja.

Zbog rasirenosti raznovrsnih oblika vr$njackog nasilja te kratkoro¢nih i dugoroc-
nih posljedica neprestano se traga za ¢imbenicima koji mogu doprinijeti njegovom
smanjivanju. Ranija su istrazivanja bila vise usmjerena na djecu, a u novije vrijeme
u fokusu su ucitelji 1 njihov doprinos suzbijanju nasilja medu ucenicima. Od osobnih
varijabli koje se pri tom ispituju nedovoljno se zna o u¢incima iskustva samih ucitelja
u nasilju tijekom Skolovanja, na njihove reakcije kad se nasilje dogodi medu njihovim
ucenicima. Rezultati ovog istrazivanja potvrduju da sudjelovanje ucitelja u razlic¢itim
ulogama u vr$njackom nasilju tijekom Skolovanja moze imati reperkusije na njihove
reakcije kad se nasilje dogodi medu ucenicima.

U vecini slucajeva, oni koji su bili promatraci tijekom vlastitog Skolovanja po-
kazuju najslabije reakcije na nasilje u odrasloj dobi: procjenjuju ga ukupno najmanje
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ozbiljnim 1 imaju najmanju vjerojatnost reakcije na njega. Ovi rezultati u skladu su
s nalazima istrazivanja koje su proveli Oldenburg i sur. (2015), a ukazuju na tenden-
ciju ucitelja, koji su tijekom Skolovanja najceSce samo sa sigurne fizicke ili digitalne
udaljenosti indiferentno promatrali nasilje medu svojim vr$njacima, da nisu skloni
angazirati se, odnosno reagirati i kad se nasilje dogada medu njihovim ucenicima.
Cini se da su oni obrazac ponasanja koristen tijekom odrastanja u slu¢ajevima vrs-
njackog nasilja, nazalost, prenijeli i u svoje profesionalno postupanje.

Suprotno tome, ucitelji koji su se sami svrstavali u ulogu branitelja zrtava po-
kazuju najintenzivnije reakcije na nasilje i danas. Oni su se tijekom svog Skolovanja
aktivno zauzimali za Zrtve, nastojali su razrijesiti vr§njacke sukobe, umanyiti ili za-
ustaviti nasilje, a pokazivali su visoku razinu empatije, samoucinkovitosti, osob-
ne odgovornosti, i negativne stavove prema nasilju (Bili¢, 2013). Prema rezultatima
ovog istrazivanja ucitelji koji su tijekom Skolovanja branili Zrtve vr$njackog nasilja
pokazuju najvecu senzibilnost i procjenjuju nasilje ozbiljnije od ostalih skupina, a
imaju i najviSu vjerojatnost intervencije u sluajevima svih analiziranih vrsta nasilja
medu njihovim ucenicima. Moze se zakljuciti da se ucitelji i u profesionalnom pristu-
pu nasilju medu ucenicima ponasaju na slican nacin kao i tijekom svog skolovanja.

Zanimljivo je da se ucitelji koji su tijekom Skolovanja imali ulogu Zrtve ili po-
¢initelja znacajno ne razlikuju niti u jednoj kategoriji, bilo da je rije¢ o procjeni
ozbiljnosti ili vjerojatnosti intervencije u slucajevima nasilja medu njihovim uce-
nicima. Tijekom pripreme i provedbe ovog istrazivanja ocekivali smo da ¢e ucitelji
sniji problema, lakse prepoznavati indikatore nasilja, ceS¢e ga percipirati kao Stetno
ponasanje te zbog toga biti i motiviraniji za ukljucivanje u aktivnosti protiv nasilja
1 spremniji sprjecavati takve pojave medu svojim ucenicima. Pretpostavljali smo,
takoder, da ¢e oni iskazivati vece razumijevanje i empatiju prema zrtvama. A kad je
rije¢ o njthovom odnosu prema pociniteljima, drugi autori navode da ucitelji, koji su
tijekom svog odrastanja bili zrtve nasilja, imaju vecu vjerojatnost da ¢e disciplinirati
pocinitelje nego njihovi kolege koji su imali druge uloge u nasilju (Yoon i sur., 2016).
Suprotno ocekivanjima, rezultati ovog istrazivanja su pokazali da Zrtve, pocinitelji
1 osobe koje nisu bile uklju¢ene u vr$njacko nasilje pokazuju podjednaku prosjecnu
procjenu ozbiljnosti nasilja i vjerojatnosti intervencija. Oldenburg i sur. (2015) tako-
der nisu dokazali povezanost izmedu povijesti viktimizacije ucitelja tijekom njihova
Skolovanja i nize stope nasilja u njihovim ucionicama. [ u drugim istrazivanjima
(Yoon i sur., 2016) utvrdeno je da ucitelji koji su tijekom Skolovanja ¢esto bili Zrtve
imaju vecu vjerojatnost da nece nista uciniti za zrtve vrsnjackog nasilja u svojim
razredima, u usporedbi s uéiteljima koji su imali druga¢ija osobna iskustva. Cini se
da njihova bolna iskustva iz djetinjstva utjeu na njihovu spremnost suprotstavljanju,
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zastiti svojih ucenika koji su u sli¢noj situaciji kao oni nekad ili mozda nesto poduz-
mu protiv pocinitelja. Namece se zakljucak da ulogu zrtve nije lako nadvladati pa
je moguce da takve osobe dugo zadrze negiranje kao mehanizam obrane (Twemlow
i sur., 20006), ali i pasivan stav prema svemu. Oldenburg i sur. (2015) zakljucuju da
takvi ucitelji joS uvijek trpe posljedice viktimizacije u djetinjstvu, Sto ih sprjecava da
se uspjesno suprotstave nasilju u svojim razredima.

Zanimljivo je da se Zrtve 1 pocinitelji ne razlikuju znac¢ajno niti u jednoj katego-
riji, bilo da je rije¢ o procjeni ozbiljnosti ili vjerojatnosti intervencije na nasilje. Kao
Sto je navedeno, pocinitelji i osobe koje nisu bile ukljucene u vrsnjacko nasilje po-
kazuju podjednaku prosjecnu procjenu ozbiljnosti nasilja i vjerojatnosti intervencija.
Ovakav nalaz pomazu nam obrazloZiti rezultati istraZivanja koje su proveli Mishna i
sur. (2005), a u kojem je utvrdeno da su ucitelji koji su tijekom Skolovanja bili u ulozi
pocinitelja, izrazito permisivni prema nasilnom ponasanju svojih ucenika. Oni vrs-
njacko nasilje percipiraju kao tipicno djecje ponasanje ili uobicajen dio odrastanja,
pa cak 1 kao u€inkovitu strategiju za postizanje popularnosti, a nikako kao Stetno
ponasanje s ozbiljnim posljedicama. Stoga je manje vjerojatno da ¢e u situacijama
vr$njackog nasilja intervenirati, pa se u njihovim razredima ocekuje i vise zrtava.
Ucitelji koji su naveli da nisu bili ukljuceni u nasilje i nisu ga primjecivali tijekom
svog Skolovanja, sasvim ocekivano ni tijekom obavljanja posla ne primjecuju takve
situacije niti im posvecuju dovoljno pozornosti.

Ukupno gledajuéi, rezultati ovog istrazivanja potvrduju da uloga u vr$njackom
nasilju koju su ucitelji, prema vlastitim procjenama, imali tijekom svog Skolovanja
ima znacajan ucinak na to kako ¢e reagirati na nasilje danas, odnosno medu svojim
ucenicima. Dakle, prikazani rezultati u skladu su s nalazima drugih istrazivanja
da su osobna iskustva ucitelja usko povezana s njihovim profesionalnim ulogama i
utjecu na njihovo ponasaju prema ucenicima, ali i medu ucenicima (Day i sur., 2006;
Mishna i sur., 2005; Twemlow i sur., 2006; Yoon i Bauman, 2014; Yoon i sur., 2016).

Iako ovo istrazivanje doprinosi razumijevanju i prosirivanju spoznaja o individu-
alnim karakteristikama ucitelja koje predvidaju njihove reakcije u situacijama nasilja
medu ucenicima, potrebno je ukazati i na njegova ogranicenja. Ponajprije, samopro-
cjena vlastite uloge u djetinjstvu nije sasvim objektivna, dominantni su socijalno
pozeljni odgovori. Tako je vecina ispitanih ucitelja odgovorila da su tijekom svog
Skolovanja bili branitelji zrtava vr$njackog nasilja, $to je moglo utjecati na rezultate.
U buduc¢im bi istrazivanjima trebalo pronaci objektivniju mjeru uloge u nasilju te
svakako ukljuciti 1 upitnik socijalne poZeljnosti koji ¢e pokazati postoji li korelacija
izmedu njega i samoprocjene uloge u vr$njackom nasilju tijekom Skolovanja.

263



Vesna Bilié: Iskustva ucitelja u nasilju uéenika... napredak 162 (3-4) 247-266 (2021)

Zakljucak

Na osnovi provedenog istrazivanja mozemo zakljuciti da su ucitelji osnovnih
Skola visoko senzibilizirani na vr$njacko nasilje, percipiraju ga kao ozbiljan pro-
blem, a to se povezuje i s ve¢om vjerojatnoScu intervencija. No ucitelji se razlikuju
u procjeni ozbiljnosti vrinjackog nasilja 1 vjerojatnosti intervencije, ovisno o vrsti
nasilja. Njihove reakcije su najucinkovitije kada je u pitanju elektronicko nasilje,
potom fizi¢ko i verbalno, a najmanje primjecuju relacijsko nasilje.

Rezultati ovog istrazivanja potvrduju da uloga u vr$njackom nasilju koju su uci-
telji, prema vlastitim procjenama, imali tijekom svog Skolovanja ima znacajan uci-
nak na to kako ¢e reagirati na nasilje danas, odnosno medu svojim uc¢enicima.

Ucitelji koji su tijekom svog Skolovanja sa sigurne udaljenosti samo promatrali
nasilje nad vrSnjacima, i danas ga procjenjuju najmanje ozbiljnim, imaju najmanju
vjerojatnost intervencije, odnosno nisu skloni angazirati se ili reagirati kad se nasilje
dogada medu njihovim ucenicima. Za razliku od njih, njihovi kolege koji su tijekom
svog Skolovanja branili zrtve vr$njackog nasilja, danas pokazuju najvecu senzibil-
nost, procjenjuju nasilje ozbiljnije od ostalih skupina, a imaju i najvisu vjerojatnost
intervencije u slucajevima svih analiziranih vrsta nasilja medu uc¢enicima. Zanimlji-
vo je da se zrtve 1 pocinitelji ne razlikuju znacajno u procjeni ozbiljnosti ili vjero-
jatnosti intervencije na nasilje. Najvjerojatnije ucitelji koji su ¢esce bili pocinitelji
nasilja, na slicna postupanja svojih uc¢enika gledaju blagonaklono, percipiraju to kao
uobicajeno, benigno ponasSanje bez velikih posljedica. Ucitelji koji su Cesto bili zrtve,
¢ini se da jos uvijek trpe posljedice viktimizacije u djetinjstvu, Sto ih sprjecava da
se uspjesno suprotstave nasilju u svojim razredima. Dakle, osobna iskustva ucitelja
usko su povezana s njihovim profesionalnim ulogama i utjecu na njihovo ponasanje
prema ucenicima.

Stoga je u edukaciji ucitelja potrebno skrenuti pozornost na moguci utjecaj osob-
nih iskustava na profesionalno postupanje ucitelja prema uc¢enicima opcenito, a 0so-
bito u slucajevima vrsnjackog nasilja.
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Personal experiences of teachers’ participation in
peer violence during childhood and their reactions
to violence among students

Abstract

The aim of this paper is to examine how personal experiences from child-
hood, in different roles in peer violence, affect the assessment of the severity
of violence and the reaction of teachers in situations of violence among their
students.

The research was conducted on a nationally representative sample (N =
639) of primary school teachers in the Republic of Croatia, with an average
age of 43 years (SD = 10.59).

Data were collected via questionnaires of sociodemographic characteristics
and roles in peer violence during schooling and vignettes.

The results show that teachers differ in assessing the severity of violence
and the likelihood of intervention depending on the type of violence among
students. They assess cyberbullying as the most serious and relational as the
least noticeable form of violence.

The roles that teachers assumed in peer violence during schooling have sig-
nificant effects on their reactions to violence among students. Those who
were observers rated peer violence as the least serious and were least likely
to intervene. The teachers who classified themselves as defenders of victims
show the most intense reactions to violence today.

Keywords: peer violence, personal experiences, prevention, school, teachers.
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