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Pametan grad trebao bi osigurati urbano okruzenje koje stanovnicima pruZa visoku kvali-
tetu Zivota, a istovremeno generira gospodarski rast.. Pametni gradovi danas nisu samo
globalni trend, nego postaju potreba. Uspjeh pametnog grada zahtijeva suradnju s gradan-
skim vlastima obzirom da je koordinacija izmedu razlicitih razina viasti cesto najveciizazov
za pametne gradove. Buducnost gradova leZi u spajanju novih tehnologija sa postojecom
infrastrukturom radi riesavanja opipljivih, hitnih pitanja kao sto su odrZivost okolisa i gospo-
darske mogucnosti. Uspjesni pametni gradovi izgradit ¢e snaznu, fleksibilnu, digitalnu infra-
strukturu koja integrira novu tehnologiju u postojecu strukturu. U ovome se radu istrazuje
koncept pametnoga grada i njegovi elementi, kao i trendovi u primjeni koncepta pametnih
gradova na podrucju Republike Hrvatske. Rezultati istraZivanja pokazuju da je primjena
koncepta pametnih gradova prepoznata te su se pojedini hrvatski gradovi ve¢ ukljucili u
proces implementacije odredenih komponenti pametnih gradova.

Kljucéne rijeci: pametni gradovi, EU fondovi, Zagreb, Rijeka.

1. Uvod

Razvoj tehnologije i ubrzani procesi globalizacije doveli su do promjene nacina razvoja
gradova. Pri razvoju gradova danas glavni cilj jest uciniti ih samostalnima, odnosno samoo-
drzivima. Stoga se u zadnjih par godina sve vise spominje koncept pametnog grada. Pametni
gradovi se opisuju se kao gradovi koji pruzaju temeljnu infrastrukturu i pristojnu kvalitetu
zivota svojim gradanima, Cisto i odrzivo okruzenje te primjenu pametnih rje$enja. Prema
Europskoj Komisiji pametni grad je mjesto na kojem se tradicionalne mreZe i usluge ¢ine
ucinkovitijim pomocu digitalnih i telekomunikacijskih tehnologija za dobrobit njegovih sta-
novnika i poduzeca. Gradovi i njihova infrastruktura slozeni su kompleksi, koji svakodnevno
trebaju i¢i ukorak s vremenom i jednakom brzinom napredovati i rasti kako bi zadovoljili
potrebe gradana. Neki gradovi u tome uspijevaju bolje, a neki losije. Kakav god se koncept
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pametnoga grada koristi, uvijek je usmjeren na pametnija i odrzivija rjeSenja u svrhu pobolj-
$anja gospodarskih prilika i kvalitete Zivota.

U Hrvatskoj je sve vise gradova zapocelo tranziciju iz obi¢nih urbanih sredista u urbana
sredista koja koriste pametna rjeSenja u svakodnevnom Zivotu. Samom tom tranzicijom jav-
lja sei problem financiranja s jedne strane, ali i potencijala koji razvoj takvih sredista nudi. Cilj
ovoga rada jest analizirati razvoj pametnih gradova u Republici Hrvatskoj. U radu ce se defi-
nirati koncept pametnih gradova i njihovi elementi te e se prikazati studije slu¢aja pametnih
gradova Zagreba i Rijeke.

Rad je podijeljen na pet poglavlja. Uvodno poglavlje prikazuje cilj i strukturu rada. U dru-
gom poglavlju prikazano je pojmovno odredenje te znacajke pametnih gradova. Trece
poglavlhje definira glavne elemente pametnih gradova. U cetvrtom poglavlju prikazana je
analiza pametnih gradova u Republici Hrvatskoj. Zadnje poglavlje nudi zaklju¢na razmatranja.

2. Pojmovno odredenje i znacajke pametnih gradova

Pojam pametnog grada (eng. smart city) se u literaturi ¢esto navodi kao sposobnost
grada da na efikasan nacin, u sto skorijem vremenu udovolji raznim potrebama gradana.
Sveobuhvatna misija pametnog grada je optimizirati gradske funkcije i potaknuti gospodar-
ski rast, istovremeno poboljsavajuci kvalitetu Zivota svojih gradana pomocu pametne tehno-
logije i analize podataka. Pametni grad koristi informacijske i komunikacijske tehnologije za
povecanje operativne ucinkovitosti, razmjenu informacija s javnoscu i poboljsanje kvalitete
usluga i dobrobiti gradana (Shea i Burns, 2020). Vrijednost pametnog grada lezi u nacinu
koristenja ove tehnologije, a ne samo u tome koliko je tehnologije na raspolaganju. Klju¢ne
karakteristike pametnih gradova su sljedece: infrastruktura koja se temelji na tehnologiji, ini-
cijative za zastitu okolisa, ucinkovit i vrlo funkcionalan javni prijevoz, samopouzdani i progre-
sivni gradski planovi, ljudi koji mogu Zivjeti i raditi unutar grada, koristeci njegove resurse.

Uspjeh pametnog grada ovisi 0 njegovoj sposobnosti da uspostavi snazan odnos izmedu
vlade - ukljucujuci njezinu birokraciju i propise - i privatnog sektora. Taj je odnos nuzan jer se
vecina posla koji se radi na stvaranju i odrzavanju digitalnog okruzenja na temelju podataka
odvija izvan vlade.. Pametni gradovi koriste kombinaciju uredaja interneta stvari (eng. Inter-
net of Things, lot), softverskih rjesenja, korisnickog suceljai komunikacijskih mreza. Medutim,
oni se prije svega oslanjaju na IoT. loT je mreza povezanih uredaja - poput vozila, senzora ili
kucanskih aparata - koji mogu komunicirati i razmjenjivati podatke. Podaci koje prikupljaju i
isporucuju loT senzori i uredaji pohranjuju se u oblaku ili na posluZiteljima. Povezivanje ovih
uredaja i upotreba analitike podataka olak3ava konvergenciju fizickih i digitalnih gradskih
elemenata, poboljsavajuci tako ucinkovitost javnog i privatnog sektora, omogucujuci eko-
nomske koristi i poboljsavajuci zivote gradana (Prsa, 2020).

54% svjetske populacije Zivi u gradovima, a ocekuje se da ¢e se to povecati na 66% do
2050., dodajuci daljnjih 2,5 milijardi ljudi gradskom stanovnistvu tijekom sljedec¢a 3 deset-
ljeca. S ovim ocekivanim rastom stanovnistva javlja se potreba upravljanja ekoloskom, drus-
tvenom i ekonomskom odrzivos¢u resursa (Mohanty, 2016). Pametni gradovi omogucuju
gradanima i tijelima lokalne uprave da rade zajedno na pokretanju inicijativa i koriste
pametne tehnologije za upravljanje imovinom i resursima u rastu¢em urbanom okruzenju.
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Pametan grad trebao bi osigurati urbano okruzenje koje stanovnicima pruza visoku kvalitetu
Zivota, a istovremeno generira gospodarski rast. To znaci pruzanje paketa zdruzenih usluga
gradanima uz smanjene troskove infrastrukture. To postaje sve vaznije u svjetlu buduceg
porasta stanovnistva u urbanim podrucjima, gdje ce biti potrebno ucinkovitije koristenje
infrastrukture i imovine. Usluge i aplikacije pametnih gradova omogucit ¢e ta poboljsanja
koja ¢e dovesti do vece kvalitete Zivota gradana.

3. Najvazniji elementi pametnih gradova

Pametni gradovi nisu samo globalni trend nego postaju potreba danasnjice. Kako bi
postali pametni, gradovi moraju imati najmanje 5 od 6 navedenih elemenata: pametno
upravljanje, pametno drustvo, pametna briga za ljude i okolis, pametna infrastruktura i
mobilnost, pametna tehnologija i energija te pametne gradevine (Cifaldi i Serban, 2018).

3.1. Pametno upravljanje

Meijer i Bolivar (2016) identificirali su Cetiri tipicna koncepta pametnog upravljanja gra-
dom: 1. vlada pametnog grada, 2. pametno donosenje odluka, 3. pametna administracija i 4.
pametna urbana suradnja. Meijer i Bolivar (2016) isti¢u da prvi tip koncepta sugerira kako
nema potrebe za promjenama upravljackih struktura i procesa, drugi tip naglasava potrebu
za procesom pametnog donosenja odluka i implementacijom tih odluka, treci tip odnosi se
na kreiranje pametne administracije, dok Cetvrti tip podrazumijeva pametnu urbanu surad-
nju medu razli¢itim dionicima grada. Svako uvodenje novih tehnoloskih rjeSenja ne samo u
sklopu gradskih administracija vec¢ i u sklopu Sire lokalne zajednice zahtijeva jako vodstvo,
jasnu ideju, viziju, znanje, politicku volju za provodenje odredene promjene. Postati pame-
tan grad, odnosno usvojiti koncept pametnoga grada nije moguce bez pametnog upravlja-
nja. Uspjeh razvoja pametnoga grada vise je od slogana na lokalnim politickim izborima. To
je opredjeljenje i strategija buduceg razvoja nekoga grada. Iz tog su razloga opredijeljenost,
karizmati¢nost, jasna vizija, jasni ciljevi i odlu¢nost u provedbi promjena osnovne postavke
pametnog upravljanja gradom. Dobro i pametno upravljanje rezultirat ¢e dobrom primje-
nom i dugoro¢nim koristima za cijelu lokalnu zajednicu. Upravo se stoga namece zakljuc¢ak
kako se pametno upravljanje temelji na pametnoj administraciji, uklju¢uje digitalni nacin
prikupljanja podataka te donosenje inovativnih rjesenja, uz inovativne nacine suradnje (Pali-
aga i Oliva, 2018).

3.2. Pametno drustvo

Pametno drustvo je skup sustava koji izraZzavaju sporazumno uspostavljen skup vrijedno-
sti. To je drustvo u kojem cCelnici i gradani donose odluke temeljene na podacima koje omo-
gucuju stalno poboljsanje rezultata u ekonomskom prosperitetu, drustvenoj dobrobiti, odr-
zivosti okolisa i dobrom upravljanju. Pametno drustvo ukljucuje sustav nagradivanja ili poti-
caja koji izaziva drustveno pozeljna i ekoloski regenerirana ponasanja bez prisile ili kazne
(Haupt, 2017).
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3.3. Pametna briga za ljude i okolis

Pametna okruzenja imaju potencijal dopustiti korisnicima da se angaziraju i neometano
komuniciraju sa svojim neposrednim okruzenjem. To je omoguceno uvodenjem inteligen-
tnih tehnologija, zajedno sa softverskim uslugama. Ocigledno je da je tehnoloski napredak
omogucio novo doba i za tehnologiju i za racunalnu obradu kako bi se olak$ao vid pametnih
okruzenja. lako postoje brojni izazovi u njihovom uvodenju, brojni programi velikih razmjera
nastoje unaprijediti njihovo usvajanje (Wolter i Kirsch, 2017).

3.4. Pametna infrastruktura i mobilnost

Od pocetka urbanizacije mobilnost je klju¢no pitanje i vazan pokretac rasta i napretka. U
proslosti je mobilnost mogla predstavljati slobodu ljudi da se krec¢u koristeci nova prijevozna
sredstva u rastu¢im gradovima. No, u danasnje vrijeme povezivanje prometa i komunikacije
postaje sve vaznije kako se prometna infrastruktura gura do krajnjih granica, raste potraznja
za alternativnim prijevoznim sredstvima i rutama te raste pritisak za optimizacijom postoje-
¢ih sustava. Inteligentno planiranje prometa, Sirenje javnog prijevoza i poboljsana medu-
sobna povezanost svih sudionika u prometu u komunikacijskoj infrastrukturi na cijelom
gradu obuhvacaju karakteristike mobilnosti pametnog grada. Manje guzve u prometu u sre-
distu grada i razvoj sustava javnog prijevoza s pretezno nultim emisijama u konacnici ¢e
imati pozitivan utjecaj na okolis i kvalitetu zivota u pametnim gradovima (Fraunhofer, 2021).

Danas mobilnost nije samo pitanje slobodnog kretanja unutar grada i sigurnosti da ce
posiljke sti¢i na odrediste. Mobilnost danas takoder znaci da pametni grad neovisno prati tijek
prometa i fleksibilno reagira na probleme. Osim toga, mobilnost se moZe prilagoditi novom
komunikacijskom infrastrukturom. Na primjer, podaci o pristupac¢nosti u gradu i za dobrobit
svih dostupni su svima, dijeljeni i stalno se azuriraju. Time se stvara gradska otvorena mreza
mobilnosti kroz stalnu razmjenu izmedu svih ukljucenih strana radi maksimalne ucinkovitosti.

3.5. Pametna tehnologija i energija

Pametna tehnologija naziv je za uredaje spojene na internet koji mogu prikupljati i pre-
nositi podatke na sredisnje pohranjeno ¢voriste. Obi¢no dolazi u obliku senzora i prijemnika
i moZze pokazati koliko se energije trosi u odredenim podrucjima zgrade ili odredenim stroje-
vima (Fraunhofer, 2021).

Uloga pametnih tehnologija moze postati vrlo vazna i korisna za rjeSavanje glavnih pro-
blema stanovnistva danas i pruziti temelje za odrzivu buducnost. Pametan pristup prilika je
za integraciju znanja, neophodan za rjeSavanje klju¢nih problema suvremenih drustava.
Danas je glavni izazov smanjiti u¢inke globalnog zatopljenja i osigurati uravnotezen gospo-
darski razvoj drustva. Bliska suradnja svih uklju¢enih inzenjerskih zanimanja obvezna je za
postizanje interdisciplinarne sinergije i moze premostiti izazovne inZzenjerske zadatke. Inten-
zivni istrazivacki napori trebali bi biti usmjereni prema uravnotezenom koristenju resursa,
ucinkovitim tehnologijama pretvorbe energije, integraciji sustava obnovljivih izvora ener-
gije, ucinkovitim pristupima koji omogucuju okvir kruznog gospodarstva, uc¢inkovitu inte-
graciju procesa, kao i drugim pitanjima vaznim za stanovnistvo (Nizeti¢ i sur., 2018).
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3.6. Pametne gradevine

Pametna zgrada je svaka struktura koja koristi automatizirane procese za automatsku
kontrolu rada zgrade, uklju¢ujuci grijanje, ventilaciju, klimatizaciju, rasvjetu, sigurnosne i
druge sustave (Nizeti¢ i sur., 2019). Pametna zgrada koristi senzore i mikrocipove za priku-
pljanje podataka i upravljanje njima u skladu s poslovnim funkcijama i uslugama. Ova infra-
struktura pomaze vlasnicima, operaterima i upraviteljima objekata da poboljsaju pouzda-
nost imovine i performanse, sto smanjuje potrosnju energije, optimizira nacin koristenja
prostora i minimizira utjecaj zgrada na okolis. Pametne zgrade su u biti Zivi organizmi pove-
zani u mrezu s inteligentnim i prilagodljivim softverom.

4. Pametni gradovi u Republici Hrvatskoj

Skrlec (2017) navodi da je, prema nekim istraZivanjima, Hrvatska relativno konzervativno
drustvo kada je rije¢ o usvajanju novih tehnoloskih ideja. Medutim, iako u ovom vidu zaostaje
za nizom urbanih podru¢ja Europske unije, sitnim korakom ipak napreduje. Od 128 hrvatskih
gradova, njih vise od 40 razvija koncept pametnih gradova te primjenjuje pametna rjesenja
koja omogucuju kvalitetniji Zivot u gradu. Prema provedenom istraZivanju od strane Fakulteta
za prometne znanosti u Zagrebu, vecina ispitanih hrvatskih gradova sudjeluje u nekim pojedi-
nacnim projektima na temu pametnih gradova, e-upravljanja, smart city ili slicnog nazivlja, te
su izjavili da planiraju izdvojiti odredena financijska sredstva za provodenje koncepta pamet-
nog grada (51,7%). Medu ispitanim hrvatskim gradovima, njih 32% ukljucilo se u provedbu
koncepta pametnog grada, a 64% ih planira primijeniti (Paliaga i Oliva, 2018). Tri su bitna
segmenta pametne mobilnosti: inteligentno koristenje informacijsko-komunikacijske tehnolo-
gije (86,2%), pametan javni gradski prijevoz (65,5%) i pametan parking (58,6%). Implementi-
rano (u primjeni): kontrola kvalitete zraka (33%), kontrola i nadzor prometa (22%), pametni
parking (11%). Takoder, istraZivanje je indikativno otkrilo da se unutar gradova planira imple-
mentirati u budu¢nosti inteligentno koristenje informacijsko-komunikacijskim tehnologijama
(60,7%), pametnim parkiranjem (50%), kontrolom i nadzorom prometa (39,3%) te pametnim
javnim gradskim prijevozom (32,1%). Cakovec je tako, na primjer, prvi grad u Hrvatskoj koji ¢e
se modi pohvaliti pametnom rasvjetom (800.000 kn iz EU fondova), a Pula je jos 2008. godine
uvela u svoje poslovanje e-upravu, dok je Grad Zagreb proveo energetsku obnovu drustvenih
objekata te nekoliko projekata koji se ti¢u odrzivog prijevoza (Skrlec, 2017). Dubrovnik je pri-
mjer pokusaja optimizacije upravljanja odvozom otpada, posebno u vrijeme turisticke sezone,
koja, prema navodima Skrleca (2017), moZe olak3ati ne samo izvr3avanje funkcija komunalnih
poduzeca vec i Zivot svih gradana, uz pretpostavku da se ucinkovito implementira i primje-
njuje. Rovinj je prepoznao vaznost komunikacije i interakcije sa svojim gradanima pa je tako
uveo koncept SMART Rovinj koji omogucuje u realnom vremenu niz komunalnih intervencija i
interakcija, Sto rezultira bolje upravljanim i ¢is¢im gradom (Paliaga i Oliva, 2018).

Hrvatska ima Nacionalnu razvojnu strategiju do 2030. godine, strateski dokument u kojem
je posebno istaknut razvoj pametnih gradova i otoka, a Europski fond za regionalni razvoje od
2020. odvaja 6%, umjesto dosadasnjih 5% (https://ec.europa.eu/croatia/smart_city_in_Croa-
tia_hr). Hrvatski gradovi trebali bi viSe ulagati u unaprjedenje infrastrukture i moderna tehno-
loska rjesenja. Upravo zato ve¢ petu godinu zaredom organizira se polugodisnji projekt
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“Pametni gradovi — gradovi buduénosti”. Gradovi se natjecu u nekoj od Cetiri kategorija:
pametna energetika/okolis, pametn promet (infrastruktura), pametna uprava i pametni zivot .

U nastavku ce bit analizirana Rijeka kao pametni grad te Zagreb kao pametni grad.

4.1. Rijeka kao pametni grad

U sklopu dvogodisnjeg projekta Europske komisije “Intelligent Cities Challenge”, kojem je
prethodio projekt “Digital Cities Challenge”, Rijeka je izabrana za jedan od 10 gradova-men-
tora koji ¢e svojim rjeSenjima i iskustvom pomoci drugim gradovima u transformaciji prema
pametnom gradu. Rijeka je ulogu grada-mentora dobila temeljem Strategije razvoja grada,
Strateskog plana Rijeka pametni grad i Strategije digitalne transformacije. U proteklom je
periodu Grad Rijeka znatno unaprijedio administrativne postupke i stupanj njihove ucinko-
vitosti te dostupnost servisnih informacija na mreznim stranicama Grada. Iskorak je ucinjen i
u stupnju objedinjenih servisa za placanje u gradu, otvorenom proracunu i participaciji gra-
dana u odlucivanju. Portal elektroni¢kih usluga http://gov.rijeka.hr nudi ¢itav niz usluga, a na
njemu je registrirano preko 7.000 korisnika (Mrvos. 2021).

Pametni gradovi su svjetski trend, a danasnji vrlo brzi razvoj tehnologije omogucuje da se
pametna rjeenja za gradove trenutno mogu implementirati u urbane sredine. Sve veci promet
u gradovima zahtijeva pametno upravljanje prometom. Treba unaprijediti protok prometa, $to
znaci ne samo ustedu vremena vec i ¢uvanje okolisa. Projekt “Jacanje gradskog prijevoza” u
gradu Rijeci vrijedan je 81 milijuna kuna, dok EU putem bespovratnih sredstava financira ¢ak 54
milijuna kuna. Jacanje gradskog prijevoza provest ¢e se modernizacijom voznog parka, uvode-
njem informativnih displeja na autobusnim stajalistima i uvodenjem pametnih semafora.
Ciljevi projekta su: unaprjedenje kapaciteta kroz povecanje brzine putovanja i smanjenja ope-
rativnih troskova, unaprjedenje pouzdanosti i sigurnosti prometa, povecanje dostupnosti
informacija za putnike, smanjenje razine stetnih plinova i zagadenja zraka.

Primjenom inteligentnih prometnih sustava nove generacije, Rijeka u budu¢nosti moze
postici jos bolje rezultate u razvoju odrzive mobilnosti na podru¢ju grada. Zele prosiriti obu-
hvat podru¢ja opremljenog pametnim semaforima i brojac¢ima prometa te razviti sustav za
obradu podataka prikupljenih putem senzora u cilju upravljanja prometom u realnom vre-
menu. Veliki potencijal se vidi i u uvodenju pametnih sustava parkiranja u naseljima koji
ukljucuju izgradnju inovativne infrastrukture uz informacijske sustave koji daju precizne
podatke o slobodnim parkirnim mjestima.

4.2. Zagreb kao pametni grad

Grad Zagreb planira uz pomoc sredstava iz EU fondova te financiranjem iz Europske Inve-
sticijske banke ostvariti ciljeve koje su postavili u veljac¢i 2019 godine u strateSkom doku-
mentu “Okvirna strategija pametnog grada Zagreba — Zagreb Smart City” Navedena Strate-
gija daje smjernice za primjenu inovativnih nacina koristenja resursa i novih tehnologija,
bolju koordinaciju gradske uprave kao i aktivno ukljucivanje gradana u razvoj grada. U cilju
realizacije vizije pametnog grada, Grad Zagreb se u svojoj Strategiji fokusirao na Sest glavnih
podru¢ja: digitalnu infrastrukturu, ucinkovitu, transparentnu i pametnu gradsku
upravu,pametno upravljanje energijom i komunalnim uslugama, obrazovanje, gospodar-
stvo i odrzivu urbanu mobilnost (Jezidzi¢, 2020).

106


http://gov.rijeka.hr

Zbornik radova Veleudilista u Sibeniku, 2021, Vol. 15(3-4), pp. 101-108
Lj. Milanovi¢ Glavan, N. Fili¢: RAZVOJ PAMETNIH GRADOVA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Digitalna revolucija se sve vise ubrzava i vise nije pitanje koju uslugu koristiti nego koju
ponudu odabrati jer od tog odabira ovisi efikasnost rjesenja i usluga. Novo digitalno rjesenje
je Zagreb City Hub na kojem ¢e kroz razli¢ite digitalne nadzorne ploce biti dostupne sve
informacije o digitalnoj infrastrukturi, javnoj upravi, aktivnom ukljucenju gradana, upravlja-
nju energijom i komunalnim uslugama, obrazovanju, gospodarstvu i poduzetnistvu, urbanoj
mobilnosti i drugim sferama upravljanja gradom. Platforma je namijenjena gradanima, ali i
obrtnicima te poduzetnicima, a trebala bi biti realizirana i objavljena na mreznim stranicama
Grada Zagreba do kraja godine. Digitalnom demokracijom, gradani ¢e preko platforme
komunicirati o klju¢nim odlukama i biti uklju¢eni u donosenje strateskih odluka (Fili¢, 2021).

Transformacija Grada Zagreba u pametni Grad Zagreb utjecat ¢e na tehnoloske inovacije,
pametan promet, energetsku ucinkovitost, jacanje zajednicke suradnje gradske uprave i gra-
dana u provedbi zacrtanih mjera te u konacnici poboljsanje Zivotnog standarda gradana.

5. Zakljucak

U 21. stoljecu sve vise ljudi dolazi zivjeti u urbanim naseljima. Povecanjem broja stanov-
nika u gradovima javljaju se razlic¢iti problemi, od povecanja guzve u prometu pa sve do
zagadenja okolisa. Kako bi se navedeni problemi rijesili sve vise gradova okrece se k tehno-
loskih i digitalnim rjeSenjima te integracijom informatickih i komunikacijskih tehnologija ti
gradovi postaju pametni gradovi.

Republici Hrvatskoj je kroz Europske strukturne i investicijske fondove dozvoljeno sufinan-
ciranje razvoja pametnih rje$enja, a na nacionalnoj razini je donesena «Nacionalna razvojna
strategija» u kojoj je strateski cilj razvoj pametnih gradova. Potaknuti time pojedini hrvatski
gradovi vec su se ukljucili u proces implementacije odredenih komponenti pametnih gradova
ili ve¢ primjenjuju tehnoloska rjesenja (Cakovec, Pula, Zagreb, Dubrovnik, Rovinj).
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Summary
DEVELOPMENT OF SMART CITIES IN CROATIA

A smart city should provide an urban environment that provides residents with a high quality of life
while generating economic growth. Smart cities are not just a global trend, it is not some modern
technological revolution that everyone dreams of, in fact, smart cities are a necessity and must be
implemented as soon as possible. The success of a smart city requires collaboration with civilian
authorities, such as local or federal privacy commissioners, as coordination between different levels
of government is often the biggest challenge for smart cities. The future of cities lies in merging new
technologies with existing infrastructure to address tangible, urgent issues such as environmental
sustainability and economic opportunities. Successful smart cities will build a strong, flexible, digital
infrastructure that integrates new technology into the existing structure. The paper explores the
smart city concept and its elements, along with the trends in its application in Croatia. Research
results show that the application of the smart city concept has been recognized and some Croatian
cities have already been involved in the process of implementing certain smart city components.

Keywords: smart cities, EU funds, Zagreb, Rijeka.
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