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Pravilno nazivlje u zajednici gluhih

Kad se govori o gluhim osobama, u javnome se diskursu jo$ uvijek najcesée upotrebljava
naziv gluhonijem, za koji se smatra da je opéeprihvacen i pravilan. Malo je poznato da
je rije¢ samo o jednome u nizu istoznac¢nih ili bliskozna¢nih naziva hrvatskoga jezika
koji oznacuju odredeno medicinsko stanje. Ostali su nazivi glub, nagluh ili osoba ostecena
sluba. Ovim e se tekstom dati uvid u postojeée nazive na hrvatskome jeziku, objasniti
njihovo znacenje i uputiti na suvremeni sociolingvisticki pristup zajednici gluhih kao
jezi¢no-kulturnoj manjini u Republici Hrvatskoj te predloziti pravilnu uporabu nazivlja.

Nomen est omen — kulturoloski nasuprot medicinskomu pristupu gluho¢i

Za bolje razumijevanje prihvacanja ili neprihvacanja odredenoga naziva potrebno je
objasniti postojanje dvaju pristupa gluhoéi. Tt su pristupi medicinski i kulturologki.

Medicinski pristup

Medicinski pristup usmjeren je upravo na medicinsko stanje — gubitak odnosno
nedostatak sluha. Zajednica se angazira i osiguravaju se svi preduvjeti za povratak sluha
s pomocu tehnologije (koriStenje slusnim pomagalima, ugradnja umjetne puznice) i
procesima rehabilitacije slusanja. S time je povezano i ucenje govornoga jezika cujuée
okoline. S obzirom na to da je razvoj govora (bilo kojega govornog jezika) usko povezan
sa sposobnoscu slusanja, lako je zakljuciti da su djeca bez razvijenih tehnickih pomagala
i bez rehabilitacije govora logopedskim vjezbama imala slabu ili nikakvu artikulaciju.
Ovdje nije rije¢ o glasovnim potesko¢ama, o nemoguénosti proizvodnje glasa, rije¢ je o
artikulaciji glasova govornoga jezika. Govor im je bio nerazumljiv, znanje jezika njihove
okoline bilo je na razini poznavanja odredenoga fonda rijeci, a o gramatici se nije moglo
ni govoriti. Naziv nijemost w Hrvatskoj enciklopediji (https://www.enciklopedija.hr)
izravno upucuje na nazive afazija i alalija, koji opisuju stanja gubitka jezi¢nih i
govornih sposobnosti zbog kakva fizickoga ostecenja odnosno ozljede. Gluhonijemost
prema Hrvatskoj enciklopediji oznacuje stanje nemoguénosti govora zbog gluhoce. No,
rije¢ je o nazivu Cija se uporaba prosirila u 19. stolje¢u prije postojanja tehnologije,
rehabilitacijskih postupaka i prije jezikoslovnih teorija u kojima se govor odvaja od
jezika i definira kao fizicka manifestacija apstraktnoga jezi¢nog sustava u umu Covjeka.
Zbog nejasne artikulacije i slaboga poznavanja jezika to se stanje Cesto definiralo kao
gluhonijemost.
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za gluhe.



U dvadesetome stolje¢u dolazi do dva klju¢na dogadaja:

1) do napretka tehnoloskih dostignuca i razvoja verbotonalne metode u rehabilitaciji

govora i sluha

2) do priznavanja znakovnih jezika te nastanka i razvoja lingvistike znakovnih
jezika, $to izravno utjece na razvoj kulturnoga identiteta i pokreta za priznavanje
zajednice gluhih kao kulturno-jezi¢ne manjine.

Kulturoloski pristup

Kulturologki pristup definira zajednicu gluhih kao onu koja dijeli vrijednosti, zajednicku
povijest, obrasce ponasanja i, najvaznije, jezik drukdiji od govornoga jezika cujuée vecine.
Za zajednicu je gluhih klju¢na godina 1960., kad americki jezikoslovac William C.
Stokoe provodi jezi¢nu analizu americkoga znakovnog jezika, ¢ime mu priznaje status
jezika. Ve¢ u devetnaestome stoljecu zabiljeZeno je snazno drustveno djelovanje gluhih;
oni ostvaruju svoj potencijal i aktivno se bore za bolji polozaj u drustvu, no u dvadesetome
stoljecu dolazi do procvata pokreta kulture gluhih. Zapoceo je u Sjedinjenim Americkim
Drzavama i brzo se prosirio na sve kontinente. Drzave u svojim zakonodavnim okvirima
p d
priznaju postojanje svojih nacionalnih znakovnih jezika, razvija se jezikoslovno
proucavanje nacionalnih znakovnih jezika, rade se njihovi opisi, biljeze i proucavaju
gramaticke specificnosti te doprinosi opcoj jezikoslovnoj znanosti, ali se isto tako
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razvija svijest o potrebi dvojezi¢noga
obrazovanja. Kona¢nu potvrdu priznanja
jezika i kulture gluhih pronalazimo i u
medunarodnome dokumentu Konwencije
UN-a o pravima osoba s invaliditetom, u
kojemu se nalaze prihvac¢anje znakovnih
jezika i kulture gluhih te osiguravanje
podrske kulturno-jezi¢nomu identitetu.
Republika  Hrvatska ratificirala je
dokument 2007. godine (Narodne
novine, Medunarodni ugovori, broj
6/07 1 5/08), a 2015. godine izglasan je
Zakon o hrvatskom znakovnom jeziku i
ostalim sustavima komunikacije gluhih i
gluhoslijepih osoba u Republici Hrvatskoj
(Narodne novine, broj 82/15). Gubitak
sluha vazna je odrednica gluhih, no
ona ih ne definira. Govor i govorni
organi gluhih osoba netaknuti su, a
ranim izlaganjem znakovnomu jeziku
i ucenjem govornoga jezika Cujuce
okoline s pomocu prirodno i spontano
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usvojenoga znakovnog jezika u velikoj se mjeri poboljsava njihovo znanje govornoga
jezika te rehabilitira njihov govor i slusanje. Gluha osoba odrasta kao dvojezi¢na s
visokom razinom znanja obaju jezika.

Nazivi zajednica glubib, gluba osoba i gluhonijema osoba

zajednica gluhih

Zajednice gluhih u svijetu razlikuju nazive Gluh i gluh. Opéeprihvaceno je u zajednici
gluhih da se, kad se govori o gluhim osobama, u tu skupinu ubrajaju i gluhi i nagluhi i
gluhonijemi. Moore i Levitan (u clanku For Hearing People Only: Answers to some of the
most commonly asked questions about the deaf community, its culture, and the “deaf reality”
objavljenomu 1992. godine) odreduju Gluhu osobu kao osobu koja je pripadnik kulturno-
jezi¢ne manjine, najc¢esce se koristi znakovnim jezikom i ponosna je na svoju gluhocu
te je ne smatra zdravstvenim problemom, a jedinom razlikom izmedu sebe i ostatka
svijeta smatra uporabu drugoga jezika. S druge strane, glube osobe definirane su kao osobe
koje imaju odreden postotak gubitka sluha, koje najéesé¢e smatraju gluho¢u medicinskim
problemom. Kad se upotrebljava naziv gluba osoba, najcesce se podrazumijeva da se on
odnosi na gluhe, nagluhe i gluhonijeme osobe bez obzira na to osjecaju li se pripadnicima
kulture Gluhih ili ,samo” imaju poteskoca sa sluhom.

Naziv osoba ostecena sluba i dalje se vrlo Cesto upotrebljava u Hrvatskoj i velika vecina
gluhih osoba sama sebe definira upravo tako jer je navikla stavljati teziste na sluh
sukladno medicinskomu modelu gluhoce, koji u prvi plan stavlja ostecenje i ogranicenja
koja osoba ima u standardnome nacinu komunikacije. U drzavama u kojima je veca
svijest o gluhim osobama prevladava kulturoloski model, koji se gluhim osobama obraca
pozitivno, istiu se njihove sposobnosti i napominje njihova vrijednost u kulturnome
bogatstvu drustva.

gluha osoba

Gluhe osobe one su osobe koje imaju gubitak sluha veci od 90 dB, za razliku od nagluhih
osoba, &iji prosjecni gubitak sluha iznosi od 20 do 90 dB.

Neke gluhe osobe koriste se znakovnim jezikom, a neke se oslanjaju na ostatke sluha
ili kombiniraju jedno i drugo. U Hrvatskoj prema podatcima Hrvatskoga zavoda za
javno zdravstvo iz 2019. postoje 13 133 osobe s razli¢itim stupnjem gubitka sluha, dok
je pretpostavka da je medu njima oko 5000 korisnika hrvatskoga znakovnog jezika. Nije
pozeljno gluhu osobu nazvati gluhonijemom osobom jer gluhe osobe imaju ocuvan
govorni aparat i svakako nisu nijeme. U razgovoru s gluhim osobama doznat ¢ete da
su neke imale priliku pohadati govorne vjezbe, no neke to nisu mogle, najcesée zbog
udaljenosti od rehabilitacijskih centara. To svakako ne znaci da su nijeme, nego da zbog
toga §to same sebe ne mogu ¢uti, ne mogu upravljati glasom jednako kao ¢ujuce osobe, pa
su glasovi koje proizvode manje razumljivi. Zajednica gluhih izrazito je heterogena, $to
podrazumijeva da ukljucuje i gluhe osobe koje izrazito dobro upravljaju svojim glasom,
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ali i nagluhe osobe koje imaju poteskoca s artikulacijom. Takoder, neke od njih oslanjat
¢e se na ocitavanje s usana, kojim je moguce prepoznati oko 30 % glasova hrvatskoga
jezika, pa je o€itavanje s usana zapravo iscrpljujuca igra pogadanja.

gluhonijema osoba

Gluhonijema osoba naziv je koji je u proglosti netocno upotrebljavan za gluhe osobe koje
se koriste znakovnim jezikom. U Hrvatskoj enciklopediji uz natuknicu glubonijemost stoji
slika dvoruc¢ne abecede iz hrvatskoga znakovnog jezika, koja se tamo neto¢no naziva
abeceda za gluhonijeme. Osim netoCnoga naziva povezivanje elementa jednoga jezika
uz medicinsko stanje odredenoga postotka populacije dovodi do nejasnoca i pogresnih
interpretacija. Sve do jezikoslovnoga istrazivanja americkoga znakovnog jezika (ASL)
koje je proveo Stokoe 60-ih godina prosloga stoljeca, znakovne jezike smatralo se
ikonic¢kim i pojednostavnjenim prikazom govornoga jezika. Stokoe je dokazao da je ASL,
a time i svi ostali znakovni jezici, pravi i prirodan jezik sa svim jezi¢nim sastavnicama.
Danas znamo da se jezici pojavljuju u dvama modalitetima — govornome i znakovnome,
koji se ravnopravno upotrebljavaju. To je i razlog zbog kojega nije nuzno stavljati
naglasak na artikulaciju glasova kad se osoba zeli izraziti. Odredeni dio gluhih osoba ne
koristi se izrazavanjem glasom jer se koristi drugim oblikom jezika u kojemu nije nuzno
artikulirati glasove. Takoder, koristenje znakovnim jezikom nikako ne znaci da je osoba
gluhonijema. Same gluhe osobe u ¢asopisu Pliesak jedne ruke (http://www.dlan. hr/wp-
content/uploads/2015/pjr/broj13i14.pdf;  http.//www.dlan.hr/wp-content/uploads/2015/
pjr/5-6.pdf) pisu o tome kako taj naziv smatraju izrazito uvredljivim, a stav da je osoba
nijema samo zato $to je slabije razumljiva smatra se audizmom — diskriminacijom na
osnovi sluha.

Zakljucak

Gluhonijemost kao medicinsko stanje u kojemu osoba istodobno ima o$te¢enje sluha
i nemogucnost proizvodnje govora ocito postoji kad za to jo$ uvijek postoji naziv u
hrvatskome jeziku i kad takva natuknica postoji u Hrvatskoj enciklopediji, no nije pravilno
na temelju jednoga moguceg medicinskog stanja, koje se pojavljuje u izrazito malome
postotku, tim nazivom nazivati sve osobe koje imaju bilo kakav postotak o$tecenja sluha.
Osobito to nije pravilno u danasnje vrijeme kad imamo toliko dostupnih informacija o
znanstvenim dostignu¢ima humanistickih i drustvenih disciplina, kad se i zakonodavnim
okvirom priznaje postojanje kulture i jezika gluhih, kad su zajednice gluhih kulturno
bogatstvo nacije i zemlje, odnosno tesko je u danasnje vrijeme objasniti zasto jedan
naziv jos uvijek prevladava u javnome diskursu. Ovaj tekst doprinos je promociji jezika
i kulture gluhih u Hrvatskoj i savjet za pravilno i politicki korektno koristenje nazivima
na hrvatskome jeziku. Uza sve $to je u Republici Hrvatskoj na tome podrucju dosad
ucinjeno, potrebno je jo§ samo da jezik poprati novonastale drustvene promjene.
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