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SaZetak

Cilj. Cilj je ovog rada utvrditi kakve su Citateljske potrebe i interesi ucenika Gi-
mnazije A. G. Matosa u Pakovu, ispunjava li ih Gradska knjiznica i ¢itaonica Pakovo
(u daljnjem tekstu GKC Pakovo) te potice li GKC Pakovo mlade na &itanje iz uzitka.

Metodologija. Istrazivanje je provedeno tijekom svibnja 2020. godine u Gimnaziji
A. G. Matosa u Dakovu, a koriStena je metoda online anketiranja. U istrazivanju je su-
djelovalo 75 ucenika od prvog do Cetvrtog razreda

Rezultati. Rezultati su pokazali da ispitanici Citanje smatraju bijegom od stvarnosti
i zabavom, a da im u isto vrijeme Citanje sluzi i za razvijanje vjestina. Iz rezultata je
vidljivo da ispitanici najviSe vole Citati ljubavni i kriminalisticki zanr, kao i knjige koje
sadrze likove s kojima se mogu poistovjetiti te koje im pomazu savladati svakodnevne
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poteskoce. Nadalje istrazivanje je pokazalo da veéina ispitanika koristi usluge GKC
Dakovo te da su njima zadovoljni, ali da ve¢inom ne nazoce aktivnostima koje knjiznica
organizira. Jedan dio ispitanika nisu korisnici GKC Dakovo jer ne &itaju u slobodno vri-
jeme ili Citateljske potrebe ispunjavaju na druge nacine. Rezultati su takoder pokazali da
veéina ispitanika ne zna potiée li ih GKC Pakovo na ¢itanje, niti §to bi knjiznica mogla
poduzeti da ih viSe potakne na Citanje iz uzitka.

Ogranicenja. Istrazivanje je provedeno online u razdoblju kada se nastava odvijala
online u virtualnim u¢ionicama, §to je rezultiralo manjim uzorkom od onog koji se oce-
kivao da se istrazivanje provodilo uzivo u $koli uz izravan kontakt s uc¢enicima.

Prakti¢na primjena. Rezultati mogu posluziti kao smjerokaz za unapredenje posto-
jecih i oblikovanje buduéih programa i usluga namijenjenih mladima u GKC Pakovo.

Vrijednost. Istrazivanjem se doslo do spoznaja o Citateljskim potrebama i interesima
uéenika dakovacke gimnazije te ispunjava li ih GKC Pakovo. Ovaj rad doprinosi posto-
je¢em znanju o Citateljskim potrebama i interesima mladih u Republici Hrvatskoj, kao
i 0 ulozi narodnih knjiznica u ispunjavanju potreba i interesa svojih mladih korisnika.

Kljuéne rijedi: Citateljski interesi, Citateljski potrebe, Gimnazija A. G. Matosa,
Gradska knjiznica i ¢itaonica Pakovo, narodna knjiznica

Abstract

Purpose. The purpose of this paper is to determine the reading needs and interests
of high school students in the Gymnasium A. G. Mato§ Dakovo, whether the Dakovo
City library meets them and whether the public library encourages young people to read
for pleasure.

Methodology. The research was conducted during May 2020 at the Gymnasium A.
G. Matos Bakovo. The research was based on an online survey which was completed by
75 students of the gymnasium.

Results. The results have shown that the respondents think of reading as an es-
cape from reality. Also, they consider that reading is fun and that it helps them develop
skills. The results have shown that the respondents prefer to read the romance and crime
genres, as well as books featuring characters with whom they can identify and books
about everyday difficulties. Furthermore, the research has shown that the majority of the
respondents use the services of the public library and that they are satisfied with them,
but that most of them do not attend the activities organized by the library. Some of the
respondents are not users of the Pakovo City library because they do not read in their
free time or fulfill their reading needs elsewhere. However, the results have shown that
most respondents do not know whether the public library encourages them to read or
what the library could do to encourage them to read more for pleasure.
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Limitations. The research was conducted online at the time when the classes took
place online in virtual classrooms, resulting in a smaller sample than what could have
been expected if the research had been conducted live in the school with direct contact
with students.

Practical use. The results can serve as a guideline for improving the existing and
developing the future programs and services for young people in the public library in
DPakovo.

Value. The research provides an insight into the reading needs and interests of gym-
nasium students in the town of Pakovo and whether the public library fulfills them. This
paper contributes to the existing knowledge about the reading needs and interests of
young people in Croatia, as well as the role of public libraries in meeting the needs and
interests of their young patrons.

Keywords: Gymnasium A. G. Mato$ Pakovo, public library, Public Library Dakovo,
reading interests, reading needs

1. Uvod

Citanje je aktivnost koja je pojedincu potrebna za obavljanje svakodnevnih,
¢ak i onih najjednostavnijih zivotnih zadataka. Osim $to im omogucuje normalno
djelovanje i rjesavanje problema u Zivotu, ¢itanjem ljudi dolaze do informacija,
uce, ali i uplovljavaju u svijet maste i zabavljaju se, zbog ¢ega je iznimno vazno
razvijati naviku Citanja. Budu¢i da je sama aktivnost Citanja vrlo sloZen proces
razmisljanja, prosudivanja i vrednovanja, ona nam razvija razne vjestine i potice
nas na logic¢ko razmisljanje i zakljucivanje, donosenje odluka, razvijanje li¢nosti,
stvaranje stavova i sli¢no.! Upravo u tome veliku ulogu ima i ¢itanje iz uzitka za
koje pojedinac sam, prema svojim interesima i zeljama, odabire $to ¢e, kada i kako
citati. Temelj za Citanje iz uzitka jest razvijanje Citateljske navike koja zapoc€inje
razvijanjem vjeStine Citanja, a nastavlja se kada pojedinac zbog ¢itanja onoga $to
mu je zanimljivo razvije potrebu za ¢itanjem i tu potrebu pretvara u naviku. Dakle,
Citateljske navike, potrebe i interesi medusobno su povezani, pa cak i ovisni jedni
o drugima.’ Iz navedenih razloga jasno je da je poticanje ¢itanja iznimno vazno,
u prvom redu kod djece, potom, s posebnim naglaskom, kod mladih jer se oni

nalaze u razdoblju adolescencije tijekom kojeg puno njih odustane od samovolj-
' Usp. Anish, C.A.; J. Jincy. Reading habits of higher secondary school students: A Study. //
Imperial Journal of Interdisciplinary Research 3, 5(2017), str. 1939. [citirano: 2021-06—02]. Do-
stupno na: http://www.onlinejournal.in/IJIRV315/342.pdf.

2 Usp. Maharasi, I.; S. Maulani. High school students’ reading habit and perception on reading

for pleasure. // International Journal of Indonesian Education and Teaching 3, 1(2019), str. 81-85.
[citirano: 2021-06-02]. Dostupno na: https://www.researchgate.net/publication/335012807
HIGH_SCHOOL_STUDENTS’ READING HABIT AND PERCEPTION ON READING
FOR PLEASURE.
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nog Citanja,® a uz to i od odlaska u knjiznicu.* Razlozi tome leze u ¢injenicama
$to mladi na raspolaganju imaju manje vremena nego u djetinjstvu, a istovremeno
im se, zbog odrastanja, mijenjaju i povecavaju interesi za razne druge aktivnosti.
Promjena u interesima i opadanje aktivnosti ¢itanja iz uzitka kod mladih moguce
je uociti i promotre li se rezultati razlicitih istrazivanja slobodnog vremena mladih
koja su pokazala da mladi Citaju u manjoj mjeri, a slobodno vrijeme vise vole
provoditi u druzenju s prijateljima, izlascima, koriStenju racunala, gledanju tele-
vizije, slusanju glazbe, hobijima i sli¢no.’> Stoga je upravo narodnim knjiznicama
jedna od klju¢nih zadaca, ali i izazova, poticati razvijanje vjestine Citanja i ¢itanja
iz uzitka,® a mladima trebaju posvetiti posebnu pozornost, prepoznati promjene u
njihovim interesima i potrebama te im osigurati okruzenje u kojem ¢e se oni osje-
¢ati dobrodoslo i gdje ¢e mo¢i pronaci ono §to Zele Citati.”

2. Citateljske potrebe i interesi

U strucnoj i znanstvenoj literaturi nema posebno izrazene definicije Citatelj-
skih potreba kao zasebnog koncepta. Razlog tome mogao bi se pronaéi u uskoj
povezanosti s Citateljskim navikama i interesima, s obzirom na to da su vrlo sli¢ne
Citateljskim interesima, a dio su procesa stvaranja Citateljske navike, pa se na ¢ita-
teljske potrebe moze gledati vise kao na dio procesa razvijanja Citateljskih navika
i interesa nego kao zaseban koncept.® Uz to, stavlja ih se i u kontekst knjiZnica,
isticu¢i kako knjiznice trebaju pruzati usluge, organizirati programe i izgraditi
zbirke koje ¢e ispuniti informacijske, razvojne, obrazovne i ostale potrebe svojih
korisnika.’ Dakle, iako ne postoji posebno istaknuta definicija Citateljskih potreba,

3 Usp. IFLA Professional Report: Guidelines for library services for young adults, str. 2. [citi-

rano: 2020-06-02]. Dostupno na: https://www.ifla.org/files/assets/libraries-for-children-and-ya/
publications/ya-guidelines2-en.pdf.
4

Usp. Snowball, C. Enticing teenagers into the library. / Library Review 57, 1(2008),
str. 26. [citirano: 2021-26-10]. Dostupno na: https://espace.curtin.edu.au/bitstream/hand-
1e/20.500.11937/6057/20507 _downloaded_stream_495.pdf?sequence=2&isAllowed=y.

5 Usp. Hi8in, V.; F. Radin. Interesi i slobodno vrijeme mladih. // Mladi uo¢i tre¢eg milenija. /

urednici V. Ilisin i F. Radin. Zagreb: Institut za drustvena istrazivanja u Zagrebu; Drzavni zavod za
zastitu obitelji, materinstva i mladezi, 2002. Str. 283. [citirano: 2021-10-07]. Dostupno na: http://
knjiznica.idi.hr/epb/Mutm.pdfT; Takoder usp. i IliSin, V. Neke dimenzije slobodnog vremena mla-
dih. // Generacija osujec¢enih: Mladi u Hrvatskoj na pocetku 21. stoljeca. / urednice V. Ilisin i V.
Spaji¢ Vrkas. Zagreb: Institut za drustvena istrazivanja u Zagrebu, 2017. Str. 300.

6 Usp. Sabolovié-Krajina, D. Citanje: Sposobnost vaznija nego ikada. // Rije¢i teske od Zivota:
Suvremene teznje u nastavi hrvatskoga jezika: Stazama Lovrakovih sljedbenika: Zbornik. / glavni
urednik V. Strugar. Bjelovar: Ogranak Hrvatskog pedagoskog-knjizevnog zbora Bjelovarsko-bi-
logorske zupanije, 2003. Str. 36.

7 Usp. IFLA Professional Report. Nav. dj., str. 2.

8 Usp. Maharasi, 1.; Maulani, S. Nav. dj., str. 85.

9

Usp. Gorman, M.; Suellentrio, T. The philosophy of service to young adults. New York: Ne-
al-Schuman Publishers, 2009. Str. 3-8.
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moguce ih je opisati kao funkcionalne potrebe koje pojedinac s razvijenom na-
vikom ¢itanja osjeca, a moze ih ispuniti samo ¢itanjem teksta koji je samostalno
odabrao i koji odgovara njegovim interesima. '

Citateljski interesi najée$¢e se izrazavaju kroz zanr i/ili predmet o kojem
pojedinac voli Citati, a oni se mogu razlikovati ovisno o spolu, godinama i stupnju
obrazovanja pojedinca.'' Osim toga, na njih utjecu i drugi unutarnji i vanjski ¢im-
benici koje je moguce podijeliti u tri kategorije. Prva se odnosi na sadrzaj, formu,
koli¢inu, kvalitetu i duljinu teksta. Drugoj kategoriji pripadaju dob, spol, inte-
ligencija, psiholoske potrebe i sposobnosti ¢itanja, a treca kategorija obuhvaca
dostupnost knjiga, utjecaj okoline te socioekonomski status pojedinca. Stoga, iako
se Citateljski interesi najéeS¢e promatraju kroz zanr i teme o kojima pojedinac
voli ¢itati, na njih utjece i mnogo drugih ¢imbenika, pa tako svoju ulogu u obli-
kovanju ¢Citateljskih interesa pojedinca ima i to kojim tekstovima pojedinac uopée
ima pristup, pridaje li viSe pozornosti kvaliteti djela ili ne¢emu drugome, npr.
popularnosti autora. Utjecaj imaju i njegovi zivotni stavovi, razina razvijenosti
sposobnosti ¢itanja i sl. Dakle, Citateljski interesi odreduju Sto ¢e i kako pojedinac
Citati, a mogu se istraziti i saznati jedino kroz izravno anketiranje Citatelja.'? Takva
istrazivanja trebale bi prvenstveno provoditi narodne knjiznice jer bi im rezultati
uvelike pomogli u osmisljavanju programa i usluga za sve korisnicke skupine, a
Sto bi potencijalno rezultiralo ve¢om posjecenoscu, porastom broja korisnika te
ve¢im zadovoljstvom korisnika uslugama, $to svakako treba biti jedan od ciljeva
svih narodnih knjiznica."

3. Narodna knjiZnica u sluzbi mladih

Narodna je knjiznica organizacija koja kroz svoje usluge treba osigurati pristup
knjizevnim djelima, znanju i informacijama te podupirati cjelozZivotno obrazova-
nje, a svojim radom treba poticati i sudjelovati u razvijanju citateljskih vjestina
i navika svojih trenutnih i potencijalnih korisnika i korisni¢kih skupina.'* Jedna

10" Usp. Kunz, J. C. Understanding your reader’s needs and wants can lead to higher book sales,
2019. [citirano: 2020-07—07]. Dostupno na: https://kunzonpublishing.com/2019/03/understan-
ding-your-readers-needs-and-wants-can-lead-to-higher-book-sales.

" Usp. Kushmeeta Chettri, M.; S. K. Rout. Reading habits: An Overview. / IOSR Journal of
Humanities and Social Science 14, 6(2013), str. 13. [citirano: 2020—06-02]. Dostupno na: http://
www.iostjournals.org/iosr-jhss/papers/Vol14-issue6/C01461317.pdf?1d=6700.

12 Usp. Sheldrick Ross, C. Reading interests. / Encyclopedia of Library and Information Scien-
ces. 3rd ed. Taylor & Francis, 2010., str. 2—7. [citiran0:2021-06-09]. Dostupno na: https://www.
researchgate.net/publication/258764077 Reading_Interests.

13 Usp. Walter, V. A. Public library service to children and teens: A Research agenda. // Library
trends 51, 4 (2003), str. 575. [citirano: 2020-26—10]. Dostupno na: https://www.ideals.illinois.
edu/bitstream/handle/2142/8488/librar?sequence=1.

14 Usp. IFLA-ine smjernice za narodne knjiznice. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske 55, 1 (2012),
str. 124-125.
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od specifiénijih korisni¢kih skupina u knjiznicama zasigurno su mladi korisnici
koje se Cesto svrstava u istu skupinu s djecom ili odraslima te im se ne posvecuje
dovoljno pozornosti kao zasebnoj skupini koja ima svoje potrebe i interese koji su
razli¢iti od dje¢jih ili onih odraslih. Razlog tome moZe se pronaéi u dugoj tradiciji
podjela unutar narodnih knjiznica na odjele za djecu i odjele za odrasle, zbog Cega
su se mladi, ovisno o svojim godinama, smjestili u jedan od tih odjela, Sto je Cesto
rezultiralo time da mladi u knjiznicama tesko mogu naci literaturu i aktivnosti za
sebe. Uz to, jos jedan razlog zasto se u narodnim knjiznicama dugo nisu uvodile
usluge i programi za mlade jest i problem odredivanja pojma ,,mladi* i dobnih gra-
kako organizirati i koga sve ukljuciti u programe i usluge za mlade. U posljednjem
desetlje¢u dvadesetog stolje¢a u narodnim knjiznicama pocelo se intenzivnije ra-
diti s mladima. Na pocetak rada s mladima utjecale su pojave novih informacijskih
i komunikacijskih tehnologija, ali i objava prvog izdanja IFLA-inih Smjernica
za knjizni¢ne usluge za mladez. Njemacke knjiznice bile su medu prvim knjiz-
nicama u Europi koje su uvele usluge za mlade. Medutim i Hrvatska prati razvoj

vey

cen

mladima potrebno pristupiti kao zasebnoj korisnickoj skupini koja je usmjerena
ne samo na Citanje ve¢ i na medije i tehnologiju te da im to treba ponuditi i u
knjiznicama. Pri tome se razvija i misljenje da mladi trebaju sudjelovati u procesu
organiziranja usluga i programa koji se njima namjenjuju, pa glavno nacelo rada s
ponuditi kroz tri razlicita koncepta, a to su knjiznica za mlade, odjel za mlade i
programi za mlade. Iako se navedeni koncepti razlikuju po smjestaju, prostoru i
nacinu organiziranja, zajednicko im je upravo to da se mladi prepoznaju kao za-
sebna korisni¢ka skupina koja ima drugacije informacijske i ¢itateljske potrebe,
kao i potrebe u okviru provodenja slobodnog vremena.'® Neovisno o tome koji od
trebaju biti svjesni emocionalnog i fizickog razvoja mladih te podrzati promjene u
njihovim interesima i potrebama.'¢ Sest je klju¢nih ciljeva na kojima bi knjiznica
koja zeli biti na usluzi mladima trebala raditi. Prvi je cilj provoditi usluge pri-
kladne za potrebe mladih,'” zbog ¢ega ¢e porasti vjerojatnost da mladi knjiznicu
vide kao mjesto na kojemu mogu pronaci potrebne informacije, ali i kao zabavno

15 1N

otekara Hrvatske, 53, 1(2010), str. 1-19.

16 Usp. IFLA Professional Report.. Nav. dj., str. 2.

17" Usp. Gorman, M.; T. Suellentrio. Nav. dj., str. 3-8.
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mjesto za druzenje te kao pozitivno i korisno okruzenje.'® Dakle vazno je naglasiti
i vaznosti drustvene strane programa za mlade u knjiznicama, a ne se drzati samo
informacijske uloge jer upravo zbog toga mladi knjiznicu povezuju sa §kolom i
zadacom, §to vrlo lako moze rezultirati time da ¢e mladi u slobodno vrijeme ic¢i
drugamo, a ne tamo gdje se i dalje osjecaju kao u Skoli.' Drugi je cilj ukljuciti
mlade u rad knjiznice kao volontere te osposobiti osoblje za rad s mladima,? §to
¢e osigurati razvijanje programa i usluga prema interesima mladih, a uz to moze i

I

cey .

mjesto u kojemu ne mogu pronaci ono $to ih zanima.? Treci je cilj ispunjavanje
jedinstvenih potreba mladih, pri ¢emu treba prepoznati da mladi nisu ni odrasli,
ni djeca, jizni

mlade koje knjiznica posjeduje. Knjiznica bi, stoga, u nastojanju da ispuni sve
Citateljske i informacijske potrebe mladih, trebala posjedovati knjige velikog ras-
pona Zanrova i tema — od ljubavne i kriminalisti¢ke fikcije do nefikcije koja se
bavi raznim Zivotnim problemima kao Sto su bolesti, samopomo¢i i sl. Kako bi

cey e

cen ey

knjizni¢arima te Gitati ¢lanke i recenzije knjiga.?* Cetvrti cilj odnosi se na prostor
u knjiznici koji ¢e biti opremljen i namijenjen samo mladima,? a bilo bi poZeljno
da se u tom prostoru nalaze zbirke za tinejdzere, zatim odrzavaju aktivnosti i do-
gadaji te da u tom prostoru mladi mogu raditi na svojim zadacima, Citati, ali se i
uocljiv odmah s ulaza knjiznice ili bi se trebali postaviti znakovi koji upuéuju na
to gdje se prostor za mlade nalazi kako bi oni znali da je knjiznica jedan svoj dio
namijenila samo njima, a sve u tom prostoru treba biti prilagodeno mladima, od

18

Usp. Agosto, D. Why do teens use libraries?: Results of a public library use survey. / Public
Libraries 46, 3 (2007), str. 60—61. [citirano: 2020—10-26]. Dostupno na: https://www.researchga-
te.net/publication/292710242 Why do_teens_use_libraries_Results of a public_library use_
survey/link/5718bd0808ae30c39f1896b/download.

19

Usp. Corradini, E. Teenagers analyse their public library. // New library world 107, 11/12
(2000), str. 494.

20 Usp. Gorman, M.; Suellentrio, T. Nav. dj., str. 3-8.

2 Usp. Snowball, C. Nav. dj., str. 27.

22 Usp. Corradini, E. Teens and library services: Experiences, expectations, perspectives: An
Exploratory study: Dissertation proposal. University of Northumbria at Newcastle: University
of Parma, 2004. Str. 3-4. [citirano: 2021-06-04]. Dostupno na: https://www.researchgate.net/
publication/33436328 Teens and library services_experiences_expectations perspectives_an
exploratory study dissertation proposal.

2 Usp. Gorman, M.; T. Suellentrio. Nav. dj., str. 3-8.

24 Usp. Mahood, K. A passion for print: Promoting reading and books to teens. Westport: Libra-
ries Unlimited, 2006. Str. 35-60.

2 Usp. Gorman, M.; T. Suellentrio. Nav. dj., str. 3-8.
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promotivnih materijala do namjestaja, tehnologije i dekoracija. Prostor za mlade
ne bi trebao biti statiCan, ve¢ se treba mijenjati kako se mijenjaju i nadopunjuju
interesi, trendovi 1 knjizni¢ne zbirke, a treba ga se odrzavati urednim, ali opet ne
previse urednim kako ne bi djelovalo da se taj prostor nikada ne koristi.?® Peti je
cilj omogucéivanje jedinstvenih knjizni¢nih zbirki i izvora koji ¢e pruziti potrebne
informacije za obrazovanje i zabavu?’ jer ¢e takve zbirke koje nude obilje materi-
jala pomo¢i u smanjivanju odbojnosti prema ¢itanju kod mladih koji mogu biti iz-
birljivi pri odabiru knjiga za Citanje iz zabave, ali ¢e uzivati u ¢itanju kada pronadu
nesto s ¢ime se mogu poistovjetiti.?® Sesti cilj podrazumijeva da knjiznice trebaju
iskoristiti ,,struénost™ mladih, odnosno njihovo iskustvo za poboljsanje usluga i
programa knjiznice,” a u rad ih se moze ukljuciti tako da ih se pita za savjete ili
organiziraju savjetodavne skupine. Takve skupine mogu pomoci knjiznici u pla-
niranju aktivnosti, programa i usluga te njihovom ostvarivanju.’® Da bi se mogle
trebe mladih kako one informacijske i Citateljske tako i drustvene, a u organizaciji
usluga na umu treba imati i stil zivota i kulturu mladih. Narodna knjiznica treba i¢i
ususret potrebama mladih 1 mijenjati se tako da uvijek bude na usluzi mladima, a
ne oc¢ekivati od mladih da se oni prilagodavaju i mijenjaju svoje interese i potrebe
ovisno o tome kakve usluge knjiZnica nudi.’! Kako bi $to u¢inkovitije ispunjavale
Citateljske potrebe i interese mladih korisnika, knjiznice trebaju provoditi istrazi-
vanja upravo u podrucju citateljskih potreba i interesa koji ¢e dati uvid u ono §to
mladi zele Citati i imati na raspolaganju u svojim lokalnim knjiznicama.

4. Pregled ranijih istraZivanja

Istrazivanja Citateljskih potreba i interesa te zadovoljstva mladih lokalnim
knjiznicama, uslugama i programima koje pruzaju vazna su jer rezultati takvih
istrazivanja mogu pomoc¢i knjiznicama da Sto uéinkovitije odgovaraju na Citatelj-
ske potrebe mladih i organiziraju dogadaje koji ¢e mladima biti zanimljivi, koje ¢e
posjeéivati i u kojima ¢e rado sudjelovati. Kada se govori o motivaciji za Citanje
iz uzitka, rezultati jednog kanadskog istrazivanja pokazuju da mlade na Citanje iz
uzitka motivira to da im vrijeme brze prolazi kada ¢itaju, da ih to opusta, razvija
mastu i obrazovanje te razne vjeStine.*? Zatim, jedno britansko istraZivanje poka-

% Usp. Mahood, K. Nav. dj., str. 65-78.
27 Usp. Gorman, M.; T. Suellentrio. Nav. dj., str. 3-8.

2 Usp. Snowball, C. Teenagers talking about reading and libraries. / Australian Academic &

Research Libraries 39, 2(2008), str. 106. [citirano: 2020—-10-26]. Dostupno na: https://www.tan-
dfonline.com/doi/abs/10.1080/00048623.2008.10721336.

¥ Usp. Gorman, M.; T. Suellentrio. Nav. dj., str. 3-8.

30 Usp. Snowball, C. Teenagers talking about reading and libraries, str. 26-27.

31 Usp. Stricevié, L; S. Jelusi¢. Nav. dj., str. 27.
32 Usp. Howard, V. The importance of pleasure reading in the lives of young teens: self-iden-

tification, self-construction and self-awareness. // Journal of Librarianship and Information
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zalo je da mladi kada ne Citaju za zabavu, Citaju jer im to pomaze razumjeti svijet,
upoznati druge kulture i otkriti neSto novo.** Nadalje, istrazivanje provedeno u
Indoneziji pokazalo je da mladi imaju pozitivan stav prema cCitanju kada se radi
o razvijanju raznih vjeStina Citanjem. Ispitanici tog istrazivanja smatraju da im
citanje poboljSava gramaticke vjestine, vokabular i znanje opcenito, a u isto vrije-
me pruza im i zabavu.** Usporede li se rezultati istrazivanja provedenih u Velikoj
Britaniji, Indoneziji i Hrvatskoj, moZe se zakljuéiti da mladi diljem svijeta imaju
sli¢ne interese kada su u pitanju Zanrovi koje vole Citati, pa su tako medu omilje-
nim zanrovima izdvojena avanturisticka djela, komedije, horori, kriminalisticke i
ljubavne price te znanstvena-fantastika i fantazija.* Takoder, pogledaju li se rezul-
tati istrazivanja provedenih u Sjevernoj Karolini i Jugozapadnoj Engleskoj, moze
se uociti da vec¢ina mladih voli Citati price koje sadrze likove s kojima se mogu
poistovijetiti 1 koje govore o svakodnevnim problemima i situacijama u kojima su
se 1 sami nasli tijekom svog Zivota.*®

Sto se ti¢e odnosa mladih i knjiznice, dva ameri¢ka istraZivanja pokazala su
da mladi u knjiznicu ve¢inom dolaze jednom tjedno te da u knjiznicu dolaze kako
bi pronasli informacije vezane uz Skolu i slobodno vrijeme, ali i da bi se druzili
i zabavljali na raznim programima ili kako bi se odmakli od buke svakodnevnog
zivota jer knjiznicu vide kao pozitivno okruzenje za provodenje slobodnog vreme-
na,’” dok je istrazivanje provedeno u Italiji pokazalo da kod mladih ulogu u posje-
¢ivanju knjiznice Cesto ima i utjecaj vr$njaka jer ako ,,popularni® prijatelji kazu da
nije zanimljivo i¢i u knjiznicu, velika je vjerojatnost da ostatak grupe necée odlaziti
u knjiznicu u slobodno vrijeme kako bi se uklopili u navedeno drustvo.*® S druge
strane, istrazivanja provedena u Iranu, Australiji i na Floridi pokazala su da mladi
na tim podruc¢jima knjiznicu ve¢inom posjecuju zbog ucenja, pisanja zadace i po-

Science 43, 1(2011), str. 49. [citirano: 2020—06—02]. Dostupno na: https://journals.sagepub.com/
doi/10.1177/0961000610390992.

3 Clark, K.; A. Foster. Children’s and young people’s reading habits and preferences: The Who,
what, why, where and when. // Nationa Literacy Trust (2005), str. 48. [citirano: 2020-08-17].
Dostupno na: https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED541603.pdf.

3 Usp. Maharasi, 1.; S. Maulani. Nav. dj., str. 82.

33 Usp. Clark, K.; A. Foster. Nav. dj., str. 51.; Takoder usp. Maharasi, I.; S. Maulani,. Nav. dj.,
str. 82.; Sabolovi¢-Krajina, D. Citateljske navike tinejdzera u Hrvatskoj. [citirano: 2021-06-02].
Dostupno na: http://dzs.tfzg.unizg. hr/text/sabolovic-krajina_1993.htm.

36 Usp. Moeller, R. A.; K. E. Becnel. You are what you read: Young adult literacy and identity in
rural America. // YRLA 6(2015), str. 10-14. [citirano: 2020—-06—12]. Dostupno na: http://www.yal-
sa.ala.org/jrlya/wp-content/uploads/2015/04/You-Are-What-You-Read Final.pdf.; Takoder usp. i
Hopper, R. What are teenagers reading?: Adolescent fiction reading habits and reading choices.
// Literacy 39, 3(2005), str. 116. [citirano: 2020—08—17]. Dostupno na: https://onlinelibrary.wiley.
com/doi/epdf/10.1111/j.1467-9345.2005.00409.x.

37 Usp. Agosto, D. Nav. dj., str. 58-60.; Takoder usp. Cook, S. J.; R. S. Parker; C. E. Pettijohn.
Young teens and the public library: An American investigation. [citirano: 2020—10-26]. Dostupno
na: https://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-2008-06-0081-003.

3% Usp. Corradini, E. Nav. dj., 2006, str. 491-493.
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sudbe knjiga potrebnih za $kolu i posudbe ostale stru¢ne literature.* Nadalje, jed-
no kanadsko istrazivanje pokazalo je da ve¢ina mladih ne koriste usluge knjiznice
iako su u nju uélanjeni, a razlog tome je $to knjiznica nema dovoljno racunala,
ne nudi zanimljive programe ili mladi nisu upoznati s programima koje knjiznica
provodi. Uz to rok posudbe od tri tjedna im je prekratak da procitaju posudene
knjige. Takoder smatraju da bi vise posjecivali knjiznicu kada bi na vrijeme znali
za dogadaje koje knjiznica organizira.** Mladi koji su sudjelovali u istrazivanju
provedenom u Philadelphiji takoder su naveli da ne posjecuju knjiznice jer one
nemaju dovoljno usluga za mlade te im se ne svidaju neki aspekti knjiznice, npr.
stroga pravila, turoban prostor, ograni¢en pristup tehnologiji te su ¢esto dojma da
je osoblje neljubazno prema njima.*' IstraZivanje provedeno u Iranu pokazalo je
da knjiznica ve¢inom ispunjava potrebe vezane uz Skolske obaveze, dok u manjoj
koli¢ini ispunjava potrebe povezane s Citanjem iz uzitka, te su mladi istaknuli
kako im se ne svida radno vrijeme knjiznice i to Sto ne mogu pronaéi dovoljno
knjiga koje im se svidaju.*

Kada govorimo o tome $to bi mlade privuklo u knjiznicu, rezultati istrazivanja
provedenih na Floridi, u Italiji i Australiji pokazali su da bi mlade u knjiznicu mo-
njene njima, organiziranje zabavnih programa, literarne grupe, novija tehnologija,
bolje radno vrijeme, viSe osoblja, a ponajvise udoban prostor te hrana i pi¢e.** U
istrazivanju provedenom u Kanadi mladi su takoder naglasili vaznost udobnog
prostora namijenjenog samo njima, koji ¢e ispuniti njihove informacijske i drus-
tvene potrebe, ali da se i trenutno osjec¢aju dobrodoslima u knjiznici i da je osoblje

ven o

ju prezaposleno.* Sli¢ne rezultate pokazala su istraZivanja provedena u Australiji i
3 Usp. Asemi, A. A survey on the teenagers’ need of public libraries’ resources and services
(LRs & LSs). // Journal of libray & information technology 38, 4 (2018), str. 296-297. [citira-
no: 2020-10-26]. Dostupno na: https://pdfs.semanticscholar.org/d234/8b46¢265f32da511c2a0d-
b426e5516943968.pdf.; Takoder usp. i Bishop, K; P. Bauer. Attracting young adults to public
libraries: Frances Henne/YALSA/VOYA research grant results. // Journal of Youth Services in
Libraries 15, 2 (2002), str. 41.; Fisher, H. A teenage view of the public library: What are the stu-
dents saying? // APLIS 16, 1(2003) str. 6-10. [citirano: 2020—10-26]. Dostupno na: https://search.
informit.org/doi/abs/10.3316/ielapa.971882240794092

40 Usp. Howard, V. What do young teens think about the public library? // The library qua-
terly 81, 3(2011), str. 327-355. [citirano: 2020—10-26]. Dostupno na: https://www.jstor.org/sta-
ble/10.1086/660134?0rigin=JSTOR-pdf.

4 Usp. Agosto, D.; S. Hughes-Hasell. People, places, and questions: An Investigation of the
everyday life information-seeking behaviors of urban young adults. // Library & Information
Science Research 27 (2005), str. 151-161. [citirano: 2020—10-26]. Dostupno na: https://www.
sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0740818805000046.

4 Usp. Asemi, A. Nav. dj., str. 298-300.

4 Usp. Bishop, K; P. Bauer. Nav. dj., str. 39-40.; Takoder usp. Corradini, E. Nav. dj., 2006., str.
492.; Takoder usp. i Fisher, H. Nav. dj., str. 7.

4 Usp. Howard, V. Nav. dj., str. 330-342.
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een e

ali 1 to da bi trebali viSe znati o knjigama i autorima za mlade kao i o njihovim
informacijskim potrebama i interesima kako bi im mogli bolje pomo¢i.*

5. Istrazivanje

Istrazivanje*® je provedeno s ciljem utvrdivanja ¢itateljskih navika, potreba i
interesa ucenika Gimnazije A. G. Matosa pri ¢itanju iz uzitka. Uz to, Zeljelo se
utvrditi odgovara li Gradska knjiZnica i ¢itaonica Pakovo (u daljnjem tekstu GKC
Pakovo) svojim uslugama i programima na potrebe i interese ucenika te potice li
ih na Citanje iz uzitka. U ovom radu prikazan je dio istrazivanja koji se odnosi na
Citateljske potrebe i interese uéenika dakovacke gimnazije te ulogu GKC Pakovo
u ispunjavanju istih i u poticanju Citanja iz uzitka.

5.1. Cilj istraZivanja

Cilj je ovog istrazivanja utvrditi koje i1 kakve Citateljske potrebe i interese uce-
nici Gimnazije A. G. Matoga pri &itanju iz uZitka imaju te odgovara li GKC Da-
kovo i poti¢e li GKC Pakovo uéenike navedene gimnazije na ¢itanje iz uZitka.
Dobiveni rezultati pomazu prepoznati Citateljske potrebe i interese ucenika, na
temelju ¢ega GKC Dakovo moze procijeniti koliko dobro ispunjava Gitateljske
potrebe i interese ucenika i kako moze poboljsati svoje usluge i programe da bi §to
ucinkovitije odgovarala na potrebe i interese svojih mladih korisnika.

Istrazivacka pitanja (IP):
1. Koje su citateljske potrebe i interesi ucenika pri ¢itanju iz uzitka?

2. Koje ¢itateljske potrebe i interese ucenika u kontekstu ¢itanja iz uzitka
ispunjava Gradska knjiznica i ¢itaonica Pakovo?

3. Potice li Gradska knjiznica i ¢itaonica Pakovo ¢itanje iz uzitka kod uce-
nika?

4 Usp. Fisher, H. Nav. dj., str. 9-12.; Takoder usp. i Agosto D.; S. Hughes-Hasell. Nav. dj., str.
150-151.

4 Qvo istrazivanje dio je istrazivanja provedenog za potrebe izrade diplomskog rada ,,Citateljske
navike, potrebe i interesi u¢enika Gimnazije A. G. Matosa u Pakovu“ pod mentorskim vodstvom
I. Martinovi¢.
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5.2. Metodologija
5.2.1. Metoda i instrument

U ovom istrazivanju primijenjena je kvantitativna metoda, odnosno metoda
anketiranja. Anketiranje je zbog pandemije bolesti COVID 19 i nemogucénosti
provedbe kontaktno, provedeno online. U radu su prikazani podaci prikupljeni s
deset pitanja u anketnom upitniku?’, a koja odgovaraju na navedena istrazivacka
pitanja. U uvodnom dijelu anketnog upitnika ucenicima je objaSnjeno tko i za-
Sto provodi istrazivanje. Nakon toga slijedi deset pitanja, od kojih veé¢ina sadrzi i
potpitanja, a koja se mogu razlikovati ovisno o tome $to su ucenici odgovorili u
pitanju koje prethodi odredenom potpitanju. Zbog toga se i konacan broj pitanja
na koja su ispitanici odgovorili razlikuje, jer se, ovisno o odgovoru, otvara razlicit
broj potpitanja za odredeno pitanje.

5.2.2. Uzorak

Anketni upitnik ispunilo je 75 u€enika, 57 (76 %) ispitanika je zenskog spola,
a 18 (24 %) ispitanika je muskog spola. Ispitanici imaju izmedu 15 i 18 godina.
Najvise je onih koji imaju 18 godina (30,7 %), a najmanje onih s 19 godina (4 %).
Jednak broj ispitanika ima 15 i 17 godina (21,3 %), a gotovo jednako ispitanika
ima 16 godina (22,7 %). Od ukupnog broja ispitanika, najvise njih polazi Cetvrti ra-
zred (33,3 %), zatim prvi razred (24 %), drugi razred (22,7 %) i tre¢i razred (20 %).

5.2.3. Postupak

Istrazivanje je provedeno u Gimnaziji A. G. Mato$a u Dakovu tijekom svibnja
2020. godine. Za provodenje istrazivanja prvo je zatrazeno odobrenje ravnatelja
dakovacke gimnazije, nakon Cega je izraden online anketni upitnik. Zatim su kon-
taktirani razrednici dvaju odjela svih razreda kako bi ih se zatrazilo dopustenje
da se anketa provede u njihovom odjelu. Dopustenje je dobiveno za dva odjela
prvog, drugog i Cetvrtog razreda te za jedan odjel treceg razreda. Zbog problema
sa stupanjem u kontakt s drugim razrednicima tre¢ih razreda, u uzorak je usao
samo jedan razredni odjel 3. razreda. Razrednicima je proslijedena poveznica na
anketni upitnik te na obrazac suglasnosti za roditelje, u kojem su roditelji trebali
dati suglasnost za sudjelovanje njihovog djeteta u istrazivanju. U trenutku pisanja
rada, nastava se odvijala online,*® pa su razrednici poveznice uéenicima proslije-
dili u virtualne ucionice.

47 Cijeli anketni upitnik, oblikovan za potrebe diplomskog rada, sastoji se od uvodnog dijela i
dvadeset pitanja.

“  Tijekom provedbe istrazivanja, u proljece 2020. godine, nastava se odvijala online u virtual-

nim ucionicama zbog proglasene pandemije bolesti COVID-19.
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5.3. Rezultati

Kako bi se dobio odgovor na prvo istrazivacko pitanje u anketnom upitniku
postavljena su pitanja otvorenog i zatvorenog tipa, a sadrzajno su se odnosila na
¢itanje, motivaciju za Citanje, najcitanije Zanrove i teme, ucestalost ¢itanja knjiga
domacih i stranih autora te na najdraze pisce i djela. Rezultati su pokazali da je
Citanje za ispitanike bijeg od stvarnosti, opustanje te ,,uplovljavanje u neki drugi
svijet. Uz to, smatraju da je Citanje jedan od nacina za razvijanje maste te zabava
kada ¢itaju ono §to zele, ali obaveza i gubitak vremena kada ¢itaju ono $to moraju,
npr. lektiru. Nekoliko je onih koji smatraju da je ¢itanje dosadno i da je to samo
skolska obaveza te ne mogu razumjeti osobe koje Citaju za zabavu, ali s druge stra-
ne puno ispitanika navelo je da im je Citanje istovremeno i zabava i u¢enje neceg
novog, razvijanje kritiCkog misljenja, pogleda na svijet, proSirivanje vokabulara i
sli¢no. Neki ¢itanje smatraju ¢ak, halucinacijom iznad knjige, oblikom meditacije,
razvijanjem u emocionalnom smislu i odli¢no iskoristenim slobodnim vremenom.
Kada govorimo o motivaciji za Citanjem, ispitanike na Citanje najviSe motiviraju
zabava i opustanje (62,7 %) i bijeg od stvarnosti (57,3 %). Zatim sadrzaj teksta
(54,7 %), ucenje neceg novog (46,7 %), zelja za razvijanjem vjestina Citanja i
vokabulara te pisanja (42,7 %), viSak slobodnog vremena (21,3 %), okolina i so-
cijalno prihvacanje (1,3 %). Samo je 4 (5,3 %) ispitanika upisalo svoj odgovor te
su naveli da ne vole ¢itati pa Citaju samo lektiru ili kratke tekstove na internetu.
Rezultati su prikazani u tablici 1.

Tablica 1. Motivacija ispitanika za Citanje

Motivacija za Citanje N %

Bijeg od stvarnosti 43 57,3 %
Okolina 1 socijalno prihvacanje 1 1,3 %
Visak slobodnog vremena 16 21,3 %

Zelja za razvijanjem vjestina

Citanja i vokabulara te pisanja 32 42,7 %
Sadrzaj teksta 41 54,7 %
Ucenje neceg novog 35 46,7 %
Zabava i opustanje 47 62,7 %

Rezultati su takoder pokazali da najvise ispitanika voli Citati ljubavni (64 %)
i kriminalisti¢ki zanr (60 %). Manje od polovice ispitanika voli ¢itati dnevnike
(41,3 %), zatim avanturisticki zanr (40 %), fantastiku (29,3 %), znanstvenu-fan-
tastiku (28 %), povijesni zanr (12 %), autobiografiju i biografiju (9,3 %). Devet je
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ispitanika (12 %) pod Ostalo navelo da vole Citati horor, filozofsku i medicinsku
literaturu. Rezultati su prikazani u tablici 2.

Tablica 2. Zanrovi koje ispitanici najvise vole itati

Zanr N %
Autobiografija 7 9,3 %
Avanturisticki 30 40 %
Biografija 7 9,3 %
Dnevnici 31 41,3 %
Fantastika 22 29,3 %
Kriminalisticki 45 60 %
Ljubavni 48 64 %
Povijesni 9 12 %
Znanstvena-fantastika 21 28 %

Kada se radi o temama koje ispitanici najvise vole ¢itati, rezultati su pokazali
da vecina ispitanika voli Citati o temama s likovima s kojima se mogu poistovjetiti
(66,7 %), o svakodnevnim potesko¢ama (54,7 %) i svladavanju izazova (50,7 %),
zatim o ljubavnim problemima (49,4 %) i prijateljstvu (46,7 %), dok manje ispi-
tanika voli ¢itati o temama s problemom zlostavljanja (28 %), suoCavanju sa smrti
bliske osobe (24 %), problemu siromastva (17,3 %), sportu (14,7 %), pravima
zena (13,3 %) i obrazovanju (8 %). Deset ispitanika (13,3 %) je uz odabrane ponu-
dene odgovore napisalo i svoj odgovor te navelo da voli ¢itati i strucnu literaturu te
o zivotima tinejdzera, glazbi i povijesti. Rezultati su prikazani u tablici 3.

Tablica 3. Teme o kojima ispitanici najvise vole Citati

Teme N %
Ljubavni problemi 37 49,4 %
Obrazovanje 6 8%
Prava zena 10 13,3 %
Prijateljstvo 35 46,7 %
Problem siromastva 13 17,3 %
Problem zlostavljanja 21 28 %
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Teme N %
Sport 11 14,7 %
Suocavanje sa smrti bliske osobe 18 24 %
Svakodnevne poteskoce 41 54,7 %
Svladavanje izazova 38 50,7 %
Teme s likovima s kojima se mogu poistovjetiti 50 66,7 %

Rezultati istrazivanja ukazuju na to da najveci postotak mladih rijetko i nikada
ne ¢ita domace autore (68 %), ponekad ih ¢ita (24 %), a rijetki su oni koji ih Citaju
¢esto (6,7 %) 1 vrlo Cesto (1,3 %). S druge strane, najvise je ispitanika koji pone-
kad (26,7 %) citaju knjige stranih autora. Nesto je manje onih koji ih ¢itaju vrlo
Cesto (22,7 %), Cesto (21,3 %) i rijetko (20 %), a onih koji ih nikada ne ¢itaju je
vrlo malo (9,3 %). Rezultati su prikazani u tablici 4.

Tablica 4. Ucestalost ¢itanja knjiga domacih i stranih autora

Vrlo ¢esto 1.3% 22.7%
Cesto 6.7% 21.3%
Ponekad 24% 26.7%
Rijetko 42.7% 20%
Nikada 25.3% 9.3%

Ispitanici su mogli obrazloziti zasto ¢eSce ¢itaju knjige domacih ili stranih au-
tora u potpitanju otvorenog tipa, a naveli su da knjige stranih autora ¢escée Citaju
zastupljenosti autora u medijima, ali i zbog boljeg marketinga, dok knjige doma-
¢ih autora ne Citaju Cesto jer nisu upoznati s njima. Nekoliko je ispitanika navelo
likove s kojima se mogu lakse poistovjetiti, pa su im zbog toga knjige domacih
autora zabavnije. Nekim ispitanicima nije bitan autor knjige ve¢ im je vazno
da su knjige stranih autora prisutnije i vise reklamirane od knjiga domacih autora,
pa ¢itatelji prije posezu za tim knjigama ne dajuéi priliku domaéim autorima. Na-
dalje, rezultati istrazivanja ukazuju na to da puno mladih nema najdrazeg pisca,
a odgovori ostalih ispitanika poprili¢no su se razlikovali. Vise puta spomenuti
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su John Green, Agatha Christie, Fjodor Mihajlovi¢ Dostojevski, J. K. Rowling
i Jenny Han, a istaknute su i domace autorice Sanja Pili¢, Sanja Polak i Vlasta
Golub kao najdraze. Nadalje, manje je onih koji nemaju najdrazu knjigu u odnosu
na najdrazeg pisca, a kao najdraze knjige vise puta spomenute su sljedeée: Mali
princ, Greska u nasim zvijezdama, Zlocin i kazna, Ana Karenjina 1 Ubojstvo u
Orient Expressu. Spomenute su i knjige domacih autora poput Koko u Parizu i
Skijaski dnevnik Pauline P.

U svrhu dobivanja odgovora na drugo istrazivacko pitanje postavljena su
pitanja otvorenog i zatvorenog tipa, a odnosila su se na ¢lanstvo u narodnoj
knjiznici, potrebu za Citanjem iz uzitka i aktivnostima vezanima uz Citanje iz
uzitka koje GKC Pakovo nudi. Rezultati istrazivanja pokazali su da je veéina
ispitanika uc¢lanjena u knjiznicu (50,7 %) ili se koristi iskaznicom ¢lana obitelji
(24 %), dok je manje onih koji nisu ¢lanovi knjiznice (25,3 %). Rezultati su
prikazani na slici 1.

=Da = Ne = Nisam ¢lan/ica, ali koristim se iskaznicom ¢lana obitelji

Slika 1. Grafikon ¢lanstva ispitanika u Gradskoj knjiznici i ¢itaonici Dakovo

Ispitanici koji nisu ¢lanovi knjiznice trebali su odgovoriti je li nesto od ponude-
nih izjava razlog zaSto nisu uclanjeni u knjiznicu. Ve¢ina ispitanika nije odabrala
ponudenu izjavu, ve¢ se odlucila napisati svoj odgovor (84,2 %), a naveli su da ne
¢itaju knjige u slobodno vrijeme, da im je knjiznica izvan mjesta stanovanja, da
im je dovoljna skolska knjiznica ili da knjige kupuju. Samo jedan ispitanik (5,3 %)
odabrao je izjavu Nemogucnost dobivanja preporuke za knjige prema mojim inte-
resima, a dva ispitanika (10,5 %) odabrala su izjavu u Gradskoj knjiznici ne mogu
pronaci knjige autora koje zZelim citati. Ostale ponudene izjave nije odabrao niti
jedan ispitanik. Rezultati su prikazani u tablici 5.
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Tablica 5. Razlog zasto ispitanici nisu ¢lan Gradske knjiznice i ¢itaonice Pakovo

Razlog zaSto ispitanici nisu ¢lan Gradske knjiZnice i

- : N %
¢itaonice Dakovo

U Gradskoj knjiznici ne mogu pronaci knjige autora koje zelim

N 2 10,5 %
Citati.

U Gradskoj knjiznici ne mogu pronaci knjige zanrova koje

YRRV 0 0,00 %
zelim Citati.

U Gradskoj knjiznici ne mogu pronaci knjige s temama koje 0
e S 0 0,00 %
zelim Citati.

Gradska knjiznica ne omogucuje pristup e-knjigama koje

O e gl 0 0,00 %
zelim Citati.

Nemoguénost dobivanje preporuke za knjige prema mojim 1 539
interesima. =0
Knjiznica ne organizira aktivnosti koje me zanimaju (npr.

radionice, predavanja, susreti s knjizevnicima, klubovi 0 0,00 %
Citatelja 1 knjizevnika i sl.)

Nadalje, rezultati su pokazali da ispitanici koji nisu ¢lanovi knjiznice svoje
potrebe za Citanjem najcesce ispunjavaju kupovinom knjiga (63,2 %), da ne Citaju
knjige iz zabave (26,3 %) ili da ih Citaju online (21,1 %), da ih ¢itaju na vlastitom
e-Citacu (15,8 %) te da svoje potrebe za Citanjem ispunjavaju u skolskoj knjiznici
(15,8 %). Samo je jedan ispitanik dao svoj odgovor i naveo da potrebe za Citanjem
ispunjava kod kuce. Rezultati su prikazani u tablici 6.

Tablica 6. Ispunjavanje potreba za Citanjem iz uzitka

Ispunjavanje potreba za ¢itanjem iz uzitka N %
U skolskoj knjiznici. 3 15,8 %
Kupujem knjige koje zelim citati. 12 63,2 %
Citam knjige na vlastitom e-¢itacu (ili ra¢unalu, mobitelu). 3 15,8 %
Citam knjige online. 4 21,1 %
Ne ¢itam knjige iz zabave, uzitka. 5 26,3 %

Prema rezultatima istrazivanja vidljivo je da knjiznica na Citateljske potrebe
svojih ¢lanova i onih koji se koriste iskaznicom ¢lana obitelji u najve¢oj mjeri od-
govora posjedovanjem knjiga Zanrova i knjiga s temama koje zele €itati (83,9 %),
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zatim da knjiznica posjeduje knjige autora koje zele Citati (69,6 %), da u knjiznici
mogu dobiti preporuku u skladu s njihovim interesima (35,7 %) i da knjiznica
omogucuje pristup elektronickoj gradi koju zele Citati (25 %). Samo jedan ispi-
tanik (1,8 %) dao odgovorio je da u knjiznici posuduje samo lektire. Rezultati su

prikazani u tablici 7.

Tablica 7. Potrebe na koje odgovara Gradska knjiznica i ¢itaonica Pakovo

Potrebe na koje odgovora Gradska knjiZnica i ¢itaonica Pakovo | N %
Knjiznica posjeduje knjige autora koje zelim Citati. 39 | 69,6 %
Knjiznica posjeduje knjige zanrova koje Zelim Citati. 47 | 83,9%
Knjiznica posjeduje knjige s temama koje zelim Citati. 47 | 83,9 %
Knjiinicauomoguéuje IV).ris‘EL}p elektronic¢koj gradi koju Zelim Citati 14 259
(npr. e-knjigama na e-¢ita¢ima).

U knjii.nici mogu dobiti preporuku za knjigu prema svojim 20 | 357%
interesima.

Nista od navedenog. 0 0,00 %

Nadalje, ispitanici koji su ¢lanovi knjiznice ili koriste iskaznicu ¢lana obitelji
prema rezultatima istrazivanja u velikom postotku ne sudjeluju u aktivnostima
koje nudi Gradska knjiZnica i ¢itaonica Pakovo, a koje su povezane s Citanjem iz
uzitka (69.6%), a viSe od dvostruko manje je onih koji sudjeluju (30.4%). Rezul-

tati su prikazani na slici 2.

Slika 2. Grafikon sudjelovanja ispitanika u aktivnostima povezanim s Citanjem iz

uzitka koje nudi Gradska knjiznica i ¢itaonica Dakovo
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Ispitanici koji sudjeluju u aktivnostima povezanima s ¢itanjem iz uZzitka koje
nudi GKC Pakovo u potpitanju otvorenog tipa trebali su navesti u kojoj aktivnosti
sudjeluju i $to ih je na to potaknulo. Veéina ispitanika odgovorila je da ne sudjeluje
u takvim aktivnostima (76,5 %), $to znaci da prethodno pitanje ili nisu razumjeli
ili nisu procitali do kraja. Ostali ispitanici (23,5 %) odgovorili su da sudjeluju u
¢itanju poezije, predstavljanju novih knjiga, klubu pisaca i literarnim radionicama.
S druge strane, prema rezultatima istrazivanja, za ispitanike koji ne sudjeluju u ak-
tivnostima povezanim s &itanjem iz uzitka u GKC Dakovo ni ne postoji aktivnost
vezana uz ¢itanje koju bi Zeljeli posjetiti te za njih nemaju vremena, a neki od ispi-
tanika su cak istaknuli i da su Citanje i vezane aktivnosti nesto Sto ne zele dijeliti s
drugima. Navedeno je tek nekoliko prijedloga za aktivnosti vezane uz Citanje, koje
bi GKC Pakovo mogla organizirati, a to su vise predstavljanja knjiga poznatijih
autora i rasprave o stripovima. Uz to, ispitanike koji ne sudjeluju u aktivnostima
koje nudi GKC Pakovo na sudjelovanje u takvim aktivnostima potaknulo bi su-
djelovanje njihovih prijatelja (71,8 %), zanimljivost programa (61,5 %), zatim
nacin provodenja programa (30,7 %) i vrijeme odrzavanja programa (15,4 %).
Dva ispitanika (5,1 %) odgovorila su da ne bi sudjelovali u takvim aktivnostima.
Rezultati su prikazani na slici 3.

30
25
20
15
10

5

0

61,5 %

15,4 %

Zanimljivost programa
¥ Sudjelovanje mojih prijatelja u istom programu
Vrijeme odrzavanja programa

B Nacin provodenja programa
Slika 3. Grafikon poticaja na sudjelovanje u aktivnostima povezanim s Citanjem

U svrhu dobivanja odgovora na treée istrazivacko pitanje postavljena su pita-
nja otvorenog i zatvorenog tipa, a odnosila su se na poticanje Citanja u knjiznici
i §to konkretno GKC Pakovo moze uéiniti u tom podruéju. Rezultati su pokazali
da GKC Pakovo vecinu ispitanika niti poti¢e, niti ne poti¢e na Citanje iz uzitka
(64 %), zatim da ne potice (20 %), dok je najmanje onih koje potice (16 %). Re-
zultati su prikazani na slici 4.
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= Poti¢e = Ne poti¢e = Niti potice, niti ne potice

Slika 4. Grafikon poticanja ispitanika na Citanje iz uzitka od strane Gradske knjiz-
nice i ¢itaonice Pakovo I

Nadalje, najvise ispitanika (78,7 %) odgovorilo je da ne zna potice li GKC
Dakovo ucenike dovoljno na ¢itanje, dok je puno manje onih koji su odgovorili
da poti¢e dovoljno (16 %). Najmanije ispitanika smatra da GKC Dakovo ne potice
ucenike dovoljno na Citanje (5,3 %). Rezultati su prikazani na slici 5.

=Da = Ne = Neznam

Slika 5. Grafikon poticanja ispitanika na Citanje iz uzitka od strane Gradske knjiz-
nice i ¢itaonice Dakovo 11

Ispitanici koji ne smatraju da GKC Dakovo poti¢e dovoljno na ¢itanje iz uZit-
ka, u potpitanju otvorenog tipa trebali su dati prijedlog $to bi GKC Dakovo mogla
jos poduzeti kako bi ucenike potaknula na Citanje iz uzitka te su ispitanici odgo-
vorili da ne znaju ili da trebaju zanimljivije programe, a jedan se odgovor posebno
istaknuo:
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., Gradska knjiznica tu ne moze puno napraviti jer je zainteresiranost
za Citanje ipak jedan od dijelova obrazovanja, kada bi se npr. uvelo
obiteljsko citanje knjige u proslosti, dok nije bilo elektronike, citanje
bi jos uvijek bilo u modi jer je to izvor informacija. Da se tocnije
izrazim, ne trebamo odbacit tehnologiju i vratit se u proslost, nego
samo zelim reci kako knjige vise nemaju toliku vaznost kao prije, a u
toj situaciji, kao Sto sam maloprije spomenuo, Gradska knjiznica ne
moze uciniti gotovo nista. *

5.4. Rasprava i zakljucci o istraZivanju

Vezano uz Citateljske potrebe i interese ucenika pri citanju iz uzitka, istrazivanje
je pokazalo da mladi ukljuceni u istrazivanje (konkretno dakovacki gimnazijalci)
prvenstveno Citaju zbog zabave, potaknuti bijegom od stvarnosti i opustanjem,
te da Citanje smatraju nacinom za razvijanje maste i zabavom, dok istovremeno
razvijaju kriticko misljenje, prosiruju vokabular, poglede na svijet i slicno. Upravo
su opustanje i razvijanje raznih vjestina ono $to ih najvise motivira na Citanje. Re-
zultati se podudaraju s istrazivanjem autorice Howard (Kanada), dok se razlikuju
od rezultata istrazivanja autorica Clark i Foster (Velika Britanija). Razli¢iti odgo-
vori poimanja ¢itanja iz uzitka i motivacije za Citanje mogu biti rezultat ¢injenice
da je ¢itanje individualna aktivnost te da svatko za sebe u knjigama trazi ono $to
mu je potrebno. Za neke je to zabava, a drugima stjecanje znanja o neCem novom.

Mladi najvise vole Citati ljubavne, kriminalisticke i avanturisticke price te price
koje sadrze likove s kojima se mogu poistovjetiti, svakodnevne probleme i situa-
cije u kojima su se nasle osobe koje poznaju ili oni sami i ti su rezultati podudarni
s rezultatima nekoliko istrazivanja (Clark i Foster; Maharasi i Maulani; Moeller i
Becnel; Sabolovi¢-Krajina; Hopper), $to znac¢i da mladi diljem svijeta vole Citati
prige sli¢nih tematika. Cinjenica da mladi vole ¢itati price koje govore o problemi-
ma s kojima se i sami susreéu ne iznenaduje jer se nalaze u osjetljivom razdoblju,
pa ¢Citanje o likovima koji se susrecu s istim tim problemima moze im olaksati
jer ¢e dobiti potvrdu da nisu prvi ni jedni kojima se dogada odredeni problem ili
pak prijedlog rjeSavanja odredenog problema. Mladi vjerojatno vole Citati knjige
takvih tema jer ¢e radije procitati nesto Sto ih zanima nego o tome razgovarati s
nekim starijim. Prema rezultatima istrazivanja, mladi viSe vole ¢itati knjige stranih
nego domacih autora za $to je razlog, kako su i sami naveli, koli¢ina stranih au-
tora i djela te raznolikost tema i zastupljenost u medijima. Ipak, kada ih se pitalo
o najdrazim autorima i knjigama, nekoliko ispitanika navelo je i domace autore i
knjige.

Odgovori na pitanja o ¢itateljskim potrebama i interesima ucenika, u kontekstu
Citanja iz uzitka koje ispunjava Gradska knjiZnica i ¢itaonica Pakovo, pokazali su
da je vecina ispitanika ¢lan knjiznice ili da se koristi iskaznicom ¢lana obitelji te
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da knjiznica ispunjava njihove Citateljske potrebe tako Sto posjeduje knjige zanro-
va, tema 1 autora koje ih zanimaju i koje zele Citati, Sto se podudara s rezultatima
nekih istrazivanja (Agosto; Cook, Parker, Pettijohn; Corradini) u kojima su mladi
naveli da u knjiznicu ne idu samo zbog $kolskih obaveza i da knjiznica ve¢inom
ispunjava njihove potrebe. Ispitanici koji nisu ¢lanovi knjiznice naveli su da je
razlog tome §to ne Citaju knjige, ¢injenica Sto im je knjiznica predaleko te da svoje
potrebe za Citanjem ispunjavaju u Skolskoj knjiznici, dok neki knjige kupuju ili
Citaju online. Dakle, iz rezultata se moze uociti da ¢lanstvo pojedinih ispitanika
nije povezano s uslugama knjiznice, odnosno da razlozi tome §to nisu uclanjeni
u knjiznicu nisu ti da se mladi ne osjecaju dobrodoslo u knjiznici ili da ne mogu
pronaci knjige koje ih zanimaju. Ipak, u tom slucaju, trebalo bi poraditi na tome
da se organiziraju zanimljivi dogadaji i aktivnosti koji ¢e one mlade koji ne Citaju
u slobodno vrijeme potaknuti na Citanje ili bar dolazak u knjiznicu radi sudjelo-
vanja u nekom programu. Uz to, potrebno je poraditi i na tome da se knjiznica
priblizi mladima kojima je predaleko, na primjer bibliobusom ili stacionarima.
Nadalje, rezultati su pokazali da ve¢ina u¢enika ne sudjeluje u aktivnostima koje
knjiznica organizira te da nemaju prijedlog za neku aktivnost koju bi Zeljeli da se
provodi u gradskoj knjiznici, dok bi ih na sudjelovanje u aktivnostima povezanima
s Citanjem iz uzitka najprije potaknulo sudjelovanje prijatelja u istom programu
te zanimljivost programa. Ovi rezultati podudaraju se s nekim ranije provedenim
istrazivanjima (Howard; Bishop i Bauer). Moguce je da mladi ne sudjeluju u ak-
tivnostima i programima koje knjiznica nudi zbog toga Sto s njima nisu upoznati
ili misle da takve aktivnosti ne posjec¢uju njihovi vrsnjaci, ali i zbog toga $to se u
slobodno vrijeme bave nekim drugim aktivnostima. Stoga bi se trebalo poraditi
na organiziranju programa koji ¢e odgovarati interesima mladih, mlade ukljuciti u
planiranje, osmisljavanje, organizaciju i provedbu tih programa te programe pro-
movirati na drustvenim mrezama, na mjestima u gradu koje mladi ¢esto posjecuju
i u Skolama.

Kada su upitani dobivaju li poticaje za Citanje iz uzitka u samoj Gradskoj knjiz-
nici i ¢itaonici Pakovo, ispitanici u ovom istrazivanju naveli su da ih GKC Dako-
vo svojim aktivnostima niti potice niti ne potice na Citanje iz uzitka, dok je manje
onih koji su izjavili da ih ili potice ili ne potic¢e. Takoder, vecina ispitanika ne zna
potice li gradska knjiznica uéenike dovoljno na Citanje iz uzitka. Unato¢ tome,
nisu imali rjeSenja ili prijedlog Sto bi gradska knjiznica mogla uciniti i kako bi
ih viSe mogla potaknuti na ¢itanje. Razlog tome mogao bi biti u tome $to mladi
nisu dovoljno upoznati s uslugama i programima knjiZnice i §to u njima ve¢inom
ne sudjeluju, $to ponovo upucuje na to da bi se aktivnosti koje knjiznica provodi
trebale bolje i viSe promovirati. Kada bi mladi posjeéivali programe koje knjizni-
ca organizira, mozda bi visSe osjecali da ih knjiznica potice na Citanje i podrzava
njihove razlicite interese.
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6. Zakljucak

Razvijanje vjestine Citanja i Citateljskih navika, potrebe i interesa osigurava
odrzavanje pozitivnog stava prema citanju tijekom zivota. Razdoblje u kojem se
ti interesi 1 potrebe Cesto mijenjaju je adolescencija i mladi cesto, zbog promjena
koje im se dogadaju, poCinju zanemarivati Citanje i baviti se drugim aktivnostima.
Uzrok prestanka ¢itanja kod mladih Cesto je u tome $to ne mogu pronaci knjige s
njima zanimljivim temama. Stoga je vrlo vazno da narodne knjiznice promoviraju
svoje usluge, one informativne koje ¢e mlade uputiti na to da u knjiznici mogu
pronaci knjige vrlo Sirokog raspona tema, ali i one drustvene koje ¢e ih uputiti
na to da u knjiznicu mogu do¢i i zbog raznih organiziranih aktivnosti i druzenja.
Knjiznice trebaju odgovarati na potrebe mladih kako bi ih potaknule na Citanje, ali
i zadrzale kao trenutne i trajne korisnike. Da bi u tome uspjele, trebaju provoditi
ankete o programima i uslugama koje pruzaju mladima kako bi dobili to¢ne i rele-
vantne informacije o onome §to rade dobro, a §to bi mogli raditi bolje. Prema re-
zultatima istraZivanja prikazanog u radu, moze se zaklju¢iti da je u GKC Pakovo
potrebno poraditi na aktivnostima koje ¢e mladima biti dovoljno zanimljive da im
nazoce te ih tako poticu na Citanje. Buduéi da je istrazivanje ukljucivalo samo uce-
nike Gimnazije A. G. Mato$a u Pakovu, rezultati pokazuju misljenje samo tih uce-
nika, pa bi se ovo istrazivanje moglo prosiriti i na ostale srednje Skole u DPakovu
da bi se dobila potpuna slika ¢itateljskih potreba i interesa mladih u Bakovu, §to
bi svakako dalo cjelovitiju sliku kakvo misljenje i dojam mladi imaju o Gradskoj
knjiznici, pa bi to istrazivanje, kao i ovo, moglo biti polaziste za unaprjedenje po-
stoje¢ih usluga i programa za poticanje mladih na ¢itanje i ispunjavanje njihovih
potreba i interesa. Promatrajuéi i prate¢i aktivnost GKC Pakovo nakon, ali i prije
provodenja ovog istrazivanja, moze se konstatirati da se knjiznica nastoji pribliziti
mladim korisnicima i da upravo s tim ciljem ¢esto organizira razne aktivnosti za
mlade. Budu¢i da veliki broj mladih ukljucenih u ovo istrazivanje najéesce ne
posjecuje 1/ili ne zna da te aktivnosti postoje i da se provode, Sirenje informacija
1 promoviranje knjizni¢nih programa za mlade namece se kao logic¢no i ujedno
jednostavno pocetno rjesenje najprije da bi se doprlo do veéeg broja mladih koji
¢e do¢i u knjiznicu, ¢ime se otvaraju vrata za Sirenje nebrojenih potencijala i mo-
gucénosti poticanja ¢itanja u knjiznici.
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