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U� radu� je� istražen� utjecaj� završenog� srednjoškolskog� obrazovanja� i�
dobi/godine�studije�na� interkulturalnu�efikasnost� studenata� i�njihove�
preferencije� glazbi	 svijeta,� zatim� povezanost� između� interkulturalne�
efikasnosti� i� preferencija� glazbi	 svijeta� te� utjecaj� poznatosti� na�
preferencije�glazbenih�ulomaka.�Istraživanje�je�provedeno�na�uzorku�
studenata� različitih� fakulteta� Sveučilišta� u� Splitu� i� Sveučilišta� u�
Zagrebu,� pomoću� upitnika� sastavljenog� od� tri� dijela:�Upitnik	 općih	
podataka, Upitnik	 interkulturalne	 efikasnosti (The	 Intercultural	
Effectiveness	Scale) te Upitnik	za	 ispitivanje	glazbenih	preferencija. 
Rezultati� ne� potvrđuju� utjecaj� vrste� završene� srednje� škole� ni� dobi/
godine�studija�na�razinu�interkulturalne�efikasnosti�studenata,�niti�na�
njihove�preferencije�glazbi	svijeta.�Potvrđeno�je�postojanje�povezanosti�
između�razine�interkulturalne�efikasnosti�i�preferencija�glazbi	svijeta te 
između�poznavanja�glazbe�i�preferencija�glazbenih�ulomaka.�Dobiveni�
rezultati� imaju� značajne�glazbeno-pedagoške� implikacije,� posebno�u�
kontekstu�visokoškolskog�obrazovanja.�

Ključne riječi: glazbena� pedagogija,� interkulturalna� efikasnost,�
preferencije�glazbi	svijeta, visokoškolsko obrazovanje
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1. Uvod1

Kao	rezultat	sveprisutnih	trendova	globalizacije,	sve	veće	sofistici-
ranosti	komunikacijskih	tehnologija	i	internacionalizacije	obrazovanja	
u	 suvremenom	 društvu,	 povećava	 se	 važnost	 proučavanja	 fenomena	
interkulturalne	komunikacijske	kompetencije.	Interkulturalna	komuni-
kacijska	kompetencija	predstavlja	sposobnost	pojedinca	za	ostvariva-
nje	komunikacijskih	ciljeva,	koristeći	pritom	efikasne	 i	odgovarajuće	
komunikacijske	metode	posredovanja	između	različitih	identiteta	koji	
su	prisutni	u	kulturno	heterogenim	sredinama	(Portalla	i	Chen,	2010).	

Navedena	kompetencija	obuhvaća	tri	dimenzije	i	to	interkulturalnu	
svijest,	interkulturalnu	osjetljivost	i	interkulturalnu	efikasnost	(Chen	i	
Starosta,	1996).	Dok	interkulturalna	svijest	predstavlja	kognitivni	pro-
ces	pomoću	kojega	osoba	dolazi	do	spoznaje	o	svojoj	kulturi	 i	o	ne-
poznatim	kulturama,	interkulturalna	osjetljivost	odnosi	se	na	afektivni	
aspekt	koji	predstavlja	sposobnost	pojedinca	da	razlikuje,	procjenjuje	
i	respektira	ponašanja,	percepcije	i	osjećaje	ljudi	iz	različitih	kulturnih	
sredina	(Chen	i	Starosta,	1997).	I,	konačno,	interkulturalna	efikasnost	
je	bihejvioralni	aspekt	 interkulturalne	komunikacijske	kompetencije	 i	
označava	sposobnost	ostvarivanja	komunikacijskih	ciljeva	u	interkul-
turalnim	interakcijama.

Cushner	i	Brislin	(1996)	smatraju	da,	kako	bismo	zadovoljili	po-
trebe	i	ciljeve	komunikacije	u	heterogenim	društvima,	moramo	ojačati	
svoju	interkulturalnu	svijest,	osjetljivost	i	kompetencije.	Prema	Ham-
meru,	Gudykunstu	 i	Wisemanu	 (1978),	 interkulturalnu	 efikasnost	 sa-
činjavaju	 tri	 sposobnosti	 i	 to:	 sposobnost	 savladavanja	 psihološkog	
stresa,	sposobnost	efikasne	komunikacije	i	sposobnost	ostvarivanja	in-
terpersonalnih	odnosa.	

Slijedom	rečenog,	osoba	koja	posjeduje	visoku	razinu	interkultu-
ralne	efikasnosti	sposobna	je	izabrati	verbalna	i	neverbalna	ponašanja	
te	komunikacijske	 stilove	koji	 su	najprikladniji	 tijekom	određene	 in-
terkulturalne	 komunikacije.	 Takva	 osoba	 pokazuje	 poštivanje prema	

1	Rad	pod	naslovom	Interkulturalna�efikasnost�i�preferencije�glazbi�svijeta�u�kontekstu�
visokoškolskog obrazovanja diplomska	je	radnja	Mirne	Vukić,	obranjena	2021.	godine	na	
Filozofskom	fakultetu	Sveučilišta	u	Splitu,	na	Odsjeku	za	učiteljski	studij,	pod	mentorstvom	
dr.	sc.	Snježane	Dobrota.	
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drugom	i	drugačijem	te	se	ponaša	u	skladu	s	pravilima	i	vrijednostima	
određene	kulture	(Chen	i	Starosta,	1996).	

Problematikom	interkulturalnog	obrazovanja	u	kontekstu	razvija-
nja	 interkulturalnih	 kompetencija	 učenika	 i	 studenata	 bavio	 se	 veliki	
broj	autora	(Fylkesnes,	2018;	Hutchins	i	Goldstein-Hode,	2019;	Kim,	
Wee	i	Lee,	2016;	King,	Perez	i	Shim,	2013).	Rezultati	generalno	potvr-
đuju	značajnu	ulogu	interkulturalnog	obrazovanja	u	smanjivanju	pre-
drasuda	i	razvijanju	interkulturalne	osjetljivosti,	interkulturalnih	stavo-
va	i	interkulturalne	efikasnosti	učenika	i	studenata.	

Nastava	glazbe	na	svim	razinama	obrazovanja,	kako	u	Hrvatskoj	
tako	 i	 u	 svijetu,	 uglavnom	 počiva	 na	 zapadnoj	 umjetničkoj	 tradiciji	
koju	glazbeni	pedagozi	prihvaćaju	kao	glazbenu	univerzaliju	(Dobrota,	
2012).	Tako	 se	 nastava	 glazbe	 u	 hrvatskim	 srednjim	 školama	 uglav-
nom	realizira	prema	dijakronijskom	modelu,	u	kojemu	program	slijedi	
kronološki	 tijek	razvoja	glazbe	(Rojko,	2001,	4).	Rojko	(2001)	 ističe	
brojne	nedostatke	toga	modela	pa	tako	navodi	da	nije	u	suglasju	s	in-
teresima	učenika	te	da	je	pretjerano	opširan	i	opterećen	verbalizmom.	
Za	razliku	od	dijakronijskog	modela,	u	sinkronijskom	modelu	u	prvom	
planu	je	glazba	i	njeni	pojavni	oblici,	pa	Rojko	smatra	da	je	takav	model	
bolji,	moderniji	i	zanimljiviji	od	dijakronijskog	modela	(Rojko,	2001).	
Rezultati	brojnih	 istraživanja	potvrđuju	da	glazba	često	nije	omiljeni	
predmet	među	učeničkom	populacijom,	što	se	posebno	odnosi	na	gi-
mnazijalce	(Bray,	2000).	Ross	(1995)	uočava	da	je	glazba	jedan	od	naj-
nepopularnijih	predmeta	u	srednjoj	školi,	prije	svega	zato	što	učitelji	
nisu	voljni	prilagoditi	se	novim	izazovima.	

Jedan	spektar	takvih	izazova	odnosi	se	na	promicanje	interkultu-
ralnog	 glazbenog	 obrazovanja	 u	 vrtićima,	 školama	 i	 visokoškolskim	
institucijama.	Rezultati	brojnih	istraživanja	(Campbell,	2003;	Dobrota,	
2016;	Fung,	1994;	Kang,	2016;	Klopper,	2010)	potvrđuju	značajan	do-
prinos	 interkulturalnog	glazbenog	obrazovanja	upoznavanju	različitih	
kultura,	prevladavanju	različitih	predrasuda	i	razvijanju	tolerancije	i	ra-
zumijevanja.	Budući	da	se	mali	broj	istraživanja	bavio	pitanjem	odnosa	
preferencija	glazbi svijeta i	 interkulturalne	efikasnosti,	u	ovom	ćemo	
istraživanju	ispitati	navedenu	problematiku	na	studentskoj	populaciji.	
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2. Cilj, problem i hipoteze istraživanja

Cilj	istraživanja	bio	je	istražiti	razlikuju	li	se	interkulturalna	efika-
snost	studenata	i	njihove	preferencije	glazbi svijeta	s	obzirom	na	zavr-
šeno	srednjoškolsko	obrazovanje	 i	dob/godinu	studija,	zatim	poveza-
nost	 između	interkulturalne	efikasnosti	 i	preferencija	glazbi svijeta te	
utjecaj	poznatosti	na	preferencije	glazbenih	ulomaka.	

U	skladu	s	 formuliranim	ciljem,	postavljeni	su	sljedeći	problemi	
istraživanja:	

1.	Ispitati	razlikuje	li	se	razina	interkulturalne	efikasnosti	studenata	s	
obzirom	na	vrstu	završene	srednje	škole	i	dob/godinu	studija.	

2.	Ispitati	razlikuju	li	se	preferencije	glazbi svijeta studenata	s	obzi-
rom	na	vrstu	završene	srednje	škole	i	dob/godinu	studija.

3.	Ispitati	postoji	li	povezanost	između	razine	interkulturalne	efika-
snosti	i	preferencija	glazbi svijeta.	

4.	Ispitati	 postoji	 li	 povezanost	 između	 poznavanja	 i	 preferencija	
glazbenih	ulomaka.	

Na	temelju	definiranog	cilja	i	problema	istraživanja	postavljene	su	slje-
deće	hipoteze:

H1:		Studenti	koji	su	završili	gimnaziju	 i	studenti	viših	godina	stu-
dija,	u	odnosu	na	studente	iz	strukovnih	škola	i	studente	nižih	
godina	studija,	imaju	višu	razinu	interkulturalne	efikasnosti.	

H2:  Studenti	koji	su	završili	gimnaziju	 i	studenti	viših	godina	stu-
dija,	u	odnosu	na	studente	iz	strukovnih	škola	i	studente	nižih	
godina	studija,	pokazuju	veće	preferencije	glazbi svijeta.	

H3:  Studenti	koji	imaju	višu	razinu	interkulturalne	efikasnosti,	poka-
zuju	i	veće	preferencije	glazbi�svijeta.�

H4:  Studenti	pokazuju	veće	preferencije	poznatih,	u	odnosu	na	ne-
poznate	glazbene	ulomke.	

2.1. Metoda

2.1.1.�Sudionici

Ispitivanje	 je	 provedeno	 putem	online	 ankete	 na	 uzorku	 od	 141	
sudionika,	studenata	prve,	druge,	treće,	četvrte	i	pete	godine	različitih	
fakulteta	 Sveučilišta	 u	 Splitu	 i	 Sveučilišta	 u	Zagrebu.	 Studenti	 prve,	
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druge	i	treće	godine	sačinjavaju	jednu	skupinu	(N=54),	a	studenti	če-
tvrte	i	pete	godine	drugu	skupinu	(N=87)	(Tablica	1).	

Tablica 1.	Struktura	uzorka	(N=141)	

Spol N Dob N

M 19 1.,	2.,	3.	godina	studija 54

Ž 122 4.	i	5.	godina	studija 87

Ukupno 141

2.1.2.�Instrument�i�postupak�ispitivanja

Za	 potrebe	 istraživanja	 konstruiran	 je	 upitnik.	 U	 prvom	 dijelu,	
Upitniku� općih� podataka,� prikupljeni	 su	 sociodemografski	 podatci	 o	
sudionicima	 (spol,	 završena	 srednja	 škola,	 fakultet	 i	 studijska	 grupa,	
godina	studija).	Drugi	dio,	Upitnik�interkulturalne�efikasnosti�(The�In-
tercultural�Effectiveness�Scale)	(Portalla	i	Chen,	2010),	sadrži	dvade-
set	tvrdnji	koje	ispituju	različite	aspekte	interkulturalne	efikasnosti	i	to:	
sposobnost	prenošenja	poruke,	upravljanje	interakcijom,	bihejvioralna	
fleksibilnost,	upravljanje	identitetom,	opuštenost	u	interakciji	te	pošto-
vanje	prema	sugovorniku.	Uz	svaku	tvrdnju	priložena	je	skala	procjene	
Likertova	 tipa	 od	 1	 do	 5	 (1=uopće	 se	 ne	 slažem;	 5=u	 potpunosti	 se	
slažem). Provedenom	 eksploratornom	 faktorskom	 analizom	dobiveni	
su	faktori	koji	se	značajno	razlikuju	od	izvornika,	stoga	se	u	daljnjoj	
obradi	koristio	ukupni	rezultat	skale.	Psihometrijske	značajke	skale	pri-
kazane	su	u	Tablici	2.	

Tablica 2. Psihometrijske	značajke	Skale�interkulturalne�efikasnosti�

Broj  
tvrdnje Tvrdnja

1. Smatram	da	je	lako	komunicirati	s	ljudima	iz	različitih	
kultura.

2. U	interakciji	s	ljudima	iz	različitih	kultura	bojim	se	izraža-
vati	/	progovoriti.

3. Dobro	se	slažem	s	ljudima	iz	različitih	kultura.
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4. Nisam	uvijek	osoba	kakvom	se	činim	kad	komuniciram	s	
ljudima	iz	različitih	kultura.

5. Sposobna/-an	sam	jasno	izraziti	svoje	ideje	u	interakciji	s	
ljudima	iz	različitih	kultura.

6. Imam	poteškoća	s	gramatikom	u	interakciji	s	ljudima	iz	
različitih	kultura.

7. Mogu	uspješno	odgovarati	na	pitanja	u	interakciji	s	ljudima	
iz	različitih	kultura.

8. Teško	je	osjećati	da	su	mi	osobe	iz	različitih	kultura	slične.	

9. Koristim	prikladan	kontakt	očima	kada	komuniciram	s	
ljudima	iz	različitih	kultura.

10.

Imam	problema	s	razlikovanjem	poruka	koje	samo	 
informiraju	i	poruka	kojima	me	se	uvjerava	u	nešto	 
(eng.	informative�and�persuasive�messages)	u	interakciji	s	
ljudima	iz	različitih	kultura.

11. Uvijek	znam	započeti	razgovor	u	interakciji	s	ljudima	iz	
različitih	kultura.

12. Često	mi	promakne	što	se	događa	tijekom	interakcije	s	
ljudima	iz	različitih	kultura.

13. Osjećam	se	opušteno	u	interakciji	s	ljudima	iz	različitih	
kultura.	

14. Često	se	ponašam	kao	potpuno	drugačija	osoba	u	interakciji	
s	ljudima	iz	različitih	kultura.

15. Uvijek	pokazujem	poštivanje	prema	osobama	iz	različitih	
kultura	tijekom	naše	interakcije.

16. Uvijek	osjećam	da	postoji	distanca	tijekom	interakcije	s	
osobama	iz	različitih	kultura.

17. Smatram	da	imam	puno	toga	zajedničkog	s	osobama	iz	
različitih	kultura	tijekom	naše	interakcije.

18. Smatram	da	je	najbolji	način	da	se	ponašam	tako	da	budem	
svoj/-a	kada	komuniciram	s	ljudima	iz	različitih	kultura.

19. Smatram	da	se	tijekom	naše	interakcije	lako	poistovjetiti	s	
osobama	iz	različitih	kultura.	
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20. Uvijek	pokazujem	poštivanje	prema	mišljenjima	osoba	iz	
različitih	kultura	tijekom	naše	interakcije.

Cronbach	α 0.85
M	(sd) 72.94	(9.73)
raspon 45-94
prosječna	r	
među	 
česticama

0.21

K-S	d 0.07,	p>0.05

Treći	dio	je	Upitnik�za�ispitivanje�glazbenih�preferencija.�Zadatak	
sudionika	bio	je	da,	nakon	odslušanog	glazbenog	ulomka,	na	ljestvici	
Likertova	tipa	zaokruživanjem	brojeva	od	jedan	do	pet	(1=uopće	mi	se	
ne	sviđa;	5=jako	mi	se	sviđa)	procijene	stupanj	estetskog	doživljaja	po-
jedinog	glazbenog	ulomka	te	da	označe	je	li	im	glazbeni	ulomak	poznat	
od	ranije.	

U	istraživanju	je	korišten	glazbeni	nosač	zvuka	na	kojemu	se	na-
lazi	deset	glazbenih	ulomaka	dječjih	glazbi svijeta	(Hartmut	E.	Höfele	
i	Freunde,	Jibuli�Kinderlieder�Spiele�und�Tänze�aus�aller�Welt)	svaki	
u	 trajanju	od	oko	 jedne	minute.	Glazbeni	nosač	zvuka	konstruiran	 je	
isključivo	za	potrebe	ovog	istraživanja,	a	kriterij	izbora	glazbenih	ulo-
maka	bili	su	postavljeni	istraživački	problemi.	Psihometrijske	značajke	
upitnika	prikazane	su	u	Tablici	3.	

Tablica 3.	Psihometrijske	 značajke	Upitnika� za� ispitivanje�glazbenih�
preferencija�

Broj 
ulomka Glazbeni ulomak

1. Funga	a	la	feeya	(Gana)

2. Arirang	(Koreja)

3. Ajde	Jano	(Srbija)

4. Jibuli,	jibuli	(Tanzanija)

5. Lelola	(Španjolska	i	Južna	Amerika)

6. Oteng’	teng’	(Kenija)

7. Mwana	wange	(Uganda)
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8. Berjasonka	(Rusija)

9. A,	a,	a	bak	geldi	kis	baba	(Turska	i	Njemačka)

10. Aka	Tombo	(Japan)
Cronbach	α 0.86
M	(sd) 33.62	(7.02)
raspon 10-50
prosječna	r	
među	 
česticama

0.38

K-S	d 0.08	,	p>0.05

U	Tablici	 4	 prikazan	 je	 prosječni	 stupanj	 preferencija	 glazbenih	
ulomaka.	Sudionici	su	najvišim	ocjenama	ocijenili	pjesmu	Lelola (Špa-
njolska	i	Južna	Amerika),	a	najnižim	pjesmu	Mwana wange	(Uganda).	

Tablica 4.	Prosječni	stupanj	preferencija	glazbenih	primjera	

Glazbeni primjer M min. max. SD

Funga	a	la	feeya	(Gana) 3,79 1,00 5,00 1,05

Arirang	(Koreja) 3,25 1,00 5,00 1,05

Ajde	Jano	(Srbija) 3,49 1,00 5,00 1,13

Jibuli,	jibuli	(Tanzanija) 3,23 1,00 5,00 1,00

Lelola	(Španjolska	i	Južna	
Amerika) 4,13 1,00 5,00 1,00

Oteng’	teng’	(Kenija) 3,14 1,00 5,00 1,05

Mwana	wange	(Uganda) 2,76 1,00 5,00 1,01

Berjasonka	(Rusija) 3,56 1,00 5,00 1,04

A,	a,	a	bak	geldi	kis	baba	
(Turska	i	Njemačka) 3,22 1,00 5,00 1,17

Aka	Tombo	(Japan) 3,04 1,00 5,00 1,11
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3. Rezultati i diskusija

H1�Studenti�koji�su�završili�gimnaziju�i�studenti�viših�godina�stu-
dija,�u�odnosu�na�studente�iz�strukovnih�škola�i�studente�nižih�godina�
studija,�imaju�višu�razinu�interkulturalne�efikasnosti.� Kako	bi	se	istra-
žilo	razlikuje	li	se	razina	interkulturalne	efikasnosti	studenata	s	obzirom	
na	vrstu	završenog	srednjoškolskog	obrazovanja	i	dob/godinu	studija,	
provedena	je	dvosmjerna	analiza	varijance.	Rezultati	pokazuju	da	nema	
razlike	u	razini	interkulturalne	efikasnosti	studenata	s	obzirom	na	vrstu	
završene	srednje	škole	ni	s	obzirom	na	njihovu	dob/godinu	studija.	Nije	
utvrđen	niti	značajan	interakcijski	učinak	završene	srednje	škole	i	dobi/
godine	studija	na	razinu	interkulturalne	efikasnosti	(Tablica	5),	čime	je	
odbačena	postavljena	hipoteza.	

Dobiveni	 rezultati	 razlikuju	 se	 od	 rezultata	 istraživanja	 Petrović	
i	Zlatković	(2009)	koje	su	 istražile	razinu	interkulturalne	osjetljivosti	
studenata	učiteljskog	studija,	odnosno	varijable	koje	bi	mogle	biti	pre-
diktori	interkulturalne	osjetljivosti.	Rezultati	potvrđuju	da	studenti	vi-
ših	godina	studija,	u	odnosu	na	mlađe	studente,	pokazuju	višu	razinu	
interkulturalne	osjetljivosti	(Petrović	i	Zlatković,	2009).	Nadalje,	Neto	
(2006)	navodi	značajnu	ulogu	obrazovanja	na	oblikovanje	interkultu-
ralne	osjetljivosti	studenata.	Do	sličnih	rezultata	dolazi	i	Probst	(2003)	
koji	smatra	da	je	povećanje	interkulturalne	tolerancije	i	prevladavanje	
rodnih	stereotipa	upravo	rezultat	kvalitetnije	i	 intenzivnije	interkultu-
ralne	poduke	učenika	i	studenata.	

Tablica 5. Razlike	u	razini	interkulturalne	efikasnosti	s	obzirom	na	vr-
stu	završene	srednje	škole	i	dob/godinu	studija	

Interkulturalna  
efikasnost M N F df p

Srednja	škola
strukovna 3.64 51

0.01 1.137 0.95
gimnazija 3.63 90

Godina	studija
mlađi 3.60 54

0.652 1.137 0.42
stariji 3.67 87



256

METODIČKI OGLEDI, 29 (2021) 2, 247–262S. Dobrota, M. Vukić: Interkulturalna efikasnost i...

Interakci-
ja	srednja	
škola*godina	
studija

strukov-
na,	mlađi 3.63 23

0.477 1.137 0.49

strukov-
na,	stariji 3.64 28

gimnazi-
ja,	mlađi 3.57 31

gimnazi-
ja,	stariji 3.70 59

H2:�Studenti�koji�su�završili�gimnaziju�i�studenti�viših�godina�stu-
dija,�u�odnosu�na�studente�iz�strukovnih�škola�i�studente�nižih�godina�
studija,�pokazuju�veće�preferencije�glazbi�svijeta.�U	svrhu	 ispitivanja	
razlike	 studentskih	preferencija	glazbi svijeta s	 obzirom	na	vrstu	 za-
vršenog	srednjoškolskog	obrazovanja	i	dob/godinu	studija	ponovno	je	
provedena	dvosmjerna	analiza	varijance.	Kao	i	u	slučaju	razine	inter-
kulturalne	efikasnosti,	i	ovdje	je	potvrđeno	nepostojanje	razlike	s	obzi-
rom	na	vrstu	završene	srednje	škole	i	dob/godinu	studija.	Nije	utvrđen	
ni	 značajan	 interakcijski	učinak	završene	 srednje	 škole	 i	dobi/godine	
studija	na	preferencije	glazbi svijeta (Tablica	6).	Time	je	odbačena	po-
stavljena	hipoteza.	

Dobiveni	rezultati	nisu	u	skladu	s	rezultatima	istraživanja	koji	po-
tvrđuju	utjecaj	srednjoškolske	poduke	i	dobi/godine	studija	na	glazbene	
preferencije	učenika	 i	 studenata	 (Howard,	 2018;	Kim	 i	Yoon,	 2016).	
Iako	smo	pretpostavili	da	bi	gimnazijska	glazbena	poduka	i	glazbena	
poduka	tijekom	visokoškolskog	obrazovanja	mogle	utjecati	na	formira-
nje	glazbenih	preferencija	sudionika,	to	nije	bio	slučaj.	

Tablica 6.	Razlike	u	preferencijama	glazbi svijeta	s	obzirom	na	vrstu	
završene	srednje	škole	i	dob/godinu	studija	

Preferencije glazbi svijeta M N F df p

Srednja	škola
strukovna 3.46 51

2.66 1.137 0.11
gimnazija 3.26 90
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Godina	studija
mlađi 3.28 54

1.77 1.137 0.19
stariji 3.44 87

Interakcija	
srednja	
škola*godina	
studija

strukovna,	
mlađi 3.44 23

0.92 1.137 0.34

strukovna,	
stariji 3.49 28

gimnazija,	
mlađi 3.12 31

gimnazija,	
stariji 3.40 59

H3:�Studenti�koji�imaju�višu�razinu�interkulturalne�efikasnosti,�po-
kazuju�i�veće�preferencije�glazbi�svijeta.�Kako	bismo	ispitali	kakav	je	
odnos	 između	 interkulturalne	efikasnosti	 i	preferencija	glazbi svijeta, 
izračunate	su	korelacije	između	navedenih	varijabli	(Tablica	7).	Rezul-
tati	 potvrđuju	da	 sudionici	 koji	 imaju	višu	 razinu	 interkulturalne	 efi-
kasnosti	pokazuju	i	veće	preferencije	glazbi svijeta,	čime	je	potvrđena	
treća	hipoteza.	

Rezultati	brojnih	istraživanja	govore	u	prilog	povezanosti	interkul-
turalne	 osjetljivosti	 i	 interkulturalnih	 stavova	 s	 jedne,	 te	 preferencija	
glazbi svijeta,	s	druge	strane (Dobrota,	2016;	Fung,	1994).	

Tablica 7.	Povezanost	između	razine	interkulturalne	efikasnosti	i	pre-
ferencija	glazbi svijeta 

Varijable M SD Interkultural-
na efikasnost

Preferencije 
glazbi svijeta

Interkulturalna	efikasnost 3.65 0.49 1.00 0.32*

Preferencije	glazbi svijeta 3.36 0.70 0.32* 1.00

H4:�Studenti�pokazuju�veće�preferencije�poznatih�u�odnosu�na�ne-
poznate� glazbene� ulomke.	 Pokušavajući	 utvrditi	 utječe	 li	 poznavanje	
glazbenih	ulomaka	na	studentske	preferencije,	izračunate	su	korelacije	
između	poznatosti	i	glazbenih	preferencija	(Tablica	8).	Uočeno	je	po-
stojanje	takvih	korelacija	za	četiri	glazbena	primjera,	čime	je	djelomič-
no	prihvaćena	posljednja	hipoteza.	
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Rezultati	 brojnih	 istraživanja	 potvrđuju	 da	 je	 poznavanje	 glazbe	
značajan	prediktor	glazbenih	preferencija	(Dobrota	i	Reić	Ercegovac,	
2017;	Tan	et�al., 2012;	Teo	et�al.,	2008).	Naime,	boljim	upoznavanjem	
glazbenoga	djela	i	njegovih	glazbeno-izražajnih	sastavnica,	povećavaju	
se	i	preferencije	takve	glazbe.	

Tablica 8.	Povezanost	između	poznatosti	i	preferencija	glazbenih	ulomaka 

Glazbeni ulomci Nepoznato 
(f)

Poznato 
(f)

Korelacija  
između sviđa-

nja i poznatosti 

Funga	a	la	feeya	(Gana) 134 7 0.14

Arirang	(Koreja) 124 17 0.26*

Ajde	Jano	(Srbija) 124 17 0.26*

Jibuli,	jibuli	(Tanzanija) 138 3 0.06

Lelola	(Španjolska	i	
Južna	Amerika) 125 16 0.20*

Oteng’	teng’	(Kenija) 138 3 0.07

Mwana	wange	(Uganda) 139 2 -0.03

Berjasonka	(Rusija) 136 5 0.15

A,	a,	a	bak	geldi	kis	baba	
(Turska	i	Njemačka) 134 7 0.18*

Aka	Tombo	(Japan) 139 2 0.10

4. Zaključak

Rezultatima	ovoga	istraživanja	nije	potvrđen	utjecaj	vrste	završene	
srednje	škole	i	dobi/godine	studija	na	razinu	interkulturalne	efikasnosti	
studenata	niti	na	njihove	preferencije	glazbi svijeta. Potvrđeno	je	posto-
janje	povezanosti	između	razine	interkulturalne	efikasnosti	i	preferen-
cija	glazbi svijeta te	između	poznavanje	glazbe	i	preferencija	glazbenih	
ulomaka.	

Dio	rezultata	koji	se	odnosi	na	nepostojanje	utjecaja	obrazovanja	
na	razinu	interkulturalne	efikasnosti	i	na	preferencije	glazbi svijeta mo-
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guće	 je	objasniti	nedovoljnim	 interkulturalnim	 interakcijama	učenika	
i	 studenata	u	hrvatskim	školama	 i	na	 fakultetima.	Za	pretpostaviti	 je	
da	oni	takve	interakcije	uglavnom	doživljavaju	kao	teorijski	konstrukt.	
Rezultati	koji	potvrđuju	povezanost	između	razine	interkulturalne	efi-
kasnosti	i	preferencija	glazbi svijeta te	između	poznavanja	glazbe	i	pre-
ferencija	glazbenih	ulomaka	uglavnom	su	u	skladu	s	rezultatima	ranije	
provedenih	istraživanja.	

Dobiveni	rezultati	imaju	značajne	glazbeno-pedagoške	implikaci-
je.	Obrazovni	 sustav,	na	svim	svojim	razinama,	 trebao	bi	osiguravati	
mogućnosti	za	razvoj	interkulturalne	svijesti,	interkulturalne	osjetljivo-
sti	i	interkulturalne	efikasnosti	(Salo-Lee,	2006).	Kako	ističu	Bećirović,	
Brdarević	Čeljo	i	Zavrl	(2019),	to	je	posebno	važno	na	visokoškolskoj	
razini	obrazovanja	i	to	zbog	uspostavljanja	društvene	harmonije,	bolje	
suradnje	s	različitim	pojedincima,	ali	i	zbog	veće	mobilnosti	studenata	
i	nastavnika.	Navedeni	autori	naglašavaju	i	važnost	internacionalizacije	
u	provođenju	različitih	vrsta	istraživanja,	što	je	u	potpunosti	u	skladu	s	
postavkama	suvremenog	odgojno-obrazovnog	procesa	na	svim	razina-
ma	obrazovanja	u	uvjetima	heterogenih	društvenih	sredina.	

Glazba	 predstavlja	 moćno	 sredstvo	 razvijanja	 interkulturalnih	
kompetencija.	 Stoga	 bi	 glazbeni	 pedagozi	 trebali	 osuvremeniti	 svoj	
glazbeno-pedagoški	 rad	 i	 koncipirati	 nastavu	 glazbe	 prema	 načelima	
interkulturalnog	 glazbenog	 obrazovanja,	 upoznajući	 pritom	 različite	
glazbe svijeta i	kulture	iz	kojih	one	potječu.	To	se	odnosi	i	na	obliko-
vanje	glazbenih	kolegija	na	visokoškolskoj	razini,	prije	svega	na	mu-
zičkim	akademijama	i	učiteljskim	fakultetima.	U	tom	smislu	potrebno	
je	prevladati	konzervativizam	koji	je	često	prisutan	na	visokoškolskim	
institucijama	i	staviti	u	prvi	plan	interakciju	i	komunikaciju,	prevlada-
vajući	na	taj	način	restriktivnu	perspektivu	i	pomicati	se	prema	kultur-
noj	raznolikosti	i	holističkom	pristupu	obrazovanju.	
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INTERCULTURAL	EFFECTIVENESS	AND	WORLD MUSIC 
PREFERENCES	IN	THE	CONTEXT	OF	HIGHER	EDUCATION	

Snježana	Dobrota,	Mirna	Vukić

The�paper�explored�the�influence�of�high�school�education�and�age/year�of�
study�on�students’� intercultural�effectiveness�and� their�world	music�preferences,�
the�relationship�between�intercultural�effectiveness�and�world	music�preferences,�
and�the�influence�of�familiarity�of�music�on�music�preferences.�The�research�was�
conducted�on�a�sample�of�students�from�different�faculties�of�the�University�of�Split�
and�the�University�of�Zagreb,�using�a�questionnaire�composed�of�three�parts:�The	
Sociodemographic	Questionnaire, The	Intercultural	Effectiveness	Scale and The	
Music	preferences	Questionnaire.�The�results�do�not�confirm�the�influence�of�the�
type�of�high� school� education�or�age/year�of� study�on� the� level�of� the� students’�
intercultural�effectiveness,�nor�on�their�world	music�preferences.�The�existence�of�a�
relationship�between�the�level�of�students’�intercultural�effectiveness,�world	music 
preferences� and� between� familiarity� of� music� and� music� preferences� has� been�
confirmed.�The�obtained�results�have�significant�implications�for�music�pedagogy,�
especially�in�the�context�of�higher�education.

Keywords:� music� pedagogy,� intercultural� effectiveness,� preferences� of� world	
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