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SAZETAK

Agresivnost adolescenata danas je izraZen socijalni problem. Razna istraZivanja pokazuju visoku razinu agresije i
njezine posljedica koje mogu biti vrlo ozbiljne. Agresivno ponasanje znac¢ajno utjeCe na razvoj djece i povezano
je s negativnim ishodima u kasnijoj dobi kao $to su delinkvencija ili socijalni problemi. Velike drustvene promjene
(ratne i poratne okolnosti, nedosljedan pravni sistem, raslojavanje na bogate i siromasne, nezaposlenost, migracije,
slabe socijalne veze medu ljudima) naruSavaju tradicionalne oblike ponaSanja te moralne norme i vrijednosni
sustav u cjelini $to se odrazava na obitelj, a samim tim i na razvoj i ponasanje adolescenata. Vrlo je vazno da
dijete u obitelji stekne osjecaj sigurnosti i zasticenosti, da osjeti da je voljeno i da ima nekoga tko se o njemu brine
jer ¢e tako uspostaviti pravilan odnos prema sebi, drugim ljudima i okolini uopée i samim tim zbjeéi osjecaj
agresivnosti te straha i malodu$nosti. Prema nekim istraZivanjima Sve veci broj razvoda utje¢e na promjene
ponasanja adolescenata i na njihov uspjeh u §koli. Ova je rad prikaz istrazivanja agresivnog ponasanja uc¢enika u
Skoli za medicinske sestre Vinogradska. Cilj rada je ispitati utjecaj spola, cjelovitosti obitelji i socioekonomskog
statusa na pojavu agresivnosti u¢enika i u¢enica Skole. Rezultati ovog istrazivanja govore da nema statisticki
znacajne razlike u agresivnosti izmedu uéenica i u¢enika. Utjecaj cjelovitosti obitelji i socioekonomskog statusa
dokazan je samo djelomi¢no. Potvrdene su statisticki zna¢ajne razlike medu ispitanicima, koje nisu u skladu s
oc¢ekivanjima i razlikuju se od rezultata dosadasnjih istrazivanja.

Kljuéne rijedi: agresivno ponasanje uéenika, spol i agresija, cjelovitost obitelji, socioekonomski status
uvOoD

Agresivnost

Agresivno ponaSanje mladih sve je veci svakodnevnom radu susreu s tom
druStveni problem pa zato zaokuplja sve problematikom, ali i znanstvenika koji
veéu paznju osoba koje se u svom pokusavaju  otkriti  sloZzene  uzroke
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odgovorne za nastanak agresivnosti.
Agresiju, agresivnost ili  agresivno
ponasanje tesko je definirati. Postoje mnoge
definicije kojima se pokusao objasniti taj
slozeni fenomen ljudskog ponasanja. Prema
rjeCniku stranih rijeci, rije¢ agresija dolazi
od latinske rije¢i aggredi, S$to znali
‘pristupiti nekome, navaliti'. Pripisuju joj se
razli¢ita znacenja kao akcija ili postupak s
namjerom za dominacijom i vladanjem ili
destruktivno ponaSanje ili izgred Ccesto
izazvan frustracijom. Ova definicija
posluzila je kao polazna tocka istrazivanja
ovog rada. Riskirajuéi nepreciznost

IZRAVNA | NEIZRAVNA AGRESIVNOST

Izravna agresivnost podrazumijeva
ponasanja koja sadrze otvoreno iskazanu
namjeru da nekoga povrijedimo ili mu
nanesemo Stetu. Tu ubrajamo direktnu
fizi¢ku (npr. udaranje) i direktnu verbalnu
(npr. vikanje, vrijedanje) agresivnost
(Bjorkqgvist i sur., 1992). Prema nekim
autorima, u direktnu agresivnost se mogu
ubrojiti i neka neverbalna agresivna
ponasanja, poput upucivanja ruznih gesta ili
prijete¢cih  pogleda  Porter  (2007).
Donedavna je ova vrsta agresivnosti bila
jedini predmet interesa istrazivanja ovog
podrucja, no u posljednje vrijeme prihvaca
se kako agresivno ponaSanje moZe imati i
drugacije oblike.

Neizravna agresivnost ukljucuje socijalno
manipulativno ponasanje u kojem agresor
koristi  socijalnu  strukturu kako  bi
povrijedio drugu osobu i to na nacin da
utjeCe na njenu povezanost s drugima, a da
pritom nije ukljucen u direktan napad na tu
osobu te da nije niti prepoznat (od strane
socijalne okoline 1 zrtve) kao agresor
(Bjorkqvist i sur., 1992). Ucenice su
sklonije izbacivanju novih ¢lanova iz grupe.

definicije, a opet pruzajuc¢i sveobuhvatnije
realnije objasnjenje, Zuzul (1992) definira
agresiju (odnosno agresivno ponasSanje)
kao: ,,svaku reakciju (fizicku ili verbalnu)
izvedenu s namjerom da se nekom drugom
nanese Steta ili povreda bilo koje vrste bez
obzira je li ta namjera u potpunosti
provedena“. Postoji mnogo kriterija prema
kojima moZemo razlikovati agresivna
ponasanja. U posljednje vrijeme mnogi
autori (npr. Bjorkqvist i sur. 1992) pridaju
znaCaj podjeli agresivnosti na izravnu
(otvorenu) i neizravnu (prikrivenu).

Vazno je skrenuti pozornost upravo na ovaj
oblik agresivnosti, jer veéina ljudi jo$
uvijek  vjeruje kako je indirektna
agresivnost manje opasna ili manje bolna za
zrtve nego direktna agresivnost. Kod
uCenica koje su bile Zrtve indirektno
agresivnih postupaka javio se Sirok spektar
problema (odbijanje odlaska u $kolu,
depresivnost, usamljenost, strah od
nemogucnosti odrZavanja bliskih veza u
buduénosti, razmiSljanje o  suicidu).
Agresivnost se smatra osobinom S
prepoznatljivim manifestacijama u
ponasanju pa je, stoga, lakSe mjerljiva nego
neke druge osobine. No, za razliku od
direktne agresivnosti, indirektna
agresivnost se ne manifestira u ponasanju
na tako ocit 1 lako myjerljiv nacin. Pri
koriStenju indirektno agresivnih postupaka,
agresor najceS¢e ostaje skriven kako bi
izbjegao kaznu i osudu okoline 1 same Zrtve.
To zna¢i da je npr. metoda opaZanja
potpuno neadekvatna za istraZivanje ovog
vida agresivnosti, a takoder je neprimjereno
koristiti i samo metodu samoprocjene. Kod
samo procjena svih oblika agresivnosti



pojedinac ima tendenciju davanja socijalno
pozeljnih odgovora, a kod indirektne
agresivnosti je to osobito izrazeno, jer je
koriste osobe koje izriCito ne zele biti
identificirane kao agresori. Stoga je metoda

RAZVOJ AGRESIVNOSTI

Prvi oblici agresivnog ponasanja poc¢inju se
javljati veéu dobi od jedne godine (Zuzul,
1992). Naravno, s dobi djeteta se znacajno
mijenja vrsta i nadin izrazavanja agresije. U
ranom djetinjstvu uglavnom se Koristi
direktna fizicka agresivnost (Caplan,
Vespo, Pedersen i Hay, 1991: prema
Kerestes, 2002). Razvojem verbalnih
sposobnosti, djeca sve ¢eSce koriste govor
kako bi izrazila svoju agresivnost. Jedan od
razloga za to je 1 svijest da se fizicka
agresivnost ceS¢e sankcionira od strane
okoline. Prema  razvojnoj teoriji
agresivnosti Bjorkqvist i sur. (1992), treci
razvojni oblik izrazavanja agresivnosti je
indirektna  agresivnost. Za  pojavu
indirektne  agresivnosti, potrebna je
odredena razina socijalne inteligencije, koja
se povecava s dobi. Medutim, ovaj odnos
izmedu socijalne inteligencije 1 indirektne
agresivnosti je moderiran dimenzijom
empatije.  Socijalna inteligencija je
pozitivno je povezana s indirektnom
agresivnos¢u kod pojedinaca s nedovoljno
razvijenom empatijom. Socijalno
inteligentni i empati¢ni pojedinci teze,
naravno, neagresivnom rjeSavanju
konflikata. Ulaskom u odraslu dob
zadrzavamo tendenciju rjedeg koriStenja
fizicke agresije, S§to nadoknadujemo
verbalno ili  indirektno  agresivnim
postupcima (Bjorkqvist i sur., 1992).
Agresivnost je vrlo stabilna osobina i
formira se rano u zivotu Suoceni s tim
rezultatima, pretpostavlamo da je
agresivnost zapravo crta (osobina) li¢nosti.
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vr$njacke procjene najprikladnija kada
zelimo ispitati indirektnu agresivnost ili
direktnu i indirektnu  agresivnost
istovremeno (Bjorkqvist i sur., 1992).

Istrazivanja pokazuju kako stabilnost
agresivnosti raste u funkciji dobi te da je
veca kod uéenika nego kod ucenica.

Akt agresije izaziva i povratne reakcije
straha, bjezanja, gnjeva ili borbenog
ponaSanja. Agresivno ponasanje razvija se i
eskalira kada brojne zapreke sprjeavaju
zadovoljenje potreba i kada neuspjeh
izaziva ne samo neraspolozZenje, vec i strah,
ljutnju, bijes, mrznju. Cesto iza agresivnog
ponasanja stoje motivi kao §to su potreba za
dominacijom, samopotvrdivanjem, ali i
samoobrana.

Agresija moze biti i normalna reakcija
osobe kojoj je ugroZena neka njena vitalna
potreba, koja je napadnuta i mora se braniti.
Agresivno ponaSanje moze biti 1 sredstvo
za postizanje nekog drugog cilja i
zadovoljenja aktualne potrebe i bez
namjere da se drugome nanese zlo 1 Steta.
Zbog toga je potrebno razlikovati agresiju
kao akt i agresivnost kao motiv agresivnog
ponasanja. Cest predmet teorijskih
razmatranja predstavlja pitanje: ,Je i
agresivnost urodena ili naucena?“ Bilo da
agresija ima ili nema urodene komponente,
vecina psihologa se slaze u tome da je
stupanj 1 nacin iznasanja agresije nesto Sto
se stjece 1 Sto zavisi od druStvenih uvjeta 1
naCinu odgoja. Agresivni modeli, koji
dobro prolaze, ali 1 obitelj, Skola i drustvo
koji toleriraju agresiju, doprinose da se
takav oblik ponaSanja prihvati i ucvrsti.
Djeca vrlo brzo nauce da se odredene
potrebe mogu zadovoljiti ovim nacinom
ponasanja ako ignoriramo, toleriramo ili
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pak otvoreno potkrepljujemo agresiju. U
literaturi se govori i o identifikaciji s
agresorom, Sto predstavlja svojevrstan
mehanizam obrane kojim se osoba oslobada
straha i1 osjecaja ugrozenosti, igrajuci ulogu
agresora — dijete koje je zlostavljano
pretvara se u onoga koji prijeti i napada. Jo$
se moze reci da se agresija moze usmjeriti
direktno na ,krivca“, ali i pomaknuti na
neduznu osobu. U ovom slucaju djeca i
mladi su jako ugrozeni, ¢esto nesvjesni §to
im se dogada.

od zadirkivanja, ruganja, vrijedanja do
vikanja, grubog govora 1 svadanja. Medu
starijom djecom prevladava socijalna
agresija (iskljucenje, ignoriranje, bojkot)
kao i indirektna agresija (ogovaranje i
klevetanje). Sasvim mala djeca pokazat ¢e
svoj bijes direktno udarajuéi odrasle, drugu
djecu, stvari i sebe. Tijekom razvoja djeca
nauce ogranicavati i prikrivati ovakvo
agresivno ponasanje i1 usmjeravaju ga u
oblike koje ¢e sredina lakSe prihvatiti.
Neprilagodeno ponaSanje je posljedica
mnogih  druStvenih 1 individualnih
karakteristika. Velike drustvene promjene
(ratne i poratne okolnosti, nedosljedan
pravni sistem, raslojavanje na bogate i
siromasne, nezaposlenost, migracije, slabe
socijalne veze medu ljudima) naruSavaju
tradicionalne oblike ponaSanja te se
moralne norme i vrijednosni sustav u cjelini
odrazavaju se na razvoj adolescenata. Javlja
se odgojna zapuStenost 1 delinkventno
ponasanje ve¢ u ranoj dobi . Nekontrolirani
utjecaj medija (TV, kompjutorske igre,
tisak) uzrokuju manju suosjecajnost s
Zrtvama nasilja. Ubrzani nacin Zivota
nekvalitetno i1  kratkotrajno  vrijeme
provedeno s roditeljima, nekvalitetna i brza
prehrana potencira porast adrenalina, Sto
sve zajedno utjeCe na razvoj agresivnosti.
Veliki je problem stvoriti motivaciju kod

mladih da prihvate nenasilne modele
komunikacije. Mladi se tesko snalaze u
takvim uvjetima.

Iz poznatih  teorijskih  koncepcija
agresivnosti proizlaze razliite, koncepciji
odgovarajuce definicije pojmova
agresivnost,  agresija i agresivno
ponasanje. Kao S$to smo napomenuli,
korijen najve¢ih razlika u definiranju
agresije proizlazi iz razli¢itog videnja
nastanka agresivnog ponasanja, odnosno, je
li agresivnost urodena ili steCena? Nalazi
suvremene medicine upuéuju na postojanje
fizioloSke osnove agresivnosti (agresivniji
su oni ljudi koji imaju vise testosterona t;.
muskih spolnih hormona, tanju koru
velikog mozga, specificnu, genima
diktirana  funkciju neuroendokrinog
sustava, dupliran Y kromosom na kraju
kromosomskog lanca povecéava vjerojatnost
agresivnog ponasanja pojedinca, itd.), ali je
ne objaSnjavaju do kraja. Osoba koja
ispunjava ove bioloski i fizioloski potrebne
uvjete moze, ali ne mora biti agresivna.
Bioloska oprema covjeka za opstanak i
razvoj vrste, koju dobivamo rodenjem, ne
podlijeze promjenama pod utjecajem
sredine. Ova, prirodena agresivnost jasno se
vidi kod zdravih ljudi u situacijama obrane
svog zivota ili egzistencije potomstva, u
situacijama izrazite opasnosti, kada
komandu nad ponaSanjem preuzimaju
evolucijski stariji ~ dijelovi mozdanog
sustava, inhibiraju¢i rad kore velikog
mozga. Naravno, vidi se i kod nekih oblika
mentalne zaostalosti, kod mentalno 1 fizicki
bolesnih ljudi, kod tek rodene djece
(sukladno njihovom fizickom snagom).
Proucavanje patologije agresivnosti (u ovoj
grupi  su masovne ubojice, ali i
samoubojstva), treba prepustiti
struénjacima iz tog podrucja - psihijatrima.
Pojmom agresivnost najfrekventnije su se
bavili psiholozi, koji pod tim pojmom



najceS¢e podrazumijevaju agresivnost kao
karakteristiku li¢nosti.

Zadatak psihologije je, opcenito receno,
pokusaj $to boljeg razumijevanja osobe kao
takve (dakle, individue), pa i potencijalno ili
otvoreno agresivne o0sobe (ucenika).
Nadalje, u rukama psihologije je, donekle, i

SKOLSKO OKRUZENJE I AGRESIJA

Skolsko okruZenje je, pored obiteljskog,
jedan od najutjecajnijih elemenata razvoja
agresivnog ponaSanja djece 1 mladih.
Svojom dinami¢nos$¢u, vrlo brojnim i
raznovrsnim socijalnim odnosima, svojim
pedagosko-psiholoskim radom, Skola se
navodi i kao institucija u okviru koje je
moguce otkriti razlic¢ite oblike agresivnog
ponasSanja i djelovati na njih preventivnim
ili interventnim odgojnim radom, ali i kao
institucija u kojoj je moguca eskalacija
ovakvog ponasanja 1 razvoj novih
poremecaja u ponasanju (Singer, 2000).
Kojim pravcem ¢e potencijalno agresivno
ponaSanje ucenika krenuti ovisi od
raznolikih, za Skolu tipi¢nih faktora:
odgojnog rada Skole, nastavnika, vrSnjaka,
razvijanja odnosa ucenika prema (ne)
uspjehu, otvorenosti Skole za suradnju (s
roditeljima, Sirom drustvenom zajednicom),
izvannastavnih  aktivnosti. Jedan od
naj¢es¢ih je odnos i ponaSanje nastavnika
prema uceniku, a naroCito prema
agresivnom ponaSanju ucenika. Vel
tijekom Sezdesetih godina 20. stoljeca
naglaSavano je da ,nastavnik koji se
suprotstavlja ucenika
dominacijom ili kaznjavanjem prije potice
nego Sto suzbija agresivnost tako da se
autoritativnim stavom i ponaSanjem u

agresivnosti

razredu malo $ta moze postici.

Nastavnicima se savjetuje da sa svojim
ucenicima razvijaju odgojni odnos temeljen
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ukazivanje na moguce nacine usvajanja
agresivnog ponasanja, ali mijenjanje osobe,
trajno mijenjanje njenog ponasanja, njeno
formiranje i restrukturiranje. Buduéi razvoj
u skladu s onim S$to osoba treba biti je
centralni problem pedagogije i osnovni
zadatak odgoja.

na medusobnom povjerenju i uvazavanju.
Ulazu se napori da se odgojno-obrazovni
proces demokratizira (bez obzira na
koncepciju odgojno-obrazovnog rada koje
institucije odredenog drustva zastupaju, ili
na metodu rada), kao i da se revitalizira i
ojaca odgojni rad s ucenicima, koji je poceo
gubiti na znacaju i ustupati dominantno
mjesto obrazovnom radu skole. Ali u praksi,
ma koliko se nastavnici trudili da formiraju
i razvijaju demokratsku atmosferu u
razredu, agresivno ponasanje ucenika ne
prestaje, pogotovo u gradskim sredinama.

Usporedivanjem izvjeStaja od  prije
nekoliko desetljeca sa slikom maloljetnicke
delinkvencije koju imamo danas, vidimo da
se delinkventno ponasanje 1 po kvaliteti i po
kvantiteti znatno razlikuje, uz podatak da se
razbojniStva 1 srodna kaznena djela
odigravaju u prvom redu u Skolskim
dvoriStima ili obliznjim ulicama gdje
maloljetni delikventi prijetnjom, batinama i
nozem otimaju od bolje situiranih vrSnjaka
tenisice ili jakne prestiznih svjetskih marki.
Uzroke takvoj situaciji u nasim $kolama ne
mozemo traziti isklju¢ivo u radu Skola.
Politicko ekonomske i socijalne krize naSeg
drustva najbolji su dokaz utjecaja makro
sredine na znaCajne cimbenike, posebno
obitelj, vrSnjake, Skolu i agresivno
ponasanje mladih. Pored navedenog, mladi
narasStaji neprestano su "bombardirani"
agresivnim modelima ponaSanja, posebno
preko masovnih medija. Istodobno, naglo
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osiromasenje  obitelji,  nezaposlenost,
nezadovoljstvo, slabe socijalne veze medu
ljudima, utjecu i na stabilne obitelji u
kojima dolazi do frustracija a time do
poremecaja stabilnosti obitelji kao osnovne
institucije drustva, a Sto ima za posljedicu
osiromasenje odgojnog djelovanja obitelji.
Takoder, moramo spomenuti da porast
agresivnog ponasanja jedna je od najCesce
o¢ekivanih posljedica rata na djecu. U
naSem drustvu doslo je do migracija
stanovniStva, velikog broja stradalih i
ranjenih osoba koje imaju fizi¢ke i psihicke
posljedice (Kerestes, 2002). Permisivan
stav drusStva prema agresivnosti 1 njezino
pozitivno vrednovanje, izloZzenost
agresivnim  modelima, brojni izvori
frustracije 1 prijetnje te pojacana sklonost
pripisivanja lo§e namjere tudem ponasanju
neki su od mehanizama kojima rat ostvaruje
takav utjecaj. Uz takav porast agresivnosti
obi¢no se veze i smanjenje prosocijalnog
ponasanja. Ovakav nepozeljan ucinak rata
na razvoj agresivnog i prosocijalnog
ponasSanja ne tice se samo djeteta i njegove
neposredne okoline, ve¢ se odrazava znatno
Sire 1 dugoroCnije, jer je agresivno
ponasanje u djetinjstvu povezano s
kasnijom delinkvencijom i kriminalitetom,
a postoje takoder 1 podaci koji ukazuju na
medugeneracijsku stabilnost 1 prijenos
agresivnosti. Stoga vecina drustava takvim
oblicima ponaSanja poklanja izuzetnu
paznju. Vazno je istaknuti da je ukupna
slika 0o povezanosti izmedu rata 1 djecjeg
agresivnog 1 prosocijalnog ponaSanja
prili¢no slozena 1 da postoje brojni Cinitelji
o kojima ovisi hoce 1i kod djece i mladih
izloZenih ratnim stresorima i traumama doci
do porasta agresivhog 1 smanjenja
prosocijalnog ponasanja. Poznavanje takvih
zaStitnith ~ Cinitelja  (koji ~ smanjuju
vjerojatnost  povecanja  agresivnog i
smanjenja prosocijalnog ponaSanja kod

djece i mladih izloZenih ratu) s jedne strane
kao 1 dodatnih rizicnih Ccinitelja (koji
poveéavaju negativan ucinak rata na takve
oblike ponaSanja) s druge strane omogucuje
nam ne samo bolje razumijevanje nacina na
koji odrastanje u ratno i poslijeratno vrijeme
utjece na razvoj agresivnosti djece i mladih
1 prosocijalnog ponasanja, ve¢ i ucinkovitije
planiranje prevencijskih i intervencijskih
programa (Kerestes, 2002). Navedeni
razlozi dovode do povecane napetosti u
svim segmentima drustva, do (relativno)
uCestalih  patoloskih ~ promjena u
funkcioniranju svih drustvenih institucija,
pa tako Skole 1 obitelji. S druge strane, i u
druStvima koja nisu bila suocena s
navedenim problemima registriran je porast
agresivnog ponasanja mladih, narocito kada
je u pitanju populacija uéenika iz velikih
gradova i vrlo urbanih sredina. Rezultati
istrazivanja rada demokratski orijentiranih
nastavnika ukazuju na moguce
kompleksnije a time i teze prepoznatljive
uzroke ovog fenomena. 1z dobivenih
podataka vidi se da se mnogi nastavnici ne
osje¢aju dovoljno kompetentnim da se
suoce s ponaSanjem agresivnog ucenika -
lakSe uspostavljaju kontakt s u¢enicima koji
su Zrtve agresivnosti 1 njthovim roditeljima
nego s ucenicima i roditeljima ucenika koji
se agresivno ponasaju. Nadalje, vecina
ispitivanih nastavnika nesvjesno vrednuje
svoje ucenike. Oni ucenici za koje
nastavnici oCekuju da ¢e biti neuspjesni ili
agresivni u Skoli, najcesS¢e to 1 budu pa se
namece pitanje neverbalne 1 verbalne
komunikacije 1 moguceg "usmjeravajuceg"
stava nastavnika prema ponasanju ucenik.
Globalno se doslo do zakljuCaka da je
demokrati¢nost Skole, a narocCito nastavnika
koji su u neposrednom kontaktu s
ucenicima, neophodan, mada ne i jedini
uvjet da se stane na put agresivnom
ponasanju ucenika, kao 1 da se ovom



problemu ne moze pristupati laicki, vec je
neophodno 1 istrazivati  specifi¢nosti
agresivnog ponaSanja ucenika odredene
kulture i, u skladu s dobivenim rezultatima,
dalje razvijati strucne interventne i
preventivne programe agresivnog
ponasanja ucenika, koje treba
implementirati u svakodnevni rad skole.
lako Skola, kao institucija druStvenog
sustava, nije neovisna ve¢ naprotiv - ¢esto
predstavlja odredene drustvene zajednice,
iako su za agresivno ponasSanje mladih
odgovorni mnogobrojni ¢imbenici, iako je
za izlaZenje iz ovog problema nuzna §to jaca
suradnja Skole s roditeljima i Sirom
druStvenom zajednicom, odgovornost za
odgojni rad 1 ponasanje uc¢enika u Skoli je na
Skoli. a nastavni kadar se mora educirati da
moze preuzeti odgovornost za ponaSanje
ucenika u svojim Skolama 1 da se, stru¢no 1
odlu¢no, suo€i s agresivnim ponasanjem
svojih ucenika. Kod nas se mogu cuti
razli¢ita mi$ljenja nastavnika o uzrocima
agresivnog ponasanja ucenika u nasim
Skolama. Velik broj nastavnika sklon je da
za situaciju "okrivi" op¢u krizu druStva, a
neSto manji broj roditelje agresivnih
ucenika 1 program koji emitiraju mediji.
Ipak, ima i nastavnika koji su svjesni
utjecaja Skole na ponasSanje ucenika,
spremni da preuzmu osobnu odgovornost za
koju ocekuju stru¢nu pomo¢ kako bi se
uspjesno suocili s problemom agresivnog
ponasanja svojih ucenika.

Odgoj je, na prvom mjestu, svjesna
djelatnost, a najveci broj nastavnika nije
svjestan Cinjenice da Skolske situacije koje
sami kreiraju na satu Cesto predstavljaju
izvore agresivnog ponaSanja ucenika. Zbog
mehanizma pomicanja, agresivno
ponaSanje ucenika pomice se s izazivaca,
koji je socijalno neprihvatljiv objekt
napada, na socijalno prihvatljivije objekte
(vr$njake, Skolsku imovinu) i pokazuje se
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u Skolskom dvoristu za vrijeme odmora ili
prije i poslije nastave kroz verbalno i fizicko
agresivno ponasanje.

Vazno je dakle, razbiti rasprostranjeno
uvjerenje nastavnika koji imaju stav: ,,Kod
mene na satu ucenici se ne ponasaju
agresivno, a to kako se ponasaju izvan sata
nije u vezi s mojim nac¢inom rada, stoga nije
moj problem ve¢ problem nekog drugog
(najcesce roditelja).” Prvi odgojni korak je,
dakle, osvijestiti proces, nastavnika s
neodrzivoséu ovakvih tvrdnji. Nadalje,
odgoj je vrlo vazan kada je u pitanju dijete
agresivnog ponasanja (koje je zrtva upravo
djelovanja izvjesnih ¢imbenika U procesu
odgoja). Njegovo ponasanje mozemo
modificirati jedino izmjenama unesenim u
taj proces, tj. svjesnim, sistemati¢nim i
organiziranim radom. Da bi odgojni proces
bio uspjesan, da bi se na potencijalno
agresivno ponasanje ucenika uspjesno
djelovalo, ucéenik se mora vrlo dobro
poznavati i razumjeti (struktura njegove
liénosti, nacini funkcioniranja itd.), pa su
nam saznanja iz psihologije nuZna.
Promatrano iz kuta pedagogije, raznolikost
karaktera ucenika 1 nastavnika moramo
prihvatiti kao Cinjenicu.

Visok rezultat na ljestvici agresivnosti ima
oko 20% nas$ih ucenika, Sto se priblizava
rezultatima sli¢nih istrazivanja radenim u
svijetu. Te ucenike svakako ne mozemo
odstraniti iz procesa redovne nastave; kao i
njihovi vrSnjaci, i oni imaju pravo na
korektan, organiziran odgojno-obrazovni
rad. S druge strane, teSko je zamisliti
organiziran individualni rad s ovako
velikim brojem ucenika. Ipak, u okviru
redovite nastave ima dovoljno prostora za
sustavno djelovanje na agresivno ponasanje
ucenika, pri cemu se mora dobro poznavati
¢itav niz okolnosti u okviru kojih se ovakvo
ponasanje dogada.
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PROBLEM I CILJ ISTRAZIVANJA

Suoceni smo sa sve vefim problemom
nasilja 1 agresijom mladih. O tome
svjedoCe, nazalost ponekad 1 tragicne
posljedice nasilja. Dovoljno je spomenuti
ime tragicno preminulog Luke Ritza 1 slike
maloljetnicke  agresije postaju  jasne.
Smrtonosne udarce Luki Ritzu zadala su
dvojica maloljetnika iz Novog Zagreba, 16-
godisnjak 1 17-godiSnjak. Ostala trojica
suucesnika, takoder su maloljetnici od 15,
16 i 18 godina. Posljedice ovog nasilnog
¢ina ne snose samo roditelji preminulog
Luke nego i maloljetni agresori te njihove
obitelji, prijatelji, ali 1 druStvo u cjelini.

Nasilje i agresija svakodnevno su prisutni i
Skolskim klupama. Ucenici su agresivni
jedni prema drugima. Ucenici su agresivni
prema nastavnicima, ali i nastavnici su
agresivni prema njima. Odredeni oblici
agresije mogu se prepoznati i u odnosima
izmedu roditelja 1 nastavnika kao 1 izmedu

CILJ

roditelja i u¢enika. Mozemo zakljuciti kako
je agresija sveprisutna, ali se uvelike
razlikuje nacin na koji pojedinci odgovaraju
na nju.

Zeljeli poblize ispitati pojavu
agresivnosti kod ucdenika Skole za
medicinske sestre Vinogradska. Stoga je cilj
ovog istrazivanja ispitati najcesce oblike

SmMo

agresivnog reagiranja ucenica i1 ucenika
Skole za medicinske sestre Vinogradska.
Takoder smo Zeljeli vidjeti koliko se
ucenice i ucenici razlikuju u agresivnom
reagiranju, odnosno u  verbalnoj
manifestnoj agresiji, fizickoj manifestnoj
agresiji, indirektnoj agresiji, verbalnoj
latentnoj agresiji te fizicki latentnoj agresiji.
Zanimalo nas je i koliko na pojavljivanje
agresije utjeCe socioekonomski  status
ucenika, odnosno koliko cjelovitost obitelji
doprinosi na¢inu agresivnog reagiranja.

Cilj rada je ispitati pojavnost i oblike agresivnog ponasanja ucenika Skole za medicinske sestre

Vinogradska. Specifi¢ni ciljevi su:

1. ispitati koliko se u¢enice i ucenici razlikuju u agresivnim reakcijama;
2. koliko na pojavu agresije utjece socioekonomski status roditelja;
1. koliko cjelovitost obitelji pridonosi na¢inu agresivnog reagiranja.

HIPOTEZE

U skladu s ciljevima postavili smo sljedece hipoteze istrazivanja:

H. 1. Postoji znacajna razlika agresivnog reagiranja izmedu ucenica 1 u€enika Skole za

medicinske sestre Vinogradska.

H. 2. Postoji znaCajna razlika agresivnog reagiranja izmedu ucenika koji Zive u

cjelovitoj i nepotpunoj obitelji.

H. 3. Postoji znacajna razlika agresivnog reagiranja u odnosu na socioekonomski status.
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METODE RADA
UZORAK ISPITANIKA

Uzorak ispitanika &ini 93 uéenika Skole za
medicinske sestre Vinogradska, 66 ucenica
i 27 uCenika. U istrazivanju su sudjelovalo
17 ucenika u dobi od 14 godina, 20 ucenika
u dobi od 15 godina, 32 ucenika u dobi od
16 godina i 24 ucenika u dobi od 17.
ucenika. Istrazivanje je provedeno od 20.
sijetnja  2012. do 25. ozujka 2012.
IstraZivanje je bilo anonimno 1 svi ispitanici
su dali pisani pristanak za sudjelovanje.

NACIN PROVOBENJA ISPITIVANJA

Za ovo je istrazivanje dobivena je
suglasnost Eti¢kog povijerenstva Skole za
medicinske sestre Vinogradska. Svi ucenici
su dobrovoljno pristupili ispitivanju. Svaki
ucenik je upoznat sa svrhom istrazivanja.

MJERNI INSTRUMENT

Za potrebe ovog istrazivanja primijenjen
javno dostupan  Upitnik za mjerenje
agresivnosti (A-87; Zuzul, 1992). Upitnik
A-87 namijenjen je  procjenjivanju
agresivnog ponasanja u provociraju¢im
situacijama, odnosno mjerenju impulzivne
agresivnosti. Odredene situacije koje su
ispitivane vezane su uz Skolu, obitelj,
vr$njake 1 druge druStvene situacije u
kojima se ucenici svakodnevno nalaze.
Sastoji se od 15 Cestica — situacija, a za
svaku situaciju je predvideno je pet
mogucih reakcija. Situacije predstavljaju
uzorak provocirajucih situacija s kojima se
najcesc¢e susreCcemo u svakodnevnom
Zivotu.

11
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Posebno je istaknuto kako su svi podaci
zaSticeni obvezom cCuvanja profesionalne
tajne. Takoder je napomenuto da su svi
dobiveni podaci anonimni i da ¢e se koristiti

isklju¢ivo u istrazivatke svrhe. Po
dobivanju  suglasnosti  ravnateljice i
ucenika, ispitivanje provedeno je U

prostorijama obrazovne ustanove. Takoder,
ucenicima je napomenuto da suglasnost za
istrazivanje mogu povuc¢i u bilo kojem
trenutku uz razumijevanje ispitivaca.
Ucenicima je objasnjen nacin ispunjavanja
upitnika i napomenuto je kako nema krivih
odgovora. Nakon §to su uc¢enici potvrdili da
razumiju svoj zadatak, pristupilo se samom
odgovaranju. Tijekom ispitivanja u u¢ionici
bili su prisutni ucenici (u svakoj klupi po
jedan ucenik) 1 ispitivac.

Pet najces¢ih odgovora ponudenih za svaku
situaciju  predstavljaju jedan od pet
modaliteta impulzivne agresivnosti:

a) verbalna manifestna agresivnost (VM)
b) fizicka manifestna agresivnost (FM)

c) indirektna ili pomjerena agresivnost (IN)
d) verbalna latentna agresivnost (VL)

e) fizicka latentna agresivnost (FL)

Direktna agresivnost je nanoSenje Stete i
boli fizickim ili verbalnim putem na
direktan nacin. Indirektna agresivnost je
ona kod koje se agresor koristi socijalnim
oblicima ponasanja da bi povrijedio drugu
nacini  indirektne

osobu.  Najcesci
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agresivnosti  su:  prijetece  poruke,
ignoriranje, ogovaranje, Kritiziranje i drugi
sliéni oblici ponasanja. Agresivnost prema
nainu izrazavanja moze biti izrazena kao
latentno ili manifestno ponaSanje. Kod
latentne agresivnosti dolazi do porasta
emocionalne napetosti i do akumuliranja
emocionalnog uzbudenja, a razne vanjske
okolnosti odreduju hoce li se ona pojaviti U
ponasanju  osobe. Kod  manifestne
agresivnosti osoba reagira verbalnom ili
fizickom agresijom na izvor frustracije.
Fizicka agresivnost je direktan fizicki napad
na drugu osobu, odnosno nanoSenje
tjelesnih povreda drugoj osobi. Verbalna
agresivnost je najucestalija i izrazava se
nanoSenjem verbalnih uvreda drugim
osobama. Prema nekim istraZivanjima na
nju otpada vise od polovice agresivnih
ponasanja.

Zadatak sudionika je da na svaki od

ponudenih oblika reagiranja odgovori na

REZULTATI

skali od 1 do 5, pri ¢emu brojevi imaju

sljedece znacenje:

1- bas se nikada tako ne ponasam
2 —rijetko se tako ponasam

3 — ponekad se tako ponaSam

4 — Cesto se tako ponaSam

5 — vrlo Cesto se tako ponasam

Rezultati se formiraju tako da se izvrsi
linearna sumacija odgovora na 15 Cestica za
svaki od pet oblika agresivnog reagiranja te
je tako moguéi raspon na svakoj od tih pet
subskala od 15 do 75. Opravdano je i
formiranje ukupnog rezultata, sumiranjem
rezultata na 5 subskala. Ukupan rezultat
predstavlja mjeru tendencije pojedinca da u
provocirajuéim situacijama reagira
agresijom. Takav ukupan rezultat se moze
kretati u rasponu od 75 do 375.

Razlike u agresivnom ponaSanju s obzirom na spol ispitanika

Prvo dajemo prikaz ukupnih rezultata kod ucenica i uc¢enika. Grafikon 1 prikazuje agresivno
reagiranje ucenica, dok Grafikon 2 prikazuje agresivno reagiranje ucenika.

Grafikon 1. Agresivno reagiranje u¢enica
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Vec na prvi pogled vidljivo je kako ucenice
u naSem istrazivanju najéeSe reagiraju
verbalnom manifestnom agresijom, slijedi
verbalna latentna agresija, fizicka latentna
agresija, indirektna agresija, a najrjedi
nacin agresivnog reagiranja kod ucenica je
fizi¢ka manifestna agresija. Fehr i suradnici
(1999) napominju kako su Zene sklonije
inhibirati iskazivanje srdzbe zbog straha od
negativnih posljedica poput odbacivanja ili
mozda gubitka odnosa, dok muskarci ne
anticipiraju takve negativne posljedice,
Stovise, ocekuju divljenje.

Slican obrazac agresivnog reagiranja
zabiljezen je i kod ucenika. Oni takoder

najcesce reagiraju verbalnom manifestnom
agresijom, zatim fizickom latentnom

Grafikon 2. Agresivno reagiranje u¢enika
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agresijom, verbalnom latentnom agresijom,
indirektnom agresijom, a najrjedi nacin
agresivnog reagiranja kod ucenika takoder
je fizicka manifestna agresija.

Relativno visok rezultat na skali fizicke
latentne  agresivnosti  pokazuje  da
srednjoskolci u provocirajuéim situacijama
imaju tendenciju za fizickim napadom na
izvor provokacije, ali isto tako imaju i
razvijene mehanizme za inhibiciju takvih
teznji  (socijalne norme o druStveno
prihvatljivom ponaSanju).

Najveéi udio verbalne manifestne agresije
kod adolescenata potvrdila je i Bulut (2006)
ispitujuéi agresivno reagiranje 304 ucenika
drugih 1 tre¢ih razreda Srednje Skole
Valpovo.
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Tablica 1. Razlike u agresivnom reagiranju izmedu ucenica (N=66) i u¢enika (N=27)

D

M

AGRESIVNO REAGIRANJE v ) v ) t

verbalna manifestna agresivnost 4291 1183 4293 11.15 0.0068
fizicka manifestna agresivnost 25.22 7.66 2778 11.00 1.2776
indirektna ili pomjerena agresivnost 29.29  8.56 28.22 8.84 0.5949
verbalna latentna agresivnost 43.48 13.17 3811 1100 1.8622
fizicka latentna agresivnost 3245 16.32 3219 1267 0.0742
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Legenda:

D =djevojke

M = mladici

*p<,050; **p<,010; ***p<,001

Razlike u agresivnom ponaSanju s obzirom na cjelovitost obitelji

Od ukupno 93 ucenika, njih 74 Zivi u cjelovitoj obitelji, odnosno zive i s majkom i1 s ocem. U
cjelovitoj obitelji zivi 51 ucenica i 23 ucenika. Samo s jednim roditeljem Zivi 19 uéenika. U
nepotpunoj obitelji zivi 15 ucenica i 4 ucenika. Vecina ucenika Koji Zive samo s jednim
roditeljem uglavnom zive s majkom. Samo troje uéenika zivi samo s ocem. Poznat nam je
podatak da su majke tih uc¢enika preminule.

Grafikon 3. U¢enici s oba ili samo s jednim roditeljem
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Iz Grafikona 3 vidimo kako veliki broj u¢enika, ¢ak njih 20% ne Zivi s oba roditelja. Nismo
istrazivali iz kojih razloga su obitelji nepotpune (rastava braka, smrt roditelja....). Slijedi prikaz
agresivnog reagiranja ispitanika s obzirom na cjelovitost obitelji (Grafikon 4 i 5).

Grafikon 4. Agresivno reagiranje ucenika koji zive samo s jednim roditeljem

Samo jedan roditelj

1000
800
600
400 +— —
200 —

O Samo jedan roditelj

VM FM IN VL FL

14



Nastavnicka revija 2 (2021) 2, 3-23

Grafikon 5. Agresivno reagiranje u¢enika koji zive s oba roditelja
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Mozemo primijetiti kako je najucestaliji oblik agresivnog reagiranja kod u¢enika koji zive sSamo
s jednim roditeljem verbalna latentna agresivnost, a neSto manje je izrazena verbalna
manifestna agresivnost. Slijedi fizi¢ka indirektna agresivnost i fizicka latentna agresivnost, dok
je u najmanjoj mjeri prisutna fizicka manifestna agresivnost. Grafikon 5. prikazuje agresivno
reagiranje ucenika koji zive s oba roditelja. Primjecuje se ponesto drukcija slika agresivnog
reagiranja na frustrirajucu situaciju.

Dakle, nesto drukgija situacija zabiljeZena je u uéenika koji Zive s oba roditelja. Njihov najc¢eséi
nacin agresivnog reagiranja bio je verbalna manifestna agresija, dok je nesto manje bila izrazena
verbalna latentna agresija. Za razliku od ucenika koji zive samo s jednim roditeljem, slijedi
fizicka latentna agresivnost, indirektna agresivnost i najmanje izrazena fizicka manifestna
agresivnost.

Tablica 2. Razlike u agresivnom reagiranju izmedu ucenika Koji zive samo s jednim roditeljem
(N=19) i ucenika koja Zive s oba roditelja (N=74)

JR OR

AGRESIVNO REAGIRANJE M ) M ) t
verbalna manifestna agresivnost 4140 1162 4328 1145 0.6508
fizicka manifestna agresivnost 21.79  6.55 26.32 7.03 2.5325*
indirektna ili pomjerena agresivnost 29.26  8.92 29.77  9.29 0.2124
verbalna latentna agresivnost 4200 11.03 4239 1287 0.1216
fizicka latentna agresivnost 29.16 17.28 33.82 1522 1.1596
Legenda
JR = jedan roditelja
OR = oba roditelja
*p<,050; **p<,010; ***p<,001
StatistiCki znaCajna razlika zabiljezena je roditelja zabiljezeno je =znacajno viSe
jedino na wvarijabli fizicke manifestne fizicke manifestne agresije. Dobiveni
agresivnosti. Kod ucenika koji Zive s oba rezultati iznenaduju jer smo ocekivali vise
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agresije kod ucenika koji zive samo s
jednim roditeljem. Pretpostavka je da
roditelji koji sami odgajaju dijete imaju vise
poteskoca zbog manjka podrske drugog
odlukama koje donose tijekom odrastanja
djece. Na varijablama verbalne manifestne

agresivnosti,  indirektne  agresivnosti,
verbalne latentne agresivnosti i fizicke

latentne  agresivnosti nisu  dokazane
statisticki ~ znacajne  razlike  izmedu
ispitanika koji zive samo s jednim

roditeljem 1 ispitanika koji zive s oba
roditelja.

Razlike u agresivnom ponaSanju s obzirom na socioekonomski status

Ucenici su sami procjenjivali socioekonomski status svoje obitelji. Rezultati govore kako je
najveci broj ucenika, njih 63, procijenilo da je njihov socioekonomski status prosjecan. 25
ucenika smatra kako je socioekonomski status njihove obitelji ispodprosjecan, a svega tri

ucenika procijenilo da je taj status njihove obitelji iznadprosje¢an. Grafikon 6. prikazuje
raspodjelu ispitanika prema socioekonomskom statusu.

Grafikon 6. Socioekonomski status ispitanika
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Grafikon 7. Agresivno reagiranje u¢enika ispodprosjecnog socioekonomskog statusa
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Grafikon 7. prikazuje kako ucenici ispodprosje¢nog socioekonomskog statusa najceSce
reagiraju verbalnom manifestnom agresijom. ZabiljeZeno je neSto manje verbalnom latentne
agresije. Slijede indirektna i fizicka latentna agresija, a najmanje je izrazena fizicka manifestna
agresivnost.

Grafikon 8. Agresivno reagiranje u¢enika iznadprosje¢nog socioekonomskog statusa
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Iz Grafikona 8 uocljiv je ponesto drukciji obrazac agresivnog reagiranja ucenika ¢iji je
socioekonomski status iznadprosje¢an. Ovi ucenici reagiraju na frustrirajuée situacije
podjednako verbalnom manifestnom agresijom, verbalnom latentnom kao i fizi¢ki latentnom
agresijom. Zatim slijedi indirektna agresivnost, dok je zabiljezeno najmanje fizicke manifestne
agresije kao i1 kod ucéenika ispodprosjecnog sociockonomskog statusa.

Tablica 2. Razlike u agresivnom reagiranju izmedu ucenika ispodprosjecnog socioekonomskog
statusa (N=25) i ucenika iznadprosjecnog socioekonomskog statusa (N=3)

SES ispod SES iznad
AGRESIVNO REAGIRANJE M ) M D t
verbalna manifestna agresivnost 4372 1462 5500 1.73 1.3131
fizicka manifestna agresivnost 2472 1160 32.67 7.02 1.1500
indirektna ili pomjerena agresivnost 30.60 12.09 39.67 4.73 1.2694
verbalna latentna agresivnost 40.44 13.10 56.67 6.51 2.0893*
fiziCka latentna agresivnost 9848 1348 5567 16.26 3.2435*
Legenda
SES ispod = ispodprosjecan socioekonomski status
SES iznad = iznadprosjecan socioekonomski status
*p<,050; **p<,010; ***p<,001
Statisticki znaCajne razlike izmedu ucenika fizicke latentne agresivnosti. Na obje
ispodprosjecnog i iznadprosjecnog navedene varijable veca agresivnost
socioekonomskog statusa dokazane su na zabiljeZena je kod ucenika iznadprosjecnog
varijablama verbalne latentne agresivnosti i socioekonomskog statusa. Zanimljiva je
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¢injenica kako nasi rezultati govore u prilog
vecoj agresivnosti ucenika Koji Zzive u
cjelovitim obiteljima i ucenika ¢iji je
socioekonomski status iznadprosjecan, iako
ve¢ina podataka iz literature govori
drukc¢ije. Na$i rezultati su u opreéni s
rezultatima dosadasnjih istrazivanja koja
ukazuju na veéu agresivnost djece i mladih

nizeg sociockonomskog statusa. Razlog
RASPRAVA

Mozemo uociti kako razlike nisu prisutne
statisticki znaCajne razlike u reagiranju na
stresnu situaciju verbalnom manifestnom
agresijom, fizickom manifestnom
agresijom, indirektnom agresijom,
verbalnom latentnom agresijom kao niti
fizickom latentnom agresijom
uCenica i ucenika. Rezultati istrazivanja
pokazuju podjednaku verbalnu agresiju
izmedu ucenica i ucenika i po tome
odgovaraju  podacima iz literature.
Dokazana je i blaga tendencija veée fizicke
manifestne agresivnosti kod ucenika, S$to
takoder odgovara nalazima vecine ostalih
istrazivanja. Izostanak statisticki znacajne
razlike u agresivnom reagiranju izmedu

izmedu

ucenica I ucenika u nasem istrazivanju
zasigurno djelomicno lezi u ¢injenici da su
ucenici izabrali zanimanje medicinska
sestra— medicinski tehnicar. Ovo zanimanje
vezano je uz altruizam i kosi se sa svim
agresivnim  oblicima ponaSanja. Nasi
rezultati nisu u skladu s o€ekivanjima 1 ne
podudaraju se s vec¢inom podataka iz
literature iako postoje rezultati koji su u
skladu s naSim nalazima. Ogranicenje naseg
istrazivanja svakako je mali broj ispitanika
muskog spola. Ispitivanje je provedeno u
medicinskoj $koli, koji pohadaju mahom
zenska djeca. Iduéim istrazivanjima
potrebno je obuhvatiti ve¢i broj ispitanika,
podjednakog wudjela muskih 1 Zenskih
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tomu je CeS¢e nizi obrazovni status roditelja
koji se veze uz nizi socioekonomski status,
ali 1 odgojni stil roditelja nizeg
socioekonomskog statusa. Kod tih roditelja
odgojni stil je vise autokratski. Medutim,
neka istrazivanja navode kako
socioekonomski status obitelji nije povezan
s razinom agresivnosti kod djece i mladih.

ispitanika. Sto se ti¢e utjecaja cjelovitosti
obitelji u nizu faktora koji utjeCu na razvoj
djeteta 1 formiranju covjeka, ali 1 na
agresivnost, obitelj je jedan od najvaznijih.
Obitelj i odgoj u obitelji predstavljaju prvi
i temeljni stupanj u razvoju djeteta i njegove
osobnosti ini¢im se ne mogu zamijeniti. Za
djecu je nezamjenjiv osjecaj ljubavi koji ih
medusobno povezuje s roditeljima. Ljubav
prema roditeljima, teznja da se oni
oponasaju, da se dijete Sto prije izjednaci s
njima je ono prirodno odgojno sredstvo koje
pomaze malom djetetu da pocne prihvacati
socijalna i moralna pravila zivota prije nego
Sto je sposobno da ih u potpunosti shvati
svojim razumom i iskustvom da se s
roditeljima identificira. Roditelji  koji
odbacuju svoju djecu, tzv. odbijajuci
roditelji su oni koji ne vole, osuduju,
zanemaruju 1 vrijedaju djecu, dozivljavaju
ih kao teret ili ih podcjenjuju. Roditeljsko
odbijanje moze se manifestirati na dva
nacina: u obliku neprijateljstva 1 agresije
usmjerene prema djetetu te u obliku
indiferentnosti i zanemarivanja djeteta
(Greblo, 2004). Neprijateljstvo ukljucuje
raspon osjecaja od negodovanja 1
neodobravanja do ljutnje, srdZzbe i gnjeva,
dok indiferentnost podrazumijeva
nedostatak brige i interesa za dijete. Oba
oblika roditeljskog odbijanja (agresivnost-
neprijateljstvo [ indiferentnost-



zanemarivanje) dovode do toga da se dijete
osjeca nevoljeno i odbaceno. Tu djecu
karakterizira naruSeno samoposStovanje i
nize procjene samo efikasnosti, ovisno ili
obrambeno ponasanje,
nestabilnost,
agresivno 1 neprijateljsko raspolozenje, te
negativan pogled na svijet. Neprijateljski
raspolozeni roditelji kod djeteta poticu
agresivnost.

Vrlo je vazno da dijete u obitelji stekne
osjecaj sigurnosti i zasti¢enosti, da osjeti da
je voljeno i da se o njemu brine, jer ¢e tako
uspostaviti pravilan odnos prema sebi,
drugim ljudima i okolini uopée, a samim
tim Ce izbjeci osjecaj straha 1 malodusnosti,
agresivnost, povucenost u sebe,
neprijateljski stav prema okolini. Ta potreba
za zaStitom i sigurno$céu izrazena je ve¢ kod
sasvim malog djeteta. Ovu potrebu u ranom
djetinjstvu moze zadovoljiti samo majka,
jer se dijete osjeca sigurno i zasti¢eno samo
onda kada je ona u blizini, jer dok je nema,
kod njega se javlja ugrozenost i strah koji
nestaju ¢im se majka pojavi. I mnogo
kasnije djetetu su potrebni roditelji, jer ono
treba zaStitu, oslonac 1 pomo¢. U obitelji
dijete upoznaje odnose medu ljudima,
razvija svoje emocije, emotivno sazrijeva i
ima Zelju da se dokaZe. Stoga se ono trudi
biti dobar dak. Ako raste u obitelji u kojoj
postoji medusobno povjerenje i ljubav,
prijateljski odnos izmedu roditelja, roditelja
i djece, vjerojatno ¢e se u takvim obiteljima
dijete razviti u osobu pozitivnih osobina,
nezavisnu 1 sigurnu u sebe. Naprotiv, Cesti
sukobi 1 razmirice u obitelji, prevelika
strogost, nepokazivanje ljubavi prema
djetetu, medusobno nepovjerenje izazivaju

neovisno
emocionalna zakocenost 1

povucenost, nesigurnost, agresivnost i kod
djeteta razvijaju sklonost ka neuroti¢nosti,
Sto za sobom povla¢i 1 pojacanu
agresivnost. Ni pretjerana briga ni
pretjerano mazenje ne djeluju pozitivno na
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razvoj djeteta, jer ono postaje sebi¢no i
nesamostalno. Ono je u takvim okolnostima
i manje odgovorno, te Cesto zapostavlja
Skolske obaveze.

Djeca razvedenih roditelja imaju ve¢i rizik
od razvijanja poremecaja ponasanja,
generaliziranog anksioznog poremecaja i
Separacijskog anksioznog poremecaja nego
djeca ¢iji su roditelji u braku te su skloniji
depresivnom poremecaju 1 agresivnom
ponasanju, pri ¢emu su ti negativni efekti
razvoda uocljiviji kod ucenika nego kod
Takoder, djeca razvedenih
roditelja Cesto pokazuju visu razinu
socijalne anksioznosti od svojih vrSnjaka
¢iji su roditelji u braku i razvijaju akutne
anksioznosti vezane uz pitanja ljubavi i
odanosti, sto mnogi od njih kasnije unose u
svoje veze u odrasloj dobi.

Razvod je ocigledno vrlo kompleksan
dogadaj u osobnoj povijesti pojedinca ¢ije
se potencijalne i postojece posljedice ne
smiju zanemariti.

No neka istrazivanja pokazuju pozitivne
aspekte razvoda. Kod djece ¢iji su roditelji
razvedeni mijenjaju se odnosi unutar
obitelji: odnos s bracom i/ili sestrama
postaje afektivno intenzivniji 1 bliskiji,
djeca dobivaju odgovornije uloge u
obiteljskim pitanjima i njihov odnos s
majkom se viSe zasniva na prijateljstvu
umjesto na hijerarhiji te postaje bliskiji.
Osim toga, s obzirom na to da samohrani
roditelji ¢eS¢e s djecom razgovaraju o
problemima, djeca nauce takvo ponasanje i
kasnije su tijekom zivota spremnija
komunicirati o svojim problemima. Djeca
razvedenih roditelja do odrasle dobi razviju
visoku razinu socijalne odgovornosti i
manje se oslanjaju na standarde drugih te su
Cesto liberalniji u svojim pogledima na brak
i razvod. Naposljetku, nalazi nekih
istrazivaca pokazuju da se vecina djece

ucenica.
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razvedenih roditelja ipak razviju u dobro
prilagodene odrasle ljude.

S obzirom na socioekonomski status,
Britvi¢ (2012) istice kako razni socijalni
¢imbenici mogu utjecati na pojavu
agresivnosti. To su niski socioekonomski

status, niska obrazovna razina, rat,
dostupnost oruzja te gledanje TV-a.
Zizek i Bacinger-Klobudari¢  (2010.)

ispitale su agresivnost 88 ucenika s lak$im
intelektualnim potesko¢ama od 1. do 8.
razreda Centra za odgoj i obrazovanje
Cakovec. Ispitanici su bili hrvatski, romski
1 udomljeni ucenici. Utvrdena je statisticka
znaCajnost za Sljedece wvarijable: kod
ucenika agresivnost je izrazenija. Veca
agresivnost nadena je kod onih u¢enika koji
dolaze iz obitelji koje su sklone
zanemarivanju djece. Kod ucenika u ¢ijim
obiteljima postoji nasilje utvrden je slabiji
skolski uspjeh. Skolski uspjeh je nizi i kod

VERIFIKACIJA HIPOTEZE

H. 1. Postoji znacajna razlika agresivnog
reagiranja izmedu ucenica i uéenika Skole
za medicinske sestre Vinogradska.

Prva hipoteza se ne prihvaca. Rezultati
naSeg istraZivanja nisu potvrdili statisticki
znaajnu razliku u agresivnom ponasanju
izmedu udenica i ulenika Skole za
medicinske sestre Vinogradska.

H. 2. Postoji znacajna razlika agresivnog
reagiranja izmedu ucenika koji zive s oba
roditelja 1 ucenika koji zive samo s jednim
roditeljem.

Druga hipoteza se djelomicno prihvaca.

Statisticki znacajna razlika zabiljeZena je na
varijabli fizicke manifestne agresivnosti.
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uCenika ¢iji roditelji slabo suraduju sa
skolom i nezaposleni su, odnosno nizeg su
socioekonomskog statusa. Kriminogeno
ponasanje u obitelji bilo je ceSée u
obiteljima s losijim stambenim uvjetima;
obiteljima koje zive od socijalne pomoci;
kod slabije obrazovanih i nezaposlenih
roditelja;  obiteljima  koje
izvanbra¢noj zajednici; obiteljima s ve¢im
brojem djece; obiteljima gdje je prisutno
nasilje i zanemarivanje djece; u obiteljima
gdje su izreCene mjere obiteljsko-pravne
zastite. Zaklju¢no utvrdena je ¢eS¢a pojava
kod

teSko¢ama  ¢iji

Zive u

agresivnosti ucenika s lakSim

intelektualnim roditelji
imaju nizi obrazovni i socijalni status i/ili su
evidentirani kao konzumenti alkoholnih
pi¢a i1 kod kojih je zabiljezeno nasilje u
obitelji. Ces¢a je pojavnost indikatora
slabije brige i nadzora roditelja kod djece
koja su agresivna u skoli.

Kod ucenika koji zive s oba roditelja
zabiljezeno je znaCajno viSe fizicke

manifestne agresije.

H. 3. Postoji znacajna razlika agresivnog
reagiranja izmedu ucenika koji imaju niZi
socioekonomski status i u¢enika koji imaju
visi socioekonomski status.

Treca postavljena hipoteza takoder se
prihvaca djelomicno. Statisticki znacajne
razlike izmedu ucenika ispodprosjenog i
1znadprosje¢nog socioekonomskog statusa
dokazana je na varijablama verbalne
latentne agresivnosti i1 fizicke latentne
agresivnosti. Na obje navedene varijable
veca agresivnost zabiljeZena je u ucenika
iznadprosjecnog socioekonomskog statusa.



ZAKLJUCAK

Agresivno ponaSanje uci se u sklopu sa
svim ostalim karakteristikama i osobinama
li¢nosti koje se usvajaju putem odgoja, sto
ukljucuje 1 proces socijalizacije osobe.
Mnogo puta, od stru¢njaka svih profila koji
se bave obrazovanjem i odgojem,
naglaSavan je stav o uceniku kao subjektu,
a ne objektu nastavnog procesa; o uceniku
koji je osoba s pravima zajamcenim i
medunarodnim konvencijama; o uceniku
koji svog
misljenja. Takav stav mora zazivjeti kod

ima pravo na izrazavanje

svih nas$ih nastavnika.

To se moze ostvariti ukoliko se reformom
Skolstva:

e omoguci nastavnicima koji ve¢ rade
u Skolama, kroz programe stru¢nog
usavrSavanja, da se upoznaju s
odgojnim (time 1 etickim), a ne
samo s obrazovnim problemima
Skole i nacinima njihova
prevladavanja;

e upoznati sve osobe zaposlene u
sektoru obrazovanja S
medunarodnim 1 domacim
konvencijama i drugim zakonom
propisanim aktima koji se odnose na
pravila rada u skoli;

e nastavni plan i program prilagodi
potrebama i moguénostima ucenika
jer jedan od wuzroka odredenog
ponasanja mogu biti 1 loSe ocjene
zbog Cega Cesto bjeze s nastave ili ne
govore istinu — pravo zato
nastavnici  moraju  prilagoditi
gradivo za takve ucenike u skladu s
njihovim mogucénostima 1
sposobnostima;

e posveti posebna paznja problemima
vrednovanja ucenika;
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e poboljsa komunikacija i suradnja
unutar stru¢nog tima u $koli jer oni
svojim  znanjem i sposobnostima
moraju biti podrska uciteljima u
provodenju pedagoske prevencije
agresivnosti.

Potrebno je pojacati suradnju i1 odnos
ucitelja 1 ucenika i1 to na nacin stjecanja
obostranog povjerenja. Uvjet suoCavanja s
agresivnim ponaSanjem ucenika u Skoli je
demokratizacija Skolskog sustava, koja
podrazumijeva ne samo jednako poStovanje
svih osoba ukljucenih u obrazovni proces,
veé ijasno istaknuta obvezujuéa dogovorna
pravila ponaSanja. Upravo je Skola mjesto
gdje ucenici odrastaju, izgraduju svoje
stavove 1 miSljenja. Agresivni ucenici imaju
Cesto potrebu za paznjom, dominacijom,
iskazivanjem mo¢i unutar razreda, ¢ime
druga djeca postaju zrtve tog ponasanja, ali
isto tako time se stvara i negativna slika kod
ostalih ucenika koja im govori da se
agresivno$c¢u dolazi do odredenog statusa u
razredu ,Sto kod nekih ucenika pobuduje
isto takvo ponasanje. Stoga, agresivnost u
Skolama treba shvatiti ozbiljno i pokusati ju
ukloniti i suzbiti. Postoje slucajevi kada se
nastavnici ne znaju nositi s takvim
slucajevima S$to kod takvih ucenika
povecava njihovu mo¢ 1 njihov poticaj da
manipuliraju  ostalima. Upravo takvo
ponasanje nastavnik mora sprijeciti kako ne
bi doSlo do sve vece agresivnosti medu
ucenicima, jer svako odgadanje provodenja
prevencije kasnije smanjuje moguénost
njezine ucinkovitosti (Opi¢, 2008).

Jedan od ¢imbenika koji poti¢e djecu na
agresivno ponasanje jest okruzenje u kojem
zivi. Uz spomenutu obitelj vaznu ulogu u
djetetovu ponaSanju imaju 1 mediji koji
danas vise

sve poticu

neprihvatljivo ponasanje.

agresivno 1
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Zbog tih ¢imbenika uloga nastavnika je
vrlo vazna. Naime, nastavnik je taj Kkoji
mora ucenika upozoriti na dobre i loSe
strane danaSnjice te na nedopustivost
fizicke 1 psihicke agresije. Ako se to
zanemari, uéenik ¢e smatrati da je njegovo
ponasanje prihvatljivo 1 time ¢e samo jo$
vise razvijati SVoju agresivnost.

Da bi se smanjio postotak agresivnosti kod
ucenika potrebno je posti¢i ucenikovo
povjerenje u nastavnika. Najbolji nacin
stvaranja povjerenja je strpljiv i smiren
pristup, te smirivanje emocija i pokusaj
rjesavanja problema razgovorom kojim se
uceniku porucuje da ga nastavnik zeli
saslusati 1 ako je potrebno pruziti mu
pomo¢. Kada ucenik stekne nastavnikovo
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SAMMARY

AGGRESSIVENESS IN ADOLESCENCE

RESEARCH OF SOME FORMS OF AGGRESSIVE BEHAVIOR OF SECONDARY
SCHOOL STUDENTS

Adolescent aggression is an important social problem. Various studies show a high level of aggression and its
consequences which can be very serious. Aggressive behavior significantly affects children’s development and is
associated with negative outcomes at a later age such as delinquency or social problems. Major social changes
(war and post-war circumstances, inconsistent legal system, stratification into rich and poor, unemployment,
migration, weak social ties between people) disrupt traditional forms of behavior and moral norms and value
system as a whole affect the family and thus adolescent development and behavior. Harmonious family and
parental love is the basis on which the mental health of the child, ie the future man, will largely depend. It is very
important that the child in the family acquires a sense of security and protection, to feel loved and cared for,
because it will establish a proper relationship with themselves, other people and the environment in general, and
thus avoid feelings of aggression and fear and discouragement. An increasing number of divorces, according to
some research mentioned in the paper, affect changes in adolescent behavior and their success in school. The
research was conducted at the Nursing School Vinogradska. The aim of this paper is to examine the influence of
gender, family integrity and socioeconomic status on the occurrence of aggression in adolescents. The results of
our study suggest that there is no statistically significant difference in aggression between girls and boys. The
impact of family integrity and socioeconomic status has only been partially proven. The confirmed statistically
significant differences among the respondents are not in line with expectations and differ from the results of
previous research.

Key words: aggression, aggressive behavior, family integrity, socioeconomic status
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