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SAZETAK
KLJUCNE RIJECI: Uspjesna nastava ovisi o nastavniku (Hattie 2003, Hattie 2009), o nje-
nastavnik, uspjesna govu radu i znanju, pa je za kvalitetu nastave kljucno kako je nastava
nastava, priprema organizirana i kako se izvodi. Upravo su nastavnici ti koji su zbog
i izvodenje nastave, pandemije bolesti COVID-19 u oZujku 2020. u kratkom vremenskom
COVID-19 roku morali svoje pripreme i izvodenje nastave prilagoditi nastavi na
daljinu koja se izvodi uz pomo¢ informacijsko-komunikacijske tehno-
logije.

U radu se kvalitativno analiziraju upute nastavnicima za organi-
zaciju i provodenje nastave na daljinu koje je objavilo Ministarstvo
znanosti i obrazovanja i CARNET. Korpus se sastoji od Sest doku-
menata koji su objavljeni u razdoblju od ozujka do prosinca 2020.
godine. IstraZivanje je provedeno na temelju kvalitativne analize sa-
drzaja prema Mayringu (2015). Analizirane su upute za upravljanje
vremenom, organiziranje digitalnih obrazovnih sadrZaja, uspostavu
komunikacijskog kanala i upute za podrsku ucenicima u virtualnom
okruzenju. Osim toga, analizirane su upute za poducavanje u virtu-
alnom okruzenju kao i upute za pracenje i vrednovanje rada uclenika.
Kvalitativna analiza uputa pokazala je kako su one oplenite prirode,
a njihova provedba ne zahtijeva samo vrijeme za provedbu, vec i do-
datne vjestine i iskustvo u suocavanju s novim konceptom nastave na
daljinu tijekom pandemije. Doprinos ovog rada jest ocuvanje uputa
iz jedinstvenih dokumenata iz vremena u kojem je pandemija dovela
do prelaska nastave na daljinu u kratkom vremenu te e se biti dani
prijedlozi tematskih radionica usavrsavanja nastavnika.
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UVOD

Brojne studije pokazuju kako je nastava slozen proces (Hattie, 2009; Sc-
hart, 2014) te preko sto faktora utje¢e na uspjeh nastave (Hattie, 2009; Hattie,
2012), pa ne postoji jedan recept za dobru nastavu (Bewyl, 2015; Karaci¢,
2006; Lipowsky, 2007). Medutim, moze se izdvojiti podatak kako tre¢ina
uspjesne nastave ovisi o nastavniku, njegovu znanju i nacinu rada te o na-
stavnom sadrzaju koji poducava (Hattie, 2003; Hattie, 2009). Nastavnik ima
vaznu ulogu jer je za kvalitetu nastave klju¢no $to se konkretno dogada na
nastavi, kako se nastava izvodi, a manje je vazno u kojim uvjetima obrazovna
ustanova radi ili na koji se nacin $kola financira (Schart, 2014). Za provo-
denje nastave na daljinu vazna je tehnicka oprema, ali ona nije presudna za
uspjesnu nastavu (Zierer, 2020).

Navedene znanstvene spoznaje o utjecaju nastavnikova rada na kvalitetu na-
stave, kao i ponovno zatvaranje $kola i visokih ucilista krajem 2020. godine
pokrenuli su istrazivanje o uputama za uspje$nu nastavu na daljinu za vrijeme
opasnosti od $irenja bolesti COVID-19. Istrazivanje je provedeno na $est do-
kumenata koje su objavili Ministarstvo znanosti i obrazovanja i CARNET u
razdoblju od ozujka do prosinca 2020. godine. Rije¢ je o dokumentima koji su
obiljezili rad nastavnika u 2020. godini u vrijeme zatvaranja $kola zbog koro-
nakrize.

Cilj rada jest analizirati sadrzaj uputa za nastavnike i utvrditi Sto se od na-
stavnika ocekuje u tom razdoblju, koji su zahtjevi upuceni nastavnicima za
uspjesno planiranje i provodenje nastave na daljinu. U tu svrhu sadrzaj upu-
ta je objedinjen i kategoriziran. Na temelju rezultata predlazu se tematske
radionice za usavrSavanje nastavnika iz podrucja organizacije i izvodenja
nastave na daljinu. Rad se sastoji od $est poglavlja, od kojih prvo prikazuje
razvoj dogadaja 2020. godine koji su obiljezili prijelaz obrazovnog sustava
na nastavu na daljinu. U drugom poglavlju razmatraju se teorijske osnove
za organizaciju i provedbu nastave te su prikazani rezultati istrazivanja sli¢-
nih tema. U tre¢em poglavlju navedeni su tekstovi korpusa i opisana je me-
todologija kvalitativne analize sadrzaja prema Mayringu. Cetvrto poglavlje
sadrzi analizirane kategorije i ogledne primjere iz svakog od $est dokume-
nata. U petom poglavlju analiziraju se i interpretiraju dobiveni rezultati.
Posljednje poglavlje rada iznosi zakljucke i predlaze teme za usavr$avanje
nastavnika.
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NASTAVA NA DALJINU U 2020. GODINI

Nastava na daljinu otpocela je 16. ozujka 2020. godine, a pet dana prije Mi-
nistarstvo znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske (dalje u tekstu: MZO)
uputilo je osnovnim i srednjim $kolama dopis o pripremi aktivnosti vezanih uz
informacijsko-komunikacijsku tehnologiju, kako bi osigurali uvjete za even-
tualnu nastava na daljinu. Dopis od 11. ozujka 2020. (MZO, 2020 a) sadrzi
smjernice za otvaranje virtualnih zbornica i u¢ionica te informacije o potpori
na mreznim stranicama MZQ-a, Skole za Zivot i CARNET-a.

Osnovno nacelo koje MZO zagovara jest da svim ucenicima na raspolaganju
mora biti sadrzaj koji trebaju nauciti te da imaju priliku uciti, bez obzira na
uvjete koje imaju u vlastitu domu i podrsku koju im pruzaju nastavnici. MZO
je s tim ciljem otvorilo mreznu stranicu ,,i-nastava.gov.hr” na kojoj redovito
objavljuje sve nove informacije o nastavi na daljinu u tekucoj skolskoj godini.
Kao potporu nastavnicima i u¢enicima, snimljene su videolekcije s nastavnim
materijalima za osnovnoskolske i srednjoskolske predmete (https://skolazazi-
vot.hr/video-lekcije/). One su dostupne na YouTube kanalu Skole za Zivot, pa
nastavnici mogu birati - ili ¢e se koristiti pripremljenim videolekcijama za svo-
je predmete ili ¢e sami organizirati i izvoditi nastavu. Nastavnici mogu pronaci
upute i savjete o informacijsko-komunikacijskoj tehnologiji na mreznim stra-
nicama CARNET-a, Hrvatske akademske i istrazivacke mreze (https://www.
carnet.hr/usluga/udaljenoucenje/).

Razdoblje od 11. ozujka 2020. do 31. prosinca 2020. godine obiljezila je
prilagodba na nastavu na daljinu te stalna neizvjesnost u kojem ¢e se obliku
nastava organizirati i provoditi u narednom razdoblju. Dugoroc¢ni plan kako
treba organizirati nastava na daljinu objavljen je u srpnju 2020. godine u Ak-
cijskom planu za provedbu nastave na daljinu (MZO, 2020d) koji predvida tri
scenarija (Tablica 1.) po kojima bi se trebala izvoditi nastava u Skolskoj godini
2020./2021., ovisno o epidemioloskoj situaciji.
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TABLICA 1. Prema scenariju nastave na daljinu za 2020./2021. (MZO, 2020d: 22)

Scenarij 1 Scenarij 2 Scenarij 3
ys S Nastava uglavnom na
Nastava uglavnom ,,uzivo® Mjesoviti model nastave 8
daljinu
Mogtcnost primiene nas Kombinacija nastave ,uzivo“ | Nastava se provodi posred-
tavegna dal'irll)u zaJ oiedine i nastave na daljinu, ali stvom IK tehnologije uz
e ude IJ’I ikais ti d)ena ta tako da svi imaju elemente | moguénost vrednovanja na
srip e-ucenja daljinu

MZO-a na svojim mreznim stranicama koristi razlicite termine za nastavu
koja se izvodi uz pomo¢ informacijsko-komunikacijske tehnologije (IKT), pri
¢emu su nastavnik kao i svi njegovi ucenici fizicki udaljeni jedni od drugih
(scenarij 3): nastava na daljinu, e-nastava, i-nastava te online nastava. Razdo-
blje 2020. godine obiljezila je uporaba razli¢itih pojmova u javnom i struc-
nom diskursu za nastavu na daljinu, koji su ponekad istoznac¢nice, a ponekad
bliskoznac¢nice (Nemeth-Janji¢ i Juki¢, 2021). Za ovaj rad odabran je termin
nastava na daljinu jer se radi o terminu koji MZO koristi od svojih prvih do-
pisa i objava u komunikaciji s nastavnicima, u¢enicima i njihovim roditeljima
(MZO, 2020 a), kao i u komunikaciji s visokim u¢ili$tima i studentima.

Organizacija i provedba nastave

Nastavnik prije izvodenja nastave priprema nastavni materijal potreban
za odredeni nastavni sat, pise biljeske o sadrzaju nastavnog sata te osigurava
opremu (Kyricou, 1998). U samoj izvedbi nastave nastavnik provodi nastavne
usmene aktivnosti i obrazovne zadatke (Kyricou 1998). Bez obzira radi li se o
nastavi na daljinu ili nastavi ,,uzivo’, vazno je da nastavnik samostalno odlu-
¢uje o nastavnim sadrzajima, na¢inima i organizaciji poducavanja pri cemu
se kurikulom ne propisuju sadrzaji koje nastavnik mora obraditi u pojedinoj
godini ucenja i poducavanja, ve¢ se odreduju odgojno-obrazovni ishodi koje
ucenik treba ostvariti na kraju pojedine godine ucenja i poducavanja (Kristofik
Jurani¢ i sur., 2019). Ukoliko nastavnik na satu koristi opremu, treba ju prije
nastavnog sata pripremiti i probati jer moze biti izvor mogucih problema. Uz
to se mogu pojaviti problemi ako se raspoloziva oprema razlikuje od one ko-
jom se nastavnik ranije sluzio (Kyricou, 1998). Pri svemu tome, kod izvodenja
nastave uz pomo¢ IKT-a, treba obratiti pozornost da u sredistu zanimanja ne
bude tehnologija nego sadrzaj koji se treba usvojiti (Kucan i sur., 2021).
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Koncept nastave na daljinu u Republici Hrvatskoj u 2020. godini utemeljen
je na dvama klju¢nim principima: prvi je pristup obrazovanju za sve ucenike,
a razina digitalizacije sukladno dobi; te drugi da svako rjesenje mora imati
dodatni, rezervni plan i moguc¢nost pracenja nastave na daljinu (MZO, 2020
d). Ve¢ nakon prva tri tjedna nastave na daljinu u 2020. godini provedena je
anketa medu nastavnicima. Rezultati ankete pokazuju kako su nastavnici u
potpunosti ili uglavnom zadovoljni s izvodenjem nastave na daljinu, njihovi
ucenici su se dobro ili uglavnom dobro snalazili u nastavi na daljini te su na-
stavnici u velikoj mjeri zadovoljni s opremom za izvodenje nastave na daljinu.
Uz to, vecina njih je zadovoljna potporom MZO-a i CARNET-a. Medutim,
njihovi komentari pokazuju da im je potrebna dodatna podrska za specificne
alate za njihove nastavne predmete (MZO, 2020 d). Nadalje, nastavnici vide
razliku izmedu nastave ,,uzivo” i nastave na daljinu u tome $to za istrazivanje i
isprobavanje novih tehnologija i alata za nastavu na daljinu tro$e vise vremena
(Sabli¢ i sur., 2020). S obzirom na vaznu ulogu nastavnika, centar istrazivanja
u ovom radu je na nastavniku, jer nastavnik u suvremenoj nastavi nije samo
predavac i ocjenjivac nego je osoba koja organizira i vodi nastavu te usmjerava
i motivira ucéenike (Ivié¢, 2001; Leisen, 2014). Posebno u procesu nastave na
daljinu nastavnik nema samo ulogu prenositelja znanja, ve¢ i ulogu vode i pra-
titelja kroz uc¢inkovito vodenje i komunikaciju (Yao i sur., 2020).

METODOLOGIJA RADA

Za kvalitativnu analizu sadrzaja odabrani su dokumenti koji su objavljeni na
mreznim stranicama MZ0O-a i CARNET-a u razdoblju od 11. ozujka 2020. do
31. prosinca 2020. Ovo je razdoblje odabrano jer obuhvaca objavu prvih sluz-
benih dopisa Ministarstva znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske kako
se uspjesno pripremiti za nastavu na daljinu te zavr$etak kalendarske godine
2020. godine, kada su se zbog pandemije obrazovne ustanove nalaze u tijeku
drugog zatvaranja. Za odabir dokumenata takoder je bilo klju¢no da sadrze
upute nastavnicima kako organizirati i provoditi nastavu na daljinu te da budu
javno dostupni. Dokumenti koji pripadaju istrazenom korpusu sadrze - osim
uputa nastavnicima - i upute ravnateljima, razrednicima, kao i ucenicima i
njihovim roditeljima koji nisu predmet ove analize.

Kvalitativhom analizom sadrzaja sljede¢i dokumenti obuhvaceni su:
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Dokument A: Dopis MZO-a od 11. ozujka 2020. na temu smjernice osnov-
nim i srednjim Skolama vezano uz organizaciju nastave na daljinu uz pomo¢
informacijsko-komunikacijske tehnologije.

Dokument B: Dopis MZO-a od 13. ozujka 2020. s uputama svim osnovnim i
srednjim $kolama vezano uz nastavak organizacije nastave na daljinu.

Dokument C: Upute za vrednovanje i ocjenjivanje tijekom nastave na daljinu
objavljene 3. travnja 2020. od MZO-a.

Dokument D: Akcijski plan za provedbu nastave na daljinu objavljen 3. srp-
nja 2020. od MZO-a.

Dokument E: Modeli i preporuke za rad u uvjetima povezanima s bolesti
COVID-19 objavljeni 3. rujna 2020. od MZO-a.

Dokument F: Savjeti vezani uz odrzavanje nastave na daljinu: za ucitelje, na-
stavnike i razrednike objavljeni od CARNET-a u rujnu 2020.

Za istrazivanje se koristi kvalitativna analiza sadrzaja prema Mayringu
(2015) koja omogucuje analizu sadrzaja poput uputa nastavnicima te sustavno
i kvalitativno analiziranje tekstova koji su razli¢ite duljine. Rije¢ je o kvalita-
tivno-interpretativnoj metodi, vrlo rasprostranjenoj u mnogim disciplinama
(Glaser-Zikuda, 2017). Kvalitativna analiza sadrzaja odvija se u deset koraka
koje je odredio Mayring (2015: 98-104):
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1. korak

g

| Odrediti jedinicu analize |

2. korak

i

Utvrditi glavne kategorije na temelju teorijskog znanja o predmetu istrazivanja

3. korak

}

Odrediti potkategorije i smisliti sustav kategorija

4, korak

iy

Opisati svaku pojedinu kategoriju, navesti ogledni primjer
i odreditipravilo kodiranja

i

5. korak

| Testirati korpus i obiljeZiti mjesta u tekstu |

6. korak

iy

| Ispisati pronadene podatke |

iy

7. korak

Ponoviti tre¢i do Sesti korak i po potrebi doraditi
sustav kategorija i opise kategorija

iy

8. korak

| Parafrazirati izdvojeni materijal |

4, korak

i

| Sazeti svaku potkategoriju |

iy

4, korak

| Sazeti svaku glavnu kategoriju |

SLIKA 1. Model analize sadrZaja s unaprijed odredenim sustavom kategorija (Mayring, 2015:
104, prijevod G. Karaci¢)

Strukturiranje sadrzaja prema Mayringu (2015) ima za cilj izdvojiti i sazeti
materijal o odredenim temama i odredenim podru¢jima sadrzaja. Ovom me-
todom u obzir se uzimaju samo oni dijelovi teksta koji se odnose na odabrane
kategorije (Mayring i Fenzl; 2019).
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Primjena kvalitativne analize sadrZaja

Nakon utvrdivanja tijeka istrazivanja kao jedinica za analizu odabran je
odlomak teksta. Rije¢ je o odlomku teksta koji sadrzi upute nastavnicima za
organizaciju i provedbu nastave na daljinu. Tekstovi su analizirani jedan za
drugim kronoloskim redom kako su objavljeni. Prije analize odredene su i opi-
sane glavne kategorije s kojim se nastavnici susrecu pri organizaciji i izvodenju
nastave. Jedan odlomak teksta moze sadrzavati vise kategorija, ako je rije¢ o
razli¢itim sadrzajima:

TABLICA 2. Glavne kategorije za kvalitativnu analizu sadrZaja

Glavna kategorija Opis kategorije

Kategorija obuhvaca upute radnji koje nastavnik treba poduzeti

Priprema nastave o . N o1 ..
P prije nastavnog sata kako bi ga uspjesno i promisljeno realizirao.

Kategorija obuhvaca upute koje oznacavaju radnje koje nas-

Izvodenje nastave ; . . .
tavnik mozZe provesti samo za vrijeme nastavnog sata.

Nakon toga odredene su i opisane cetiri potkategorije za glavnu kategoriju
Priprema sata, a iz svakog dokumenta odabran je ogledni primjer (Tablica 3).
Nadalje, za drugu glavnu kategoriju Izvodenje nastave, definirane su dvije pot-
kategorije, a iz istrazivackog korpusa odabrani su i ogledni primjeri (Tablica 4).

TaBLICA 3. Kategorizacija Pripreme nastave s oglednim primjerima

Priprema nastave

Potkategorija: Upravljanje vremenom

Opis kategorije: Aktivnosti planiranja vremena

Ogledni primjeri iz dokumenata

Dokument A: Nema primjera

Dokument B: Nema primjera

» ...uskladiti vrijeme provedbe ispita i zahtjevnijih zadataka medu

Dokument C: . . «
nastavnim predmetima...

Dokument D: Nema primjera

Dokument E: Nema primjera

»Planirajte vrijeme koje vam je potrebno za pripremu i izvodenje
Dokument F: nastave, ali i za komunikaciju s u¢enicima, te pracenje njihovog
rada, vodedi ra¢una o organizaciji vlastite dostupnosti.“
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Priprema nastave

Potkategorija: Organizacija digitalnih obrazovnih sadrzaja
Opis kategorije: Priprema sadrzaja za online izvodenje nastave
Ogledni primjeri iz dokumenata
Dokument A: Nema primjera
»Dodatno se poti¢u svi predmetni nastavnici da... pripremaju
Dokument B: . > POCTSVIP prp !
vlastite sadrzaje ...
Dokument C: » ...za darovite u¢enike osmisliti zadatke koji su zahtjevniji ...“
Dokument D: Nema primjera
»Posebnu pozornost treba usmjeriti planiranju klju¢nih odgojno-
obrazovnih ishoda/nastavnih sadrzaja, aktivnosti u¢enika te
Dokument E: o . R L
strategija i oblika poducavanja i u¢enja koji se mogu uspjesno
ostvariti kako uzivo tako i u nastavi na daljinu.”
»Pokusajte prilagoditi sadrzaj online izvodenju: neki alati i metode
Dokument F: . . L Do«
prikladniji su za odredenu vrstu ishoda i poticanje aktivnosti u¢enika.
Priprema nastave
Potkategorija: Uspostava komunikacijskog kanala
Opis kategorije: Stvaranje preduvjete za komunikaciju u virtualnom okruzenju
Ogledni primjeri iz dokumenata
Dokument A: »...treba organizirati 'virtualni razred’...
Dokument B: »...trebaju uspostaviti komunikacijske kanale...
»lako neke $kole odrzavaju virtualne u¢ionice u realnom vre-
menu, pa su svi uéenici prisutni istovremeno u videokonferencijs-
Dokument C: . b . . PR
kom obliku, takav se na¢in odrzavanja nastave ne preporucuje jer
optere¢uje mrezu i usporava rad.“
Dokument D: Nema primjera
»Aktivnosti u e-obrazovanju mogu biti izvedene sinkrono... i
Dokument E: . «
asinkrono ...
Dokument F: »Postavite jasna pravila u komunikaciji s u¢enicima i roditeljima.“
Priprema nastave
Potkategorija: Podrska ucenicima u virtualnom okruzenju
. . Pomo¢ ucenicima kod poteskoca u praéenju nastave u virtualnom
Opis kategorije: ..
okruzenju
Ogledni primjeri iz dokumenata
Dokument A: Nema primjera
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Dokument B: Nema primjera

»..sadrzaje koje nastavnici poducavaju i vrednuju treba usmjeriti

Dokument C: na bitno i osloboditi ih sporednih detalja ili ¢injenica.*

Dokument D: »...sadrZaj i u¢enje moraju biti dostupni svim uéenicima ...

»Nastavnici koriste didakti¢ke pristupe koji su prikladni za u¢enje
Dokument E: na daljinu i omogucavaju aktivno uklju¢ivanje i rad svih ucenika i
‘dvosmjernu’ komunikaciju.“

»Vazno je osvijestiti kako nejednakost u¢enika vie dolazi do
izrazaja u nastavi na daljinu nego u u¢ionici. Nemaju svi u¢enici
kod kuée radni kutak, kvalitetnu opremu, podrsku roditelja i
jednaku sposobnost sudjelovanja.*

Dokument F:

TABLICA 4. Kategorizacija Izvodenja nastave s oglednim primjerima

Izvodenje nastave

Potkategorija: Poducavanje u virtualnom okruZenju
Opis kategorije: Aktivnosti povezane s poducavanjem za vrijeme nastavnog sata
Ogledni primjeri iz dokumenata
Dokument A: Nema primjera
Dokument B: ,»Korisno je i da u¢enici imaju jasne domace zadace...
,»U slucaju koristenja alata za provjere znanja nuzno je prije
rovedbe takve provjere koristiti te iste alate u vrednovanju za i
Dokument C: provecbe provjere kon L reanovary
kao ucenje kako bi se ucenici upoznali s tim alatima i kako bi se
smanjio utjecaj digitalnog okruZenja na rezultate provjere.“
Dokument D: Nema primjera
»UCenicima treba dati jasne i kratke upute za rad te uporabu
Dokument E: " - . Lk
materijala u obavljanju zadataka u nastavi na daljinu.
»Nastojte izbje¢i monotoniju i koriStenje istog nacina rada kroz
Dokument F: Store 1200 ) ) 8
dulje vrijeme.
Izvodenje nastave
Potkategorija: Pracenje i vrednovanje rada ucenika
Opis kategorije: Pratiti i vrednovati aktivnosti u¢enika (svi oblici vrednovanja)
Ogledni primjeri iz dokumenata
Dokument A: Nema primjera
»Predlazemo uditeljima kontinuirano davanje povratnih infor-
Dokument B: L v o«
macija u¢enicima razli¢itim metodama vrednovanja...
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»Standardni nacini provjere mogu se i dalje upotrebljavati u
Dokument C: nastavi na daljinu, ali u manjem broju i opsegu te uz prethodno
provedeno samovrednovanje i vr§njacko vrednovanje.“

»Pracenje i vrednovanje bitni su procesi i potrebno ih je provoditi

Dokument D: . . o «
tijekom svih faza planiranja i provedbe nastavnog procesa.

»Ucenik treba dobiti jasnu povratnu informaciju o razini usvojen-
Dokument E: osti svojih znanja i vjestina (primjerice visoka, srednja, temeljna
ili nedovoljna).”

»Najavite u¢enicima koje Cete aktivnosti pratiti i §to Cete poduzeti

Dokument F: ako ne budu aktivni.“

REZULTATI

Analizom sadrzaja uoceno je kako upute upucene nastavnicima sadrze op-
¢enite informacije iz kojih na prvi pogled nije prepoznatljivo koliko vremena
nastavnik treba uloziti u realizaciju postavljenih zahtjeva. Tako nastavnik u
pripremi nastave mora planirati vrijeme za aktivnosti ucenika tijekom nastave
na daljinu, vrijeme za dostupnost ucenicima tijekom njihova rada u asinkronoj
komunikaciji kao i za formuliranje poticajnih povratnih informacija u virtual-
nom okruzenju. Takoder, treba predvidjeti vrijeme za prilagodbu obrazovnih
sadrzaja za izvodenje nastave na daljinu kao i za izradu vlastitih nastavnih mate-
rijala. Tako je nastavnik u uputama upozoren da planira dovoljno vremena, sam
utro$ak vremena za pripremu i izvodenje nastave na daljinu nije prepoznatljiv
na prvi pogled. Da je utrosak vremena znatno povecan, potvrduju i rezultati
istrazivanja medu nastavnicima (Sabli¢ i sur., 2020). Drugo $to proizlazi iz uputa
jest ¢injenica da su nastavnicima za organizaciju digitalnih obrazovnih sadrzaja
potrebni tehnicko znanje i umijece za navedenu prilagodbu te neophodna od-
govarajuc¢a informaticka oprema. Pritom nastavnik treba pronaci pravi omjer
uporabe digitalnih alata te ostalih sadrzaja i aktivnosti, prilagoditi obrazovne
sadrzaje izvodenju nastave na daljinu te po mogu¢nosti koristiti ponudene digi-
talne sadrzaje MZO-a i CARNET-a ili izraditi vlastite materijale. Nadalje, treba
prilagoditi nastavno gradivo i metode ucenicima s posebnim potrebama i osmi-
sliti zadatke za darovite u¢enike. Prema uputama, treba organizirati virtualne ra-
zrede te suradnju u virtualnim razredima - pazeci pritom na ravnotezu izmedu
sinkrone i asinkrone aktivnosti. Uz to je vazno osigurati proto¢nost informacija
i postaviti jasna pravila o komunikaciji s u¢enicima i roditeljima. Sve su to do-
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datne obaveze s kojima je nastavnik suocen u nastavi na daljinu. Treci zahtjev,
koji nije op$irno naveden u uputama, jest da nastavnik treba uc¢enicima pomoci
pri potesko¢ama u pracenju nastave u virtualnom okruzenju, poticati ih i ohra-
brivati kako se ne bi smanjila motivacija. Nastavnik treba osvijestiti nejednakost
medu ucenicima u posjedovanju digitalne opreme, brzine internetske veze te
nejednakih uvjeta rada iz vlastitih domova. Sve ove posebne okolnosti nastavnik
mora uzeti u obzir kako bi mogao uspjesno provoditi nastavu na daljinu. Od
svih uputa, upute za pracenje i vrednovanje ucenikovog rada najopsirnije su pa
se moze ukazati na to da su nastavnici morali uloZiti dodatni napor za uporabu
digitalnih alata pri provjeri znanja. Standardne nacine provjere trebalo je kori-
stiti, ali u manjem broju i opsegu te uz prethodno provedeno samovrednovanje
i vr$njacko vrednovanje. Unato¢ dodatnim opterecenjima nastavnika za vrijeme
provedbe nastave na daljinu, istrazivanja medu nastavnicima pokazuju kako su
oni zadovoljni potporom i podrskom MZO-a i CARNET-a (MZO, 2020 d).

ZAKLJUCAK

Upute Ministarstva znanosti i obrazovanja i CARNET-a, koje su postupno
objavljivane u razdoblju od pocetka pandemije do kraja 2020. godine, jedin-
stveni su dokumenti vremena koji je obiljezio pripremu i izvodenje nastavu
na daljinu za vrijeme prvog i drugog zatvaranja obrazovnih ustanova. Ti doku-
menti sadrze upute o tome koje su se nastavne aktivnosti ocekivale kako bi se
izvela uspjesna nastava na daljinu. Analizirani sadrzaj uputa pokazuje kako je
bilo nuzno prilagoditi nastavne aktivnosti ne samo u izvodenju, ve¢ i u plani-
ranju nastave te polaze od pretpostavke da svaki nastavnik ima odgovarajuc¢u
informaticku opremu i stabilnu internetsku vezu. Navedene upute tek opce-
nito opisuju nastavne aktivnosti ne ulazeci u detalje njezine realizacije te su
brojni izazovi, stavljeni pred nastavnika, na prvi pogled nevidljivi. Kako bi se
realizirale sve te upute, nastavnik treba uloziti puno vremena u planiranje na-
stave na daljinu te vladati dobrim informati¢kim znanjem u prilagodbi nastav-
nog materijala i samom izvodenju nastave. Kvalitativna analiza uputa ukazala
je na dodatnu potrebu za podr$kom nastavnicima u pripremi i provodenju
nastave na daljinu - kako u podru¢ju upravljanja vremenom, komunikacije u
virtualnom svijetu, prilagodbi nastavnih materijala tako i u podrsci u¢enicima
u virtualnoj ucionici u obliku tematskih radionica ili priru¢nika.
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ABSTRACT
KEYWORDS: Successful teaching depends on the teacher (Hattie 2003, Hattie 2009),
teacher, successful on his work, on his knowledge, so it is crucial for the quality of teaching
teaching, preparation and how the teaching is organized and how it is performed. It is precisely
teaching, COVID-19 the teachers who, due to the COVID-19 pandemic in March 2020, had

to adapt their preparations and teaching in the short term to distance
learning with the help of information and communication technology.
The article qualitatively analyzes the instructions to teachers for the
organization and implementation of distance learning published by
the Ministry of Science and Education and CARNET. The corpus con-
sists of six documents published in the period from March to December
2020. The research on the content of the instructions was conducted on
the basis of a qualitative analysis of the content according to Mayring
(2015). Instructions for time management, for organizing digital ed-
ucational content, for establishing a communication channel and for
supporting students in a virtual environment were analyzed. In addi-
tion, instructions for teaching in a virtual environment as well as for
monitoring and evaluating student work were analyzed. Qualitative
analysis of the instructions showed that the instructions are of a gen-
eral nature and that their implementation requires not only time to
implement, but also additional skills and experience in dealing with
the new concept of distance learning during a pandemic. The contri-
bution of this paper is the preservation of instructions from unique
documents from the time when the pandemic led to the transition to
distance learning in a short time and proposals for thematic workshops
for teacher training.

3381 AICITIA Iadertina



