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Sazetak

Proglasenje pandemije bolesti COVID-19 pocetkom 2020. godine ostavilo je traga na gospodarstvima
drzava diljem svijeta. Javno-zdravstvene mjere koje su donesene radi suzbijanja Sirenja bolesti, a koje
ukljucuju karantenu, socijalnu distancu, restrikcije u kretanju i putovanjima, kampanje ¢iji je cilj navesti
ljude da ostanu u svojim domovima, ovisno o na¢inu i intenzitetu njihova uvodenja i provodenja,
pogadaju razne gospodarske grane od kojih se kao jedna od najpogodenijih isti¢e turizam. Prema
podacima posljednje TuristiCke satelitske bilance izradene za 2016. godinu, turizam je na direktan na¢in
doprinio bruto domacem proizvodu Republike Hrvatske s vrlo visokih 17% dodane vrijednosti, a
zajedno s povezanim djelatnostima 24% dodane vrijednosti. Bilo kakav negativan eksterni Sok u slucaju
ovako visoke ovisnosti o nekoj djelatnosti ostavlja snazne kontrakcijske posljedice na gospodarstvo te
iste drzave. Cilj je ovoga rada procijeniti utjecaj pandemije koronavirusa na osnovne varijable turisticke
potraznje, turisticke dolaske i no¢enja, odnosno na vrijednost indeksa CROBEXturist Zagrebacke burze
koji sluzi kao aproksimacija jacine turisticke ponude Republike Hrvatske. U tu svrhu rabimo ARIMA
prognosticki model kojime nastojimo modelirate spomenute varijable, odnosno njihove vrijednosti u
slu¢aju bez pandemije koronavirusa. Takve podatke usporedujemo s dostupnim sekundarnim podacima
1 procjenjujemo razmjer Stete uzrokovane koronavirusom. Dobiveni rezultati ukazuju na ¢injenicu da je
Hrvatska trebala imati jo$ jednu stabilnu turistiCku sezonu s nesto manjim brojem turistickih dolazaka i
nesto ve¢im brojem nocenja i s vrijednos¢u burzovnog indeksa sli¢noj onoj iz 2019. godine za
promatrano razdoblje. Posljedica egzogenog Soka sadrzana je u ¢injenici da model primjerice u travnju
2020. predvida blizu 1.500.000 turistickih dolazaka, a zabiljezeni stvarni dolasci jednaki su 2.000 s
podjednakim snaznim padom noc¢enja i vrijednosti burzovnog indeksa. Dobiveni rezultati jasno i
kvantitativno oslikavaju posljedice egzogenog Soka, a koji se potom mogu staviti u korelaciju s glavnim
ekonomskim varijablama kao $to su na primjer nezaposlenost, BDP, inflacija i devizni tecaj, a uzevsi u
obzir ranije spomenutu visoku ovisnost Republike Hrvatske o turizmu. Iz svega navedenog, moze se
zakljuciti kako je od velike vaznosti za stabilizaciju gospodarskih ciklusa Republike Hrvatske
istovremeno provoditi politiku smanjenja ovisnosti hrvatskog gospodarstva o turizmu na nacin da se
provodi diferencijacija gospodarskih grana u RH, ali i diferencijacija oblika turizma unutar te djelatnosti
te politiku jacanja turistiCke djelatnosti kroz spomenutu diferencijaciju.
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1. Uvod

11 Predmet istrazivanja

Ekonomski ciklusi prac¢eni usponima i padovima karakteristika su trziSnih ekonomija. Povijesno
gledano, usponima i padovima prekretnice su bile prirodne katastrofe, ratni sukobi, ali i smrtonosnhe
bolesti koje su pogadale ¢ovjeCanstvo, a koje su s vremenom, razvojem tehnologije i zdravstvenog
sustava, smanjile svoj utjecaj na promjenu ciklusa. Od ve¢ih padova u ciklusu u nedavnoj proslosti isti¢e
se globalna recesija koja je zapocela kao financijska kriza 2007. godine, a ubrzo se pretvorila u najdublju
recesiju jos od Velike Depresije iz 1930-tih.

Zarazliku od krize iz 2007. godine, objavom pandemije nove bolesti COVID-19 poéetkom 2020. godine
nagovijesStena je mogucnost pojave nove ekonomske recesije koja je uzrokovana zdravstvenom, a ne,
do sada poznatom, financijskom krizom. To je bolest koja uzrokuje respiratorne bolesti sa simptomima
kao $to su kasalj, groznica, a u tezim slu¢ajevima i otezano disanje’. Ovaj novi soj virusa koji se velikom
brzinom iz Kine rasirio po ostatku svijeta te koji u trenutku pisanja rada broji skoro 20 milijuna zarazenih
i preko 700 tisuéa umrlih doveo je do neizbjeznog usporavanja gospodarskog rasta®. Kako bi sprije¢ili
Sirenje ove pandemije, mnoge zemlje provele su postupak zakljucavanja (engl. lockdown) kako bi
zaustavile lanac infekcije ovom novom boleséu®. Obzirom na veli¢inu prostora na koji se ovaj virus
rasirio radi se o najvecoj pandemiji u svjetskoj povijesti. Nikada ranije nije se dogodilo da se neki virus
od jedne tocke prosirio na sve dijelove svijeta i poremetio Zivote u svim zemljama®. Virus ne zaobilazi
ni razvijene i1 bogate zemlje, kao ni zemlje Latinske Amerike te slabije razvijene drzave Azije i Afrike.

Obzirom da je Europska unija (EU) vodeca turisti¢ka destinacija na svijetu u kojoj turizam ostvaruje
10% bruto domaceg proizvoda (BDP) i gdje radi 12% od ukupno zaposlenih, pandemija koronavirusa
uzrokovala je nezapamcen pritisak na njezinu turisti¢ku industriju®. Otkazivanje putovanja dovelo je do
znatnog smanjenja prihoda i problema s likvidno$¢u za sve koji se bave turizmom. Svjetska turisti¢ka
organizacija (engl. World Tourism Organization, UNWTO) procjenjuje da se medunarodni turizam
smanjio za 60%, dok gubitci u globalnom sektoru putovanja iznose 840 do 1.000 milijardi eura’.
Republika Hrvatska (RH) drzava je ¢lanica koja najvise ovisi o turizmu, ¢ak 24% BDP-a, stoga
pandemija svakako ima veliki utjecaj na kretanja na domaéem trzistu®. Europska komisija, unato¢ brzom
i sveobuhvatnom odgovoru politika na razini EU-a i nacionalnoj razini, predvida da ¢e gospodarstvo
EU-a ove godine zbog pandemije koronavirusa dozivjeti duboku recesiju’. U ljetnoj gospodarskoj
prognozi 2020. predvida se da ¢e se gospodarstvo europodrucja u 2020. smanjiti za 8,7%, a u 2021.
narasti za 6,1%, dok kad je rije¢ o gospodarstvu cijelog EU-a, predvida se smanjenje za 8,3% u 2020. i
rast za oko 5,8% u 202110,

1Bakar, N. A.iRosbi, S. (2020), Effect of Coronavirus disease (COVID-19) to tourism industry, International Journal of
Advanced  Engineering  Research — and — Science, — 7(4),  str. 189,  dostupno  na:  http://journal-
repository.com/index.php/ijaers/article /view/1858 [8. kolovoza 2020.]

2Wortldometers (2020), Coronavirus update, dostupno na: https://www.worldometers.info/coronavirus/? [6.
kolovoza 2020.]

3Bakar, N. A. i Rosbi, S., Op. cit., str. 189.

“Klari¢, Z. (2020), Sirenje koronavirusa u svijetu i hrvatski turizam, Institut za turizam, Zagreb, str. 1., dostupno na:

http://www.iztzg.ht/files/file/RADOVI1/2020/COVID-19 /Klati%C4%87-7 2020.pdf [7. kolovoza 2020.]

Sibid

SEuropska komisija (2020), Factsheet: The EU helps reboot Europe’s tourism, Bruxelles: Ewrgpska komisija - informativni
pregled, 13. svibanj 2020., str. 1-2., dostupno na:_https://ec.curopa.cu/commission/presscorner/detail/hr/FS 20 851

[7. kolovoz 2020.]

7ibid, str. 2.
8ibid, str. 1.
9Europska komisija (2020), Ljetna gospodarska prognoza 2020.: jos dublja i neujednacenija recesija, Bruxelles: Eurgpska
komisija - prigplenje za tisak, 7. stpan; 2020., dostupno na:

20 1269 [7. kolovoz 2020.]
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Pandemija se moze smatrati negativnim egzogenim Sokom ¢ije se djelovanje Siri kroz ekonomski sistem,
izazivajuc¢i ekonomski pad i recesiju. Medutim, neizvjesnost postoji u pogledu trajanja i intenziteta Soka
te se zbog toga procjene buduc¢ih ekonomskih kretanja svakodnevno mijenjaju obzirom na broj zarazenih
i preminulih u pojedinim zemljama kao i mjerama koje poduzimaju zemlje!!. Mnoge su se drzave
odlucile na ogranicenje putovanja i trgovine zbog karantene §to svakako uzrokuje veliki pad potrosnje,
a potom i recesiju.

U radu ¢e se empirijski ispitati u¢inak pandemije koronavirusa na turisti¢ki sektor Republike Hrvatske.
Kao sto je ranije spomenuto, Hrvatska je zemlja ¢lanica Europske unije koja najvise ovisi o turizmu te
je samim time interesantno promatrati utjecaj donesenih javno-zdravstvenih mjera na kretanje
najvaznijih varijabli kojima se kvantificira turisticka potraznja, a to su turisticka nocenja i turisticki
dolasci, odnosno na vrijednost CROBEXturist indeksa Zagrebacke burze (engl. Zagreb Stock Exchange,
ZSE) koji aproksimira snagu turisticke ponude Republike Hrvatske. Stvarne vrijednosti ranije navedenih
varijabli usporedit ¢e se s procijenjenim vrijednostima koje bi, uz veliku razinu znacajnosti, bile bliske
vrijednostima u slu¢aju u kojem se pandemija koronavirusa ne dogada. Znanstveni doprinos ovoga rada
je u Cinjenici da je takva usporedba do sada izostala, odnosno nije provedena, a upravo ona pruza
empirijsku osnovu za daljnja istrazivanja o ovisnosti hrvatskog gospodarstva o hrvatskom turizmu te, s
druge strane, o ranjivosti hrvatskog turizma na pojedine vrste egzogenih Sokova, u ovome slucaju u
okviru pandemije koronavirusa. Dobivene razlike u dolascima i no¢enjima aproksimiraju nastalu fizicku
Stetu, a koju je daljnjim istraZzivanjem moguée pretociti u financijske gubitke. Dodatno, rad na osobit
nacin sluzi kao podloga nositeljima ekonomske politike u Hrvatskoj u kontekstu donosenja budué¢ih
odluka u turizmu, a u cilju istovremenog jaanja toga sektora i smanjenja ovisnosti cjelokupnog
gospodarstva o tom sektoru.

Usporedba aktualnih podataka i prognoziranih vrijednosti pod pretpostavkom nepostojanja
koronavirusa bit ¢e provedena koristenjem ARIMA (engl. AutoRegressive Integrated Moving Average)
modela koji na temelju povijesnih podataka modeliraju buduc¢u vrijednost varijabli. Razlog odabira
ARIMA modela proizlazi iz njihove glavne zadace, a to je prognoziranje buduce vrijednosti procesa u
kojima greska prognoziranja ne postoji ili je minimalna. Takve prognoze uobi¢ajeno se u znanstvenim
radovima navode uz pretpostavku ceteris paribus (pod inace jednakim uvjetima) koja u kontekstu
koronavirusa nije zadovoljena, a zbog Cega se otvara mogucnost izraCunavanja razlike i donoSenja
zakljucaka o otpornosti hrvatskog turizma kao glavne sastavnice hrvatskog gospodarstva. Prije
modeliranja prognoziranih vrijednosti varijabli bit ¢e proveden Dickey-Fullerov test s konstantom,
trendom te bez konstante i trenda kako bi se utvrdila stacionarnost nizova koji se analiziraju. U slu¢aju
nestacionarnosti nizova bit ¢e potrebna transformacija takvih nizova u stacionarne nizove. Svi izra¢uni
bit ¢e izvrSeni koriStenjem programskog jezika RStudio.

Obzirom da je empirijski dio istrazivanja proveden u trenutku kada su za varijable turisticki dolasci i
nocenja bili dostupni podaci do svibnja 2020. godine, a za varijablu CROBEXturist do 16. srpnja 2020.
godine, usporedbu stvarnih i prognoziranih vrijednosti bilo je moguce provesti do toga razdoblja. Stoga
su vrijednosti varijabli dolasci i no¢enja za razdoblje nakon svibnja 2020. obuhvacene kroz 3. dio rada
s pregledom kretanja za lipanj i srpanj 2020. godine.

12 Opt¢i ciljevi i hipoteza rada

Osnovni je cilj ovoga rada analizirati utjecaj koronavirusa na turisti¢ki sektor Republike Hrvatske.
Ovaj je istrazivacki problem aktualan obzirom na to, kako je ranije navedeno, da je RH zemlja ¢lanica
Europske unije koja najvise ovisi o djelatnosti turizma koja je trenutno uvelike pogodena pandemijom
koronavirusa. Dobiveni rezultati kvantificirali bi osnovne varijable turistiCke potraznje, turisticke
dolaske 1 nocenja, ali i varijablu CROBEXturist indeksa u slucaju bez pandemije te bi se jasno utvrdili
razmjeri Stete koju ¢e hrvatski turizam pretrpjeti pod ovim okolnostima kada u usporedbu stavimo
stvarne i prognozirane vrijednosti. Naposljetku, takva usporedba ima za cilj ukazati na problematiku
prevelike ovisnosti Hrvatske o turizmu i odrediti razmjere Stete u slucaju pojave egzogenog Soka o

1Prascevic, A. (2020), Ekonomski sok pandemije COVID-19 - prekretnica u globalnim ekonomskim kretanjima,
Ekonomske  idefe i praksa  [online], br. 37, str. 9., dostupno na: http://www.ckof.bg.ac.rs/wp-
content/uploads/2014/10/011.pdf [8. kolovoz 2020.]
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kojem se nebrojeno puta razgovaralo, a koji se pojavio u obliku pandemije koronavirusne bolesti. Ovaj
problem nije dovoljno analiziran u Republici Hrvatskoj, a $to je od iznimne vaznosti za donoSenje
buducih odluka u kontekstu jacanja turizma, ali smanjenja prevelike ovisnosti o iskljucivo toj djelatnosti.

Shodno postavljenom cilju, definirana je sljedeCa hipoteza istrazivanja: U Hrvatskoj, pandemija
koronavirusa dovodi do snazne kontrakcije turistiCke potraznje, a koja se zatim prelijeva na vrijednost
turistickog indeksa sa Zagrebacke burze. Samim time, ugroZena je i cjelokupna gospodarska stabilnost,
odnosno tako snazan pad turisticke potraznje ima velik utjecaj na cijeli niz najvaznijih ekonomskih
varijabli kao $to su nezaposlenost, bruto domaci proizvod, inflacija, tecaj i dr. Drugim rijeCima, ispitat
¢e se koliko je zapravo snazan pad turisticke potraznje pod utjecajem pandemije koronavirusa te kako
je pandemija utjecala na vrijednost burzovnog indeksa CROBEXturist. Dobiveni kvantitativni podaci
otvorit ¢e moguénost daljnjeg istrazivanja o utjecaju takvog intenziteta pada na cjelokupno
gospodarstvo, a $to ¢e u ovome radu biti provedeno kroz opcenite zakljucke.

2. Pregled dosadasnjih istrazivanja

2.1 Turizam u okviru pandemije koronavirusa

Pandemija koronavirusa, odnosno javno-zdravstvene mjere za prevenciju Sirenja bolesti koje ukljuéuju
karantenu, socijalnu distancu, restrikcije u kretanju i putovanjima, kampanje ¢iji je cilj navesti ljude da
ostanu u svojim domovima, a koje nisu zaobisle gotovo pa ni jednu svjetsku drzavu, ostavljaju snazan
trag na gospodarstvima tih istih drzava ovisno o nacinu i intenzitetu njihova uvodenja i provodenja.
Turizam kojega Koncul (2009) definira kao skup razli¢itih i medusobno povezanih aktivnosti
ekonomskog i neekonomskog znacaja koje su neposredno ili posredno vezane uz masovne turisticke
migracije?, biva direktno pogoden svim spomenutim mjerama sa strane turisti¢ke ponude i turisticke
potraznje. Za stvaranje odredenog trziSta nuzan je susret ponude i potraznje te se u slucaju njihove
dislociranosti, a koja je karakteristika turizma koja proizlazi iz njegovih osnovnih definicija, i
nemogucénosti stvaranja novih kanala distribucije, jer je i sama fiziCka prisutnost turista u odredenoj
turisti¢koj destinaciji conditio sine qua non (uvjet bez kojega se ne moze), dogada slom trzista.
TuristiCka potraznja uvijek putuje turistickoj ponudi te razni oblici restrikcija kretanja izravno
onemogucuju zadovoljenje toga uvjeta. Takve nove okolnosti na turisti¢kom trzi§tu uzrok su nastanku
brojnih domacih i medunarodnih tekstova, a koji proucavaju razne strane utjecaja pandemije na
djelatnost turizma. Svaki autor koncentrira se na odredeno usko podrucje te je samim time prostor za
istrazivanje, usprkos brojnosc¢u tekstova, i dalje vrlo Sirok.

Klari¢ (2020) navodi kako ¢e broj turista u Hrvatskoj u 2020. godini biti drasticno manji nego 2019. i
niza godina prije. Nadalje, ukoliko i dode do skore obnove kretanja, mnogi ljudi nece biti u moguénosti
poduzimati turisticka putovanja. Oni koji ipak budu mogli putovati, iz straha zbog moguc¢eg ponovnog
Sirenja virusa i pogorsanja svog imovinskog stanja, bit ¢e primarno orijentirani na putovanje po vlastitoj
drzavi ili eventualno najblizem susjedstvu. U tom je kontekstu Hrvatska s jedne strane u nepovoljnoj
situaciji zbog male domace potraznje, ali je s druge strane u prednosti zbog lokacije blizu glavnih
europskih trzista, lako dostupnih osobnim automobilskim prijevozom?®3. Mikuli¢ i Kresi¢ (2020) izlazu
u svojem radu scenarij faznog pristupa oporavku turistickog trzista nakon COVID-19 pandemije“.
Navodi se kako ¢e se prva faza oporavka vjerojatno poklopiti sa zadnjom fazom epidemije. U toj e fazi,
koja ¢e najvjerojatnije trajati od srpnja do listopada 2020. godine, vecinu turisticke potraznje generirati
lokalno stanovnistvo i regionalna turisticka potraznja, pod pretpostavkom otvorenih granica onih
zemalja koje pandemiju drZe pod kontrolom. Druga faza povezana je s uspostavom redovitih zracnih,
kopnenih i pomorskih veza izmedu europskih drzava, a kasnije i izmedu ostalih drzava diljem svijeta
§to je u izravnoj korelaciji s epidemioloSkom situacijom u pojedina¢noj drzavi. Pretpostavka je kako

12Koncul, N. (2009), Ekonomika i turizam, str. 10., Zagreb: Mikrorad d.o.o., 2009. [5. kolovoz 2020.]

BKlari¢, Z. (2020), Sirenje koronavirusa u svijetu i hrvatski turizam, Institut za turizam, Zaggeb, str. 3., dostupno na:
http://www.iztzg.hr/files/file/RADOVI/2020/COVID-19/Klati%C4%87-7 2020.pdf [7. kolovoz 2020.]
1Kresi¢, D. i Mikuli¢, J. (2020), Scenarij faznog pristupa oporavku turistickog trzista nakon COVID-19 pandemije,
Institut za turizam, Zagreb, str. 2-3., dostupno na: http://www.iztzg.hr/UserFiles/file/novosti/2020/COVID-
19%20radovi/Kre%C5%A1i%C4%87-D Mikuli%C4%87-] 2020.pdf [7. kolovoz 2020.]
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drugu fazu turistickog oporavka mozemo ocekivati krajem 2020. i pocetkom 2021. godine. Naposljetku,
autori tre¢u fazu oporavka stavljaju u direktnu korelaciju s oporavkom hrvatskih najvaznijih emitivnih
trzista kao Sto su Njemacka, Italija i Austrija. Kada stope rasta BDP-a i kupovna mo¢ potrosaca u ovim
drzavama budu na razinama koje mogu podnijeti trosak odlaska na inozemna turisti¢ka putovanja, a pod
pretpostavkom prestanka opasnosti od bolesti COVID-19 i uspostave ponovnog povjerenja izmedu
turisticke ponude i1 potraznje, pretpostavlja se kako ¢e i hrvatsko turisticko trziSte dozivjeti kona¢ni
oporavak. Za pretpostaviti je kako se ova faza oCekuje tijekom druge polovice 2021. godine ili,
najkasnije, tijekom 2022. godine. Polyzos et al. (2020) u svome radu navode kako se oporavak
turistickih brojki na pretkrizne vrijednosti moze dogoditi u vremenskom odmaku od 6 do 12 mjeseci Sto
ostavlja znacajne posljedice i na ostale sektore koji su u direktnoj ili indirektnoj vezi s turizmom?®. Yang
et al. (2020) stvorili su dinamicki stohasticki model opée ravnoteZe s ciljem predvidanja posljedica
pandemije na turizam, ali i ostale sektore zatvorene ekonomije. Ono na §to se u svome radu posebno
osvréu jesu opasnosti povezane s kasnjenjem u donoSenju potrebnih mjera za spas gospodarstva'®. Svi
radovi neizbjezno se u jednom od dijelova doticu turisti¢ke potraznje, a zajednicka im je prognoza pada
turisti¢kih brojki koja za sobom ostavlja posljedice na gospodarstvo. Ovaj rad nadograduje se na sve
navedeno na nacin da je provedena analiza dosadaSnjih turistiCkih brojki i njihova usporedba s
procijenjenim vrijednostima koje bi bile relevantne u sluéaju bez pandemije. Takav drugaciji kut
promatranja turisticke potraznje omogucuje donoSenje zakljucaka o otpornosti turizma i stvarnim
razmjerima pandemije u obliku nastalih Steta.

Qiu et. al (2020) opisuju, na temelju rezultata dobivenih istrazivanjem nad trima turistickim
destinacijama — Wuhan, Guangzhou i Hong Kong, na koji na¢in rezidenti odredene turisti¢ke destinacije
percipiraju rizike povezane s turistiCkim aktivnostima za vrijeme pandemije koronavirusa te nastoje
procijeniti nastale socijalne troSkove, odnosno u kolikoj su mjeri rezidenti voljni pretrpjeti za oCuvanje
javnog zdravlja (engl. willingness to pay, WTP)*. Rezultati upu¢uju na zaklju¢ak da su rezidenti bili
voljni smanjiti negativne implikacije povezane s turistickom aktivno$éu, a §to je neizbjezno povezano
sa smanjenjem njihovog dohotka. Mlada Zivotna dob bila je u ve¢oj mjeri spremna podnijeti takve
troskove'®. Razlika u stvarnoj vrijednosti CROBEXturist indeksa i prognozirane vrijednosti takoder je
svojevrstan oblik procjene nastalog socijalnog troska u RH ako se u obzir uzme ¢injenica da njegov
snazan pad na dulje vrijeme u pozadini sadrzi slabije prihode privatnog sektora i manju dobit, a koji
potom uzrokuju otpustanja i pad raspolozivog dohotka zaposlenika u turistickom sektoru.

Ostali autori prepoznali su odredena druga podrucja u turizmu kao bitna za istrazivanje uslijed
pandemije, a poveznica s ovim radom bila bi ta Sto se rezultati dobiveni u okviru ovoga rada mogu
iskoristiti za dobivanje potpunije slike bilo kojeg specifi¢nijeg podrucja kao $to je prometni sustav,
odredena zasti¢ena prirodna podrucja i dr. Modelirane brojke koje bi bile relevantne u slucaju da se
koronavirusna bolest nije niti pojavila omogucuju vecu sigurnost u donosenju konkretnih zakljucaka za
svako pojedino podrucje. Krasi¢ (2020) promatra utjecaj pandemije koronavirusa na konkretne
segmente prometnog sustava Republike Hrvatske kao neodvojive komponente turisti¢ke djelatnosti®®,
Navodi se kako ¢e uprave drustava za upravljanje autocestama u vlasnistvu Republike Hrvatske zajedno
s resornim ministarstvima i Vladom RH morati donijeti operativne mjere u 2020. godini u cilju
prebrodivanja ove financijske krize u cestarskom sektoru. Kao jedna od mjera spominje se podizanje
cijena cestarine u ljetnoj sezoni za dodatnih 5% u 2021. godini. Rad od kuée, kao jedna od posljedica

15Polyzos, S., Samitas, A. i Spyridou, A. Ef. (2020), Tourism demand and the COVID-19 pandemic: an LSTM

approach, Tourism Recreation Research, stf. 11, dostupno na:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02508281.2020.1777053?scroll=top&needAccess=true  [6.kolovoz
2020.]

16Yang, Y., Zhang, H. i Chen, X. (2020), Coronavirus pandemic and tourism: Dynamic stochastic general equilibrium
modeling of infectious disease outbreak, Awnals of Tourism  Research, 102913, str. 1., dostupno na:
https://doi.org/10.1016/j.annals.2020.102913 [6. kolovoz 2020]

17Qiu, R. T. R., Park, J., ShiNa, L., i Haiyan, S. (2020), Social costs of tourism during the COVID-19 pandemic, Annals
of Tourism Research, 84/2020., st 2., dostupno u:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160738320301389 [23. kolovoz 2020.]

18ibid, str. 11.
WKrasi¢, D. (2020), Pandemija — turizam — promet, Institut za turizam, Zagreb, str. 4., dostupno na:
http: i i i jecaj i

www.iztzg.hr/hr/novosti/novi-rad-o-utjecaju-covid-19-pandemije-na-turizam!,2606.html [8. kolovoz 2020.]

Stranica 7 od 33


https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02508281.2020.1777053?scroll=top&needAccess=true
https://doi.org/10.1016/j.annals.2020.102913
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0160738320301389
http://www.iztzg.hr/hr/novosti/novi-rad-o-utjecaju-covid-19-pandemije-na-turizam!,2606.html

EFzZG SERIJA CLANAKA U NASTAJANIJIU 22-01

pandemije, oznacava, kako autor navodi, manje vozila na cestama, bolju protocnost i smanjeno
zagadivanje okolisa. Corak (2020) izlaze kako Hrvatska pandemiju koronavirusa mora iskoristiti kao
Sansu za novo turisticko repozicioniranje®, Izidora Markovi¢ Vukadin et al. (2020) istraZuju na koji
na¢in COVID-19 kriza utjece na destinacije zasti¢enih prirodnih podru¢ja?, a Prebezac i Melki¢ (2020)
istrazuju kako pandemija koronavirusa utje¢e na sukob pravednosti i nacela poslovne etike u poslovanju
zratnih prijevoznika?,

Prepoznat je nedostatak radova koji bi ekonometrijskim modelima eventualno dali konkretne rezultate
glede broja dolazaka i nocenja u Republici Hrvatskoj §to su osnovne varijable kojima izrazavamo
turistiCku potraznju u odredenoj destinaciji, odnosno razine burzovnog indeksa koji odrazava jacinu
ponude turistickog sektora, u sluéaju bez pandemije, a koji bi usporedbom sa stvarnim podacima
odrazavali sve ¢esto spominjane posljedice pandemije na gospodarstvo, odnosno turizam.

2.2. ARIMA modeli u prognoziranju turistiCke potraznje

Kozi¢ (2018), koriste¢i Box-Jenkins metodologiju, odnosno ARIMA modele, zakljucuje kako se u
narednom petogodi$njem razdoblju moZze ocekivati umjeren rast fizickog turistickog prometa u
Hrvatskoj. Takav rast uvelike je ovisan o stvarnim okolnostima, odnosno o kretanju svih ostalih
¢imbenika koji mogu utjecati na ostvarenje turistickih rezultata, koji djeluju kako iz same Hrvatske tako
i iz okruzenja®. Upravo ovaj rad uzima u obzir trenutne tendencije zabiljeZene u dijelu vremenskih serija
iz prve polovice 2020. godine kada je utjecaj pandemije vidljiv na turistiCke brojke Hrvatske i ostatka
svijeta, a koje su dovele do toga da se rezultati rada iz 2018. godine moraju promatrati pod novim
okolnostima. Od ostalih hrvatskih autora koji su koristili ARIMA modele za prognoziranje turisticke
potraznje u Hrvatskoj valja jo§ spomenuti rad autora Krasi¢ i Gatti (2009), koji su uporabom ARIMA
modela nastojali prognozirati fizicki turisti¢ki promet u Pore¢u®®, te rad Baldigara i Mamula (2015),
koje su uporabom tzv. SARIMA, odnosno sezonalnog ARIMA modela nastojale prognozirati fizicki
(nefinancijski) turisticki promet njemackih turista u Hrvatskoj?®. Petrevska (2017) u svome radu
prognozira nastavak uzlaznog trenda medunarodne turistiCke potraznje u Makedoniji u bliskoj
buduénosti koriste¢i ARIMA model. Takoder se navodi kako je prognoza vazeca u slucaju bez
negativnih eksternih Sokova, a koji su pojavom koronavirusa zahvatili i tu drzavu®,

Ono sto Kozi¢ (2018) u svome radu takoder navodi jest veca zastupljenost kvantitativnih nad
kvalitativnim metodama prognoziranja turisti¢ke potraznje. Glavni razlog tome zasigurno je taj $to su
kvalitativne metode vremenski i materijalno zahtjevnije od kvantitativnih u kojima autor rada obraduje
sekundarne podatke uz programsku podr$ku na racunalu. Isto tako, ono §to ARIMA model razlikuje od

20Corak, S. (2020), Kako se prirediti za oporavak? Imamo li novu $ansu za turisticko (re)pozicioniranje?, Institut za
turizam,  Zagreb, str. 1-3., dostupno na:  http://www.iztzg.hr/UserFiles/file /novosti/2020/COVID-
19%20radovi/%C4%8Corak-

S 2020.pdf?fbclid=IwARIQVKOZDV{f12V1il hZjvRaHBRX4c W4nGs7hc9IAuPP1uZ0Vz-08wOV5G4 8.
kolovoz 2020.]

21Markovi¢ Vukadin, 1., Cari¢, H. i Ozimec, R. (2020), Utjecaj i reperkusije COVID-19 krize na destinacije zasticenih
prirodnih podrudja, Institut za turizam, Zagteb, stt. 1, dostupno na:

http:/ /www.iztzg.hr/UserFiles /file /novosti/2020 /COVID-19%20radovi/ Markovi%C4%87-Vukadin-

I Cari%C4%87-H Ozimec-R 2020.pdf [8. kolovoz 2020.]

2Melkié, S. i Prebezac, D. (2020), Sukob pravednosti i nacela poslovne etike u poslovanju zra¢nih prijevoznika uslijed
pandemije COVID-19 - $to nam donosi buduénost?, Institut za turizam, Zagreb, str. 1-7., dostupno na:
http://www.iztzg.hr/UserFiles /file /novosti/2020/COVID-19%20radovi/Melki%C4%87-S Prebe%C5%BFac-

D _2020.pdf [8. kolovoz 2020.]

8Kozi¢, 1. (2018), Prognoziranje srednjorocnog dosega fizickog turistickog prometa u Hrvatskoj, Ekonomska misao i
praksa, (2), str. 419-437., dostupno na: https://hrcak.srce.hr/213286 [9. kolovoz 2020.]

2#Krasi¢, D. i Gatti, P. (2009), Forecasting Methodology of Maritime Passenger Demand in a Tourist Destination,
Promet - Traffiuc>Transportation, 21 (3), str. 183-190, dostupno na:_https://doi.org/10.7307 /ptt.v21i3.224 [9. kolovoz
2020.]

2Baldigara, T., i Mamula, M. (2015), Modelling international tourism demand using seasonal ARIMA models, Tourism
and hospitality management, 21(1), str. 19-31, dostupno na: https://hrcak.srce.hr/140166 [9. kolovoz 2020.]

2%Petrevska, B. (2017), Predicting tourism demand by A.R.I.M.A. models, Economic research - Ekonomska istragivanja,
30(1), str. 939-950, dostupno na: https://doi.org/10.1080/1331677X.2017.1314822 [9. kolovoz 2020.]
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nekih drugih metoda kvantitativnog prognoziranja turisticke potraznje kao $to su vektorska autoregresija
(engl. Vector Autoregression, VAR), model promjenjivih parametara u vremenu (engl. Time-Varying
Parameter, TVP), modeli strukturnih jednadzbi (engl. Structured Equation Modeling, SEM) i dr. jest
njegova relativna jednostavnost uporabe i prognosti¢ka preciznost?’.

3. Specifi¢nost hrvatskog turizma u kontekstu pandemije koronavirusa

3.1 Hrvatsko gospodarstvo tijekom pandemije koronavirusa

Hrvatsko gospodarstvo trzi$no je gospodarstvo u kojem prevladava tercijarni sektor usluznih djelatnosti.
Turizam je u Republici Hrvatskoj jedna je od najvaznijih gospodarskih grana koja za vrijeme turisticke
sezone zaposljava velik broj radno sposobnog stanovniStva. Turizam u sustini oznacava ukupnost
odnosa i pojava koji proizlaze iz putovanja i boravka posjetitelja nekog mjesta, ako je takvo putovanje
poduzeto radi odmora i uzivanja, te se njime ne zasniva stalno prebivaliSte i ne poduzima neka
gospodarska djelatnost?,

Tako se turizam na ovim podru¢jima razvija jo$ od Prvog svjetskog rata, posljednjih je godina Hrvatska
postala izuzetno popularno turisti¢ko odrediste. Turisticki aduti Hrvatske su: o¢uvan okolis, kulturno i
povijesno naslijede, razvedena obala, blaga mediteranska klima te duga turisticka tradicija. Ti aduti
svakako su razlog porasta broja turistickih dolazaka u 2019. godini za 5% kada je Hrvatsku posjetilo
oko milijun i pol turista vise nego u 2018. godini i koji su ostvarili rast no¢enja od 2,4%%. Privladenjem
izravnih inozemnih investicija turizam dugoro¢no doprinosi gospodarskom rastu, a kratkorocno kroz
uravnotezenje platne bilance i poticanje dodatnog zaposljavanja u usko povezanim turistickim
djelatnostima®.

Prema predvidanjima Hrvatske Narodne Banke (HNB) koje je izdano krajem 2019. godine, Hrvatska je
u 2020. godini trebala ocekivati neSto malo nizi rast BDP-a nego 2019. godine, 2,8%, smanjenje
nezaposlenosti, dugoro¢no niske kamatne stope na kredite, ali i pad javnog duga i nisku inflaciju’. U
prognozama iz jeseni prosle godine, Medunarodni monetarni fond (engl. International Monetary Fund,
IMF) je za Hrvatsku predvidao rast aktivnosti u 2020. za 2,7%>2. Medutim, pojavom koronavirusa doslo
je do promjene predvidanja za ovu godinu pa tako IMF predvida da ¢e se hrvatsko gospodarstvo smanjiti
u 2020. godini za 9%, §to je najvise u skupini europskih gospodarstava u nastajanju. U iducoj godini
trebao bi uslijediti oporavak, uz procijenjenu stopu rasta od 4,9. Za razliku od IMF-a, Svjetska banka
(engl. The World Bank Group) predvida jo§ ve¢i pad BDP-a, u iznosu od 9,3% u 2020., dok su
optimisti¢niji §to se ti¢e oporavka koji bi trebao rasti po stopi od 5,4 u 2021. godini*.

Vlada Republike Hrvatske u dva je navrata, u ozujku i u travnju, predstavila mjere pomoc¢i gospodarstvu
pogodenom virusom. Izmedu ostalog, mjere podrazumijevaju financiranje 100% neto minimalne place

27Kozi¢, I. Op. cit, str. 419-437.

Bturizam, Hratska enciklopedija, mregno  izdanje, Leksikografski zavod Miroslav Kirleza, 2020., dostupno na:
http://www.enciklopedija.hr/Natuknica.aspx?ID=62763 [7.kolovoz 2020.]

YMinistarstvo turizma i sporta (2020), U 2019. godini 21 milijun turista, 5 posto vise nego u 2018., nocenja 2,4 posto
vise, 8. sije¢nja 2020., dostupno na: https://mint.gov.hr/vijesti/u-2019-godini-21-milijun-turista-5-posto-vise-nego-u-
2018-nocenja-2-4-posto-vise /20762 [7.kolovoz 2020.]

%Mandura, A. (2018), Uloga i vaznost turizma u gospodarstvu Republike Hrvatske, zavesni rad, str. 28., Pozega:
Veleuciliste u Pozegi, dostupno na: https://zit.nsk.hr/islandora/object/vup:1239/preview [8. kolovoz 2020.]
31Dobri¢, D. (2020), Hrvatsko gospodarstvo u 2020: Nastavak rasta, ali uz zabrinutost, Deutsche Welle, 5. sijecnja 2020.,
dostupno na: https://www.dw.com/hr/hrvatsko-gospodarstvo-u-2020-nastavak-rasta-ali-uz-zabrinutost/a-51825278
[6.kolovoz 2020.]

32Lider.hr (2020), MMF ocekivanja: Pad hrvatskog gospodarstva devet posto, 2021. snazan oporavak, Lider.br, 14.
travanj 2020., dostupno na:
https://lider.media/poslovna-scena/hrvatska/mmf-ocekivanja-pad-hrvatskog-gospodarstva-devet-posto-2021-
snazan-oporavak-130963 [7. kolovoz 2020.]

BJutarnji list (2020), Svjetska banka revidirala prognozu za Hrvatsku: Ove godine ocekuje znatno veci pad BDP-a od
prve procjene, ali 1 snazniji oporavak 2021. godine, Jutarmji list, 8. lipanj 2020., dostupno na:
https://www.jutarnji.hr/vijesti/svijet/svjetska-banka-revidirala-prognozu-za-hrvatsku-ove-godine-ocekuje-znatno-
veci-pad-bdp-a-od-prve-procjene-ali-i-snazniji-oporavak-2021-godine-10385416 [5. kolovoz 2020.]
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uz mogucénost produljenja na jo$ tri mjeseca ¢ime se osiguralo pla¢e za oko 400.000 radnih mjesta.
Ministarstvo financija daje beskamatnu odgodu placanja i/ili obro¢nu otplatu poreznih obaveza, nastalih
za vrijeme i uslijed posebnih okolnosti. Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR) uvodi moratorij
na kreditne obveze klijenata po postoje¢im plasmanima i reprogram postojecih kredita uz uvodenje
podeka na otplatu glavnice®. Osim toga, Vlada je donijela odluku i o podizanju minimalne plaée po
radniku s 3.250 na 4.000 kuna neto, kao i otpis poreza i doprinosa tvrtkama s padom veé¢im od 50%,
odgodu predaje financijskog izvjesca, zastitu domace poljoprivredne proizvodnje i otkup mlijeka malih
mljekara, pomo¢ turizmu, hotelima®®.

Ministarstvo turizma je, u okviru Vladinih mjera za pomo¢ gospodarstvenicima, predlozilo odgodu
placanja turisticke ¢lanarine za gospodarske subjekte i privatne iznajmljivace te placanje turisticke
pristojbe za obveznike placanja turistiCke pristojbe kao i odgodu naplate koncesijske naknade na
turistickom zemljiStu u kampovima u suvlasni§tvu Republike Hrvatske kraja studenog ove godine. Uz
to, ministarstvo predlaze primjenu potpora za programe financiranja obrtnih sredstava i poboljSanja
likvidnosti za male hotele, koji su u ovom trenutku najugrozeniji dio turistickog sektora®®.

Takoder, Ministarstvo unutarnjih poslova i Ministarstvo turizma osmislili su online obrazac
EnterCroatia koji omogucuje posjetiteljima da unesu sve potrebne podatke prije putovanja u Hrvatsku
s ciljem povecanja efikasnosti prelaska granice RH*'. Popunjavanjem obrasca cjelokupna procedura
upisivanja podataka svake pojedinacne osobe u vozilu svedena na vremenski minimum te se povecava
prometna protocnost.

Sto se ti¢e mjera monetarne politike, one su razdvojene u 3 skupine. Prva je stabilizacija deviznog te¢aja
i osiguranje devizne likvidnosti, druga je osiguranje kunske likvidnosti za nastavak financiranja
gospodarstva, Sto HNB ¢ini kroz strukturne i redovne repo operacije, dok je treca mjera koju je HNB
odlu¢io provoditi podupiranje stabilnosti trziSta drzavnih obveznica uvodenjem operacija otkupa
drzavnih obveznica®,

Sredinom srpnja lideri zemalja Cclanica Europske unije, okupljeni u Europskom vijeéu pod
vodstvom Charlesa Michela, postigli su dogovor oko instrumenta pomo¢i EU iduce generacije (engl.
Next Generation EU) i Visegodi$njeg financijskog okvira (engl. Multiannual Financial Framework of
the European Union), to jest prorac¢una EU za narednih 7 godina. Ukupno je dogovoreni paket tezak
1,824 bilijuna eura, od ¢ega ¢e Republici Hrvatskoj iz fonda oporavka i sedmogodi$njeg prora¢una na
raspolaganju biti 22 milijarde eura, od ¢ega 9,4 milijardi pripada sredstvima iz instrumenta EU iduce
generacije, a 12,6 milijardi ViSegodis$njem financijskom okviru®.

Niti jedna zemlja Europske unije nije ostala nezahvacena pandemijom koronavirusa. Ipak, o¢ekuje se
znatna asimetri¢nost pada bruto domaceg proizvoda u 2020. i ja¢ine oporavka u 2021.

Opseg i trajanje pandemije te eventualno potrebnih budu¢ih mjera ograni¢enja kretanja u osnovi su
nepoznati. Postojan je rizik da bi negativne posljedice za trziSte rada mogle biti dugorocnije nego Sto se
ocekivalo te da bi se za mnoga poduzeca potesSkoce s likvidnoSéu mogle pretvoriti u probleme sa

3#Vlada RH (2020), Vlada na sjednici donijela mjere za pomo¢ gospodarstvu, Iada.hr, 2. travnja 2020., dostupno na:
https://vlada.gov.hr/vijesti/vlada-na-sjednici-donijela-mjere-za-pomoc-gospodarstvu /29137 [6.kolovoz 2020.]
»Vlada RH (2020), Vlada prihvatila paket mjera za pomo¢ gospodarstvu uslijed epidemije koronavirusa, 1ada.br, 17.
ozujka 2020., dostupno na: https://vlada.gov.hr/vijesti/vlada-prihvatila-paket-mjera-za-pomoc-gospodarstvu-uslijed-
epidemije-koronavirusa/29018 [6.kolovoz 2020.]

skoronavirus.hr (2020), Mjere za prijevoznike i turisticke djelatnike, koronavirus.hr - Vladine mjere, dostupno na:
https://www.koronavirus.hr/mjere-za-ptijevoznike-i-turisticke-djelatnike /138 [5. kolovoz 2020.]

Ycroatia.hr (2020), Koronavirus COVID-19 pitanja i odgovori, dostupno na: https://croatia.hr/hr-HR /koronavirus-
covid-19-pitanja-i-odgovori [5. kolovoz 2020.]

38ibid

MVlada RH (2020), Hrvatskoj na raspolaganju 22 milijarde eura europskih sredstava kao snazna i dodatna poluga za
gospodarski razvoj, lada.br, 29. srpnja 2020., dostupno na: https://vlada.gov.hr/vijesti/hrvatskoj-na-raspolaganju-
22-milijarde-eura-europskih-sredstava-kao-snazna-i-dodatna-poluga-za-gospodarski-razvoj/30041 [5. kolovoz 2020.]
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solventno$¢u. Ugrozena je i stabilnost financijskih trzista i postoji rizik da drzave ¢lanice EU, medu
kojima je i Hrvatska, ne¢e uspjeti u dovoljnoj mjeri uskladiti odgovore nacionalnih politika®.

3.2 Gospodarski pokazatelji Republike Hrvatske uslijed pandemije koronavirusa

Prema Drzavnom zavodu za statistiku, podaci pokazuju da je pandemija u velikoj mjeri dovela do
usporavanja hrvatskoga gospodarstva od sredine ozujka. Iako Sirenje bolesti nije znatno utjecalo na
ekonomske pokazatelje u sijecnju 1 veljaci, utjecaj pandemije vidljiv je ve¢ u prvom tromjesecju 2020.
U usporavaniju stope rasta BDP-a*!. Prva procjena pokazuje da je tromjese¢ni BDP u prvom tromjesedju
2020. realno manji za 1,2% u odnosu na prethodno tromjesecje, odnosno 0,4% veéi u odnosu na isto
tromjesecje 2019. godine Sto predstavlja znacajno usporavanje rasta kada se uzme obzir tadasnja stopa
od 4,1%.

5.0%

4.0%

3.0%

2.0%

1.0%

0.0%
-1.0%

-2.0%
-1 IV.-VL VIL-IXo Xo-XI L= IVo-VEL VIL-IXo Xo-XIL L=l

2018, 2019. 2020.
—Q/Q-4 —QIQ-1

Grafikon 1. Sezonski prilagodene realne stope rasta tromjesecnog BDP-a
Izvor: Izrada autora (DZS, 2020)

Napomena: Q/Q-4 stopa u izra¢un ukljuéuje isto tromjesecje prethodne godine, a Q/Q-1 prethodno
tromjesecje

Usporavanje stope rasta BDP-a u prvom tromjesecju 2020. rezultat je sporijeg rasta obujma potroSnje
kucanstava te pada izvoza roba i usluga. Zatvaranje trgovina sredinom ozujka 2020. uzrokovalo je pad
prodaje u pojedinim maloprodajnim sektorima, dok je snazna potraznja za svakodnevnom robom dovela
do povecane prodaje u trgovinama na malo prehrambenih proizvoda i pica. Zbog velike potraznje
osnovnih farmaceutskih proizvoda ostvaren je i porast prodaje u ljekarnama i drogerijama. Znatniji pad
prometa djelomi¢no je nadoknadio porast internetske prodaje®. Zbog djelomi¢noga ili potpunog
zatvaranja tvornica i poduzeca u ozujku 2020. doslo je do pada industrijske proizvodnje u gotovo svim
podru¢jima. Djelatnosti koje su ostvarile porast u prvom tromjesecju 2020. jesu proizvodnja

“Europska komisija (2020), Ljetna gospodarska prognoza 2020.: jos dublja i neujednacenija recesija, Bruxelles:
Europska komisija - priopcenje za tisak, dostupno na:
https://ec.europa.cu/commission/presscorner/detail/hr/ip 20 1269 [7. kolovoz 2020.]

#“Drzavni zavod za statistiku (2020), Ucinci pandemije bolesti COVID-19 na drustveno-ekonomske pokazatelje,
dostupno na: https://www.dzs.hr/Hrv/Covid-19 /pocetna.html [5. kolovoz 2020.]

“ibid

#ibid
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prehrambenih proizvoda, proizvodnja kemikalija i kemijskih proizvoda i proizvodnja papira i proizvoda

od papira. Robna razmjena s inozemstvom, izvoz i uvoz, biljeZe pad u odnosu na prvo tromjesecje 2019.
za 3%, odnosno 5,8%*.

Trziste rada obiljezilo je 73,7 tisu¢a manje zaposlenih u srpnju u odnosu na isti mjesec 2019. godine §to
je pad u iznosu od 4,6%%°. Manji ,,uvoz* stranih radnika apsorbirao je minimalno polovinu od navedenog
broja, §to znaci da se u¢inak na domace trziste rada krec¢e izmedu 30 i 40 tisu¢a, odnosno 2-3% smanjenje
broja zaposlenih*. U prilog tome govori kretanje broja nezaposlenih &ija se brojka tijekom mjeseca
srpnja kre¢e na oko 150 tisu¢a osoba, §to je za oko 40 tisuca ili 32,4% viSe nego u srpnju 2019. godine*'.
Broj ukupno zaposlenih u pravnim osobama u srpnju 2020. u odnosu na velja¢u 2020. pao je za 0,3%*.

1,580,000 180,000
160,000
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140,000
1,540,000 120,000
100,000
1,520,000
80,000
1,500,000 60,000
40,000
1,480,000
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1,460,000 0
LI 1L Ve Ve VI VILVILIX. X XL XL L 0L L 1V. V. VL VIL
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e Zaposleni Nezaposleni

Grafikon 2. Mjese¢no kretanje broja zaposlenih (lijeva 0s) i nezaposlenih (desna o0s) osoba u Republici
Hrvatskoj u 2019. i 2020. godini

Izvor: Izrada autora (DZS, 2020)

#ibid

$Ekonomski lab (2020), Stvarno stanje na trziStu rada u koronakrizi [online|, Arbivanalitika, 20. kolovoza 2020.,
dostupno na: http://arhivanalitika.hr/blog/stvarno-stanje-na-trzistu-rada-u-koronakrizi/ [20. kolovoz 2020.]
#Drzavni zavod za statistiku (2020), Ucinci pandemije bolesti COVID-19 na drustveno-ekonomske pokazatelje,
dostupno na: https://www.dzs.hr/Hrv/Covid-19 /pocetna.html [5. kolovoz 2020.]

+7ibid
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Grafikon 3. Mjese¢no kretanje registrirane stope nezaposlenosti u Republici Hrvatskoj u 2019. i 2020.
godini

Izvor: Izrada autora (DZS, 2020)

U priopcenju DZS-a stoji kako je prosjecna mjesecna isplac¢ena neto placa po zaposlenome u pravnim
osobama u lipnju 2020. iznosila 6.744 kune, $to je u odnosu na svibanj 2020. porast za 1,8%. Od veljace
2020., odnosno od pocetka pandemije koronavirusa, u lipnju 2020. u vec¢ini podrucja djelatnosti prisutan
je oporavak u odnosu na svibanj 2020. Popustanjem mjera uvedenih protiv Sirenja pandemije, u podrucju
djelatnosti I (Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane) ostvaren je porast od 5,3%,
Sto je i ocekivano, jer je od veljace do svibnja 2020. u ovom podrucju ostvaren najveci pad prosjecnih
isplacenih neto placa. Bitno je napomenuti da je u lipnju 2020. u odnosu na svibanj 2020. povecan broj
plaéenih sati rada, $to je utjecalo na porast prosje¢ne mjeseéne isplaéene neto plaée®.

Gledaju¢i godinu unazad, u lipnju 2020. u odnosu na lipanj 2019. prosjecna mjesecna isplacena neto
placa po zaposlenome u pravnim osobama porasla je za 2,9%. Porast prosjecne mjesecne isplacene neto
place u pravnim osobama u tom razdoblju ostvaren je u 11 podrucja djelatnosti, od kojih je najveéi, od
8,1%, u podrucju djelatnosti D (Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacija). Pad
prosje¢ne mjesecne isplacene neto place u pravnim osobama ostvaren je u osam podrucja djelatnosti, od
kojih je najveéi, od 7,4%, u podrucju djelatnosti 1 (Djelatnosti pruzanja smjeStaja te pripreme i
usluzivanja hrane) isto kao i u promatranom razdoblju od veljage 2020. do lipnja 2020%°.

“Drzavni zavod za statistiku (2020), Zaposlenost i place, dostupno na: https://www.dzs.hr/Hrv/Covid-
19/zaposlenost i place.html [10. kolovoz 2020.]
50ibid
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Grafikon 4. Stope promjene prosjeénih mjeseénih neto pla¢a VI. 2020./II. 2020. po podru¢jima
djelatnosti prema NKD-u 2007.

Izvor: Izrada autora (DZS, 2020)

Prema podacima Eurostata, stopa nezaposlenosti u Europskoj uniji i eurozoni u travnju je blago
poveéana u odnosu na mjesec ranije. Sezonski prilagodena stopa nezaposlenosti porasla je s ozujskih
6,4 na 6,6%, §to je jo§ uvijek nesto nize nego u lanjskom travnju (6,8%). Ukupno je u uniji u travnju
bez posla bilo 14,1 milijun gradana, od ¢ega njih 12 milijuna u eurozoni. Time je broj nezaposlenih u
EU porastao za 397 tisuéa u odnosu na ozujak, a u eurozoni za 211 tisuéa. Sto se Hrvatske ti¢e, bez
posla je u travnju, prema podacima Eurostata, bilo 149 tisu¢a gradana, $to je za 27 tisu¢a viSe nego u
ozujku. Istoimena stopa kao u Europskoj uniji iznosila je 8,1%, Sto je za 1,3 postotna boda vise u odnosu
na ozujak, dok je u travnju 2019. stopa nezaposlenosti iznosila 6,8%°*.

Postupnim ukidanjem epidemioloskih mjera uvedenih radi sprjecavanja pandemije bolesti COVID-19 u
svibnju 2020. promet od usluznih djelatnosti u RH na mjese¢noj razini porastao je za 18,0%, dok je na
godisnjoj razini nastavljen pad prometa tre¢i mjesec zaredom te je ukupan kalendarski prilagodeni
promet od usluznih djelatnosti u svibnju 2020. pao za 21,2% u odnosu na isto razdoblje prethodne
godine®. U gotovo svim usluznim djelatnostima ostvaren je pad prometa, dok je porast prometa ostvaren
samo u djelatnosti Ra¢unalno programiranje, savjetovanje i djelatnosti povezane s njima (7,4%). Najveéi
pad ostvaren je djelatnosti Putnicke agencije, organizatori putovanja (turoperatori) i ostale rezervacijske
usluge te djelatnosti povezane s njima (-94,1%) i u djelatnosti Smjestaj (-91,5%).

U srpnju 2020. u odnosu na srpanj 2019., cijene dobara i usluga za osobnu potros$nju nize su u prosjeku
za 0,3% (u istom razdoblju prethodne godine ostvaren je porast od 1,1%). Promatrano po glavnim
skupinama Klasifikacije ECOICOP (engl. European Classification of Individual Consumption by
Purpose), na godisnjoj razini (srpanj 2020. u odnosu na srpanj 2019.), najveci pad cijena u prosjeku za
5,1% ostvaren je u skupini Prijevoz zbog pada cijena goriva®.

SVecernji list (2020), Povecana stopa nezaposlenosti u EU, u Hrvatskoj skoro 150 tisuc¢a nezaposlenih, Vecernji list,
3. lipnja 2020., dostupno na: https://www.vecernji.hr/biznis/povecana-stopa-nezaposlenosti-u-eu-u-hrvatskoj-skoro-
150-tisuca-nezaposlenih-1407275 [7. kolovoz 2020.]

2Drzavni zavod za statistiku (2020), Usluzne djelatnosti, dostupno na: https://www.dzs.hr/Hrv/Covid-
19/usluzne djelatnosti.html [10. kolovoz 2020.]

53ibid

54Drzavni zavod za statistiku (2020), Cijene, dostupno na: https://www.dzs.hr/Hrv/Covid-19/cijene.html [24. kolovoz 2020.]
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Slijedom pojave globalne pandemije koronavirusa kao 1 posljedice provedbe razli¢itih
protekcionistickih mjera na razini vecine drzava svijeta, Hrvatska, prema podacima sustava eVisitor, u
prvoj polovici 2020. biljezi broj dolazaka stranih turista od 1.140.689, §to oznacava pad od 80,6% u
usporedbi s istim razdobljem prosle godine®. Istovremeno je zabiljeZzeno 509.056 dolazaka domaéih
turista, $to je pad od 50,9% u odnosu na isto razdoblje 2019. godine. U istom vremenskom razdoblju
ostvareno je 5.394.611 nocéenja stranih turista (pad od 76,6%) kao i 2.300.425 noc¢enja domacih turista
(pad od 31,4%). Sveukupni broj dolazaka u prvih pet mjeseci iznosio je 1.649.745, $to je pad od 76,2%
u odnosu na prvu polovicu 2019., dok je ujedno zabiljeZeno 7.695.036 nocenja (pad od 70,9%).
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Grafikon 5. Turisticki dolasci - postotna fluktuacija mjeseénog prometa; usporedba 2019. i 2020.

Izvor: Izrada autora (eVisitor, 2020)

55Hrvatska turisticka zajednica (2020), Informacija o statistickim pokazateljima - lipanj 2020., dostupno na:
https://www.htz.hr/sites/default/files /2020-07 /Informacija%200%20statistickim %20 0kazatel'1ma%20-

%20lipani%202020.pdf [5. kolovoz 2020.]

56 ibid
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Grafikon 6. TuristiCka no¢enja — postotna fluktuacija mjese¢nog prometa; usporedba 2019. i 2020.
Izvor: Izrada autora (eVisitor, 2020)

Nadalje, prema eVisitoru, u srpnju 2020. je ostvareno 2.449.953 dolazaka i 18.596.819 nocenja §to
predstavlja 53% dolazaka 1 61% noéenja ostvarenih u srpnju prethodne godine. Tijekom srpnja, najveci
udio u ukupnim noéenjima na nacionalnom nivou ostvarilo je trziSte Njemacke s 4,43 milijuna nocenja
Sto predstavlja 87% nocenja proSlogodisSnjeg srpnja, a potom slijede Slovenija, domace trziste i
Poljska®’. Predvidani pad turisticke sezone od 70% do 90% ipak je, kao $to je vidljivo iz navedenih
podataka, nesto blazi, no i dalje silovit. Hrvatska turisticka zajednica provodi pojacane promotivne
aktivnosti, kako pozivne oglaSivacke kampanje, tako i one informativnog karaktera na trzistu Njemacke,
Austrije, Velike Britanije i Italije obzirom da je rije¢ o vrlo vaznim trziStima za hrvatski turizam na
kojima se Hrvatska nalazi na popisu sigurnin zemalja®. U prilog takoder idu i ¢lanci u utjecajnim
svjetskim cCasopisima koji spominju Hrvatsku kao sigurnu destinaciju za odmor pa je tako i Casopis
Forbes uvrstio Zagreb, Rijeku i Cavtat medu 20 najsigurnijih i najboljih europskih destinacija za post
korona putovanja i turizam®°.

Hrvatskoj svakako ide u prilog i takozvani sindrom blizine doma koji oznacava smanjenu sklonost
putovanjima daleko od doma u vremenima krize i neizvjesnosti. Blizina nekih od najjacih emitivnih
trziSta te dostupnost dolaska osobnim vozilom na destinaciju doprinosi viSim stopama dolazaka i
nocenja turista u ovom neizvjesnom vremenu. Vaznost dostupnosti dolaska automobilom vidi se iz
objave statistike tri najvece zraéne luke koje biljeze velike minuse u dolascima. Tako je, prema pisanju
portala Croatian Aviation, zracna luka Split u srpnju ove godine zabiljezila 171.815 putnika, dok je u
usporedbi sa srpnjem prosle godine imala 723.048 putnika, §to je oko pola milijuna putnika vise u
odnosu na ovogodisnji srpanj®°. Povrh toga, od sije¢nja do kraja srpnja 2020. godine, tri najprometnije

SHrvatska turisticka zajednica (2020), Informacija o statistickim pokazateljima - srpanj 2020., dostupno na:
https://www.htz.hr/sites/default/files /2020-08 /Informacija%200%20statistickim%20pokazateljima%20-
%020s1panj%202020.pdf [6. kolovoz 2020.]

SHrvatska turisticka zajednica (2020), U srpnju ostvareno 2,44 milijuna dolazaka 1 18,60 milijuna nocenja, prigpéenja
HTZ, 1. kolovoza 2020., dostupno na: https://www.htz.ht/hr-HR /press/objave-za-medije /u-srpnju-ostvareno-244-
milijuna-dolazaka-i-1860-milijuna-nocenija [6. kolovoz 2020.]

$9Hrvatska turisticka zajednica (2020), Utjecajni ¢asopis Forbes uvrstio ¢ak tri hrvatske destinacije u top 20 najsigurnijih
europskih destinacija za post korona odmor, prigpéenja HTZ, 2. lipnja 2020., dostupno na: https://www.htz.ht/hr-
HR/press/objave-za-medije/utjecajni-casopis-forbes-uvrstio-cak-tri-hrvatske-destinacije-u-top-20-najsigurnijih-
europskih-destinacija-za-post-korona-odmor [6. kolovoz 2020.]

Croatian aviation (2020), Broj putnika u Dubrovniku, Splitu i Zagrebu u stpnju ove godine, 4. kolovoza 2020.,
dostupno na: https://www.croatianaviation.com/post/broj-putnika-u-dubrovniku-splitu-i-zagrebu-u-srpnju-ove-

godine [5. kolovoz 2020.]
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zracne luke u Hrvatskoj ostvarile su ukupan promet od milijun putnika, dok je u istom razdoblju lani u
sve tri zracne luke ostvaren je ukupan promet od cak 5.299.919 putnika. Obzirom na to, moze se
ocekivati da ¢e se sve one destinacije koje bitno ovise o zra¢nom prijevozu znatno sporije oporavljati
od onih u koje se moze do¢i osobnim automobilom.

Na razini Europske unije broji se 60% do 90% manje rezervacija nego zadnjih godina, dok se gubitak
prihoda procjenjuje na 85% za hotele i restorane te 90% za organizatore kruznih putovanja i zracne
prijevoznike®?.

Kranjéevi¢ (2020) navodi kako je pandemija kao svjetska ugroza, pokazala da je turizam snaZno
povezan i ovisan o zdravstvenim prilikama ne samo na lokalnoj, regionalnoj ili nacionalnoj, veé¢ i na
medunarodnoj razini. Nadalje, pretpostavlja se da ¢e u novim odnosima pitanje zdravstvene sigurnosti
postati vazan segment u pripremi putovanja, odabiru destinacije, ali i pruZanju usluga u turizmu, $to je
mozda do pojave virusa bila zanemarena komponenta. Povrh toga, pokazalo se da tamo gdje postoji
kvalitetno organiziran javno zdravstveni sustav da se pandemija koliko toliko drzala pod kontrolom te
nije znacajno utjecala na opstojnost zdravstvenog sustava. Kranjcevi¢ (2020) zakljucuje kako ¢e mozda,
zbog svega ranije navedenog, medicinski, zdravstveni, dentalni turizam dobiti novo znacenje 1 biti jace
povezani sa zdravstvenom sigurno$¢u i zdravstvenim sustavom®?.

Kresi¢ i Mikuli¢ (2020) analizom pandemije zakljucuju kako ona ugrozava same temelje turistiCkog
gospodarstva. Dio dohotka koji se trosi na turizam i putovanja smanjuje se zbog globalne gospodarske
krize i pada BDP-a vecine razvijenih zemalja. Zbog protekcionistickih mjera i zatvaranja granica
smanjuje se prometna povezanost izmedu emitivnih i receptivnih turistickih regija. Takoder, virus
najvise ugrozava starije dobne skupine koje su do sada bili jedan od najvaznijih trzisnih segmenata za
produZenje turisti¢ke sezone®,

Prema procjenama UNWTO-a iz ozujka ove godine, predvida se da ¢e se broj medunarodnih turisti¢kih
dolazaka u 2020. smanjiti za 20-30% i da ¢e ova kriza po svome intenzitetu biti znatno jac¢a od svih
prethodnih kriza. Nadalje, predvida se da ¢e se turizam vjerojatno oporavljati postepeno odnosno
destinacije ¢e prolaziti kroz nekoliko razli¢itih faza oporavka dok se konacno ne dosegne predkrizna
razina turisti¢ke aktivnosti®.

4. Empirijska analiza varijabli turisticka nocenja, turisticki dolasci te CROBEXturist
indeksa Zagrebacke burze

41. Opis podataka i metodologija

Za potrebe istrazivanja prikupljeni su podaci s mreznih stranica Zagrebacke burze (ZSE) za indeks
CROBEZXturist, koji prikazuje kretanje vrijednosti dionica drustava (Valamar Riviera d.d., JADRAN
d.d, Arena Hospitality Group d.d., MAISTRA d. d, PLAVA LAGUNA d. d.) koja djeluju u podrucju
turizma, a Cije dionice kotiraju na ZSE-U®. Takoder, prikupljeni su podaci iz baze podataka Drzavnog

s1Europska komisija (2020), Factsheet: The Eu helps reboot Europe’s tourism, Bruxelles: Ewuropska komisija - informativni
pregled, 13. svibnja 2020., dostupno na: https://ec.curopa.cu/commission/presscorner/detail/hr/FS 20 851 [7.
kolovoz 2020.]

02Kranjcevi¢, J. (2020), Turizam i zdravstvena sigurnost, Institut za turizam, Zagreb, str. 3., dostupno na:
http:/ /www.iztzg.hr/UserFiles/file /novosti/2020 / COVID-19%20radovi/Kranj%C4%8Devi%C4%87-

] 2020.pdfPfbclid=IwAR32zxhUOqt]HulgQYHIcQ7h4neu7Xywel NSX3HBUO7aOFUWYadl.20L XFmWI [7.
kolovoz 2020.]

03Kresi¢, D. 1 Mikuli¢, J. (2020), Scenatij faznog pristupa oporavku turistickog trzista nakon COVID-19 pandemije,
Institut za  turizam, Zagreb, str. 1., dostupno na: http://www.iztzg.hr/UserFiles/file/novosti/2020/COVID-
19%20radovi/Kre%C5%A1i%C4%87-D_Mikuli%C4%87-] 2020.pdf [7. kolovoz 2020.]

4ibid

65Zagrebacka burza (2020, CROBEXturist - Turizam, dostupno na:
https://zse.hr/default.aspx?id=44101&index=CROBEXturi [17. srpanj 2020.]
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zavoda za statistiku o broju dolazaka i broju no¢enja turista u Republici Hrvatskoj®. Za CROBEXturist
prikupljeni su dnevni podaci od 22.2.2013. godine do 16.7.2020. godine u baznom formatu gdje je za
baznu vrijednost uzeta vrijednost CROBEXturista na dan 21.2.2013. godine. Iz baze Drzavnog zavoda
za statistiku prikupljeni su mjesecni podaci o broju dolazaka i no¢enja u Republici Hrvatskoj od sijecnja
2005. godine do svibnja 2020. godine. U tablici 1. prikazana je deskriptivna statistika za promatrane
varijable. To¢nije, prikazana je prosje¢na vrijednost, standardna devijacija, koeficijent asimetrije,
kurtosis (zaobljenost), Jarque-Bera test veli¢ina (p-vrijednost) te broj opservacija odabranih varijabli.

Tablica 1. Prikaz deskriptivne statistike za odabrane varijable

Pokazatelj CROBEXturist Dolasci Nocenja
(dnevni podaci)

Prosjek 2.710,722 1.044.672 5.373.820
Standardna devijacija 903,5808 1.136.998 7.336.869
Koeficijent asimetrije -0,54594 1,400759 -0,54594

Kurtosis -0,9603344 1,096573 1,245973
Jarque-Bera 161,9305 69,76792 86,60172
(p-vrijednost) (0,00000) (0,00000) (0,00000)
Broj opservacija 1.838 185 185

Izvor: Izra¢un autora (RStudio)

Grafikoni 7., 8. 1 9. prikazuju kretanje odabranih varijabli (CROBEXturist, dolasci i no¢enja turista) u
promatranom razdoblju. Analizom grafikona moguée je uvidjeti da proces CROBEXturist nije
stacionaran. Takoder, primjecuje se da procesi dolasci i no¢enja imaju sezonalan karakter te da su im
sezonalni vrhovi protekom vremena sve vec¢i §to ukazuje na pozitivan linearan trend. Zbog navedenog
bit ¢e potrebno transformirati vremenske nizove kako bi se zadovoljio uvjet stacionarnosti koji je nuzan
uvjet za provodenje daljnje ekonometrijske analize.

Grafikon 7. Kretanje CROBEXturist indeksa 2013. - 2020.
Izvor: Izrada autora (ZSE, 2020)
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®Drzavni zavod za statistiku (2020), Dolasci i nocenja turista u komercijalnom smjestaju, dostupno na:
https://www.dzs.hr/ [17. srpanj 2020.]
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Grafikon 8. Nocenja turista u Republici Hrvatskoj 2005. - 2020.
Izvor: Izrada autora (DZS, 2020)
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Grafikon 9. Dolasci turista u Republiku Hrvatsku 2005. — 2020.
Izvor: Izrada autora (DZS, 2020)

Stacionarnost je jedan od najvaznijih uvjeta kojega vremenski niz mora zadovoljavati kako bi se uz
pomo¢ njega mogle analizirati ekonomske pojave. Ako vremenski niz nije stacionaran potrebno je
izvrsiti transformaciju niza kako bi postao stacionaran. Intuitivno, stohasticki je proces stacionaran ako
se njegova vjerojatnosna svojstva ne mijenjaju s vremenom®. Jedan od najpopularnijih testova
stacionarnosti vremenskih nizova je Dickey-Fullerov (DF) test. Jednadzba 1. prikazuje regresijsku
jednadzbu DF testa:

¢Bahovec, V. 1iErjavec, N. (2009), Uvod u ekonometrijsku analizu, str. 193., Zagreb: Element, 2009. [8. kolovoz 2020.]

Stranica 19 od 33



EFzZG SERIJA CLANAKA U NASTAJANIJIU 22-01

AY; = (p— DY, 1 + & 1)

gdje Y: prikazuje vrijednost procesa u razdoblju t, a & su greske relacija za razdoblje t%,
Hipoteze DF testa su:

Hy: p=1 (2.)
H :p<1 3)

Nultom hipotezom Dickey-Fullerova testa pretpostavlja se nestacionarnost vremenskog niza tj. kazemo
da je proces Y: nestacionaran ako je p=I. Dickey i Fuller definiraju tri razli¢ite regresijske jednadzbe
na temelju kojih se moZe provoditi test: regresijska jednadzba bez dodatnih deterministickih
komponenti, regresijska jednadzba s konstantom te jednadzba s konstantom i trendom®. Takoder se
moze provoditi i prosireni Dickey-Fullerov (ADF) test. On se provodi u slucaju kada greske relacije
nisu ¢lanovi ¢istog slucajnog procesa. Intuicija ADF testa je da se u slucaju koreliranosti ¢lanova greske
relacije (kada se radi o autoregresijskom procesu reda p), uvode pomaci zavisne varijable AY kako bi
se uklonio taj problem, zbog pogresne specifikacije pocetnog modela. Temeljna regresijska jednadzba
prosirenog Dickey-Fullerova testa dana je jednadzbom 4.

AY, = YP L BAY i+ (p— 1) Yo+ & 4.

Kao i obi¢an DF test, ADF test moze imati tri razli¢ite jednadzbe na temelju kojih se provodi testiranje;
tj. regresijska jednadzba bez dodatnih deterministi¢kih komponenti, regresijska jednadzba s konstantom
te jednadzba s konstantom i trendom’°.

Ukoliko nije moguce odbaciti Ho hipotezu DF testa, potrebno je izvrsiti transformaciju varijabli kako bi
se postigla stacionarnost procesa. Jedan od nacina postizanja stacionarnosti je uz pomo¢ diferenciranja.
Bahovec i Erjavec (2009) kazu da je proces Z; integriran reda d (Z«~1(d)) ako ga je potrebno diferencirati
d-puta kako bi se postigla njegova stacionarnost.

Proces sluc¢ajnog pomaka (engl. random walk process) proces je kojega je potrebno diferencirati
jedanput (d=1) kako bi se postigla stacionarnost, pri cemu je koeficijent uz pomaknutu vrijednost tog
procesa jednak 1. Kazemo da je proces slu¢ajnog pomaka integriran proces prvoga reda (Zi~1(1)).
Jednadzbe 5. do 7. prikazuju intuiciju iz diferenciranja integriranog procesa prvoga reda Cije greske
relacije ¢ine proces inovacija koji je stacionaran proces’?:

Zy=Zi1+¢& 5)
Zy—Zi 1 =& (6.)
AZt = Et (7)

U ovome radu koristeni su ARIMA modeli kako bi se modeliralo kretanje odabranih varijabli. ARIMA
modeli temelje se na ARMA(p,q) modelima danim jednadzbom 8:

d(B)Y; = 0(B)e; (8.)

gdje je B operator pomaka, ¢ (B)Y; autoregresijski polinom operatora reda p te (B) polinom pomi¢nih
prosjeka operatora pomaka reda q”. U jednadzbi 8. &, predstavlja proces inovacija tj. Sisti slu¢ajni
proces. U praksi se vrlo Cesto javlja problem velikog broja parametara prilikom procjene AR(c0) i
MA(e) modela s AR i MA modelima s kona¢im brojem parametara. Posljedica velikog broja
parametara koji su potrebni kako bi se postigla odgovarajuca procjena procesa je smanjenje efikasnosti
procjene. Kako bi se zaobisao izlozeni problem definiraju se ARMA(p,q) modeli.

8ibid, str. 262.
®ibid, str.262.-263.
70ibid, str. 263.-264.
7ibid, str. 251.
72ibid, str. 251.
73ibid, str. 282.
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Kod ARMA(p,q) modela uvjet stacionarnosti se ispunjava tako da su nulto¢ke ¢(B) polinoma izvan
jedini¢nog kruga, dok se uvjet invertibilnosti ispunjava tako da su nultocke 6(B) polinoma izvan
jedini¢nog kruga. Moguce je napraviti i generalizaciju ARMA procesa gdje su sve nultocke ¢(B)
polinoma izvan jedini¢nog kruga, osim d nultocaka koje se nalaze na jedini¢nom krugu. Jednadzbom 9.
prikazan je takav model™:

¢(BY(1 - B)Y, = 6(B)e, (9.

gdje je d pozitivan cijeli broj. Drugim rije¢ima, u jednadzbi 9. definiran je ARIMA(p,d,q) model kakav
je kori$ten u ovome radu, pri ¢emu je d = 1 jer se radi 0 nestacionarnim nizovima.

Box i Jenkins (1976) definirali su da se nestacionarnost koja se otklanja ARIMA modelima naziva
homogena nestacionarnost te da ARMA(p,d,q) modeli pripadaju klasi homogenih nestacionarnih
procesa’.

Jednostavnim transformacijama jednadzba 9. moze se transformirati u sezonski ARIMA model koji ¢e
biti pogodan za analize u ovome radu:

¢(B)YP(B)(1 - B)*(1 — B*)PZ, = 6(B)O(B)e; (10)

koji se sastoji od nesezonskog dijela AR(p) i MA(q), tj. ¢(B) i 8(B) polinoma, te sezonskog dijela
AR(P) i MA(Q) tj. #(B) i ©(B) polinoma’.

4.2. Empirijska analiza
Najprije je proveden Dickey-Fullerov test nad originalnim nizovima varijabli CROBEXturist, dolasci i

nocenja. Rezultati su prikazani u tablici 2. gdje su uz testne veliine prikazane i pripadajuce kriticne
vrijednosti.

Tablica 2. Prikaz Dickey-Fullerovog testa

Varijabla DF vrijednost
(kriti¢ne vrijednosti)
Ukljucene Uklju¢ena Bez konstante
konstanta i trend konstanta i trenda
CROBEXturist -0,4191 -19,646 0,7845
(-3196) (_3143) (-2158)
Dolasci -101,257 -98,535 -62,417
(-3,99) (-3,46) (-2,58)
Nocenja -108,163 -107,204 -75,004
(-3,99) (-3,46) (-2,58)

Izvor: Izracun autora (RStudio)

Na pocetku je proveden DF test s konstantom i trendom. Rezultati toga testa pokazuju da uz
pretpostavljenu razinu pouzdanosti (¢ = 1%) trend nije znacajan u modelu CROBEXturist varijable
dok je znac¢ajan u modelima varijabli dolasci i no¢enje. Nadalje, proveden je DF test samo s konstantom

74ibid, str. 282.
"Bahovec, V. iErjavec, N. (2009), Uvod u ekonometrijsku analizu, str. 282., Zagreb: Element, 2009. [8. kolovoz 2020.]
76ibid, str. 317.-318.
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te je zakljuceno da za varijablu CROBEXturist konstanta nije znac¢ajna u modelu, dok je za ostale dvije
varijable znacajna. Konacno, proveden je DF test bez trenda i konstante te je zaklju¢eno uz razinu
pouzdanosti od 1% da se nultu hipotezu ne moze odbaciti, odnosno da varijabla CROBEXturist nije
stacionarna dok su varijable Dolasci i Nocenja trend stacionarne varijable. Obzirom na navedeno, nad
varijablom CROBEXturist provedena je diferencijacija. Buduéi da je vecinu ekonomskih varijabli
dovoljno diferencirati jedanput, odnosno one su integrirane varijable prvoga reda, izracunata je prva
diferencija varijable CROBEXturist. Na grafikonu 10. prikazan je dobiveni rezultat.
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Grafikon 10. CROBEXturist prije i nakon diferenciranja
Izvor: Izra¢un autora (RStudio)

Analizom grafikona uvida se da prva diferencija varijable CROBEXturist (ACROBEXturist) vrlo
vjerojatno zadovoljava uvijete stacionarnosti. Ipak, proveden je test stacionarnosti kako bi se potvrdilo
da je varijabla ACROBEXturist stacionarna. Kako bi se DF test mogao provesti na varijablama dolasci
i no¢enja potrebno je navedene varijable regresirati na varijablu trend te nad rezidualima regresije
provesti DF test. Navedeno je standardni nalin rjeSavanja problema trend-stacionarnosti prilikom
provodenja DF testa. U tablici 3. prikazani su rezultati DF testa za varijable ACROBEXturist, noCenje
i dolasci.

Tablica 3. Rezultati Dickey-Fullar testa za varijable ACROBEXturist, dolasci i no¢enja turista

DF vrijednost (kriticne vrijednosti)
Varijabla Ukljuéena Bez konstante
konstanta i trenda
-27,7731 -27,7317
ACROBEXturist (-3,43) (-2,58)
Dolasci -10,1564 -10,1843
(-3.46) (-2,58)
Nodeni -10,8479 -10,8777
ocenya (-3,46) (-2,58)

Izvor: Izrac¢un autora (RStudio)
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Nakon provedenog DF testa nad diferenciranim vrijednostima varijable CROBEXturist zakljucuje se,
uz razinu pouzdanosti od 1%, da je varijabla ACROBEXturist stacionarna. Nadalje, nakon provedene
analize nad rezidualima dobivenima iz modela gdje su se varijable dolasci i nocenja regresirali na
varijablu linearni trend, zakljucuje se da su i te varijable stacionarne uz a = 1%.

43. Rezultati i rasprava

Prikupljene varijable CROBEXturist, dolasci i nocenja turista testirane su u prethodnoj tocki za
stacionarnost, §to je uvjet za pocetak analize podataka uz pomo¢ ARIMA modela. Koristeni su klasi¢ni
testovi jediniénog korijena, odnosno Dickey-Fullerov test. Rezultati tih testova sumirani su u tablici 2.
(vidjeti Empirijska analiza).

Cilj istrazivanja bio je analizirati razlike u CROBEXturist indeksu, dolascima i broju no¢enja turista u
Hrvatskoj u 2020. godini u scenariju u kojem nema COVID-19 pandemije u odnosu na realan scenarij.
Zbog toga su odabrani ARIMA(p,d,q) modeli uz pomo¢ kojih se na temelju proslih vrijednosti procesa
modelira njihova buduca vrijednost. Bahovec i Erjavec (2009) navode da je “glavna zada¢a” ARIMA
modela prognoziranje buduéih vrijednosti procesa’’. Cilj je prognoziranja dobiti one vrijednosti u
kojima greska prognoziranja ne postoji ili je ona minimalna. Postoje dvije vrste gresaka prognoziranja:
i) pogreske sadrzane u budu¢im inovacijama te ii) pogreske koje nastaju zbog razlike izmedu stvarnih i
procijenjenih vrijednosti parametara.

U tablici 4. 1 5. te u grafovima 11., 12. i 13. prikazane su razlike izmedu scenarija bez COVID-19
pandemije (imag_20) i realnosti 2020. godine (real_20) za odabrane vremenske trenutke.

Tablica 4. Razlike u vrijednostima CROBEXturist indeksa u imag_20 i real_20 scenariju

Datum CROBEXTtuirst CROBEXturist razlika
(real_20) (imag_20)

2.1.2020 3.456,83 3.457,34 -0,51
3.2.2020 3.505,1 3.457,34 47,76
2.3.2020 3.178,94 3.457,34 -278,4
1.4.2020 2.535,79 3.457,34 -921,55
4.5.2020 2.618,94 3.457,34 -838,4
1.6.2020 2.945,14 3.457,34 -512,2
1.7.2020 2.924,62 3.457,34 -532,72
16.7.2020 2.907,62 3.457,34 -549,72

Izvor: Izrac¢un autora (RStudio)

"Bahovec, V. 1iErjavec, N. (2009), Uvod u ekonometrijsku analizu, str. 297., Zagreb: Element, 2009. [8. kolovoz 2020.]
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Grafikon 11. Razlike u vrijednostima CROBEXturist indeksa u imag_20 i real_20 scenariju
Izvor: Izra¢un autora (RStudio)

Napomena: na desnoj osi prikazane su vrijednosti CROBEXturist indeksa dok je na lijevoj osi prikazana
razlika izmedu real 20 i imag 20 scenarija

Tablica 5. Razlike u dolascima i no¢enjima izmedu imag_20 i real 20 scenarija

Mjesec Dolasci (real_20) Dolasci Razlika
(imag_20)
sijeanj 2020. 220.000 485.959,64 -265.960
veljaca 2020. 279.000 621.099,22 -342.099
ozujak 2020. 104.000 990.284,21 -886.284
travanj 2020. 2000 1.439.689,6 -1.437.690
svibanj 2020. 62.000 1.824.545,5 -1.762.545
Nocenja (real 20) | Nocenja Razlika
(imag_20)
sijecanj 2020. 545.000 485.959,64 59.040
veljaca 2020. 610.000 621.099,22 -11.099
ozujak 2020. 290.000 1.439.689,6 -1.149.690
travanj 2020. 34.000 1.439.689,6 -1.405.690
svibanj 2020. 167.000 1.824.545,5 -1.657.545

Izvor: Izrac¢un autora (RStudio)
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Grafikon 12. Razlike u turisti¢kim dolascima izmedu imag_20 i real 20 scenarija

Izvor: Izra¢un autora (RStudio)

Napomena: na lijevoj osi prikazane su vrijednosti varijable turisticki dolasci dok je na desnoj osi
prikazana razlika izmedu real 20 1 imag 20 scenarija
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Grafikon 13. Razlike u turistickim no¢enjima izmedu imag_20 i real 20 scenarija

Izvor: Izracun autora (RStudio)

Napomena: na lijevoj osi prikazane su vrijednosti varijable turisticka noc¢enja dok je na desnoj osi
prikazana razlika izmedu real_20 i imag_20 scenarija
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U tablici 4. te na grafikonu 11. prikazane su vrijednosti varijable CROBEXturist u real_20 te u imag_20
scenariju za odabrane datume, odnosno za prvi radni dan u svakom mjesecu 2020. godine za koje je
provedeno istrazivanje. Moguce je primijetiti da je vrijednost razlike CROBEXturista izmedu dva
scenarija za ve¢inu odabranih datuma negativna. Najveca razlika bila je 1.4.2020. godine kada je iznosila
-921,55 kn te 4.5.2020. kada je iznosila -838,40 kn. Takve vrijednosti su i o¢ekivane obzirom da su u
ozujku i travnju u Republici Hrvatskoj bile na snazi mjere karantene. Liu et al. (2020) navode da se
nedugo nakon izbijanja pandemije dogodio pad na trziStima kapitala u promatranim zemljama (Japan,
Juzna Korea, Singapur, Sjedinjene Americ¢ke Drzave, Njemacka te Ujedinjeno Kraljevstvo)®. Takoder,
dolaze do zakljucka da su azijske zemlje iskusile o$triji pad od ostalih promatranih zemalja™. U tablici
5. te na grafikonima 12. i 13. prikazane su razlike u broju dolazaka i nocenja u real 20 i imag 20
scenariju. Budu¢i da kretanja broja dolazaka i no¢enja imaju sezonalne oscilacije s vrhuncem u ljetom
periodu godine za ocekivati je bilo da ¢e s prolaskom vremena razlike izmedu real 20 i imag_20
scenarija biti sve vece. Drugim rije¢ima, bilo je za oCekivati da ¢e razlika u broju dolazaka i no¢enja biti
viSe negativna u svibnju nego li u sije¢nju zbog sezonalnog karaktera varijable i rezultata zaklju¢avanja
u ozujku i travnju u Republici Hrvatskoj i Europskoj uniji. Obzirom na to, najvec¢a razlika u broju
dolazaka registrirana je u svibnju i iznosila je -1.762.545. Jednako je tako najveca razlika u broju no¢enja
bila registrirana u svibnju te je iznosila -1.657.545.

Na grafovima 14.,15. i 16. prikazane su vrijednosti odabranih varijabli u scenariju imag_20 te u real_20.

Grafikon 14. Usporedba CROBEXturist indeksa u imag_20 i real_20 scenarijima

Usporedba CROBEXturistu
imag_20 i real_20 scenarijima

2000 3000 4000

Crobex turi

1000

I I I I
2014 2016 2018 2020
Time

Izvor: Izracun autora (RStudio)

Napomena: crvena linija prikazuje ARIMA model CROBEXturist varijable, a crna linija prikazuje
stvarnu vrijednost varijable. Isprekidane sive linije predstavljaju granice +/- 2 standardne pogreske.

8Liu, H., Manzoor, A., Wang, C., Zhang, L. i Manzoor, Z. (2020), The COVID-19 Outbreak and Affected Countries
Stock Markets Response, International Journal of Environmental Research and Public Health, 17(8):2800, str. 1.,
dostupno na: https://www.researchgate.net/publication /340833275 The COVID-
19 Outbreak and Affected Countries Stock Markets Response [23. kolovoz 2020.]

7ibid, stt. 15.
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Grafikon 15. Usporedba turistickih dolazaka u imag 20 ireal 20 scenarijima
Izvor: Izraun autora (RStudio)

Napomena: crvena linija prikazuje ARIMA model varijable turisti¢kih dolazaka, a crna linija prikazuje
stvarnu vrijednost varijable. Isprekidane sive linije predstavljaju granice +/- 2 standardne pogreske.
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Grafikon 16. Usporedba turistickih no¢enja u imag_20 i real 20 scenarijima
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Izvor: Izrac¢un autora (RStudio)

Napomena: crvena linija prikazuje ARIMA model varijable turisti¢kih noc¢enja, a crna linija prikazuje
stvarnu vrijednost varijable. Isprekidane sive linije predstavljaju granice +/- 2 standardne pogreske.

Na grafikonu 14., koji prikazuje vrijednosti CROBEXturist indeksa, moguce je primijetiti kako je
procijenjena vrijednost CROBEXturist gotovo identi¢na onoj vrijednosti na kojoj je CROBEXturist bio
na kraju prosle godine. Realan pad CROBEXturist indeksa bio je drastican te je u jednom trenutku
CROBEXturist pao na razinu iz 2015. godine nakon ¢ega je slijedio blagi rast navedenog indeksa koji
je i dalje bio ispod procijenjene vrijednosti.

Grafikon 15. prikazuje dolaske turista u RH dok grafikon 16. prikazuje nocenja turista u RH. Na oba
su grafikona o€igledne razlike izmedu imag_20 i real_20 scenarija signifikantne. U oba modela imag_20
scenarij predvida rast broja dolazaka i no¢enja poc¢etkom 2020. godine dok u real 20 scenariju dolazi
do pada broja dolazaka i noéenja koji se ubrzava nakon uvodenja karantene u RH i nemoguénosti
putovanja unutar EU, ali i svijeta.

U tablici 6. prikazane su specifikacije modela za svaku od navedenih varijabli.

Tablica 6. Specifikacije ARIMA modela za svaku od promatranih varijabli

CROBEXturist Dolasci Nocenja
ARIMA(0,1,1) ARIMA(2,1,2) ARIMA(2,1,2)
ar(1) - 1,5028 1,3784
ar(2) - -0,7909 -0,6993
ma(1) -0,0458 -0,3784 -0,2519
ma(2) - -0,4215 -0,6274

Izvor: Izrac¢un autora (RStudio)

5. Zakljucak

U ovome je istrazivanju primjenom ARIMA modela konstruiran vremenski niz varijabli turisticka
nocenja, turisticki dolasci i vrijednost burzovnog indeksa CROBEXturist koje temeljem povijesnih,
sekundarnih podataka opisuju vrijednosti koje bi vrijedile u ceteris paribus uvjetima, odnosno uvjetima
bez pandemije koronavirusa ili bilo kakvog drugog egzogenog Soka. Takve modelirane vrijednosti
usporedene su sa stvarnim vrijednostima koje su preuzete sa stranica Zagrebacke burze za vrijednosti
burzovnog indeksa, odnosno Drzavnog zavoda za statistiku za brojke turistickih dolazaka i nocenja.
Nekoliko zaklju¢aka mozemo izvuéi iz prikazane usporedbe.

Republiku Hrvatsku je, prema procjeni, u uvjetima bez pandemije koronavirusa trebala okarakterizirati
dobra turisticka sezona s blagim padom turistickih dolazaka, ali rastom turistickih noc¢enja, odnosno
vrijednos¢u CROBEXturist burzovnog indeksa podjednakom onoj iz istoga razdoblja 2019. godine. To
bi znaéilo da bi manje turista ostvarilo vec¢i broj no¢enja od onih ostvarenih do svibnja 2019. godine.

Uslijed nastanka egzogenog Soka, Republika Hrvatska, kao i ostatak Europe i svijeta, biljezi strmoglav
pad turisticke potraznje. Javno-zdravstvene mjere donesene kako bi se suzbilo Sirenje koronavirusa
snazno su utjecale na kretanje ljudi, a Sto je vidljivo iz prikupljenih, stvarnih podataka. Pad turistickih
dolazaka i noc¢enja utjece i na turisticku ponudu, odnosno vrijednost burzovnog indeksa koji opisuje
turisticki sektor Republike Hrvatske snazno opada. U kriznim razdobljima, poput ovog trenutnog,
turisticki sektor ne moze se preorijentirati i preko noci proizvoditi neki novi proizvod te na trziste
plasirati neku novu vrijednost, kao $to je na primjer autoindustrija po¢etkom pandemije pocela
proizvoditi respiratore ili kao §to je kozmeticka industrija pocela povecéavati proizvodnju dezinfekcijskih
sredstava. Slaba prilagodljivost turizma promjenama na trziStu moze biti izrazito opasna u uvjetima kada
je visoko zastupljen u stvaranju dodane vrijednosti.
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Republika Hrvatska, prema podacima iz posljednje dostupne Satelitske bilance za 2016. godinu, ima
izrazito visoku ovisnost o turistickoj djelatnosti za nacionalno gospodarstvo. Turizam u Republici
Hrvatskoj, na direktan i indirektan na¢in, generira 317.000 radnih mjesta §to predstavlja 20% svih radnih
mjesta. Turizam je na direktan nacin bruto domacem proizvodu Republike Hrvatske doprinio sa 17%, a
zajedno s povezanim djelatnostima visokih 24% bruto dodane vrijednosti®. Takva visoka ovisnost
uzrokuje snaznu kontrakciju gospodarstva u uvjetima koji snazno pogadaju turisticki sektor te iz toga
razloga ne ¢ude predvidanja Svjetske banke i Medunarodnog monetarnog fonda o padu BDP-a u iznosu
od oko 9% u 2020. godini, najveci pad medu ¢lanicama Europske unije.

Cesto u literaturi spominjani egzogeni $okovi kojih bi se trebale pribojavati zemlje visoko ovisne o
turizmu zahvatio je takve drzave u 2020. godini, medu kojima je i Republika Hrvatska. Rezultati
dobiveni konstruiranjem vremenskog niza odabranih varijabli ukazuju na izrazito visoke razlike izmedu
stvarnih i procijenjenih podataka. Dok model prognozira blizu 1.500.000 turistickih dolazaka u RH u
travnju 2020. godine, njihov zabiljezeni broj jednak je 2.000. Ovakvi podaci ostavljaju prostora
nositeljima ekonomske politike u Republici Hrvatskoj da svojim odlukama smanje preveliku ovisnost
nacionalnog gospodarstva o turistickoj djelatnosti, odnosno da se §to vise potice zdrav ekonomski rast
koji pociva na temeljima otpornog i stabilnog gospodarstva koje mozZe brzo reagirati na promjene u
trziSnim uvjetima. Jacanje turizma kao gospodarske djelatnosti nikako ne smije znaciti 1 oslanjanje
iskljucivo na tu djelatnost.

Kriza koju je pandemija koronavirusa uzrokovala takoder mozZe posluziti kao prilika za izgradnju
snaznije, odrzivije i otpornije turisti¢ke industrije®!. Prijevozne djelatnosti, djelatnosti pruzanja usluga i
smjeStaja te sve ostale djelatnosti sastavnice turizma trebale bi nastaviti jacati svoje mehanizme
koordinacije s vladom kako bi se na taj nac¢in moglo pomo¢i najugrozenijim poduze¢ima, odnosno
njihovim radnicima, medu kojima se isticu ona najmanja. Vazno je osigurati dovoljna sredstva
likvidnosti za podmirenje obveza poduzeca, ali i ublazavanjem restrikcija kretanja, uvodenjem novih
zdravstvenih protokola za sigurna putovanja te diverzifikacijom trzi§ta na nacin da se turistima u
turistickoj destinaciji pruza §to je viSe moguce zdravstvene sigurnosti posti¢i oporavak fizickog i
financijskog turistickog prometa. U tu svrhu mogu posluziti aplikacije koje sadrze podatke o trenutnom
stanju pandemije na odredenoj turistickoj destinaciji i razne sigurnosne kampanje, a koje za svoj cilj
imaju vracanje pouzdanja putnika i oporavak potraznje. Za provodenje svega navedenog potrebno je
izraditi sloZzen plan oporavka turistickog sektora na razini odredene destinacije ili na razini drzave, a
kojemu ¢e glavni cilj biti podrzati kreativnost i inovativnost u uvodenju spomenutih sigurnosnih
znacajki kako bi se $to je prije moguée provela reizgradnja destinacije®?.

Za izgradnju otpornijeg i stabilnijeg gospodarstva takoder je potrebno ne propustiti prilike koje je
stvorila pandemija. Rad na daljinu (engl. remote working) i obavljanje raznih aktivnosti koriStenjem
internet tehnologije Sto ukljucuje e-ucenje, e-javnu upravu, e-sastanke i dr. dozivjeli su ubrzani razvoj
upravo radi novih okolnosti uzrokovanih pandemijom i postupno postaje nemoguce vratiti se na staro,
odnosno takav povratak smatrao bi se korakom unazad. Stoga, prilikom reizgradnje gospodarstva na
temeljima koji ne ovise u tolikoj mjeri o turizmu, treba imati na umu sve spomenuto i ¢initi sve §to je
moguce da Sto vise dobrih praksi stvorenih za vrijeme pandemije zazivi u sklopu svake od industrija
koja se namjerava razvijati, ovisno o moguénostima primjene i uvodenja. Mjere za spas gospodarstva i
ocuvanje radnih mjesta svakako za cilj imaju ublaziti u¢inke pandemije, no fiskalni kapacitet drzave u
tom je smislu ograniCen i stoga takve mjere imaju ograni¢en period primjene za vrijeme kojega je
potrebno stvoriti plan za poslovanje u postpandemijskom vremenu.

Vukovi¢ (2020) navodi kako se ova kriza ni u kojem smislu ne moze smatrati tipicnom. Dok se kriza iz
2008. i1 2009. godine s financijskog trzista prenijela na realno gospodarstvo, u ovome ¢e slucaju po
svemu sudeci biti obrnuto. Tri su razloga zasto se to jo$ uvijek nije dogodilo u punom opsegu: izdasni

80Drzavni zavod za statistiku (2019), Satelitski racun turizma za Republiku Hrvatsku u 2016., 15. sije¢nja 2019,
dostupno na: https://www.dzs.hr/Hrv Eng/publication/2018/12-04-01 01 2018.htm [9. kolovoz 2020.]

81IOECD (2020), Tourism Policy Responses to the coronavirus (COVID-19), OECD, 2. lipnja 2020., str. 2., dostupno
na: https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=124 124984-7uf8nm95se&title=Covid-19 Tourism Policy Responses
[8. kolovoz 2020.]

82ibid

Stranica 29 od 33


https://www.dzs.hr/Hrv_Eng/publication/2018/12-04-01_01_2018.htm
https://read.oecd-ilibrary.org/view/?ref=124_124984-7uf8nm95se&title=Covid-19_Tourism_Policy_Responses

EFzZG SERIJA CLANAKA U NASTAJANIJIU 22-01

fiskalni i monetarni stimulusi gotovo svakog svjetskog gospodarstva na kojima trenutno pocivaju
financijska trzista, optimisticna ocekivanja o brzom oporavku od pandemije te razlike izmedu velikih
poduzeca koja ¢ine financijsko trziste te malih i srednjih poduzeca (engl. small and medium enterprise,
SME) koja trpe najvece gubitke. Medutim, izvjesno je kako ¢e blisku buduénost obiljeziti daljnja
stagnacija ili pad agregatne potraZnje $to ¢e se samim time preliti na buduca o¢ekivanja, a naposljetku i
na dionicka trZiSta. Stoga je ve¢ sada potrebno stvoriti dobru strategiju osiguranja prilikom ulaganja
(engl. hedging strategy), odnosno osmisliti na¢in na koji se moze profitirati u stanju financijskog pada
ili sloma. Jedan od moguéih nacina koji se navodi u literaturi je ulaganje dijela portfolija u put opcije
onih dionica koje bi najvise stradale u slucaju medvjedeg trzista (engl. bear market) jer po svojoj biti
nude vrlo ograni¢ene gubitke u slu¢aju da se pad ipak ne dogodi®.

Prostor za daljnje istrazivanje sastoji se u pronalasku direktnih veza i kanala kojima turizam prodire u
hrvatsko gospodarstvo te pronalasku rjeSenja s ciljem da te iste veze postanu otpornije. Temeljni je cil]
ekonomske politike osigurati stabilan gospodarski rast i razvoj sa §to manjih oscilacijama na putanji
rasta, a smanjenju oscilacija svakako bi doprinijelo visoka zastupljenost raznih gospodarskih grana u
hrvatskom gospodarstvu pa i raznolikost turisticke ponude koja se ni u kojem sluc¢aju ne smije bazirati
iskljuc¢ivo na pojedinim oblicima turizma kao §to je na primjer sun and the sea turizam.
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