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Ovaj rad predstavilja rezultate empirijskog istrazivanja provedenog
radi ispitivanja misljenja ucitelja vokalno-instrumentalne i teorijske
nastave pri hrvatskim i srpskim glazbenim Skolama o ucenju na
daljinu. IstraZivanje je provedeno tijekom svibnja 2020., u vrijeme
kad su sve glazbene Skole zbog pandemije COVID-19 u potpunosti
presle na sustav ucenja na daljinu. Rezultati pokazuju da su se ucitelji,
usprkos brojnim problemima, osobito loSim internetskim vezama i
losom kvalitetom zvuka dobivenim elektronickim uredajima, uspjesno
nosili s realizacijom nastave glazbe na daljinu. Pronadene su statisticki
znacajne razlike u odgovorima nastavnika o ucenju na daljinu s obzirom
na vrstu nastave koju vode, pa su ucitelji koji izvode instrumentalnu
i vokalnu nastavu bili bolji u izvodenju ucenja na daljinu u odnosu
na one koji vode teorijsku nastavu. Usprkos vjerovanju nastavnika da
je prijenos potpunog znanja nemoguc putem tehnologije, vecina njih
otvorena je za mogucnost smislene primjene IKT-a. Stoga se intenzivira
pitanje profesionalnog usavrsavanja i kontinuirane podrske uciteljima
od strane nadleznih institucija Hrvatske i Srbije.

Kljuéne rijei: glazbena nastava na daljinu, glazbene Skole, nastavnici,
ucenici, informacijsko-komunikacijska tehnologija (IKT)
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1. Uvod

Svjedoci smo da tehnologija, posebice informacijsko-komunika-
cijska, ima temeljni utjecaj na sve aspekte suvremenog druStva. Osim
Sto transformira razli¢ita mikrookruZenja, ¢ini i radikalne promjene u
obrazovnom sustavu. Ukljucujuéi tehnologije poput racunala, softvera,
perifernih uredaja i uredaja za internetsku vezu, informacijske i komu-
nikacijske tehnologije (IKT) prepoznate su u mnogim europskim ze-
mljama kao vazna odrednica za poboljSanje obrazovnog sustava. Stoga
se donose strategije u pogledu digitalnih kompetencija ucitelja i upo-
rabe digitalnih tehnologija u procesu poucavanja i ucenja (European
Commission, 2012), jer, medu ostalim, o njima ovisi razina posjedo-
vanja digitalnih kompetencija ucenika. Medutim, smislena uporaba
IKT-a, poznavanje suvremenih koncepata, metoda i alata sloZen je
proces ¢ija provedba prvenstveno ovisi o potpori drzave. Kako kaze
ravnatelj za obrazovanje i vjeStine OECD-a Andreas Schleicher, potpu-
na uporaba digitalnih tehnologija znaci da svaka zemlja mora osigurati
da njezini ucitelji budu na celu priprema i uvodenja takvih promjena
(Law et al., 2008). U tom smislu potrebna je odgovarajuca podrska
nastavnicima, prije svega u obliku stjecanja posebnih znanja za kori-
Stenje alata za ucenje na daljinu. Ucenje na daljinu, odnosno online ob-
razovanje, kao Cetvrti oblik obrazovanja o kojem Afri¢ govori (Afric,
2014), odvija se iskljucivo putem digitalne tehnologije, a ucitelj i uce-
nik su fizicki udaljeni (Kentnor, 2015). Stoga se usvajanje obrazovnih
sadrzaja ostvaruje primjenom novih interaktivnih i udaljenih metoda
poucavanja, $to podrazumijeva prostornu udaljenost izmedu ucitelja 1
ucenika i tehnologiju kao posrednika u njihovoj dvosmjernoj komuni-
kaciji. Osim relativizacije kategorije prostora, uc¢enje na daljinu moze
ukljucivati i vremensku udaljenost izmedu ucitelja i uCenika, ali to ovisi
o vrsti dvosmjerne komunikacijske tehnologije koja se koristi u nastavi,
odnosno sinkronu (izravno pracenje nastave uz pomo¢ video i audio
konferencija) ili asinkronu komunikaciju (odloZeno pracenje nastave
putem elektronicke poste, foruma za raspravu putem racunala i sl.). U
smislu realnijeg oponasanja nastavnih aktivnosti, tehnologije sinkrone
komunikacije i dalje imaju prednost u odnosu na asinkrone (Kuleto i
Dedi¢, 2013) i, kao takve, prikladne su za poucavanje u sustavu glazbe-
nog odgoja i obrazovanja, buduci da njezini prakticni aspekti postulira-
ju verbalnu i vizualnu komunikaciju u stvarnom vremenu.
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Brojna relevantna istrazivanja govore u prilog ¢injenici da se pri-
mjena tehnologije moze, uz uvjet razvijenih digitalnih kompetencija uci-
telja, uspjesno realizirati te tako biti uc¢inkovita za usvajanje potrebnih
glazbenih znanja i vjestina. Kad govorimo o instrumentalnoj nastavi,
na primjer online nastavi klavira, u Karahanovom eksperimentalnom
istrazivanju usporedujuci ucinke tradicionalne metode poucavanja gla-
sovira i sinkronog ucenja klavirskog ucenja na daljinu nije utvrdena
znacajna razlika u uspjehu eksperimentalne i kontrolne skupine (Ka-
rahan, 2014). Takoder, online poducavanje violine i elektricne gitare
putem Skypea pokazalo se kao pozitivno iskustvo i za nastavnike i za
ucenike (Briandstrom et al., 2012). Drugo je istrazivanje pokazalo da je
76 % ucenika u majstorskoj klasi solo pjevanja, koja je realizirana putem
Skypea, uspjesno usvojilo nove elemente vokalne tehnike (Enloe ef al..,
2013).Takoder, razlika izmedu tradicionalne i nastave na daljinu nije
utvrdena niti u istrazivanju u kojem se ispitivala efikasnost nastave solo
pjevanja u pogledu poboljsanja intonativne preciznosti pjevaca (Damon
1 Rockinson-Szapiw, 2018). Drugi autori su pak, usporedujuci rezultate
obje grupe, sugerirali da online nastava Citanja s lista moze biti dobra
zamjena ili odlican dodatak redovnoj nastavi (Pike i Shoemaker, 2013).

Kad je u pitanju teorijska nastava koja se odvija na daljinu, pouca-
vanje solfeggia, koje postoji kao neizostavan predmet u procesu cjelo-
kupnog glazbenog obrazovanja, aktualna je tema vrijedna istrazivanja.
U eksperimentalnom istrazivanju turskog autora koje je za cilj imalo
evaluaciju rezultata ucenika koji pohadaju klasi¢nu i nastavu solfeg-
gia na daljinu koja ukljucuje sinkroni vid komunikacije utvrdeno je da
znacajna razlika ne postoji. Eksperimentalna i kontrolna skupina od po
14 ucenika imala je podjednako dobre rezultate u podrucju opaZzanja,
odnosno prepoznavanja intervala i akorda te pisanja melodijskog dikta-
ta. Osim toga, visoka razina motivacije za rad otkrivena je kod ucenika
koji su pohadali satove solfeggia na daljinu (Karahan, 2014).

Ipak, kad je rije¢ o motivaciji ucenika koji pohadaju nastavu na
daljinu, otkrice Koutsoupidoua govori o tome da »izolacija moze biti
obeshrabruju¢a« (Koutsoupidou, 2014, 252) te da ucenici mogu biti
rezervirani prema takvom obliku nastave (Barri, 2003). Pored toga,
koristenje IKT-a u nastavi na daljinu jo$ uvijek je u svojoj razvojnoj
fazi pa se nastavnici suocavaju s brojnim izazovima i potesko¢ama koje
podrivaju efikasnost online glazbene nastave. To je nedovoljna teh-
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nicka opremljenost ucenika ili nastavnika, loSa kvaliteta audio i video
prijenosa (Kruse ef al., 2013), odnosno njihovo kasnjenje uslijed Cega
najizazovniji dio nastave predstavljaju naznacavanje ritma i zajednicko
muziciranje (Brindstrom et al., 2012). Problem je i mali broj nastav-
nika koji koriste IKT u nastavi (Campbel i Berge, 2009; Jarvis, 2002),
nedovoljna koli¢ina specijaliziranih znanja i vjestina za implementaciju
tehnoloskih dostignuca, to jest nedovoljno izgradene digitalne kompe-
tencije nastavnika. Problem je i nedostatak materijalnih i metodoloskih
resursa prilikom adaptacije novim uvjetima realizacije nastave, kao 1
nepostojanje konkretnih uputa od strane drzavnih institucija (Cal-
derén-Garrido i Gustems-Carnicer, 2021), osobito u razdoblju globalne
pandemije virusa COVID-19.

S tim u vezi, Spanjolski nastavnici glazbe isti¢u da su prilagodbe
novim uvjetima poucavanja obiljezili nedostatak materijalnih i meto-
doloskih sredstava te nedostatak posebnih uputa drzavnih tijela (Cal-
deron-Garrido i Gustems-Carnicer, 2021; Barbera i Gomez-Ray, 2016).
Takoder, briga za zZivote najblizih uvelike je ometala realizaciju onli-
ne glazbene nastave. Studija koja je ispitivala psiholoski utjecaj CO-
VID-19 na mentalno zdravlje i blagostanje nastavnika glazbe pokazala
je da nastavnici glazbe dozivljavaju veliki stres, strah i anksioznost,
ali 1 da izrazavaju ogromnu zabrinutost zbog efikasnosti online glazbe-
ne nastave i prilagodljivosti ucenika mreznom ucenju (Cheng i Lam,
2021) kao Sto je nedostatak pokaznih metoda i mnogobrojnih never-
balnih znakova, presudnih za uspje$no medusobno razumijevanje. Ta-
koder, prema drugoj studiji, nastavnici glazbenog obrazovanja bili su
»pod pritiskom« da se brzo prilagode upotrebi IKT-a u nastavi i odrze
visoke pedagoske standarde (Schiavio et al., 2021). Rad pod pritiskom
i brzo prilagodavanje nastavnika na upotrebu IKT-a u glazbenoj nasta-
vi ne moZe Ciniti online glazbeno obrazovanje koje posjeduje jasnu,
uskladenu i primjenjivu stratesku inicijativu. S tim u vezi, nepostojanje
konkretnih uputa drzavnih tijela vezanih za organizaciju samog procesa
online glazbene nastave koji je neplanirano brzo »stupio na snagu«,
nedovoljna osposobljenost nastavnika za primjenu IKT-a u nastavi i
ostalo, predstavljaju velike izazove s kojima se glazbeno obrazovanje u
Hrvatskoj i Srbiji, izmedu ostalog, susrelo. Ministarstvo za obrazovanje
u Srbiji, na primjer, nije definiralo niti jednu platformu za ucenje koja
bi bila najprikladnija za poucavanje glazbe, kao i provedbu izobrazbe
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ucitelja za njezinu uporabu. Zahvaljujuéi takvoj (ne)pripremljenosti,
sustav glazbenog obrazovanja u pandemijskim se uvjetima pokazao
potpuno nespremnim za prijenos glazbene nastave u internetski prostor.
U skladu sa spomenutim problemom, ovim smo istrazivanjem htjeli vi-
djeti kako su se ucitelji vokalne, instrumentalne i teorijske nastave u
Hrvatskoj i Srbiji nosili s pandemijskim uvjetima, s kojim su se izazo-
vima susreli tijekom provedbe nastave na daljinu i koje bi se prednosti,
po njihovom misljenju, mogle integrirati u tradicionalnu nastavu nakon
prestanka pandemije virusa COVID-19.

2. Metodologija
2.1. Cilj i hipoteze istraZivanja

Cilj ovog istrazivanja bio je utvrditi kakvo misljenje nastavnici vo-
kalno-instrumentalne i teorijske nastave koji su zaposleni u hrvatskim
i srpskim glazbenim Skolama imaju o izvodenju nastave na daljinu te
razlikuju li se njihova misljenja s obzirom na vrstu nastave koju vode.
Uz navedeno, s jedne strane smo Zeljeli ispitati na koje su sve poteskoce
nailazili nastavnici prilikom realizacije nastave na daljinu, a s druge
strane otkriti §to bi nastavnici zadrzali iz sadasnjeg iskustva odvijanja
nastave na daljinu u svom budu¢em radu. Na temelju navedenog cilja,
definirali smo sljedecih pet hipoteza:

H1: Nastavnici se ve¢inom dobro snalaze u izvodenju nastave na
daljinu.

H2: Postoji statisticki znacajna razlika u misljenjima nastavnika o
njihovom snalazenju pri realizaciji nastave na daljinu s obzi-
rom na vrstu nastave koju vode.

H3: Tehnicke poteskoce su najcesci problemi s kojima se nastavni-
ci u nastavi na daljinu susrecu.

H4: Ucitelji smatraju da ucenici radom i u¢enjem u nastavi na da-
ljinu ne mogu napredovati jednako kao u klasicnoj nastavi.

H5: Veéina nastavnika Zeli 1 u buduénosti zadrzati neka od iskusta-
va odvijanja nastave na daljinu.
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2.2. Uzorak istraZivanja

U istrazivanju je sudjelovalo 589 nastavnika zaposlenih u glazbe-
nim Skolama, od toga 369 nastavnika iz Republike Hrvatske i 220 iz
Republike Srbije. Nastavnici iz Republike Hrvatske dolaze iz 54 ra-
zli¢ita grada. Najvise ih je iz Zagreba (42), Dubrovnika (26), Osijeka
(25), Cakovca (22) i Vinkovaca (21). Nastavnici iz Republike Srbije
dolaze iz 34 razli¢ita grada te ih je najviSe iz Beograda (73), Krusev-
ca (19), Novog Sada (16) i Trstenika (14). Spolnu strukturu prigodnog
uzorka ispitanih nastavnika obje drzave ¢ine 396 Zena (67,23 %) i 193
muskaraca (32,77 %). NajviSe je nastavnika koji imaju zavrSen studij
za instrumentaliste (355, 60,27 %), studij glazbene pedagogije (118,
20,03 %) i studij teorije glazbe (58, 9,85 %). Od ostalih studija za-
stupljeni su solo pjevanje, muzikologija, etnomuzikologija i etnokoreo-
logija, dirigiranje i kompozicija. Veéina nastavnika vodi instrumentalnu
nastavu (401, 68,08 %), dok je broj nastavnika koji vode nastavu solo
pjevanja tek 21 (3,57 %). Ukupno 167 nastavnika (28,35 %) vodi teo-
rijsku nastavu.

2.3. Metoda

Autorice su za potrebe ovog istrazivanja konstruirale anketni upit-
nik, pri ¢emu je anketiranje bilo anonimno. Dok se prvi dio upitnika
odnosio na socio-demografska obiljezja uzorka istrazivanja (spol, dob,
zanimanje, $kolska sprema, radni staz, mjesto ili grad u kojemu je skola
u kojoj su nastavnici zaposleni), drugi je dio sadrzavao pitanja o nacinu
provodenja nastave na daljinu, potesko¢ama na koje nailaze nastavnici
tijekom realizacije takve nastave i moguc¢nostima primjene odredenih
elemenata iz nastave na daljinu u klasi¢noj nastavi. Nastavnici su davali
procjene uz pomoc¢ peterostupanjske skale Likertova tipa (1 = uopce se
ne slazem, 2 = pretezno se ne slazem, 3 = niti se slazem niti se ne sla-
zem, 4 = slazem se, 5 = u potpunosti se slazem).

Za obradu i analizu podataka koriStena je kvantitativna i kvalitativ-
na analiza. Na dobivenim rezultatima izracunati su osnovni deskriptivni
parametri, a to su aritmeticka sredina (M), standardna devijacija (o) te
postotak dobivenih odgovora (%). Osim toga, koriSteni su i odredeni
postupci inferencijalne statistike. Za utvrdivanje razlika izmedu dviju
nezavisnih skupina unutar pojedinoga mjerenja (za usporedbu odgovo-
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ra s obzirom na vrstu nastave koju vode — teorijska, odnosno vokalna
i instrumentalna) koristili smo Mann-Whitney U (z) test. U svrhu sta-
tisticke obrade podataka koristen je program SPSS Statistics V26 uz
statisticku znacajnost na razini od 0,05.

3. Rezultati istraZivanja

Nastavnike smo zamolili da iznesu svoja misljenja o provodenju
nastave na daljinu u glazbenim Skolama (Tablica 1). Velika veéina na-
stavnika navodi da se odli¢no snalaze kad je u pitanju rad na elektro-
nickim uredajima (M = 4,28) i da imaju sve potrebne uvjete za nastavu
na daljinu (M = 4,12). Nastavnici su vrlo zadovoljni komunikacijom i
suradnjom s ucenicima (M = 4,21) i roditeljima (M = 4,20) te su vrlo
zadovoljni nacinom na koji planiraju i realiziraju nastavu na daljinu (M
= 4,18). Nesto manje od dvije tre¢ine nastavnika navodi da puno vise
vremena ulazu u pripremu nastave na daljinu nego u pripremu redovite
nastave (M = 3,81) te da je vrlo tesko provesti vjerodostojnu provjeru
znanja i ocjenjivanje na daljinu (M = 3,81). Prema tome, potvrdili smo
prvu hipotezu (H1) prema kojoj smo pretpostavili da se ucitelji veci-
nom dobro snalaze u izvodenju nastave na daljinu.

Tablica 1. Prosjecne vrijednosti i rasprsenje rezultata za izjave nastav-
nika o provodenju nastave na daljinu

Izjave nastavnika o provodenju N 1+2 3 4+5 M o
nastave na daljinu % % %

Dobro se snalazim kad je u pitanju

rad na elektroni¢kim uredajima. >89 | 6,63 | 10,37 82,991 4,28 | 0,94

Imam sve potrebne uvjete za

S .. 589 | 11,72 12,05 (76,23 | 4,12 | 1,11
realizaciju nastave na daljinu.

Zadovoljan/na sam sa suradnjom i

o R 589 | 5,44 12,59 (81,97| 4,21 | 0,91
komunikacijom s u¢enicima.

Zadovoljan/na sam sa suradnjom i

komunikacijom s roditeljima. >89 15,61 | 14,8 179,591 4,20 1 0.95

Zadovoljan/na sam kako planiram

! . . 589 | 5,43 [ 15,11 (79,46 4,18 | 0,93
i realiziram nastavu na daljinu.
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Puno vise vremena ulazem u
pripremu nastave na daljinu nego | 589 | 13,65 | 23,38 (62,97| 3,81 | 1,18
u pripremu redovite nastave.

Smatram da je vrlo tesko provesti
vjerodostojnu provjeru znanja i 589 (17,01 21,6 {61,39| 3,76 | 1,23
ocjenjivanje na daljinu.

Uz pomo¢ Mann-Whitney U-testa Zeljeli smo provjeriti postoji li
statisticki znacajna razlika u odgovorima nastavnika o provodenju na-
stave na daljinu s obzirom na vrstu nastave koju oni vode. Testiranje je
ukazalo na postojanje statisticki znacajne razlike na razini od 0,01 za
cetiri od ukupno sedam izjava, a za jednu izjavu postojanje statisticki
znacajne razlike na razini od 0,05 (Tablica 2). Tako se pokazalo da se
nastavnici koji vode instrumentalnu i vokalnu nastavu bolje snalaze na
elektroni¢kim uredajima (z = -3,040; p = 0,002), zadovoljniji su surad-
njom i komunikacijom s ucenicima (z = -4,677; p = 0,000) i roditelji-
ma (z = -5,413; p = 0,000) u odnosu na nastavnike koji vode teorijsku
nastavu. S druge strane, nastavnici koji vode teorijsku nastavu ceSce se
izjaSnjavaju da viSe vremena ulazu u pripremu nastave na daljinu nego
u pripremu redovite nastave (z =-5,115; p = 0,000) te da im je vrlo tes-
ko provesti vjerodostojnu provjeru znanja i ocjenjivanje na daljinu (z
= -3,854; p = 0,000) u odnosu na nastavnike koji vode instrumentalnu
1 vokalnu nastavu. MoZemo, dakle, re¢i da smo potvrdili i drugu hipo-
tezu (H2) prema kojoj smo pretpostavili da postoji statisticki znacajna
razlika u misljenjima nastavnika o njihovom snalaZenju pri realizaciji
nastave na daljinu s obzirom na vrstu nastave koju vode.

Tablica 2. Razlike u izjavama nastavnika o provodenju nastave na da-
ljinu s obzirom na vrstu nastave koju vode — prosje¢ne vrijednosti, ras-
prSenje rezultata, Mann-Whitney U-test

Izjave nastavnika o

provodenju nastave na | Vrstanastave | N | M c % p
daljinu

Dobro se snalazim YOl:alna lt I 421 | 4,36 | 0,86

kad je u pitanju rad na | Strumentaina -3,040 | 0,002

elektroni¢kim uredajima. | Teorijska 168 | 4,06 | 1,08
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o~

Imam sve potrebne Yokalna i | 421 (4,15|1,10
uvjete za realizaciju instrumentaina -1,494 | 0,135
nastave na daljinu. Teorijska 168 | 4,03 | 1,11
Zadovol_]amna. Yokalna i 4211431086
sam sa suradnjom instrumentalna -4.677 | 0.000
i komunikacijom s B > ’
uéenicima. Teorijska 168 | 3,93 10,98
Zadovoljan/ng Yokalna i 11432092
sam sa suradnjom instrumentalna 5.413 | 0.000
i komunikacijom s B ’ ’
roditeljima. Teorijska 168 | 3,91 0,95

. Vokalna i
Zadovoljan/na sam kako | . I 421 | 4,22 10,94
planiram i realiziram ~ |InStrumentaina -1,696 | 0,090
nastavu na daljinu. Teorijska 168 | 4,11 | 0,91
Pu110 vie vremena Yokalna 1 421366121
ulazem u pripremu instrumentalna
nastave na daljinu nego -5,115 | 0,000
u pripremu redovite Teorijska 168 | 4,20 | 1,03
nastave.
Smatrarp Qa jevrlo .tesko Yokalna i 421 |3.63 127
provesti vjerodostojnu instrumentalna 3.854 | 0.000
provjeru znanja i - ’ ’
ocjenjivanje na daljinu. | Teoriiska 168 | 4,07 | 1,08

Za realizaciju nastave na daljinu nastavnici koriste razlicite plat-
forme, a najées¢e Viber, Zoom, WhatsApp, Google Classroom, You-
Tube kanal, Skype, Microsoft Teams i Yammer (Tablica 3). Nastavnici
koji vode instrumentalnu ili vokalnu nastavu najceSce koriste Viber
(71,33 %), WhatsApp (31,99 %), Zoom (25,59 %) i Skype (16,35 %),
dok nastavnici teorijske nastave najcesce koriste Viber (67,07 %), You-
Tube kanal (35,33 %), Google Classroom (34,13 %) i Zoom (32,93 %).
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Tablica 3. Platforme koje koriste nastavnici za realizaciju nastave na
daljinu

Svi % VIN % TN %

Viber 413 70,12 301 71,33 112 67,07
Zoom 163 27,67 108 25,59 55 3293
WhatsApp 155 26,32 135 31,99 20 11,98
Google Classroom 124 21,05 67 15,88 57 34,13
YouTube kanal 123 20,88 64 15,17 59 35,33
Skype 107 18,17 69 16,35 38 2275
Microsoft Teams 69 11,72 49 1,61 20 11,98
Yammer 67 11,38 42 9,95 25 14,97
Messenger 30 5,09 24 5,69 6 3,59
Mail 29 4,92 17 4,03 12 7,19
Google Duo 23 3,91 22 5,21 1 0,60
Telefon 7 1,19 | 0,24 6 3,59
Edmodo 6 1,02 3 0,71 3 1,80

VIN — nastavnici vokalne i instrumentalne nastave; TN — nastavnici teorijske
nastave

Nastavnici su bili zamoljeni da izdvoje tri kljuéne poteskoce s ko-
jima se susrecu pri realizaciji nastave na daljinu. Kao klju¢ne poteskoce
nastavnici vokalno-instrumentalne i teorijske nastave najéescée izdvaja-
ju losu internetsku vezu (57,05 %) i slabu kvalitetu zvuka koja se do-
biva putem elektronskih uredaja (27,16 %). Nastavnici instrumentalne
nastave posebno jos izdvajaju loSe, rastimane glazbene instrumente na
kojima ucenici sviraju kod kuce, previse utroSenog vremena na pripre-
me, gubljenje vremena na ucitavanje video snimki, nedostatak bliskog,
osobnog kontakta izmedu ucenika i nastavnika, kasnjenje zvuka, nedo-
statak tehni¢ke opreme u domovima ucenika te otezano izradivanje di-
namickih detalja. Prema tome, potvrdena je i tre¢a hipoteza (H3) prema
kojoj smo pretpostavili da su tehnicke poteskoce najéeséi problemi s
kojima se ucitelji susre¢u u nastavi na daljinu.

Na pitanje »Smatrate li da ucenici mogu radom i uéenjem u nastavi
na daljinu jednako napredovati kao u klasi¢noj nastavi?« velika veéi-
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na nastavnika koji vode instrumentalnu i vokalnu nastavu je odgovori-
la odrecno, dok je manji postotak nastavnika imao potvrdan odgovor
(DA 81; 19,24 %; NE 340; 80,76 %). Ista situacija vrijedi i za odgo-
vore nastavnika koji vode teorijsku nastavu (DA 33; 19,64 %; NE 135;
80,36 %). Dakle, mozemo reci da smo potvrdili i Cetvrtu hipotezu (H4).

One nastavnike koji su odgovorili da smatraju da ucenici ne mogu
radom i uenjem u nastavi na daljinu jednako napredovati kao u klasic-
noj nastavi zamolili smo da navedu razloge zbog kojih imaju takvo mi-
Sljenje. Kada je rije¢ o nastavnicima koji vode instrumentalnu i vokalnu
nastavu, oni najcesc¢e navode probleme sa zvukom kod video poziva koji
kasni i loSe je kvalitete, problem losih internetskih veza te teze dobiva-
nje kvalitetne interpretacije vezano uz izradivanje detalja u skladbama
(dinamike, fraziranja i sl.). Nastavnici Cesto istiCu vaznost ostvarivanja
direktnog (neposrednog) kontakta izmedu ucenika i nastavnika koji po
njihovom misljenju ne moze biti zamijenjen tehnologijom. U direktnoj
nastavi lakSe se i brze ostvaruje napredak ucenika u ucenju, odnosno
ostvaruje se brzi i kvalitetniji razvoj vjestine sviranja i pjevanja, dok u
nastavi na daljinu problem usporene komunikacije i nedostatka never-
balne komunikacije uzrokuje koli¢insko gubljenje vremena za razmje-
nu informacija za svladavanje sviracko-tehnickih problema. Nastavnici
navode jos i to da ucenicima nedostaju javni nastupi, a u¢enicima koji
sviraju gudacke i puhacke instrumente nedostaje sviranje uz klavirskog
korepetitora te komorno muziciranje. Kod mladih ucenika problem je
jos ugadanje instrumenata i mijenjanje zica pri ¢emu im ¢esto nema tko
pomo¢i. Nastavnici jo§ navode i sljedece:

»Tehnologija kojom se sluzimo za komunikaciju nije pouzdana, veze se
Cesto prekidaju, zvuk preko videopoziva je lose kvalitete i kasni. Nemam
realnu sliku o tome kako instrument stvarno zvuci. Kad mi ucenici Salju
svoje snimke, nedostaje mi element trenutne povratne informacije. Kad Sa-
ljem pisane upute, nisam sigurna hoce li biti ispravno shvaéene.« (Hrvatska,
Krizevci, 40 godina, flauta)

»Nedostaje interaktivnost, pristup platformama je nepouzdan, nema osjeca-
ja odgovornosti i/ili obveze kod ucenika, postava ruke prilikom sviranja je
nemoguca ovim putem, internet uzrokuje ozbiljne probleme. Tehnika violine
brze se uci putem klasi¢ne nastave (posebno pocetnici), ali je sad proces
nastave dehumaniziran. Nastava na daljinu zapravo ne postoji, ve¢ je impro-
vizirana.« (Srbija, Beograd, 45 godina, violina)
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»Direktni rad u nastavi i uzivo komunikacija s nastavnikom ubrzava proces
pojasnjenja. Ovako je rad ograniCen kvalitetom interneta, ali i kvalitetom
instrumenta.« (Hrvatska, Osijek, 30 godina, klavir)

»Glavni razlog je losa internet veza, pri ¢emu je zvuk los... Atmosfera je
mnogo ozbiljnija u klasi¢noj nastavi nego u nastavi na daljinu.« (Srbija, Kru-
Sevac, 51 godina, truba)

»Ucenje glazbe u nastavi na daljinu moze funkcionirati, ali do odredene ra-
zine i to za ucenike koji ve¢ neko vrijeme rade taj predmet s nastavnikom.
Pocetnicima 1 maturantima treba puno kvalitetniji pristup u obliku standar-
dne nastave.« (Hrvatska, Pozega, 31 godina, solo pjevanje, komorna glazba,
djecji zbor)

»Ucenje instrumenata zahtijeva izuzetno puno pokaznih metoda, fizickog
kontakta, ispravljanja postave ruke i tijela, koje trenutna tehnologija nikako
ne dozvoljava (kut kamere je nerealna slika). Zvuk koji treba zabiljeziti, ko-
jim se treba baviti na vi$oj razini sviranja je nemoguce pratiti i u najboljim
tehni¢kim uvjetima, a kamoli osrednje loSim kod veéine nastavnika. Instru-
mentalna nastava ima posebne metode kojima se obavlja transfer znanja i
nezamislivo je da se prenese to znanje u potpunosti putem tehnologija.« (Sr-
bija, Ni8, 35 godina, klavir, komorna glazba, Citanje s lista)

»Prvo, poducavanje svakog instrumenta, a posebno violine, vrlo je komplek-
sno 1 trazi neposredan kontakt s ucenikom (fizicko provjeravanje drzanja
tijela, opustenosti ruku, postave i drZanja instrumenta i sl.); drugo: komuni-
kacija putem elektronskih medija nije dovoljno kvalitetna da bi se realizirali
svi tehnicki, tonski i dinamicki zahtjevi i nijanse potrebne za dobro sviranje;
trec¢e, nedostaje direktna suradnja s korepetitorom ili drugim svirac¢ima u ko-
mornoj glazbi (snimila sam im klavirske pratnje i dionice komorne glazbe,
ali to je samo pomo¢ u nuzdi, nedostaje faktor zajednickog muziciranja, tako
vaZzan u nastavi instrumenta!); ¢etvrto: nema javnih nastupa (iako nesto po-
kusavamo...), smotri, natjecanja — svega onoga $to ucenike dodatno motivira
i utjeCe na njihovo vjezbanje i sviranje!« (Hrvatska, Dubrovnik, 58 godina,
violina, komorna glazba, gudacki orkestar)

»Bez obzira koliko je tehnika bila savrSena, Cesto nije u moguénosti osigurati
prijenos zvuka bez ‘izobli¢enja’. Slijedom toga, uceniku je teze razumjeti
kako izvesti melodijsku vjezbu ili napisati diktat. Nastavnik ne moze uvijek
tocno procijeniti dobiveni zvucni rezultat. Nedostaje fizicki kontakt. Vazan
uvjet za pravilno pjevanje je pravilno funkcioniranje misi¢a pa nastavniku
nije lako pratiti ni najmanje radnje miSi¢nog sustava ucenika.« (Srbija, Novi
Sad, 46 godina, solo pjevanje, komorna glazba, Citanje s lista)

Kad je rije¢ o teorijskoj glazbenoj nastavi na daljinu, nastavnici
najcesce kao problem navode da se pri koristenju razliCitih online alata
javljaju problemi sa zvukom (kasnjenje, deformacija i kvaliteta). Pro-
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blem je takoder i nemoguc¢nost vodenja teorijske nastave u realnom vre-
menu. Posebno su ti problemi istaknuti u okviru nastave solfeggia, u
radu s djecom mlade dobi, te se sve to, kako nastavnici kazu, odrazava
i na motivaciju ucenika koja tijekom vremena sve viSe opada, a i na
konacne rezultate u procesu ucenja i poucavanja. Nastavnici grupnog
muziciranja ukazuju na problem nemogucénosti rada sa svim ucenicima
u realnom vremenu te se satovi zbora i orkestra gotovo nisu realizirali.
Takoder, dodaju da se ostvarivanjem grupnog kontakta uzivo s ucenici-
ma, realizira uspjesna interakcija s uenicima te se dobiva neposredna i
direktna povratna informacija od strane nastavnika. Nastavnici navode
i sljedece:

»Nemaju svi dobar internet. Nemaju svi instrument, nemam ga ni ja, pa tako
nedostaju elementi prakticnog rada, pogotovo kad je rije¢ o harmoniji na
klaviru. Puno vise energije ulaZe se u objasnjavanje gradiva zbog iskljuci-
vo verbalne komunikacije. Skupna nastava (harmonija, solfeggio) je tesko
izvediva, a zbor ili komorna glazba nikako.« (Hrvatska, Pula, 40 godina,
harmonija, zbor)

»Nemoguce je uliti solfeggio na ovakav nacin, jer je postava tonova nemo-
guca, kao i kvalitetan rad na diktatu. O realizaciji nastave zbora da ne govo-
rim. Nemoguce je grupno raditi tako da se svi ¢ujemo u realnom vremenu.«
(Srbija, Novi Sad, 32 godine, solfeggio, djecji zbor)

»Pored losijeg interneta, veliki je problem kod nastave s mladim uzrastom.
Djecu Cesto treba korigirati u intonaciji, izvodenju meloritamskih ili ritam-
skih zadatka, zapisu diktata. Na ovaj nacin gubi se puno vremena a rezultat
je los.« (Hrvatska, Krizevci, 37 godina, solfeggio)

»Solfeggio je specifican predmet koji trazi praéenje koordinacije pokreta, in-
tonacije, razumijevanja i rjeSavanja specifiénih problema u ritmu ili melodici
‘na licu mjesta’, u komunikaciji uzivo. Takoder, online nacin provjere znanja
omogucuje ucenicima razne olakSice i ‘precice’ koje je nemoguce provesti
u direktnoj komunikaciji. Otuda i otezano napredovanje u ovakvoj nastavi.
Na primjer, domaca zada¢a, melodijska vjezba... mnogi ¢e posegnuti za in-
strumentom kao lakSim rjeSenjem i nece ispostivati postupak analize vjezbe
i samostalnog ras¢lanjivanja i utvrdivanja iste, $to ¢e se u krajnjem rezultatu
cuti kao ‘napamet’ naucena melodija bez razumijevanja procesa u njoj.« (Sr-
bija, Beograd, 49 godina, solfeggio)

»Specificnost nastave je u pitanju. Nazalost programi kao Sto su Zoom ili
Skype ne omogucuju najbolju kvalitetu zvuka pa tu dolazi do problema pri-
likom nastave solfeggia u kojoj se pjeva, pisu diktati, kucaju ritmovi... U
okviru nastave solfeggia jedini element u kojemu bi ucenici mogli napredo-
vali jednako je teorija. Svi ostali elementi koje sam navela su izvedivi, ali
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u mnogo sporijem tempu nego u klasi¢noj nastavi.« (Hrvatska, Zagreb, 29
godina, solfeggio)

»Sporije rade, shvacaju uslijed losih veza; mladim ucenicima treba pomo¢
druge osobe oko postavljanja uredaja, pisanja domace zadacée.« (Srbija, Kru-
Sevac, 45 godina, solfeggio, glazbeni oblici)

»lako su moji predmeti teorijske prirode, i u njima postoje elementi koje bi
ucenici lakse shvatili zajednickim, umjesto samostalnim radom. To je pogo-
tovo ocito u nastavi analize glazbenih oblika.« (Hrvatska, Zagreb, 27 godina,
povijest glazbe, glazbeni oblici)

Na pitanje §to bi zadrzali u buduénosti od sadasnjeg iskustva odvi-
janja nastave na daljinu nastavnici koji vode instrumentalnu i vokalnu
nastavu najces¢e navode da bi u buduénosti zadrzali audio i video sni-
manje ucenikova sviranja, slanje razlicitih audio i video materijala uce-
nicima, slanje vlastitih snimaka odredenog dijela skladbe ili skladbe u
cjelini uenicima, odnosno odrzavanje nastave na daljinu u sluc¢ajevima
kad su ucenici bolesni ili su iz nekog drugog razloga izostali s nastave.
Nastavnici navode da bi zeljeli da i dalje povremeno odrzavaju nasta-
vu na daljinu za dodatnu provjeru ili rjeSavanje nekih problema koje
ucenik ima pri vjezbanju ili kao dodatnu nastavu kako bi se ostvario
jos bolji napredak ucenika. Pored pracenja kvalitete rada ucenika, po-
jedini nastavnici isti¢u znacaj ucenikovog slanja snimki vlastitoga svi-
ranja, jer se tako, kako kazu, razvija ucenikova samokriticnost prema
vlastitom izvodenju. Pored toga, pojedini nastavnici zadrzali bi komu-
niciranje s u¢enicima putem video poziva i virtualnih ucionica (Google
classroom i sl.). U okviru virtualnih ucionica uc¢enicima se mogu slati
snimljene video lekcije, audio i video snimke pojedinih skladbi, a mogu
se postavljati i1 kvizovi i razli€iti istrazivacki zadaci za ucenike.

Nastavnici koji vode teorijsku glazbenu nastavu najce$ée su na-
vodili da bi zadrzali moguénost komunikacije s ucenicima preko in-
terneta i virtualnih ucionica (Google Classrom, Google Meet, Zoom i
sl.), slanje raznih edukativnih materijala i zadavanje domacih zadaca
putem online platformi, moguénost online komunikacije s ucenicima i
roditeljima, samostalno trazenje podataka kojima se ucenika usmjerava
prema samostalnom radu te koji omogucuju dodatne vjezbe za darovite
ucenike i ucenike koji imaju odredenih poteskoca u ucenju.

S obzirom na sve dosad navedeno mozemo reci da je potvrdena i
posljednja, peta hipoteza (H5) prema kojoj smo pretpostavili da vecina

254



A. Ristivojevi¢, V. Svalina, Nastava na daljinu u... METODICKI OGLEDI, 29 (2022) 1, 241-261

nastavnika ipak zeli da u buducoj praksi zadrzi neka od iskustava odvi-
janja nastave na daljinu.

4. Rasprava i zaklju¢ak

S obzirom da je uslijed pandemije COVID-19 proces nastave na
daljinu u okviru sustava glazbenog obrazovanja Republike Hrvatske 1
Republike Srbije neplanirano brzo »stupio na snagu« te da jasna, uskla-
dena i primjenjiva strateska inicijativa za ovaj oblik nastave nije trenut-
no postojala, nastavnici glazbenih Skola susreli su se s potpuno novim
didakti¢kim zahtjevima, usmjerenima prema novijim medijima.

Rezultati istrazivanja pokazuju da su se nastavnici, iako nepri-
premljeni za potpuni prelazak na nastavu na daljinu, generalno dobro
snasli u realizaciji nastave na daljinu te da su uspjeli odrzati kvalitet-
nu komunikaciju s u¢enicima koriste¢i najcesée Viber aplikaciju. Ipak,
postoje razlike u izjavama nastavnika o provodenju nastave na daljinu
s obzirom na vrstu nastave koju vode pa su se nastavnici koji vode in-
strumentalnu i vokalnu nastavu bolje snasli u odnosu na nastavnike koji
vode teorijsku nastavu. Ipak, usprkos ovom rezultatu, treba imati u vidu
da je teorijska nastava u vecoj mjeri grupna, da se promatra kao cjelina,
pa je u skladu s tim bez sumnje teSko posti¢i ravnopravnu aktivnost
svih ucenika koji se razlikuju po svojim psihofizickim sposobnostima.
Nastavnici koji vode teorijsku nastavu navode da izdvajaju vise vreme-
na za pripremu nastave na daljinu nego za pripremu redovite nastave,
kao i to da je vjerodostojnu provjeru znanja i ocjenjivanje na daljinu
vrlo teSko provesti. S tim u vezi, miSljenja smo da nastavnici najéesce
ocjenjuju ucenikov ulozeni trud, a ne realno postignut rezultat prema
Skolskom planu i programu.

Rezultati provedenog istrazivanja nadalje pokazuju da veéina na-
stavnika smatra kako ucenici ne mogu radom i uenjem u glazbenoj
nastavi na daljinu jednako napredovati kao u klasi¢noj nastavi. Razloge
za ovakav stav ¢ine Cesti problemi s kojima se nastavnici susrecu, a to
su ponajprije lose internetske veze uslijed ¢ega je zvuk losije kvalitete
pa, ukoliko se radi o video pozivu, ¢esto kasni i vremenski je neuskla-
den sa slikom. Nastavnici vokalne i instrumentalne nastave smatraju
da takav problem otezava dobivanje kvalitetne interpretacije vezano
uz izradivanje detalja u skladbama (dinamike, fraziranja i sl.). Pored
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toga, veliki problem, osobito ako se radi o u¢enicima pocetnicima, jest
nedostatak kinesteticke percepcije informacija te, slijedom toga, nepo-
srednog kontakta i neverbalne komunikacije izmedu ucenika i nastav-
nika. Pritom se, kako kazu, smanjuje kvaliteta razvoja vjestine sviranja
i pjevanja. Nastavnici jo§ navode da ucenicima nedostaju javni nastupi,
a ucenicima koji sviraju gudacke i puhacke instrumente nedostaje svi-
ranje uz klavirskog korepetitora te komorno muziciranje. Kad je rije¢ o
nastavnicima teorijske nastave, izostanak grupne komunikacije u real-
nom vremenu predstavlja veliki nedostatak, s obzirom na to da se radi
0 grupnoj nastavi. S tim u vezi, satovi zbora i orkestra gotovo se nisu
realizirali. Nastavnici solfeggia isticu nekvalitetnu internetsku vezu
koja utjeCe na prijenos zvuka i slike te otezava pravovremenost povrat-
ne informacije, odnosno adekvatno pracenje koordinacije pokreta ruku
ucenika pri taktiranju. Osim toga, isticu i oteZzanu realizaciju postupaka
vjezbanja intonacije te poteskoce pri rjeSavanju specifi¢nih problema u
ritmu, melodici i sl. Kako nastavnici navode, razne olakSice i »preci-
ce« kojima se ucenici sluze, a koje je nemoguce primijeniti u direktnoj
komunikaciji, dovode do nemoguénosti ostvarivanja potpune kontrole
rada ucenika. Nadalje, kad je rije¢ o kvaliteti i kvantiteti zadataka koje
u konkretnom primjeru zadaje nastavnik solfeggia, nastavnici navode
problem provjere i konsolidacije doprinosa ucenika kao pojedinca u
grupi.

Ipak, bez obzira na navedene poteskoc¢e nastavnici bi u svojem bu-
du¢em radu zadrzali moguénost komunikacije s u¢enicima preko inter-
neta i virtualnih ucionica i to u vidu dopunske, dodatne i nadoknade re-
dovne nastave. Pored toga, nastavnici vokalne i instrumentalne nastave
zadrzali bi moguc¢nost slanja i razmjenjivanja audio i video materijala,
Sto zbog kvalitetnijeg pracenja napretka ucenika, njegovog lakSeg sna-
lazenja u svladavanju odredenih tehnickih problema, $to zbog razvija-
nja njihovog kritickog osvrta na vlastiti rad. Naime, ucenici se u okviru
nastave na daljinu ¢eS¢e dovode u situaciju da usporeduju svoje snimke
i pazljivije analiziraju svoje izvodenje. Time se razvija i stupanj njihove
samostalnosti i sposobnosti za samoprovjeravanje i samoocjenjivanje.
Nastavnici teorijske nastave smatraju da je realizacija nastave na dalji-
nu, osim nadoknade redovne nastave, vrlo korisna u pogledu dodatnih
vjezbi za darovite ucenike i ucenike koji imaju odredenih poteskoca u
ucenju. Naglasavaju jos i to da se zahvaljujuéi nastavi na daljinu uceni-
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ci, kroz samostalno trazenje podataka, usmjeravaju prema samostalnom
radu. S tim u vezi, nastavnici bi zadrzali moguénost komunikacije s
ucenicima preko interneta te praksu slanja domacih zadataka i raznih
edukativnih materijala putem online platformi.

Unato¢ poteskocama i izazovima s kojima se susre¢u nastavnici u
mreznoj nastavi koja, dodat ¢emo, nije imala jasnu, koherentnu i pri-
mjenjivu stratesku inicijativu, ve¢ je bila hitna i potpuno neorganizira-
na, prema opisu aktivnosti koje nastavnici provode u nastavi i njihovoj
zelji najbolje se moze vidjeti moguca realizacija nastave glazbe u no-
vonastalim uvjetima, a posljedi¢no i otvorenost za mogucnost smislene
primjene IKT-a u nastavi. Stoga su institucionalni ¢imbenici od pre-
sudne vaznosti za implementaciju IKT-a u sustav glazbenog odgoja i
obrazovanja. Kljucne institucije odgojno-obrazovnog sustava trebale
bi uloziti znatno vise vremena i truda u kontinuiranoj stru¢noj podrsci
nastavnicima vezano uz organiziranje nastave na daljinu, ali i za prona-
lazenje i usvajanje odgovarajuceg tehnoloSkog rjesenja koje bi realno
podrzalo sve potrebe glazbene nastave, kao §to je to na primjer potreba
za kinestetickim percipiranjem informacija. Upravo je to ono $to virtu-
alna stvarnost kao racunalno generirano okruzenje omogucuje. Tako se
korisnicima uz pomoc¢ razli¢itih ulaznih uredaja stimuliraju sva osjetila
poput osjeta vida, dodira, sluha, pa ¢ak mirisa i okusa, $to rezultira osje-
¢ajem fizicke prisutnosti u virtualnom svijetu, unutar kojeg su korisnici
u mogucnosti izvoditi razlicite radnje i manipulirati objektima u njemu
(Algahtani et al., 2017). Vec€ina istrazivaca iz ovog podrucja slaze se da
postoje znacajni obrazovni i motivacijski potencijali za koristenje ove
tehnologije u nastavi i ucenju (Martin-Gutiérrez et al., 2017; Liu et al.,
2018). Vjerujemo da bi ova tehnologija mogla biti uspjesno rjesenje
problema na koji ucitelji cesto ukazuju, a to je da vokalna i instrumen-
talna nastava, a djelomicno i teorijska, zahtijeva puno demonstracijskih
metoda (ispravljanja postave ruke, drzanja tijela i slicno) koje trenutna
tehnologija nikako ne dozvoljava. Ipak, unatoc ¢injenici da bi virtualna
stvarnost mogla otvoriti nove horizonte u nastavi i uenju u sustavu
glazbenog obrazovanja, energetski zahtjevi i troskovi virtualnih sustava
uopce nisu zanemarivi, osobito u manje imué¢nim zemljama (Boyles,
2017). Osim toga, ukljucivanje takvog sustava u kurikulum moze biti
dugotrajan proces, uzimajuci u obzir nenaviknutost nastavnog osoblja
na koristenje tehnologija ovog tipa (Velev i Zlateva, 2017). No, s obzi-
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rom na brzi razvoj tehnologije i virtualne stvarnosti, koja u tome igra
vaznu ulogu, nadamo se da ¢e u jednom trenutku obrazovne ustanove,
uz svesrdnu podrsku obiju drzava, ipak pronaci optimalno rjeSenje za
implementaciju virtualne stvarnosti u glazbeni obrazovni sustav kako
bi i nastavnici i ucenici koji su prostorno distancirani imali realnu per-
cepciju cjelokupnog okruzenja, ¢ak i do najsitnijih detalja.

U tom pogledu, rezultati ovog istrazivanja ne predstavljaju samo
dragocjene informacije o funkcioniranju glazbene nastave na daljinu
nego i korisne informacije koje mogu biti putokaz prema nizu neop-
hodnih promjena koje bi osigurale bolji i u¢inkovitiji prijelaz glazbene
nastave u virtualno okruzenje, uz uspjesno postizanje obrazovnih cilje-
va. S tim u vezi ovom se pitanju mora posvetiti pozornost na drzavnoj
razini, kako u podru¢ju smislene uporabe tehnologija u nastavi glaz-
be, tako i u podrucju profesionalnog razvoja ucitelja jer su to vazni i
znacajni elementi modernizacije glazbene nastave i pobolj$anje njezine
kvalitete.
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DISTANCE LEARNING IN CROATIAN AND SERBIAN MUSIC
SCHOOLS: TEACHERS’ ATTITUDES AND PRACTICES

Ana Ristivojevi¢, Vesna Svalina

This paper presents the results of empirical research conducted to examine
the opinion of teachers of vocal, instrumental, and theoretical teaching at Croatian
and Serbian music schools on distance learning. The survey was conducted
during May 2020, at a time when all music schools have completely switched to
a distance learning system due to the COVID-19 pandemic. The results showed
that teachers, despite numerous problems, especially poor internet connections
and poor sound quality obtained by electronic devices, have successfully coped
with the realization of distance music teaching. Statistically significant differences
were found in teachers’ responses about distance learning regarding the type of
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classes led by teachers, so teachers who lead instrumental and vocal classes are
better at performing distance learning compared to those who lead theoretical
classes. Despite the belief of teachers that the transfer of complete knowledge
is impossible through technology, most of them are open to the possibility of
meaningful application of ICT. Therefore, the issue of professional development
and continuous support to teachers by the competent institutions of Croatia and
Serbia is intensifying.

Keywords: distance music teaching, music schools, teachers, students, information
and communication technology
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