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1. Uvod

Europska unija u svojoj razvojnoj
strategiji pridaje sve vecu vaznost
kreativnosti i istice nuznost njene in-
kluzije u sve razine formalnog i ne-
formalnog obrazovanja, §to je jasno
naglaseno u StrateSkom okviru za
europsku suradnju na polju obrazova-
nja i usavrSavanja. U dokumentu se
predvida da ¢e kreativnost, uz ostale
transverzalne vjestine, biti vise vred-
novani u odnosu na formalno ste¢ena
znanja koje obiljezava tradicionalni
nacin obrazovanja[1, 2]. Kreativnost
je prepoznata kao neosporan predu-
vjet konkurentnosti, bez obzira ko-
jom profesijom ili djelatnoscu se ba-
vimo. Nemjerljive vjeStine, koje
odreduju osobnost pojedinca i njego-
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Kreativnost je prepoznata kao preduvjet konkurentnosti bez obzira na profe-
siju kojom se pojedinac bavi. lako je potvrdeno da primjena tehnika kreativ-
nog misljenja ima znacajnu ulogu u pojedinim fazama znanstvenog istrazi-
vanja, jos uvijek je relativno mali broj objavljenih radova u podrucju
tehnickih znanosti koji se bave prikazom upotrebe kreativnih tehnika u znan-
stvenom istrazivanju. U radu je dan prikaz razlicitih tehnika kreativnog mi-
Sljenja te su iste razmatrane s aspekta njihove primjenjivosti i s osvrtom na
prednosti i nedostatke. Mogucnost primjene pojedinih tehnika kreativnog
misljenja, poput mentalne mape, liste pitanja i Scamper tehnike, ilustrirana
je na primjeru znanstvenog istrazivanja tekstilnih materijala za povecanu
udobnost u sportu.

Kljucne rijeci: kreativnost, tehnike, materijal za sport, istrazivanje udob-

nosti

vu sposobnost rjeSavanja zahtjevnih
problema i zadataka, u poslovnom ga
svijetu karakteriziraju kao lidera, pre-
govaraca, komunikatora, timskog
igraca ili motivatora [3]. U brojnim
studijama potvrdeno je da se kreativ-
nost sve vise valorizira i cijeni prili-
kom zaposljavanja [4].

U zemljama suvremenog svijeta, ve-
lika se paznja posvecuje nacinu na
koji se strateski vrednuje znanje, jer
se time indirektno odreduje put kojim
¢e se drustvo u buduénosti razvijati.
Razina posvecivanja paznje razvoju
informacijskih baza i infrastrukture te
poticanje razvoja kreativnosti pojedi-
naca i institucija odreduju u kojem ¢e
se smjeru razvijati drustvo, odnosno
hoce li ono biti inovativno, imitativno

ili neinventivno [5]. Suvremeni poda-
ci upucéuju na niz zanimljivih ¢injeni-
ca. Primjerice, najbolje plac¢ena zani-
manja danasnjice prije desetak godi-
na nisu ni postojala, srednjoskolac
koji se trenutno obrazuje promijenit
¢e tijekom radnog staza desetak rad-
nih mjesta, danasnja djeca predskol-
skog uzrasta bavit ¢e se zanimanjima
koja trenutno ne postoje, dok ée po-
lovica danasnjih poslova popuno izu-
mrijeti do 2035. godine. No, zajed-
nic¢ki nazivnik svemu navedenom je
¢injenica da ¢e sva trazena zanimanja
u buduénosti imati jednak predznak,
a to je kreativnost.

Prema istrazivanju Martin Prosperity
Instituta iz 2015. godine predstavljen
je novi model ekonomskog razvoja
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temeljen na modelu “3T” (talent, teh-
nologija i tolerancija). Prema tom
modelu rangira se 139 zemalja svije-
ta u svakoj od “3T” kategorije, a pre-
ma rezultatima koje je predstavio
Globalni indeks kreativnosti za 2020.
[6] Hrvatska je rangirana na 58. mje-
stu. Na samom vrhu je Australija, a
od zemalja EU visoko rangirane su
Danska, Finska i Svedska koje zauzi-
maju 5-7. mjesto. Od ostalih zemalja
europske unije iza Hrvatske je samo
Rumunjska.

2. Kreativnost pojedinca
- moZe li se nauditi?

Pojam kreativnosti veéina ljudi pove-
zuje s posebnim talentima i pojedin-
cima koji su obiljezile i zaduzile ljud-
sku povijest svojim umjetnickim,
tehnoloskim i znanstvenim dostignu-
¢ima. No, kreativnost i inventivnost
nisu isklju¢ivo dar i privilegija rijet-
kih genijalnih umova. To su vjeStine
koje se, kao 1 ostale, mogu ste¢i i
unaprijediti. Jedan od kljuc¢eva za svi-
jet kreativnih ideja je svakako spo-
sobnost postavljanja inventivnih pita-
nja [5]. Niz je definicija koje pokusa-
vaju dati Sto korektniji opis kreativ-
nosti. Primjerice, Korkut i Kopal
kreativnost opisuju kao sposobnost
promatranja svijeta na nove nacine,
pronalaZenje skrivenih obrazaca, po-
vezivanje na izgled nepovezanih fe-
nomena i nalazenje velikog broja
alternativnih rjeSenja [8]. Kao i svaku
drugu vjestinu, kreativnost je potreb-
no percipirati, unaprjedivati i konti-
nuirano razvijati.

Test kreativnosti koji je za NASA-u
razvio George Land, ukazao je na
zabrinjavaju¢i trend smanjenja kre-
ativnosti tijekom odrastanja. Na te-
stu kreativnosti, djeca u dobi od pet
godina pokazala su se izrazito krea-
tivnima, a ¢ak 28 % sudionika testi-
ranja ostvarilo je najveéi moguci
rezultat. Tijekom godina, testiranje
kreativnosti je ponovljeno s istim
sudionicima. Rezultati su pokazali
da je razina od 98 % kreativnosti u
razdoblju od 5 do10 godina smanje-
na na samo 30 % te se do kraja
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S1.1 Slikovni prikaz kreativnog procesa

osnovnoSkolskog obrazovanja na-
stavila smanjivati i dostigla samo 12
%. U odrasloj dobi, razinu kreativ-
nosti od visokih 98 % zadrzalo je
samo 2 % ispitanika, koje danas na-
zivamo genijalcima [7].

Ne postoji ¢arobna formula za stva-
ranje novih ideja, ali postoji niz poti-
cajnih ¢imbenika koji na nju mogu
utjecati. To su primjerice poticajno
okruZenje, usredotocenost, fokusira-
nost, zaigranost, ali i ¢vrsta discipli-
na. Povijest nam je dokaz da su svi
geniji bili iznimno disciplinirani,
uporni i marljivi. Ljudi su po svojoj
prirodi kreativni i svakodnevno gene-
riraju niz raznovrsnih novih ideja.
Inventivnost se moze definirati kao
nacin kojim se pokusavaju pronaci
nova i djelotvornija rjeSenja za nasta-
le probleme, od ve¢ uvrijezenih i po-
stojecih. S preispitivanjem uvrijeze-
nih pojmova i stvari, stalnom anali-
zom i kriti¢kim ispitivanjem, postav-
lja se prvi veliki korak na putu do
inventivnosti. Za potpunije razumije-
vanje procesa stvaranja ideja, potreb-
no je ukljuciti pojmove konvergen-
tnog i divergentnog misljenja [8].
Konvergentno misljenje je proces
odabira najprikladnije informacije za
rjeSavanje pojedinog problema iz ve-
likog skupa informacija, tj. misljenje
koje vodi u jednom pravcu i kojem
nas danasnji obrazovni sustav u vecoj
mjeri poducava. Takav tip misljenja
zahtjeva brzinu, toc¢nost i logiku. Di-
vergentno misljenje oznacava mo-

gucénosti da razmi§ljamo u viSe razli-
¢itih pravaca, generiramo nove i na-
ocigled nespojive veze, asocijacije i
kombinacije. Za razvoj kreativnosti
potrebna je baza opéeg znanja, spre-
mnost na ucenje, disciplina, koriSte-
nje maste 1 povezivanje informacija.
Slikovito receno, vjezbanje kreativ-
nosti sli¢no je bavljenju sportom - i
jedno i drugo zahtjeva predano vjez-
banje kako bi se razvili pravi ,,miSi¢i*
[9]. Cetiri su temeljna pojma pomoéu
kojih se moze slikovito objasniti kre-
ativnost odnosno stvaranje ideje [5],
a to su Sifre, kopce, asocijacije i pita-
nja (sl.1). Uz slikovitu pretpostavku
da je nas mozak skladiste u kojoj se
nalaze brojne mentalne kutije s infor-
macija, Sifre bi sluzile za otvaranje
kutija, kopce za povezivanje sadrzaja
kutija, asocijacije za povezivanje sa-
drzaja, a postavljanje pitanja za zao-
kruzivanje procesa (sl.1).

Nacinom na koji se odvija kreativni
ciklus i njegovim razvojnim fazama
bavili su se mnogi znanstvenici. Gra-
ham Wallas je predlozio teoriju krea-
tivnog procesa koja razlikuje Cetiri
faze kreativnog ciklusa [10]: proces
pripreme, inkubaciju, iluminaciju i
verifikaciju (sl.2).

Proces pripreme zapocinje prikuplja-
njem informacija, pregledavanjem
literature 1 koriStenjem ostalih raspo-
lozivih izvora. Prikupljanje se provo-
di bez prethodnog definiranog filtra,
a nakon toga slijedi proces klasifika-
cije 1 organizacije. Fazu inkubacije
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verifi-
kacija
iluminacija

‘ inkubacija ‘

‘ proces pripreme ‘

S1.2 Cetiri faze kreativnog procesa [10]

odreduje nesvjesno procesuiranje. To
je razdoblje u kojem se prepusta ne-
svjesnom umu da odradi svoje i
ostavlja mu potrebno vrijeme ,,da sa-
zrije. Ova faza nije uvijek uspjesna
1 ne urodi svaki puta plodom. To je
znak da je potrebno vratiti se korak
unazad i ponoviti proces. Nakon faze
inkubacije slijedi faza iluminacije,
odnosno trenutak prosvjetljenja i spo-
znaje. Posljednja faza u nizu je faza
verifikacije. U toj fazi slijedi testira-
nje novonastalih ideja. Ispituje se
koja od novonastalih ideja je prihvat-
ljiva, a koje je dodatno potrebno do-
raditi. Faze pripreme i verifikacije
odvijaju se u logickoj lijevoj strani
mozga, a faze inkubacije i iluminaci-
je u desnoj strani zaduzenoj za krea-
tivno misljenje. Kao razlozi neuspje-
ha u kreativnim procesima cCesto se
navode nedostatak znanja (nedovo-
ljan broj relevantnih podataka), nedo-
statak koncepta (pogreske u definira-
nju ideje), nedostatak prosudbe (po-
gre$ni koraci u realizaciji) i nedosta-
tak stava (strah od neuspjeha; potreb-
no je osluskivanje okoline i samo-
uvjerenost) [11].

3. Tehnike kreativnog
miSljenja

Danas se tehnike kreativnog mislje-
nja u razvijenim zemljama primjenju-
juu nizu aktivnosti. Najzastupljenija
je njihova primjena u svrhu stimula-
cije i razvoja kreativnog potencijala
u industriji, obrazovnim institucija-
ma, znanstvenim institutima, javnim
sluzbama i drzavnoj administraciji. U

Tab.1 Tehnike kreativnog misljenja i njihova obiljezja [5, 8, 12-28]

Naziv tehnike Glavna obiljeZja tehnike
1 | Mentalne mape Omogucuju organizaciju misli pomocu slika
2 | Morfolotka analiza Tehnika pridruzivanja pojmova koja omogucéava
veliki broj kombinacija i mogucih rjeSenja
3 Oluia mozeova Grupna tehnika brzog rjesavanja problema
J & 1 generiranja ideja
4 ISnt(r;;l;gg;rana oluja Modificirana verzija oluje mozgova
5 (Ze?lpglls l\l;i?iflvlzllrliili;g) Zapisivanje misli kroz koje se generiraju ideje
6 |SCAMPER Do rjesenja se dolazi postavljanjem pitanja
na 7 glagola
7 |6 sesira Omogucéava promatranje odluka iz razli¢itih
perspektiva
2 | Frakcioniranie Razdvajanje problema na dijelove, a potom
J spajanjem dijelova potice stvaranje ideja
Analiza pozitivnih Identificiranje pozitivnih i negativnih sila koje
9 |inegativnih sila djeluju na problem i posljedi¢no uklanjanje nega-
(engl. Force-Field) tivnih sila
10 Szl.(eonvencmnalne Okretanjem pretpostavki za ,,180° dolazi se do
(e njgl False faces) novih i nekonvencionalnih rjesenja
1 Lotosov cvijet Razvoj novih elemenata sa svrhom proSirivanja
(engl. Lotus blossom) | perspektive
Krug mogucénosti
12 |(engl. Circle of opor- | Slucajne kombinacije atributa promatranog problema
tunity)
13 | Brutethink Slucajna stimulacija lateralnog razmisljanja
Primjena mudrih izreka, savjeta/citata poznatih
14 |Kuca slavnih mislilaca i velikih umova koji sadrze univerzalna
nacela
15 ;ﬁi;rglb (ﬁ;/:tlé er(l)s_) Koristenje slika i oblika umjesto verbalizacije
16 Ereoiigrrz;anje Generiranje ideja za redefiniranje problema
17 | Slobodne asociiaciic Generiranje ideja uz razne okidace (rijeci, slike,
Jacy mirise ili osjecaje)
18 ﬁlziglfziapomocu Primjena metafora za generiranje ideja
19 aAl(ri?i;zssﬁomocu liste Temelji se na povezivanju meduovisnih aktivnosti
20 |Liste pitania Sastavljanje liste ucestalih pitanja o stvarima
prtan) i 0 aktivnostima
21 | Smiiesna pitania Postavljanje smijesnih pitanja za tvorbu kreativnih
L prtanj odnosa
29 Ideje nastale Analiza tudih pogresaka za umanjenje buduc¢ih
imitacijom - vlastitih
23 Rastavljanje pitanja | Rastavljanju pitanja na dijelove za bolje
na dijelove razumijevanje problema
24 | Delfi metoda Predvidanja i prognoza buduc¢ih dogadaja temeljem
poznatih Cinjenica

nastavku je dan pregled izdvojenih
tehnika kreativnog misljenja i njiho-
va glavna obiljezja.

U podrucju znanstvenog istraZivanja,
uvrijezena je primjena tehnike oluja

mozgova o kojoj su objavljeni brojni
znanstveni radovi te je u velikoj mje-
ri podignuta razina osvijeStenosti
istrazivaca o prednostima njenog
koristenja. U nastavku rada detaljnije
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Tab.2 Tabli¢ni prikaz tehnike SCAMPER —

postavljanja pitanja na 7 glagola

Glagol iz akronima Znacenje Opis primjene
Sto jo§ mozemo koristiti osim postojeéih elemenata? Postoji li moguénosti
SUBSTITUTE Zamijeniti izmjene pojedinog dijela problema? Koji dio mozemo zamijeniti?
Primjer: vegetarijanski burger.
& ~ se . . .. r)
COMBINE Kombinirati Sto MOZemo spojiti u nove kO.I.n bmgcu ¢
Primjer: budilica i radio prijemnik.
. .\ Mozemo li unijeti nesto novo i spojiti s postoje¢im?
ADAPT Prilagoditi Primjer: difuzor zraka u obliku skulpture.
P v TSI o
MODIFY, MAGNIFY, . ‘ KOleatrlbu'F mozemo Zaml_](?r}lf[l (boga, olfus, mlvrls).
Preoblikovati Mozemo li promjenom veli¢ine utjecati na nesto?
MINIMISE - . L N .
Primjer: predimenzionirani slatkisi/lizalice, plava limunada.
- P - o
PUT TO THE OTHER | Staviti u drugu . Jelimoguca promjena namjene?
USE namjeny Primjer: mljevene automobilske gume kao podloga za igralista,
reciklirane boce za izradu tekstilnih vlakana.
) W . . . .. . . . -‘7
ELIMINATE Iskljugiti Sto moz§m9 1zuzevt'1v, 1_zost_av1t1,v¥naknut1? korr}pfl_mlratl.
Primjer: bezi¢ni usisavaci, solarni punjaci.
Sto mozemo pogledati iz drugog kuta, obrnuti, zamijeniti dio, reorganizirati?
REARANGE, . o : 2 .
Preokrenuti Primjer: promjena uzorka na dobro prodavanom modelu odjece ili obuce.
REVERSE .
Jakna s dva lica.

su opisane tehnike koje je moguce
uspjesno koristiti u razlic¢itim fazama
znanstvenog istrazivanja, ali su iste
relativno slabije zastupljene u litera-
turi te samim time 1 manje poznate
istrazivac¢ima.

3.1. Tehnika mentalnih
mapa

Tehnika mentalnih mapa jedna je od
zastupljenijih tehnika kreativnog mi-
Sljenja u vrlo Sirokom podrudju, a
temelji se na vizualizaciji. Izradom
slika koje vizualiziraju koncepte ve-
zane uz klju¢ni problem omogucuje
se organizacija i strukturiranje misli
te stvaranje poveznice izmedu dijelo-
va problema. Pri izradi mentalnih
mapa, pojmovi se organiziraju prema
zelji autora i vizualiziraju na na¢in na
koji mozak autora objedinjuje podat-
ke. Pritom je bitan fokus samo na
kljucne rijeci, a poveznice i1 asocija-
cije se stvaraju i izmedu izoliranih
dijelova informacija. Daljnja organi-
zacija podataka u mentalne mape ge-
nerira nove ideje, ali 1 ukazuje na
nedostatak pojedinih. Prema Buzanu,
pri izradi mentalnih mapa potrebno je
pridrzavati se sljede¢ih pravila [29]:
1. Izradu mape potrebno je zapoceti
u srediStu prazne stranice papira
kako bi se omogucilo grananje u
svim smjerovima.

2. Za prikaz sredi$nje ideje koristiti
slike (poznato je da slika govori
vise od 1000 rijeci).

3. Sluziti se bojama jer one simulira-
ju kreativno razmisljanje i zadrza-
vaju pozornost i interes.

4. Povezivati glavne grane sa sredis-
njem crtezom, a grane druge i tre-
¢e razine s granama prve i druge
razine.

5. Iscrtati grane zaobljenim umjesto
ravnim linijama.

6. Sluziti se jednom rijecju po poje-
dinoj liniji jer svaka rijec ili slika
generira svoj niz kreativnih misli.

7. Koristiti §to veéi broj slika jer se
slike 1 simboli lako pamte te poti-
¢u nove asocijacije.

Mentalne mape su jednako primjen;ji-

ve za rjesavanje poslovnih, ali i osob-

nih problema i pitanja. Pomazu u

razmatranju, pohrani i upravljanu

informacijama, a moguce ih je kori-
stiti kao pojedinacnu ili grupnu teh-
niku.

3.2. Tehnika SCAMPER

Ovu kreativnu tehniku za unaprjede-
nje postojecih proizvoda, usluga,
ljudstva, procesa i osmisljavanje no-
vih ideja, nacinili su Alex Osborn i
Bob Eberle [8]. Akronim SCAMPER
sacinjen je od pocetnih slova glagola
za poticajne stvaranja ideja. Postupak

provodenja same tehnike nije kom-
pliciran, a temelji se na postavljanju
pitanja vezanih uz sedam glagola
(tab.2).

3.3. Brutethink

Brutethink je tehnika sluc¢ajne simu-
lacije [30]. Izrazito je jednostavna za
primjenu, a ubraja se u tehnike diver-
gentnog razmisljanja. Karakterizira
ju veoma Siroka primjena za potrebe
generiranja novih proizvoda, ideja 1
novih rjeSenja. Temelji se na potica-
nju novih veza i asocijacija koje ¢e u
drugacijem medusobnom odnosu re-
zultirati novim rjeSenjima i spoznaja-
ma. Poticaji kojima je se moze sluzi-
ti mogu biti verbalni i vizualni. Jedan
od primjera je slucajni izbor rijeci
napisanih u obliku imenica. Za slu-
¢ajni izbor rije¢i, moguce je koristiti
razli¢ite medije, kao $to su racunalo,
novine, knjige, natpisi, zabiljeske,
mobilni telefon i dr. Optimalan broj
izabranih rijeci je Sezdeset. Zabilje-
zene rije¢i se potom pohranjuju u
kutiju ili posudu. U nastavku primje-
ne tehnike, definira se problem i pro-
vodi slucajan izbor rijeci koje su pret-
hodno pohranjene. Svakoj izabranoj
rije¢i pridodaju se atributi i asocijaci-
je, a potom se istraZuje na koji se na-
¢in novoformirana sintagma uklapa u
pocetno definirani problem. Sli¢no
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Tab.3 Tehnika Sest $esira, stilovi razmisljanja i karakteristike

Boja SeSira | Stil razmiSljanja Karakteristike
e - vazno je fokusirati se na egzaktne podatke
.. Brojevi i ¢injenice ST o o .
Bijela (npr. 2 + 2=4: 2 < 3) - potrebno je prikupiti §to veéi broj relevantnih informacija
pr: ’ - analiziraju se postojeci podaci i na osnovu njih daju predvidanja
Stavovi i emocije - problem se razmatra emotivno i intuitivno
Crvena (npr. ,,volim broj 7¢; ,,13 je nesretan |- na osnovi emocija i intuicije pokusavaju se predvidjeti reakcije drugih
broj*) osoba
- . . - razmi$ljanje je defenzivno i oprezno
Pesimizam, strahovi, logika - azmisijanje ) enziv prez .
L > . - upucuje na manjkavosti projekta i stvara temelje za Cvrste planove
Crna (npr. nemoguce je; nemoguce je da . . L.
. - ukazuje na alternativna rjesenja
bi bilo istinito) ‘-
- upozorava na pogreske i nedostatke
Pozitivizam u razmisljanju, optimi- - pozitivno, logicki potkrijepljeno razmisljanje
Zuta zam - fokusiranje na pozitivno i naglasavanje prednosti koje iz toga proizlaze
(npr. 0 rizika; 100 % rjesenja) - poticajno u kriznim i izazovnim situacijama

Zelena Kreativno i bez ogranicenja - stvaranje nove ideje bez trenutnih ogranicenja i sputavanja kritikom

(npr. Sto ako?) - koristi se za prevladavanje problema i poteskoc¢a crnog SesSira

Organizacija, podrska, kontrola N
. % . . - kontroliranje procesa
Plava (npr. zasto, §to, kada, kako?; izvedi- C . .o
. . - karakteristican za moderatore i voditelje
vo/neizvedivo)

Tab.4 Kombinacije izbora i redoslijeda pri koristenju tehnike Sest $eira

Vrsta aktivnosti

Odabir i redoslijed aktivacije

Generiranje novih ideje

plavi — bijeli — zeleni — bijeli — zeleni

IznalaZenje zamjenskog rjeSenje

plavi — bijeli — zeleni — Zuti — crni — crveni

Iznalazenje najboljeg rjeSenja

plavi — bijeli — zZuti — crni — zeleni

Dobivanje brze povratne informacije

plavi — crni — zeleni — bijeli

Razvoj strategije

plavi — Zuti — crni — bijeli

Unaprjedenje procesa

plavi — bijeli — zuti (stav drugih ¢lanova tima) crni — zeleni — crveni

Rjesavanje novonastalih problema i izazova

plavi — bijeli — zeleni — crveni — Zuti — crni

Ocjena performansi

plavi — crveni — bijeli — zuti — crni — zeleni

kao tehniku mentalnih mapa, tehniku
Brutethink je moguée koristiti kao
pojedinacnu i grupnu tehniku.

3.4. Tehnika Sest $eSira

Tehnika 6 Sesira je analiticka tehnika
koja je od izuzetne koristi pri razma-
tranju odluka iz razli¢itih rakursa jer
navodi korisnike na odmak od uobi-
Cajenih okvira razmisljanja. Tehnika
pomaze i u predvidanju problema s
kojima bi se pojedinac mogao suoci-
ti u buduénosti. Tehniku je utemeljio
Edward de Bono i njome je uspio ne-
utralizirati Ceste probleme koji se jav-
ljaju kod grupnih tehnika, a to su:
razli¢ite percepcije, kompleksnost
razmisljanja koji dovodi do konfuzije
i suprotstavljeni pristup koji Cesto re-
zultira prepirkom [31]. Prednosti ove
tehnike su sljedece: primjena nije du-
gotrajna, smanjuje se mogucénost ne-
slaganja u stavovima, omogucuje se

brza razmjena misljenja, potie se
kolaborativno razmisljanje, a proble-
mi se pretvaraju u izazove i moguc-
nosti. Tehnika se temelji na dodjelji-
vanju razlicitih boja svakom od Sest
Sesira pri ¢emu je svaka boja Sesira
povezana s razliitim stilom razmi-
Sljanja. Primjeri su prikazani u tab.3.
Tehnika Sest $eSira moze se koristiti
tijekom sastanaka koji okupljaju su-
dionike razlicitih profila te daje pri-
mjer kako bi jednake ili slicne proble-
me i zadatke promatrali stru¢njaci
razli¢itih podrudja, partneri ili kupci.
Korisna je za obogacivanje racional-
nih odluka i zadataka dozom emocija,
empatije i skepticizma. Glavni razlo-
zi za njezinu primjenu su: poticanje
usporednog nacina misljenja, Sirenje
broja informacija razmatranje iz raz-
licitih rakursa i raznih stru¢nih pod-
rucja, discipliniranje procesa te anu-
liranje ega i hijerarhije sudionika.

Moguce kombinacije izbora razli¢itih

Sesira i redoslijed aktiviranja s obzi-

rom na vrstu aktivnosti prikazane su

u tab.4.

Ovom tehnikom moguce je sluziti se

na dva nacina:

a) Sekvencijalno — npr. plavi Sesir
(moderator/voditelj/ica projekta)
unaprijed odreduje redoslijed i
izbor $esira. Izmjene tijekom pri-
mjene tehnike su dozvoljene.

b) Jednokratno — npr. plavi SeSir
moze traziti argumente samo jed-
nog Sesira. Metoda je korisna kad
se zele izbjeci iscrpljujuce raspra-
ve 1 potaknuti ostale SeSire da
budu podrska jedni drugima.

3.5. Liste pitanja

Tehniku liste pitanja razvio je Roger
Shank inspiriran pitanjima koje je
mali princ, u istoimenoj knjizi, posta-
vio pilotu. Shank je sacinio listu pita-



I. KATIC KRIZMANCIC i I. SALOPEK CUBRIC: Tehnike kreativnog misljenja u istrazivanju materijala
za povecanu udobnost u sportu, 7eksti/ 69 (1-3) 45-53 (2020.)

50

Tab.5 Lista pitanja o predmetu i aktivnosti

Pitanja o predmetu

Pitanja o aktivnosti

1. Odakle se moze dobiti X? 1. Sto se obi¢no dogada nakon toga?

2. Je lije tesko naci X? 2. Sto vas je navelo na aktivnost X?

3. Sto se moze raditi s X? 3. Sto je potrebno za aktivnost X?

4. Zasto netko zeli imati X? 4. Sto vas je potaknulo na aktivnost X?

5. Kako netko uspije nabaviti X? 5. Kako ste mogli provoditi X bez Y?

6. Imate li naviku provoditi X? 6. S kim se moze provoditi aktivnost X?

7. Kako je posjedovanje X uskladeno 7. Kako ste dobili Y koji vam je omogucio X?
s drugim navikama? 8. Tko se jos osim vas bavi aktivnoséu X?

8. Moze li se X-om zapoceti novi trend? 9. Sto je jo§ povezano s X?

9. Sto se moze staviti u X? 10. Zelite li uspostaviti stanje Z kao rezultat aktivnosti X?
10. Sto sve ide u X? 11. Kako se to¢no odvija aktivnost X?
11. U 8to se sve X moze staviti? 12. Zasto se dogada X?

12. Sto ste uradili sa svojim starim X? 13. Koje aktivnosti imaju jednake posljedice kao X?
13. Kako vam se svida biti u stanju Y nakon | 14. Zasto se umjesto X ne bi dogodio Y?
Sto koristite X? 15. Zasto ljudi izabiru X?
14. To sto imate X, govori li $to o vama? 16. Kako se Cesto dogada X?
15. Predstavlja li problem §to nemate X? 17. Sto opéenito uzrokuje X?
16. Je li tesko zadrzati svoj X? 18. Svida li vam se aktivnost X?
19. Sto bi se dogodilo kad bi svi provodili aktivnost X?
20. Kako konkurentni provode X?
21. Moze li se X provoditi uz raGunalnu podrsku?
22.

Hoce i se provoditi X na jednak na¢in u buducnosti (za 25 i 100 godina)?

nja koju najcesce postavljamo kada
trazimo rjeSenje za pojedini problem.
Listu je podijelio na dvije grupe pita-
nja - ona koje se odnose na predmet i
ona koja se odnose na aktivnosti [32].
Primjeri liste pitanja prikazani su u
tab.5.

4. Primjena tehnika
kreativnog misljenja
na primjeru istraZivanja
tekstilnih materijala
za povecanu udobnost
u sportu

Iako je Siroko prihvaceno i primjeri-
ma potvrdeno da ukljucenje tehnika
kreativnog misljenja u faze istrazi-
vackog rada mogu doprinijeti pove-
¢anju kvalitete samog istrazivanja,
njihova primjena je jo§ uvijek relativ-
no malo zastupljena te dodatno ogra-
ni¢ena specifi¢nostima pojedinog
podrucja istrazivanja. Kod znanstve-
nih istrazivanja u koje je ukljucen
Citav istrazivacki tim, optimalno je
koristiti kombinaciju pojedina¢nih i
grupnih tehnika kreativnog misljenja,
ovisno o aktivnosti na koju se primje-
na odnosi. S obzirom da su istrazi-
vacki projekti slozeni, tehnike krea-
tivnog misljenja su odli¢no rjeSenje

za primjenu tijekom citavog ciklusa
provedbe projekta, osobito u slucaje-
vima zastoja, nastanka problema ili
pojave izazova. Naime, primjenom
tehnika kreativnog misljenja moguce
je generirati nove ideje i unutar tima
pronadi rjeSenje za upravljanje novo-
nastalim problemima.

U nastavku je prikazana moguénost
primjene tehnika kreativnog mislje-
nja u svrhu ostvarenja kvalitetnijeg
doprinosa pojedinim fazama istrazi-
vackog rada u podrucju tehnickih
znanosti. Za ilustrativni prikaz pri-
mjene na konkretnom istrazivanju,
primjena tehnika pojasnjena je na
aktivnostima istrazivackog projekta
1P-2020-02-5041 ,, Tekstilni materija-
li za povecanu udobnost u sportu*
koji financira Hrvatska zaklada za
znanost. Optimalan odabir najpri-
kladnije tehnike iznimno je bitan za
postizanje veceg ucinka. U ovom slu-
¢aju, od tehnika kreativnog misljenja
koje su u pretodnom poglavlju opisa-
ne, za promatrani projekt su najpri-
kladnije tehnika mentalne mape, teh-
nika liste pitanja i Scamper. Tehnike
6 Sesira 1 Bruethink, premda priklad-
ne za primjenu u istrazivackim pro-
jektima, nisu ocijenjene adekvatnim
za primjenu u promatranom slucaju.

Naime, tehnika 6 SeSira zahtijeva vise
vremena te ukljucuje segmente emo-
tivne 1 intuitivne reakcije §to je pri-
kladnije za interdisciplinarna istrazi-
vanja kod kojih su ukljuceni istrazi-
vaci iz razli¢itih znanstvenih podruc-
ja. Druga tehnika, tehnika Bruethink
temelji se na asocijativnosti te gene-
rira iznimno velik broj ideja. Kao
takva, primjerenija je za primjenu u
druStveno-humanistickim znanosti-
ma. Zbog svog opsega, nije priklad-
na za pojedine faze istrazivanja koje
su preciznije definirane, a u sklopu
kojih se od istrazivaca oCekuje brza
reakcija.

Tehnika mentalnih mapa idealna je za
pocetnu fazu istrazivackog rada, u
kojoj se definira smjer 1 opseg istra-
zivanja. Prednost tehnike je u Cinje-
nici da se moze koristiti i kao pojedi-
nacna i grupna tehnika te se paralel-
nim provodenjem i potom objedinja-
vanjem izradenih mapa postize veci
stupanj ucinkovitosti. Prakti¢na pri-
mjena ove tehnike zapocinje postav-
ljanjem teme istrazivanja u centar
medija na kojem se mentalna mapa
oblikuje. Potom se od temeljnog poj-
ma granaju dodatni pojmovi i aktiv-
nosti u nekoliko razina, odnosno vise
izdanaka pojedine grane. U primjeru



I. KATIC KRIZMANCIC i I. SALOPEK CUBRIC: Tehnike kreativnog misljenja u istrazivanju materijala

za povec¢anu udobnost u sportu, Tekstil 69 (1-3) 45-53 (2020.) 51
Algoritmi ] ) )
2a opis Odabir optimalnih
svojstava preda
. . _ pletiva
Algoritmi za predvidanje Strukturni parametri pletiva
. . . B
svojstava pletiva / Povecana ,36\‘&:\'\1-"’0\
o udobnost @e“‘ &
Validacija u sportu y‘\)“*.\p Podesenja stroja za pletenje
algoritama Q\e“

Propusnost topline
i vode \
/vodene pare

Termografija

Ocjena opipa

Vlaéna svojstva i otpornost

Fizik
alno Mehanijgk, na probijanje

Svojstyg pletiva

Otpornost na habanje i piling

Ly ‘Savitljivost i
kompresibilnost

Definiranje utjecajnih ¢imbenika

Izrada protokola starenja

Probno starenje

S1.3 Primjer dijela mentalne mape kao tehnike kreativnog misljenja za tekstilne materijale za povec¢anje udobnosti u sportu

Tab.6 Primjer postavljenih pitanja u istrazivackom radu primjenom tehnike SCAMPER

Glagol iz akronima Znacenje Primjer pitanja
Prede izradene od 100 % poliesterskih vlakana dominiraju u podrucju
SUBSTITUTE Zamijeniti neSto | proizvodnje nogometnih sportskih dresova. Koja se jo§ vlakna mogu upotrijebiti
za izradu preda i u kolikom udjelu?
o Moze li se prilikom dizajniranja nogometnog dresa kombinacijom nekoliko
COMBINE Kombinirafi razli¢itih struktura pletiva, s obzirom na zahtjeve tijela, poboljsati udobnost?
Na koji na¢in se uobicajene metode ispitivanja tekstilnih materijala mogu dodat-
ADAPT Prilagoditi no prilagoditi ispitivanju materijala za specificne sportove, uzimajuci u obzir
uvjete u kojem se pojedini sport trenira?
MODIFY, MAGNIFY, Preoblikovati U kojoj mjeri promjena u kroju ili modelu nogometnog dresa utjeCe na percepci-
MINIMISE ju udobnosti?
PUT TO THE OTHER | Staviti u drugu Mogu li se spoznaje o primjeni sirovina u materijalima za tehnicke namjene
USE namjenu primijeniti u segmentu razvoja inovativne sportske odjece?
ELIMINATE Iskljugiti K(.)Jl se od prvotno d(.eﬁm{z.mlh uvjeta ispitivanja moze iskljuciti, bez daljnjeg
utjecaja na rezultate istrazivanja?
Mogu li se neke specificnosti u proizvodnji pletiva namijenjenih pojedinom
REARANGE, RE- . sportu (npr. dodatak ugljikovih vlakana u proizvodnji pletiva za profesionalne
Preokrenuti N T . . L L .
VERSE plivace) primijeniti u izradi materijala za sportsku odje¢u namijenjenu drugim
sportovima (npr. nogometu, atletici)?

navedenom na sl.3, temeljni pojam je
povecana udobnost u sportu. Kako bi
se navedeno ostvarilo, predlozena je
prva razina grana koja ukljucuje poj-
move: mehanicka funkcionalizacija
pletiva, fizikalno mehanicka svojstva
pletiva, starenje pletiva, udobnost
materijala 1 sportske odjece 1 modeli
1 algoritmi. Svaka grana prve razine
grana se u izdanke sa sljede¢im poj-

movima i aktivnostima (sl.3). Dalj-
njim razmatranjem bitnih stavki za
ostvarenje prve razine formira se dru-
ga razina i sam se proces nastavlja.

Kao i prethodno opisana, tehnika lista
pitanja moze se koristiti 1 kao indivi-
dualna i kao grupna tehnika. Iako se
¢ini idealnom za koriStenje na samom
pocetku istrazivanja, moze se koristi-
ti u svakoj fazi istrazivanja kao do-

datna provjera i moguénost stvaranja
novih rjeSenja za promatrani pro-
blem. U nastavku su dana konkretna
pitanja koja je u pogledu promatra-
nog predmeta i aktivnosti moguce
postaviti u istraZivanju povecanja
udobnosti materijala koji se koriste za
sportske artikle. Kada se razmatraju
mogucnosti inovacija u pogledu
predmeta istrazivanja i ukljucenih
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aktivnosti, moguce je postaviti slje-

deca pitanja:

* moze li se primjenom ekoloski
prihvatljivih sirovina, koje zasada
nisu nasle primjenu u izradi mate-
rijala za sportsku odjeéu, potaknu-
ti novi trend u proizvodnji?

* od kojeg proizvodaca je moguce
nabaviti takvu ekskluzivnu sirovi-
nu koja bi se potom koristila za
izradu pletiva za sportske dresove?

 predstavlja li problem otezana do-
bavljivost ekskluzivnih sirovina?

* kojim se predama mogu zamijeni-
ti teSko dobavljive prede?

» kako mozemo postici slican efekt
s drugacijom sirovinom?

* kako primjena takvih sirovina
utjece na svojstva materijala bitna
za osiguranje optimalne razine
udobnosti?

* koji iskorak u podrucju projektira-
nja materijala, s obzirom na posto-
jece stanje, o¢ekujemo?

Tehnika SCAMPER na slican defini-
ra listu pitanja, s time da je oblikova-
nje pitanja jasno vodeno definiranim
glagolima (zamijeniti, kombinirati,
prilagoditi, preoblikovati, staviti u
drugu namjenu, iskljuciti i preokre-
nuti). S aspekta istrazivanja tekstilnih
materijala za primjenu u proizvodima
za sport, primjenom navedenih gla-
gola, moguce je formirati pitanja pri-
kazana u tab.6.

6. Zakljuéak

lIako je kreativnost prepoznata kao
preduvjet konkurentnosti, a tehnike
kreativnog miSljenja prihvacene kao
generator novih ideja 1 alternativnog
nacina rjeSavanja problema, jo$ uvi-
jek je njihova primjena u podrucju
tehnickih znanosti relativno skromna
i neiskoriStena. Stoga je u ovome
radu prikazan primjer koriStenja teh-
nika kreativnog misljenja na aktivno-
stima istrazivackog projekta ,, Tekstil-
ni materijali za pove¢anu udobnost u
sportu® i njihov doprinos unutar ak-
tivnosti samog projekta. Iz izbora
tehnika kreativnog misljenja i njiho-
ve primjene, na projektu, zeljelo se
pokazati kako su izabrane tehnike
kreativnog misljenja doprinijele raz-

matranju problema iz razliitog ra-
kursa i otvorile moguénost alternativ-
nim rjeSenjima problema. U krakom
vremenskom razdoblju, izabrane i
opisane tehnike kreativnog misljenja,
generirale su niz raznovrsnih rjeSenja
1 preispitale prvotno odabrane meto-
de i postupke istrazivanja Sto se odra-
zilo na kvalitetu i konciznost samog
procesa i rezultata istrazivanja.

U ovom radu prikazano je kako po-
jam kreativnost nije isklju¢ivo vezan
uz umjetnicka zanimanja, a kreativ-
nost je prepoznata kao nezaobilazna
vjestina u rjeSavanju svakodnevnih
problema te trazenju profesionalnih i
znanstvenih rjeSenja. Kako bi se mo-
gao generirati niz novih ideja neop-
hodna je velika baza opéeg i strucnog
znanja. lako postoji veliki broj krea-
tivnih tehnika koje doprinose generi-
ranju novih ideja nisu sve univerzal-
no primjenjive i jednako ucinkovite.
Tako primjena tehnike mentalna
mape omogucuje ¢lanovima tima vi-
zualizaciju aktivnosti koje ih ocekuju
tijekom provodenja projekta i nagla-
Sava poveznice izmedu pojedinih
grupa aktivnosti. Tehnika Lista pita-
nja pokazala se u€inkovitom u prvoj
fazi projekta i otvara nove mogucno-
sti 1 kombinacija od prvotno planira-
nih, a SCAMPER tehniku moguce je
koristiti tijekom cijelog ciklusa pro-
vodenja projekta. Predlozene tehnike
najbolje rezultate donose kada se
kombiniraju kao grupne i pojedinac-
ne. Grupne tehnike doprinose razvoju
socijalnih vjestina, omogucuju ¢lano-
vima projektnog tima da sagledaju
problem iz potpuno drugih uglova.
Na taj nacin stvaraju nove poticaje i
generiraju rjesenja u trenucima suo-
cavanja s problemima, zastojima i
demotivacijom.
Ovajjerad ..-
financirala

Hrvatska zaklada za znanost projek-
tom [P-2020-02-5041 Tekstilni mate-
rijali za povecanu udobnost u sportu.

Zahvala

HFZZ

Hrvatska zaklada
za znanost
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SUMMARY

Creative thinking techniques in the research of materials for more comfort in sports

I Katié Krizmancié, I. Salopek Cubrié
Creativity is recognised as a prerequisite for competitiveness, regardless of the individual career. Although it has been
confirmed that the use of creative thinking techniques plays an important role in certain phases of scientific research,
only a small number of papers have been published in the field of technical sciences dealing with the presentation of the
use of creative techniques in scientific research. The paper presents different techniques of creative thinking and they
are considered from the point of view of their applicability and with reference to the advantages and disadvantages. The
possibility of using individual creative thinking techniques such as a mental map, a questionnaire and SCAMPER tech-
niques is illustrated by the example of scientific research into textile materials for more comfort in sports.
Keywords: creativity, techniques, textile materials for sports, comfort research
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Kreative Denktechniken in der Forschung von Materialien fiir mehr Komfort im Sport

Kreativitit wird als Voraussetzung fiir die Wettbewerbsfahigkeit anerkannt, unabhingig von der jeweiligen Laufbahn.
Obwohl bestitigt wurde, dass die Anwendung kreativer Denktechniken in bestimmten Stufen der wissenschaftlichen
Forschung eine bedeutende Rolle spielt, gibt es immer noch relativ wenige veroffentlichte Arbeiten auf dem Gebiet der
technischen Wissenschaften, die sich mit der Darstellung des Einsatzes kreativer Techniken in der wissenschaftlichen
Forschung befassen. Der Beitrag stellt verschiedene Techniken des kreativen Denkens vor, und sie werden unter dem
Gesichtspunkt ihrer Anwendbarkeit und unter Bezugnahme auf die Vor- und Nachteile betrachtet. Die Moglichkeit, in-
dividuelle kreative Denktechniken wie eine Mental Map, einen Fragenkatalog und SCAMPER-Techniken anzuwenden,
wird am Beispiel der wissenschaftlichen Erforschung textiler Materialien fiir mehr Komfort im Sport veranschaulicht.
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