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Zaposlenost ima vaznu ulogu u sva-
kom drustvu. Cesto se naglasava kako je
zaposlenost ljepilo koje drzi naSe drustvo
na okupu. Politika zaposljavanja u skladu
s nacelom supsidijarnosti kao dio socijal-
ne politike u nadleznosti je drzava ¢lani-
ca EU-a. Ipak, Europska komisija (EK)
je posve svjesna koliko je zaposlenost
gotovo presudna odrednica zadovoljava-
juceg socijalnog i ekonomskog polozaja
pojedinca, odnosno, koliko je visoka i/ili
dugotrajna nezaposlenost prijetnja razbi-
janju socijalnog tkiva, te vazan ¢imbenik
za nastanak siromastva i socijalne isklju-
¢enosti. Stoga je u Europskom semestru
koji EK priprema svako proljece i donosi
preporuke za drzave ¢lanice, velika pozor-
nost posvecena uspJesnlm mjerama politi-
ka zaposljavanja i nastOJanjlma da se one
poboljsaju. Nedavno je poznati izdavaé
Routledge iz Londona objavio knjigu o
toj temi pod naslovom The European Se-
mester and National Employment Policies
(Europski semestar i nacionalne politike
zapoSljavanja) ¢iji je autor Mario Munta
s Fakulteta politi¢kih znanosti u Zagrebu.

Uvodno poglavlje sastoji se od dva di-
jela. Prvi odjeljak stavlja studiju u kontekst
reformiranog okvira gospodarskog uprav-
ljanja EU-a. Autor sazima raspravu o ulozi
europskog semestra u poticanju strukturnih
reformi 1 definira opseg i fokus svog rada.
Citatelj se upoznaje sa slozenom temati-
kom i istrazivackim pitanjima na koja ova
knjiga zeli odgovoriti. Drugi dio poglavlja
pruza najvaznije informacije o europskom

semestru te Citatelju omogucava bolje ra-
zumijevanje razvoja koordinacije zaposlja-
vanja u EU. Odjeljak pruza sveobuhvatno
objasnjenje procesa europskog semestra,
rokova, elemenata, razvoja i aktera.

Odgovaraju¢e razumijevanje seme-
starskih postupaka i razvoja kljucno je
za uspjes$no kriticko razmatranje proma-
tranog analiti¢kog okvira. Stoga ovaj dio
knjige uvelike pomaze u razumijevanju
nalaza o kojima se raspravlja u poglav-
ljima posvecenim odabranim zemljama:
Hrvatskoj, Madarskoj, Slovackoj i Slove-
niji. Cijelo ovo poglavlje tezi unaprediva-
nju razumijevanja druStveno-ekonomskog
upravljanja u okviru Semestra i evolucije
EU koordinacije zaposljavanja. Glavni cilj
studije je opisati i objasniti u kojoj je mje-
ri, kako i pod kojim uvjetima koordinacija
zapoSljavanja u EU u kontekstu Semestra
utjecala na promjene u nacionalnim po-
litikama zaposljavanja u odabrane Cetiri
zemlje u razdoblju izmedu 2011. i 2018.
godine.

Autor vrlo pozorno analizira obiljezja
i politike trziSta rada u sve Cetiri zemlje,
dostupne dokumente vezane uz Semestar
te je proveo i 51 intervju s duznosnicima,
struénjacima i donositeljima odluka veza-
nim uz trzite rada. Politika zaposljavanja
u EU provodi se kroz Europsku strategi-
ju zaposljavanja kojom se nastoji postici
konvergencija prema visokoj razini zapo-
slenosti postavljenim zajedni¢kim cilje-
vima i smjernicama zaposljavanja, ali se
istodobno nacionalnim vladama prepusta
odluka kako posti¢i ciljeve. Strategijom
zapoSljavanje stvoren je uspjeSan proces
koji djeluje u kontekstu brojnih smjernica,
preporuka, cﬂjeva pokazatelja (eng ben-
chmarking) 1 medusobnog oqenpvanja
(eng. peer review). Najvazniji nacini utje-
caja su vanjski pritisak, medusobno ucenje
1 kreativno usvajanje.

U drugom poglavlju, Munta iznosi pre-
gled brojnih radova posveéenih znacenju i
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djelovanju Semestra, pri ¢emu upozorava
kako se Cesto navodi da Semestar posve-
¢uje vecu pozornost ekonomskim ciljevi-
ma, dok su socijalna dimenzija i politika
trzista rada donekle zapostavljene. TesSko
je jednoznacno ocijeniti utjecaj i znacenje
Semestra na nacionalnu politiku zaposlja-
vanja, pogotovo zato Sto ih autor podrobno
razmatra u Cetiri dosta razliCite zemlje. Po-
glavlja posvecena pojedinim zemljama ob-
vezno razmatraju provodenje Garancije za
mlade, te javne politike u pogledu mirovin-
ske reforme u Hrvatskoj, programa javnih
radova u Madarskoj, rjeSavanja dugotrajne
nezaposlenost u Slovackoj 1 reforme miro-
vinskog sustava i trzista rada u Sloveniji.
Domacim ¢itateljima je, naravno, naj-
zanimljivije tre¢e poglavlje o Hrvatskoj.
Uoceno je smanjivanje spremnosti do-
nositelja odluka i gradana za znacajnijim
reformama. Ako su promjene i poboljsa-
nja provedena, obi¢no su bila djelomic¢na
1 kratkog daha, tako da se zbog pritisaka
interesnih skupina i/ili nedostatka financij-
skih sredstava i strpljenja od njih najcesce
odustajalo, ili se nisu provele do kraja. So-
cijalni partneri — pogotovo sindikati — isti-
¢u kako imaju vrlo malo vremena za po-
drobnije razmatranje vladinih izvjeStaja i
planova vezanih za Semestar, a istodobno
njihovi se prijedlozi obi¢no ne uvazavaju,
ili ih se samo formalno prihvaca bez stvar-
ne zZelje za provedbom. Stoga su se prijed-
lozi Komisije za potrebnim promjenama u
Hrvatskoj uglavnom ponavljali iz godine
u godinu (str. 84), a pomaci su uglavnom
bili slabi ili ih uopée nije bilo. Ipak, prema
misljenju veéeg broja intervjuiranih oso-
ba, proces provedbe Europskog semestra
imao je opcenito povoljan ucinak na krei-
ranje politike i prisilio je politicke elite da
poboljsaju svoje stratesko razmisljanje.
Najkrace, utjecaj Europskog semestra
na politiku zaposljavanja u Hrvatskoj bio
je prili¢no ogranicen, ali je ipak stvorio
poticaje za pokretanje meduministarske
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koordinacije reformskih procesa i na taj
nacin poboljsane politike planiranja. Ulo-
ga dionika, posebice socijalnih partnera
i nevladinog sektora, bila je simboli¢na i
unatoc¢ uklju¢ivanju u savjetovanja, u veli-
koj mjeri je izostao njihov sustinski utjecaj
na procese provedbe Semestra.

U cCetvrtom poglavlju razmatra se zani-
mljiv slu¢aj Madarske. U donoSenju odlu-
ka vezanih uz Europski semestar socijalni
partneri u Madarskoj posve su iskljuceni
i ne sudjeluju u konzultacijama za Naci-
onalni program reformi. Vladu to previse
ne zabrinjava te je oformila Nacionalno
gospodarsko 1 socijalno vijec¢e koje oku-
plja predstavnike tradicionalnih socijalnih
partnera, nevladinog sektora i crkve, koji
se pozivaju prema samovolji vlade i bez
obzira na kriterije reprezentativnosti. U
politici zaposljavanja u Madarskoj, tezi-
Ste je stavljeno na aktivaciju nezaposlenih
i osoba koje ne traze posao te uvodenje
obveznog rada za primatelje socijalne
pomoc¢i (eng. workfare). Komisija u pre-
porukama za Semestar godinama ponav-
lja neke skoro identi¢ne navode — poput
potrebe smanjivanja opsega javnih radova
— §to ukazuje na to da ih se smatra vaz-
nima. Cini se kako je sadrzaj preporuka
Komisije usmjerenih na trziste rada bio
viSe posvecéen socijalnim nego gospodar-
skim pitanjima. Komisija je madarsku
gospodarsku politiku vrlo rijetko ocijenila
dobrom, nego je skoro uvijek davala vrlo
kriticke procjene tamos$njih javnih politi-
ka, posebice neodgovarajuceg ukidanja
porezne olakSice za siromasSne gradane
te organizacije i provedbe javnih radove.
Autor zakljucuje kako je izravan ucinak
Semestra na sustinske promjene u madar-
skoj politici zaposljavanja bio vrlo mali.
Madarska je uglavnom ignorirala prijedlo-
ge Semestra vezane za provedbu reformi
zapoSljavanja, a umjesto toga se ¢vrsto
protivila promjenama i ograni¢enju javnih
radova i slijedila vladine prioritete.
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U poglavlju o Slovackoj, Munta argu-
mentirano pokazuje kako su nacionalna
uprava i domaci politicki akteri uglav-
nom koristili Europski semestar kao
sredstvo za jacanje postojecih politika i
reformskih ciljeva. U politici zaposljava-
nja u Slovackoj velika pozornost posvece-
na je konceptu aktivacije koji predstavlja
model koordiniranog djelovanja aktivne
1 pasivne politike trziSta rada, normativ-
nog okvira i institucionalnog okruzenja s
ciljem privlacenja i odrzavanja §to veceg
broja ljudi na trzistu rada. U pripremi stra-
teskih dokumenata i provedbi Semestra
u Slovackoj postoji formalna ukljucenost
javnosti 1 socijalnih partnera, ali bez mo-
gucnosti ukljucivanja u ozbiljnu raspravu
o najvaznijim gospodarskim i drustvenim
pitanjima. Ujedno je ustanovljeno i poseb-
no tijelo Vijece solidarnosti i razvoja, koje
okuplja Siroki spektar dionika ukljucujuéi
socijalne partnere, predstavnike civilnog
drustva, stru¢njake, crkvu i druge. Na nje-
mu se raspravljaju pitanja vezana uz Naci-
onalni program reformi, koja su od Sireg
drustvenog interesa. Rashodi aktivne po-
litike trzista rada gotovo su se u cijelosti
usmjeravali na subvencioniranje zaposlja-
vanja, a vrlo se malo trosilo na programe
poboljsanja zaposljivosti, osposobljavanje
i usavrsavanje u kojima je sudjelovao vrlo
mali broj polaznika. U Slovackoj se na po-
boljsanje ljudskog kapitala trosilo tek oko
0,01% BDP-a, dok je navedeni prosjecni
udio u ¢lanicama OECD-a 13 puta ve¢i.

Iako su programi obrazovanja odra-
slih stvarno nuzno neophodni, slovacka
tradicionalna usmjerenost na drustveno
koristan rad (eng. workfare) uglavnom se
nije promijenila, pa su izdasna sredstva iz
Europskog socijalnog fonda samo zami-
jenila domace financijske izvore. Utjecaj
Semestra na trziSte rada u Slovackoj bio
je prilicno ogranicen, reformski obrasci
sacuvali su postojece smjernice politike
i vladine prioritete, dok vanjski pritisak

nije mogao potaknuti snaznije promjene
politike. Vanjski pritisak bio je u¢inkovit
samo kada se primjenjivao na holistic¢ki i
odrziv nacin, kao §to je izloZzeni problem
ublazavanja dugotrajne nezaposlenosti.

Slovenski gradualisticki pristup drus-
tvenim 1 gospodarskim promjenama te
stavovi tamos$njih politickih elita uvjerenih
kako ne trebaju stranu pomo¢ u postizanju
gospodarskog rasta izlazu se u 6. poglav-
lju. Sli¢no kao i1 u Hrvatskoj, u Sloveniji
postoji Gospodarsko-socijalno vijece koje
okuplja predstavnike drzave i socijalne
partnere koji raspravljaju o svim vaznim
drustvenim pitanjima, od obrazovanja do
mirovinskog sustava. Kod odlucivanja o
strateSkim dokumentima poboljsalo se uva-
zavanje misljenja socijalnih partnera, pa su
se 1 djelomi¢no ublaZzila njihova protivlje-
nja prijedlozima Europske komisije. Stoga
su se polako pocele provoditi i nepopular-
ne mjere aktivacije zaposlenih, a pomo¢
za nezaposlene koja se isplacuje po isteku
nov¢ane naknade za nezaposlenost preba-
¢ena je u sustav socijalne skrbi. Skraceno
je trajanje primanja naknade za nezaposle-
nost, a razmjerno strogi kriteriji za njezino
ostvarivanje utjecu da je broj osoba koje ju
primaju ispod prosjeka EU-a. Ipak, iznos
te naknade je razmjerno visok, posebice za
osobe koje su imale nize dohotke. Razmjer-
no sloZen sustav otkaza i otpremnina utjece
na to da je udio ugovora na odredeno vri-
jeme prili¢no visok. Tako postoji znacajan
dualizam (ili segmentacija) na trZistu rada
prili¢no dobro zasti¢enih radnika na neo-
dredeno vrijeme i onih koji rade na odre-
deno vrijeme, ¢esto na privremenim i po-
vremenim poslovima, §to posebno pogada
mlade. Posebna zamjerka Komisije odno-
sila se na nedovoljnu pozornost na zadrza-
vanje starijih u svijetu rada i prijevremeno
umirovljenje. Slovenija je ipak bila dosta
aktivna u pomoc¢i starijim osobama da osta-
nu na trzistu rada, a i smanjila je strogocu
svog radnog zakonodavstva.
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Slovensko iskustvo jasno je pokazalo
nekoliko Cinjenica vezanih uz Europski
semestar. Postoje o€ito ogranicenja vanj-
skog pritiska koje institucije EU-a mogu
ostvariti. Cini se kako su u podruéju zapo-
Sljavanja moguénosti medusobnog ucenja
prilicno suzene, ponajvise zbog politic-
ko-administrativnih tesko¢a u prijenosu
iskustava, ali 1 administrativne tradicije,
proracunskih ograni¢enja i dugotrajnog
procesa ucenja koji obi¢no zahtijeva puno
vremena.

Idu¢e poglavlje je sinteza i usporedba
nalaza iz razmatranja stanja u pojedinoj
zemlji 1 pokuSaj da ih se poveZe s teoret-
skim postavkama. Pritom autor pruza neke
opce zakljucke s obzirom na razvoj samog
Semestra, daje osvrt na vaznost vanjskih
pritisaka, medusobnog ucenja i stvaralac-
kog prisvajanja, odnosno procjenjuje u
kojoj su mjeri promatrane drzave-Clanice
postovale ili su se protivile preporukama
Komisije sadrzanim u Semestru. S teo-
rijskog motri§ta se moze ocekivati kako
kombinacija ¢vrstih (obveznih) mjera i
mekih instrumenata, poput preporuka i sa-
vjeta, moze biti uc¢inkovitija od samo me-
kih odredbi. Sve Cetiri promatrane drzave
su u vecoj ili manjoj mjeri iskusile vanj-
ske pritiske Komisije. Iako se ¢ini kako je
ta vrsta pritiska bila prili¢no djelotvorna,
dublja analiza nije tako optimisti¢na te je
potaknuta razina promjena ustvari bila pri-
li¢no ograni¢ena. Opseg i u¢inci promjene
u najvecoj su mjeri ovisili o procjeni do-
macih politi¢ara i drugih dionika koliko ¢e
ih to stvarno kostati u financijskom pogle-
du, posebice s obzirom na priliv europskih
sredstava, ali 1 kakve ¢e posljedice to imati
na njihov politicki rejting.

Ucinci su bili osjetno slabiji ako su vla-
dajuce elite bile euroskeptic¢ne i dovodile
u pitanje legitimitet EU-a da se mijeSa u
provedbu socijalne politike 1 politike za-
posljavanja kao §to je to bio sluc¢aj u Ma-
darskoj i Hrvatskoj, kada su se vlade odu-
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pirale promjenama politike ili pribjegavale
kreativnom postivanju ako su smatrale da
je previsok moguci troSak snaznijeg ot-
pora. Njihovoj mogucoj vecoj odvaznosti
pridonijeli su i snazna fleksibilnost u pri-
mjeni postoje¢ih pravila, nepostojanje
primjera drzave koja je stvarno bila i ka-
Znjena, te priliéno mlako drzanje Komisije
koja je Cesto bila pretjerano sklona iznala-
zenju kompromisa. Sve navedeno je u ve-
likoj mjeri narusilo povjerenje u vaznost i
snagu povezanosti politike zaposljavanja i
upravljanje gospodarskim razvojem.

Munta navodi kako je medusobno upo-
znavanje 1 ucenje tudih iskustava u politici
zaposljavanja omogucilo razmjerno slabe
ucinke, dok je stvaralacko prisvajanje, u
kojem domaci dionici koriste Semestar za
ostvarivanje ranije utvrdenih ciljeva, bilo
iznenadujuce ucinkovito. Dobar primjer
za navedeno je Garancija za mlade koje su
vlade u promatrane Cetiri zemlje najcesce
instrumentalizirale kako bi ostvarile zelje-
ne ciljeve.

Posljednje, zaklju¢no poglavlje knjige
vrac¢a se na najvaznija istrazivacka pita-
nja, te u njemu autor izlaze u kojoj mjeri
1 pod kojim uvjetima je Semestar utjecao
na promjene politike zaposljavanja u Cetiri
odabrane zemlje Srednje i isto¢ne Europe.
lako donositelji politi¢kih odluka smatra-
ju kako je Semestar bio vazan instrument
pri njihovom odlucivanju o javnim poli-
tikama, prilicno je teSko nac¢i konkretne
primjere znacajnih promjena i njihovih
ucinaka. Ipak, ulogu Semestra ne treba po-
dcjenjivati iskljucivo na temelju izravnog
utjecaja na promjenu javnih politika. Vri-
jednost Semestra je ponajvise u tome $to
je omogucio nepristrani pogled izvana na
stanje 1 poteskoc¢e na trziStu rada i dono-
Senje ocjena o napretku reformi politika.

Ovo djelo je stvarno vrijedna i sveo-
buhvatna analiza utjecaja Europskog se-
mestra na promjene trzista rada u Cetiri
promatrane zemlje. Autor vrlo vjesto upo-
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zorava Citatelje na okruzenje, odrednice,
mogucnosti 1 ograni¢enja Semestra, ali i
neke na prvi pogled prikrivene ¢imbenike
koji u znacajnoj mjeri odreduju njegovo
djelovanje. Knjiga je pravo vrelo vrijednih
informacija za sve one koji se zele pobli-
Ze upoznati s provedbom javnih politika,
a svojom zanimljivosc¢u i analiti¢kim pri-
stupom moze posluziti kao uzor za buduce
sli¢ne publikacije.

Predrag Bejakovi¢

Institut za javne financije
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Introduction

The use of educational technologies
to help learn and teach has evolved from
computer-aided presentations to educa-
tional robots, as the Ozobot and Pepper
presented in this book. Many schools and
institutions worldwide are already using
robots in the classroom. We are witnessing
rapid technological advancements. This

progress is due to the term “digitalisation”.
The book is written on 238 pages with 49
B/W Illustrations. The book is composed
of eleven chapters named: 1. Introduction
2. Theories of Learning 3. The Interac-
tive Mind 4. What Makes a Robot? 5. The
Robot as a Tool 6. The Robot as a Social
Agent 7. Deployment Requirements 8.
Applications 9. Attitudes towards Robots
10. Ethics 11. Research Methods in Ed-
ucational Robotics. It has a great signifi-
cance for teachers, students, and society.

Structure of the book

The introduction (Chapter one) out-
lines the critical themes explored in the
following chapters. The book contains
valuable guidelines, examples, suggest-
ed readings, methodological proposals
and fundamental ideas for implementing
autonomous technologies in classrooms
to support and enhance current and fu-
ture teachers’ work. On the other hand,
it shows how robots can be used to teach
and learn in educational environments.
The book introduces mechanisms and pro-
cesses relevant to learning and optimising
teaching approaches, particularly those in-
volving robots. It provides an overview of
robotics’ technological systems. The book
focuses on robots as learning aids. It also
emphasizes robots as social agents, assist-
ing as teaching assistants or mentors in
learning.

Second chapter, entitled “Theories of
learning”, provides an overview of robot-
ics in education. The goal is to introduce
fundamental concepts in learning theo-
ry and pedagogy. These concepts are re-
quired to comprehend educational scienc-
es in human-robot interaction. Learning,
according to behaviourism, is the acquisi-
tion of new behavioural patterns depend-
ing on contextual factors. To counteract
the criticisms of the behaviourist approach
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