Razli¢iti modeli edukacije
udomitelja i njihova uloga u
osiguravanju kvalitetne skrbi za
djecu u udomiteljskoj skrbi

Primljen: 30. 6. 2022.
Prihvacen: 26. 9. 2022.

Strucni rad

UDK 364.65-053.2

364-787.24

Katarina Bogovi¢, prof. dr. sc. Maja Laklija* prof. dr. sc.

mag. socijalnog rada orcid.org/0000-0002- Slavica Blazeka Kokori¢
Centar za pruzanje usluga 2580-4983 orcid.org/0000-0002-
u zajednici Lipik, Hrvatska Studijski centar socijalnog 3846-8384
katarina.bogovic@hotmail.com rada, Pravni fakultet Studijski centar socijalnog rada,
Sveucilista u Zagrebu, Pravni fakultet Sveucilista

Hrvatska, u Zagrebu, Hrvatska,

maja.laklija@pravo.hr slavica.blazeka@pravo.hr

Sazetak

Edukacija udomitelja djece Cini temelj prevencije teSkoca u prilagodbi i funkci-
oniranju udomljenog djeteta i udomiteljske obitelji te Cini osnovu za osiguranje
uvjeta za kvalitetni razvoj djeteta u udomiteljskoj obitelji. Edukacija udomitelja
je kompleksan proces pripreme i razvoja kompetencija potencijalnih te po-
drSke i osnazivanja kompetencija postojecih udomitelja za uspjesnije nosenje
s izazovima udomiteljstva i pruzanje kvalitetne skrbi udomljenom djetetu.
Cilj rada je ponuditi prikaz rezultata istrazivanja o sadrzaju, organizacijskim
aspektima i ishodima razli¢itih modela edukacije udomitelja te dati njihov si-
stematican pregled. Temeljem analize razlicitih kriterija, u radu su predstavlje-
ne i klasifikacije postoje¢ih modela edukacije udomitelja koje mogu posluZziti
praktiCarima i istrazivaCima za analizu prakse u ovom podrucju. Zakljucno,
istaknute su smjernice za unapredenje sustava edukacije udomitelja djece u
Hrvatskoj.

Kljune rijei: edukacijske potrebe, ishodi edukacije, klasifikacija modela
edukacije, kompetencije, udomiteljstvo djece.
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Uvod

U cilju osiguravanja dobrobiti djece u udomiteljskoj skrbi, koja iz razlicitih ra-
zloga ne mogu Zivjeti sa svojim roditeljima, nuzna je adekvatna priprema 1 eduka-
cija udomitelja (Taylor i McQuillan, 2014). Razli¢ita istrazivanja pokazuju da kroz
edukacije udomitelji stjeCu nova znanja i vjestine, uc¢e kako se nositi s izazovima
udomiteljstva te kako brinuti o dobrobiti udomljenog djeteta (Buehler i sur., 2006;
Bywater i sur., 2010; Solomon, Niec i Schoonover, 2016). Edukacije udomitelja pri-
donose uspjesnijoj prilagodbi djeteta na novu sredinu, ali i prilagodbi udomiteljske
obitelji na novog ¢lana (Lanigan 1 Burleson, 2017).

Sadrzaj, opseg i trajanje edukacija za udomitelje djece razlikuju se u pojedinim
zemljama te za sad ne postoji generalni konsenzus znanstvene i strucne zajednice
koje sadrzaje bi takve edukacije to¢no trebale pokrivati niti kako bi se trebale im-
plementirati u praksi (Whiting, Huber 1 Koech, 2007; Cooley i Petren, 2011). Uo-
bicajena praksa je da se edukacije za udomiteljstvo djece najcesce odrzavaju kao:
a) dio procesa dobivanja licencije za bavljenje udomiteljstvom djece (pri cemu se
potencijalnim udomiteljima nalaze obveza pohadanja odredenog broja sati osnovne
edukacije da bi dobili dozvolu za pruzanje ove usluge); b) dodatne edukacije koje se
provode neposredno prije smjestaja odredenog djeteta u udomiteljsku obitelj (ako se
radi o djetetu sa znacajnijim teSko¢ama za koje je procijenjeno da udomitelji trebaju
dodatnu pripremu i edukaciju); ¢) dodatne edukacije tijekom pruzanja usluge udo-
miteljstva koje su vazne za zadrzavanje licencije 1 osiguravanje primjerene skrbi za
djecu (Berry, 1988).

Razlicita istrazivanja pokazala su da edukacije udomitelja imaju viSestruku ko-
rist, kako za udomljenu djecu tako i za udomitelje. Primjerice, Pacifici, Delaney,
White, Cummings i Nelson (2005) isticu da kvalitetna edukacija udomitelja dopri-
nosi boljim socijalnim vjestinama i psiholoskoj dobrobiti udomljene djece. Utvrdeno
je da sudjelovanje u edukacijama poti¢e pozitivhu promjenu odgojnih stilova kod
udomitelja $to pozitivno djeluje i na ponasanje udomljene djece (Pacifici i sur., 2005;
Solomon i sur., 2016; Kaasbill, Lassemo, Paulsen, Melby i Osborg, 2019). U situ-
acijama kada udomljena djeca pokazuju vece i sloZenije probleme u ponasanju ili
poteskoce mentalnog zdravlja, sama edukacija nije dovoljna za postizanje pozitivnih
promjena u ponasanju djece, no na osnovu kvalitetne pripreme i edukacije udomitelji
mogu prepoznati odredene teskoc¢e kod udomljene djece i pravovremeno potraZiti
podrsku stru¢njaka (Minnis, Pelosi, Knapp i Dunn , 2001).

Pozivajuéi se na nalaze brojnih istrazivanja, Kaasbill i sur. (2019) navode da
edukacije udomitelja pridonose povecanju osobne dobrobiti udomitelja i njihova za-
dovoljstva u ulozi udomitelja, ve¢em zadovoljstvu odnosom s udomljenim djetetom,

376



K. Bogovi¢ et al.: Modeli edukacije udomitelja... napredak 163 (3-4) 375-397 (2022)

vecoj spremnosti i kvaliteti suradnje udomitelja s bioloskom obitelji djeteta, kvali-
tetnijem pruzanju podrske djetetu u ostvarivanju kontakata s njegovim roditeljima,
prevenciji prekida smjestaja djeteta i ,,sagorijevanja“ udomitelja te unapredivanju
kvalitete odnosa udomitelja i stru¢njaka. Kroz edukacije se poboljsavaju vjestine
udomitelja, proSiruje se njihovo znanje te Siri mreza kontakata s drugim udomite-
ljima, stru¢njacima, ustanovama i udrugama koje djeluju u podruc¢ju udomiteljstva
(Buehler i sur., 2006). Kvalitetna edukacija i priprema udomitelja pozitivno utjece 1
na njihovo zadrzavanje u toj ulozi (Lanigan 1 Burleson, 2017).

Kaasbill 1 sur. (2019) isti¢u problem nedostatnih evaluacijskih istraZivanja i ne-
dovoljnog sagledavanja zadovoljstva udomitelja kvalitetom edukacija na kojima su
sudjelovali. Neka od postoje¢ih domacih i inozemnih istrazivanja pokazala su da ve-
¢ina udomitelja smatra da je edukacija koju su polazili prije dobivanja licencije bila
korisna, ali da nakon edukacije nisu bili u dovoljnoj mjeri pripremljeni za sve Sto je
uslijedilo po dolasku udomljenog djeteta u njihovu obitelj (Laklija, 2011a; Cooley 1
Petren, 2011; Taylor i McQuillan, 2014). Nedovoljna podrska i edukacija nakon dobi-
vanja licencije prepoznata je kao jedan od najces¢ih razloga odustajanja udomitelja
od bavljenja udomiteljstvom (Barnett i suradnici, 2018; Kaasbfll i sur., 2019).

Cilj ovog rada je ponuditi prikaz glavnih rezultata dosadasnjih istrazivanja o
sadrzaju, organizacijskim aspektima i1 ishodima razlic¢itih modela edukacije udomi-
telja te dati sistematican pregled postoje¢ih modela edukacije udomitelja za djecu u
Hrvatskoj 1 inozemstvu. Temeljem analize razlicitih kriterija, u radu su predstavljene
1 razlicite klasifikacije postojecih modela edukacije udomitelja koje mogu posluziti
prakticarima 1 istraziva€ima za daljnja istraZivanja i analizu prakse u ovom podruc-
ju. Zakljucno, istaknute su smjernice za unapredenje sustava edukacije udomitelja
djece u Hrvatskoj.

Edukativne potrebe udomitelja — temelj za stvaranje kvalitetnih
programa edukacije

Kod planiranja sadrzaja i tematskih podrucja koja trebaju biti obuhvacena tzv.
kurikulom osnovne i dodatnih edukacija udomitelja, vazno je voditi racuna da edu-
kacija bude svrhovita i u¢inkovita te prilagodena potrebama korisnika koji ¢e ju
pohadati. U tom smislu vazno je sagledati rezultate dosadasnjih istrazivanja o isku-
stvima udomitelja 1 na temelju njih napraviti kvalitetnu procjenu edukativnih potre-
ba udomitelja. Buehler, Rhodes, Orme i Cuddeback (2006) isticu da upravo takav
pristup dovodi do jasnoce ishoda procesa edukacije i dozivljaja njezine koristi za
udomitelje. Za uspjesnost ishoda edukacije udomitelja vazno je da sadrzaj edukacije
prati edukativne potrebe udomitelja. Primjerice, u istrazivanju Salas, Garcia-Martin,
Fuentes 1 Bernedo (2015) udomitelji su kao posebno vazne teme u sklopu edukacije
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naveli teme vezane uz ponasanje djece i stvaranje odnosa izmedu djeteta i udomitelja
te podrsku udomiteljima u razvijanju uspjesnih strategija suo¢avanja s problemima u
ponasanju udomljenog djeteta. Buehler 1 sur. (2006) isti¢u kako je bitno da edukacije
udomitelja budu temeljene na prepoznavanju osobnih snaga i vjestina udomitelja,
ali 1 na otkrivanju vlastitih slabosti i nesigurnosti za ¢ije prevladavanje udomitelji
trebaju podrsku struc¢njaka.

U nastavku su prikazane tri kljucna podrucja/teme koje sadrZe razliciti modeli
edukacije udomitelja, a temelje se na rezultatima recentnih istrazivanja o specific-
nim izazovima s kojima se susre¢u udomitelji tijekom skrbi za udomljeno dijete.

a) Poteskoce prilagodbe djeteta na zivot u udomiteljskoj obitelji — Istrazivanja
pokazuju da udomitelji tijekom skrbi za udomljeno dijete nailaze na poteSkoce
vezane uz nosenje s emocijama djeteta koje proizlaze iz Cinjenice smjestaja u
udomiteljsku obitelj i prilagodbu na novu situaciju (Laklija, Vukeli¢ i Mili¢
Babi¢, 2012; Lopez i Del Valle, 2016; Lietz, Julien-Chinn, Geiger i Hayes Piel,
2016). Problemi u prilagodbi djeteta Cesto se javljaju povezano s iskustvima
koje dijete donosi sa sobom u udomiteljsku obitelj (emocionalna i ponasSajna
obiljezja te prethodno Zivotno iskustvo) (Ajdukovi¢, Kregar Oreskovi¢ i La-
klija, 2007). Mogu se javiti prilikom dolaska djeteta u udomiteljsku obitelj,
vezano uz teSkoce s uspostavljanjem povjerenja, osje¢ajem pripadnosti i po-
stavljanjem granica (Lanigan i Burleson, 2017). Prekid privrzenosti i odva-
janje od roditelja moze imati slican negativan utjecaj na djecu kao trauma,
posebice ako se radi o mladoj djeci (Ajdukovic i sur., 2007). Ocekivano je da
¢e djeca koja su razvila nesigurnu privrzenosti imati izrazenije poteskoce pri
smjestaju u udomiteljsku obitelj od djece sa sigurnim stilom privrzenosti. Da
bi se prevenirale negativne posljedice i olaksala prilagodba djeteta na udomi-
teljsku obitelj, teme vezane uz stilove privrzenosti, identificiranje okolnosti
iz kojih djeca dolaze u udomiteljsku skrb, suocavanja sa stresom i1 noSenje s
traumom, moguce reakcije djeteta te prilagodba, trebaju biti sadrzaj edukacije
udomitelja.

b) Poteskoce u odnosu udomitelja s bioloskom obitelji — U svim situacijama smje-
Staja djeteta u udomiteljsku skrb, kada to nije protivno interesu djeteta, vazno
je da bioloska obitelj bude uklju¢ena u donosenje odluka o smjestaju djeteta te
da roditelji budu aktivno ukljuceni u planiranje procesa skrbi i pruzanje po-
drske djetetu za vrijeme dok je dijete izdvojeno iz obitelji (Laklija i Sladovi¢
Franz, 2015). S druge strane, upravo odnos s bioloSkom obitelji djeteta jedan
je od Cestih izvora teskoca i stresa s kojim se susrecu udomitelji (Laklija i sur.,
2012; Taylor i McQuillan, 2014; Lopez i Del Valle, 2016; Lanigan i Burleson,
2017). Ako roditelji ne prihvacaju privremeno izdvajanje djeteta iz bioloske
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obitelji i smjestaj u udomiteljsku obitelj, skloni su uznemiravati udomitelje i
djecu (npr. koriste se agresijom, manipulacijom nad djetetom, napadima na
udomitelje te nagovaranjem djeteta na bijeg iz udomiteljske obitelji) ¢ime ote-
zavaju proces prilagodbe i stvaranje uvjeta za primjeren razvoj djeteta u udo-
miteljskoj obitelji (Kletecki Radovi¢ i Kregar Oreskovic, 2005). Istrazivanja
su pokazala da udomitelji nisu dovoljno pripremljeni na teSkoce koje se mogu
javiti u odnosu s bioloSkim roditeljima djece te da im nedostaje podrska veza-
na uz ostvarivanje kontakata djeteta s bioloskom obitelji (Laklija i sur., 2012;
Lanigan i Burleson, 2017). Suradnicki odnos dijete — bioloska obitelj — udo-
miteljska obitelj — strucnjaci, vazan je za ishod dobre prilagodbe i pozitivnog
razvoja djeteta (Laklija, 2011b). Stoga su teme edukacije vezane uz uspostavu
odnosa, postavljanje granica i suradnju s bioloskom obitelji, moguce reakcije
djeteta na kontakte s roditeljima, na razdvojenost od brace i sestara i sli¢no,
od iznimnog znacaja za uspjeSnu pripremu udomitelja i pozitivan ishod udo-
miteljstva. U ovom kontekstu Mehta, Baker i Chong (2013) prepoznaju kao
posebno vaznu temu konflikt odanosti djeteta u odnosu na roditelje i udo-
mitelje. Kiraly i Humphreys (2013) ukazuju na specificnost uloge srodnickih
udomitelja te isticu da se njihove potrebe za edukacijom i1 podrskom jednim
dijelom razlikuju vezano uz kontakte s primarnom obitelji djeteta, buduci da
su 1 sami pripadnici te obitelji u Sirem srodnickom krugu te imaju osobnu
povijest i odnos s roditeljima djeteta. Nadalje, Akin, Yan, McDonald i Moon
(2017) ukazuju na vaznost provodenja programa podrske i edukacije za ro-
ditelje Cije se dijete nalazi smjeSteno u udomiteljsku obitelj. Tako je moguce
uspjesno facilitirati suradnju roditelja s udomiteljima te unapredivati vjestine
roditeljstva s ciljem omogucavanja brzeg povratka djeteta u biolosku obitelji i
ponovne reunifikacije obitelji.

c) Poteskoce koje proizlaze iz specifi¢nih potreba udomljenog djeteta — Udomi-
telji navode da udomiteljstvo moze biti izrazito zahtjevno zbog slozenih emo-
cionalnih, obrazovnih i/ili bihevioralnih poteskoc¢a koje se nerijetko javljaju
kod udomljene djece kao posljedica prozivljenih trauma ili razli¢itih stresnih
dogadaja kojima je dijete svjedocilo u bioloskoj obitelji i/ili tijekom prethodnih
smjestaja izvan vlastite obitelji (Kletecki Radovi¢ i Kregar Oreskovi¢, 2005;
Lopez i Del Valle, 2016; Vanderfaeillie, Goemans, Damen, Van Holen i Pij-
nenburg, 2018). Velik broj udomljene djece iskazuje neke teskoce mentalnog
zdravlja, emocionalne i ponasajne teSkoce (Cuddeback i Orme, 2002; Taylor i
McQuillan, 2014; Lietz i sur., 2016), razvojne teskoce ili ozbiljne zdravstvene
teSkoc¢e (Cuddeback i Orme, 2002; Zinn, 2009). Udomitelji se Cesto suocava-
ju s neocekivanim situacijama, npr. udomljeno dijete iznenada ima agresivni
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ispad, uhvaceno je u kradi, samoozljeduje se ili ima poremecaj u prehrani
(bulimija, anoreksija), iskazuje seksualno rizi¢no ponasanje i slicno (Pacifici
1 sur., 2005; Lietz 1 sur., 2016). U takvim situacijama udomitelji se najcesce
osjec¢aju nekompetentno, preplase se mogucih posljedica i zahtjevnosti udo-
miteljske uloge te ¢esto odustaju od udomiteljstva. Sustav edukacije udomi-
telja trebao bi pripremiti potencijalne udomitelje na probleme koji se mogu
pojaviti kod udomljene djece, pruziti im kontinuiranu podrsku u nosSenju s
takvim izazovnim situacijama te im pomo¢i u uspostavljanju ravnoteze izme-
du potreba udomljenog djeteta i potreba ostatka obitelji. Udomitelji se ponekad
susrecu i s odgojnim teskocama vezanim uz podrijetlo i specifi¢nosti kulture
iz koje dijete potjeCe (npr. djeca bez pratnje, pripadnici romske nacionalne
manjine itd.), pri ¢emu se ocekivano mogu javiti problemi zbog kulturoloski
razlicitih stilova zZivota, navika, odgojnih pristupa i slicno (Brown i sur., 2011;
Cooley i Petren, 2011). Unato¢ edukacijama, udomitelji ¢esto osjec¢aju da su
neadekvatno pripremljeni za udomljavanje djeteta s poteSko¢ama mentalnog
zdravlja, traumatiziranog djeteta (Barnett 1 sur., 2018), a posebice seksualno
zlostavljanog djeteta (Taylor i McQuillan 2014; Lanigan i Burleson, 2017). Na-
dalje, udomitelji isticu potrebu dodatnih edukacija o zdravstvenoj skrbi, o teze
bolesnom djetetu i davanju terapije, ADHD-u i autizmu (Barnett i sur, 2018).

Prema nekim istrazivanjima ¢ak do 40 % novih udomitelja odustane od bavljenja
udomiteljstvom tijekom prve godine (Cox, Orme i Rhodes, 2003), a prvo udomitelj-
sko iskustvo im je obi¢no najteze bez obzira radi li se o nesrodnickom ili srodnickom
udomiteljstvu (Lietz i sur., 2016). Odustajanje udomitelja pripisuje se nerijetko nedo-
voljnoj pripremi i edukaciji, odnosno previsokim i nerealnim ocekivanjima udomi-
telja u odnosu na djecu u sustavu i sam sustav. Takoder, nije rijetkost da udomitelji
teSko pronalaze slobodno vrijeme kako bi mogli pohadati edukacije, a ako i imaju
slobodnog vremena, nailaze na poteskoce vezane uz brigu o udomljenoj djeci dok
su oni na edukacijama (Pacifici i sur., 2005). S obzirom na navedeno stru¢njaci koji
rade s udomiteljima trebali bi imati razumijevanja i uzeti te ¢injenice u obzir prili-
kom planiranja edukacija.

Cimbenici o kojima ovisi uspjeSnost edukacije udomitelja

Prilikom planiranja edukacija za udomitelje djece potrebno je uzeti u obzir ra-
zlicite organizacijske cimbenike koji mogu utjecati na mogucnost sudjelovanja udo-
mitelja u edukaciji, a samim time i na uspjesnost provodenja programa edukacije.
Razli¢ita istrazivanja pokazuju da je izuzetno vazno stvoriti preduvjete da udomitelji
imaju kome povjeriti brigu o djeci dok su oni na edukaciji (Pacifici i sur., 2005; Buz-
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hardt i Heitzman-Powell, 2006). Nadalje, jedan od bitnih elemenata prilikom plani-
ranja edukacije je i geografska blizina edukacije. O tom elementu se obi¢no ne vodi
dovoljno racuna pa se edukacije udomitelja u pravilu odrzavaju u ve¢im gradskim
srediStima iako se vec¢ina udomiteljskih obitelji nalazi na rubnim dijelovima vecih
gradova ili u ruralnim sredinama.

Uspjesnost edukacije i njezini ishodi u znacajnoj mjeri ovise 1 o iskustvu i vje-
Stinama stru¢njaka koji provode edukacije (Pacifici i sur., 2005). O tome posebice
treba voditi racuna, imajuci u vidu da su edukatori udomitelja u Hrvatskoj najc¢esce
strucnjaci Cesto nadlezni i za pracenje i produljenje licencije udomitelja koji obicno
nemaju dodatne kompetencije iz podruc¢ja metodike poducavanja, obrazovanja odra-
slih, evaluacije ishoda edukacije 1 sli¢no.

Da bi se postigli kvalitetni ishodi edukacije, vazno je da edukacija udomitelja
obuhvaca prakti¢ni dio koji ukljucuje upoznavanje potencijalnih udomitelja s isku-
stvima postoje¢ih udomitelja, ali i iskustveno ucenje i savladavanje vjestina koje
su udomiteljima potrebne u radu s udomljenom djecom (Lopez i Del Valle, 2016,;
Solomon i sur., 2016). Takoder, vazno je udomitelje upoznati i s teorijskim spozna-
jama utemeljenim na znanstvenim dokazima, kao $to su npr. saznanja iz kognitiv-
no-bihevioralne terapije, tehnike pozitivnog roditeljstva, teorije privrzenosti i sli¢no
(Solomon i sur., 2016). Bilo bi pozeljno i korisno da udomitelji uz osnovnu edukaciju,
u kojoj sudjeluju u procesu dobivanja licencije za bavljenje udomiteljstvom, sudjeluju
i u specificnoj pripremi prije udomljavanja odredenog djeteta koja bi ukljucivala i
edukaciju o nekim temama koje su bitne za udomljavanje tog djeteta. To je posebice
vazno kada se radi o djetetu s nekim specificnim potrebama s kojima se udomitelji
do tada nisu susreli (Pacifici i sur., 2005). Pored navedenog, kako bi udomitelji bili
pripremljeni na ocekivane izazove koji se mogu javiti pri udomljavanju odredene
skupine djece (npr. djeca s iskustvom zlostavljanja i sl.), vazno im je ponuditi odrede-
na saznanja vezana uz individualna obiljezja i specificne potrebe djeteta koje ce biti
kod njih smjesteno (Solomon i sur., 2016). Pri osmisljavanju i provedbi takvih speci-
ficnih edukacija treba uzeti u obzir sve dostupne informacije o obiljezjima djeteta (u
smislu njegovih specifi¢nih potreba koje proizlaze iz djetetove proslosti ili razvojnih
obiljezja), ali s druge strane treba dobro poznavati i kapacitete udomiteljske obitelji,
posebice u smislu postojecih vjestina i motivacije kojima raspolazu. Kada je sve to
poznato, strucnjaci mogu bolje uputiti udomitelje na specificne edukacije koje ¢e
upravo njima biti korisne.

Sadrzaj, oblik 1 vrstu edukacije udomitelja potrebno je prilagoditi i1 razli¢itim
edukativnim potrebama udomitelja koje proizlaze iz razlicite razvojne dobi i razvoj-
nih potreba udomljenog djeteta (Dozier, Albus, Fisher i Sepulveda, 2002). Dozier i
suradnici (2002) naglaSavaju da, ako se radi o vrlo malom djetetu (1 — 3 godine), u
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edukaciji bi naglasak trebao biti na svladavanju znanja iz djecje razvojne psihologije.
Dodatno, ako se radi o udomljavanju djeteta ¢iji su roditelji konzumirali razlicite
psihoaktivne supstancije prije njegova rodenja, bitno je da udomitelji budu upoznati s
time i sa Stetnim utjecajem rizicnih ponasanja roditelja na cjelokupan razvoj djeteta.
Ukoliko se radi o udomljavanju djece predskolske ili osnovnoskolske dobi, utoliko
udomitelji trebaju biti svjesni da takva djeca nerijetko zavrse u sustavu udomiteljstva
zbog zlostavljanja i zanemarivanja u bioloskoj obitelji, stoga i edukacije ove katego-
rije udomitelja trebaju biti tome prilagodene. Dodatno, udomitelji kroz edukacije tre-
baju steci vjestine pozitivnog usmjeravanja djecjih ponasanja u predskolskoj i osnov-
noskolskoj dobi jer je to vazan ¢imbenik prevencije pojave razlicitih oblika rizi¢nog
ponasanja udomljene djece u kasnijoj adolescentnoj dobi. Ako u udomiteljsku obitelj
dolazi dijete u starijoj Skolskoj dobi, za razumijevanje njegova ponasanja i izgradnju
kvalitetnog donosa s djetetom vrlo je vazno da udomitelji znaju $to je bilo s djetetom
prije smjestaja u udomiteljsku obitelj (gdje je 1 u kakvim uvjetima dijete odrastalo,
koliko je dugo u sustavu, ima li i kakvo prethodno iskustvo s udomiteljima i slicno).

Vazno je da udomitelji budu dobro educirani i pripremljeni na moguce poteskoce
u prilagodbi udomljenog djeteta na zivot u novoj udomiteljskoj obitelji. Jednako tako
vazno je pripremiti i ostale ¢lanove udomiteljske obitelji, a posebice djecu, na dola-
zak novog €lana u njihovu obitelj. Strauss i Wasburn-Moses (2017) upozoravaju da
udomitelji najcesce ostaju u tome prepusteni sami sebi, bez dovoljno znanja, resursa
ili strune podrske. S obzirom na to da udomiteljstvo djeteta utjeCe na promjenu
cjelokupne dinamike udomiteljske obitelji, u edukacijama udomitelja i pripremi udo-
miteljskih obitelji ovoj temi trebalo bi posvetiti dodatnu paznju.

Osim pocetnih edukcija koje su vrlo vazne za kvalitetnu pripremu i prilagod-
bu djeteta 1 udomiteljske obitelji, jednako tako vazne su i kontinuirane edukacije te
stru¢na podrska udomiteljskoj obitelji u vidu prakticnog savjetovanja u konkretnim
kriznim situacijama s kojima se udomitelji susre¢u, a supervizije (Taylor i McQu-
illan, 2014). Laklija i Rogi¢ Sneperger (2021) istidu vaznost osiguranja dostupnosti
metodske supervizije za udomitelje u kojoj je naglasena edukativna komponenta. U
metodskoj superviziji se kroz strukturirani rad na slu€aju postiZe osnaZivanje kom-
petencija supervizanata u radu s odredenom skupnom korisnika prema odredenim
metodama (Ajdukovi¢, 2020). Edukativna komponenta u superviziji udomitelja tre-
ba biti uskladena s edukativnim potrebama udomitelja koje proizlaze iz konkretnih
slucajeva/problemskih situacija s kojima se susre¢u u svojoj praksi udomiteljstva.
Putem ovakvih modela edukacije i podrske, udomitelje se potice na sagledavanje
svojih kompetencija i njihovu primjenu u praksi, svoj dozivljaj djeteta, prosle i budu-
¢e reakcije/postupanja, da unaprijede vlastite metode rada itd.
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Razliciti autori isticu da je dostupnost stru¢ne prakticne i emocionalne podrske
udomiteljima jedan od klju¢nih faktora za ostanak udomitelja u sustavu udomitelj-
stva (Bywater i sur., 2010; Lietz i sur., 2016). Primjerice, u istrazivanju Lietz 1 surad-
nika (2016) udomitelji su istaknuli da im je vazno znati da ¢e imati stru¢nu podrsku
u situacijama kada osjete da su emocionalno preoptereceni i da trebaju uzeti predah
za sebe. Pored edukacije 1 stru¢ne podrske, za uspjesno funkcioniranje udomiteljskih
obitelji jako je bitna i neformalna podrska iz okoline (¢lanova uze i §ire obitelji, pri-
jatelja, drugih udomitelja) (Laklija i sur., 2012; Lietz i sur, 2016).

Udomitelji takoder navode da smatraju korisnim i vaznim imati dostupne prak-
ticne informacije u vidu broSura, hodograma postupanja u pojedinim situacijama,
adresa 1 telefonskih brojeva na koje se mogu obratiti u situaciji potrebe za podrskom,
a s kojima bi trebali biti upoznati tijekom edukacije (Cooley i Petren, 2011; Lanigan
i Burleson, 2017). Takoder, isti¢u potrebu za upoznavanjem s planom odrzavanja
buducih edukacija, kako bi mogli ciljano planirati svoje sudjelovanje na onim edu-
kacijama koje prepoznaju da su im potrebne (Cooley i Petren, 2011).

Prikaz edukacije udomitelja za djecu u Hrvatskoj

Prema Zakonu o udomiteljstvu (NN, 115/2018) prije izdavanja dozvole za udomi-
teljstvo, svaki udomitelj obvezan je proci edukaciju, a tijekom obavljanja udomitelj-
stva ima obvezu educirati se najmanje jednom godisnje ili ¢esc¢e ako je to preporuka
stru¢nog tima za udomiteljstvo. Nacin i trajanje osposobljavanja i dodatnog usavr-
Savanja udomitelja razradeni su u Pravilniku o sadrZaju i trajanju osposobljavanja 1
edukacije udomiteljske obitelji (NN, 63/2019; u daljnjem tekstu Pravilnik). Pravil-
nik (NN 63/2019) razlikuje osposobljavanje udomitelja (osnovno osposobljavanje),
dodatno osposobljavanje te godisnju edukaciju. Osposobljavanje udomitelja provodi
Centar za socijalnu skrb u postupku za donoSenje rjeSenja o dozvoli za obavljanje
udomiteljstva, traje 40 sati te se sastoji od predavanja, radionica i primjera iz prak-
se. Uz navedeno, podnositelji zahtjeva za bavljenje udomiteljstvom koji su iskazali
interes za privremeni smjestaj djeteta i mlade punoljetne osobe s problemima u po-
nasanju ili djeteta stranog drzavljanina koje se zatekne na teritoriju RH bez nadzora,
moraju pro¢i i dodatno osposobljavanje u trajanju od 6 do 12 sati. Godisnja edukacija
se provodi za postoje¢e udomitelje s ciljem unapredenja prakse udomiteljstva. Tim
za udomiteljstvo ili stru¢ni radnik Centra za socijalnu skrb upucuje udomitelje na
godisnju edukaciju koja traje najmanje 8 sati za tradicionalne i profesionalne udomi-
telje, odnosno najmanje 4 sata za srodnicke udomitelje. Edukacija moze biti prove-
dena kao individualna ili grupna, putem radionica te predavanja, a ¢esto obuhvaca
1 primjere iz prakse 1 iskustva dugogodiSnjih udomitelja. GodiSnju edukaciju mogu
provoditi domovi socijalne skrbi i centri za pruzanje usluga u zajednici te tim za
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udomiteljstvo ili stru¢ni radnik centra za socijalnu skrb u suradnji s drugim pravnim
ili fizickim osobama.

Podnositelji zahtjeva za bavljenje udomiteljstvom, kao 1 postojec¢i udomitelji su-
djeluju u osnovnom i dodatnom osposobljavanju te na godisnjoj edukaciji s braénim/
izvanbracnim drugom, a prema stru¢noj procjeni potrebe i s drugim ¢lanovima obi-
telji. Osposobljavanje udomitelja za djecu sadrzi op¢i dio koji se sastoji od 12 cjelina
koje obuhvacaju teme vezane uz pojam udomiteljstva, prava i obveze udomitelja
i smjestene djece, izazove s kojima se susrecu udomitelji, razvojne faze djeteta i
privrzenost, odgojne metode i metode suocavanja sa stresom, vaznost obrazovanja,
prilagodbu na smjestaj ili odlazak djeteta iz udomiteljske obitelji, te teme vezane uz
interkulturalizam. Osim navedenih tema, s obzirom na mogu¢ smjestaj u udomi-
teljsku obitelj trudnica i roditelja do godine dana Zivota djeteta, djece s teskocama
u razvoju i djece s problemima u ponasanju, udomitelji se upoznaju i sa specificnim
obiljezjima navedenih korisnickih skupina.

Prvi sistemati¢an prirucnik za stru¢njake, s radionicama za edukaciju udomite-
lja, kod nas je tiskan 2006. godine pod naslovom ,,Udomiteljstvo: skrb o djeci izvan
vlastite obitelj: vodi¢ za edukaciju udomitelja (Zic Grgat, 2006) te kao takav pred-
stavlja vazan okvir za stru¢njake u planiranju i provedbi sadrzaja edukacije udo-
mitelja. Godine 2010. izdan je 1 priru¢nik ,,Daju¢i dom dajemo sebe” (Kronstein i
Skrabié-Anici¢, 2010) u kojem je opisana povijest udomiteljstva u Hrvatskoj, prava i
obveze udomitelja i stru¢njaka centara za socijalnu skrb te postupak smjestaja djeteta
u udomiteljsku obitel;.

U okviru programa ,,Kvalitetno udomiteljstvo za djecu — razvoj 1 unapredenje
procesa i stru¢nih mehanizama za osiguravanje kvalitetne skrbi za djecu u udomi-
teljskim obiteljima®, kao dio inicijative ,,Za snazniju obitel;” u partnerstvu Ministar-
stva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike, Hrvatske udruge soci-
jalnih radnika, Ureda UNICEF-a za Hrvatsku, Foruma za kvalitetno udomiteljstvo
djece 1 Sirius — Centra za psiholosko savjetovanje, edukaciju i istrazivanje, 2021.
godine objavljen je ,,Priru¢nik za provodenje osnovnog i dodatnog osposobljavanja
udomitelja za djecu” (Bori¢ i sur., 2021) koji predstavlja prakti¢ni vodi¢ stru¢njacima
za provodenje osposobljavanja za udomitelje. Njime se obraduju sljedece tematske
cjeline: Zakonski dio; Djecja prava, ukljucujuci prava djece s tesko¢ama u razvoju;
Specificna pitanja vezana uz razvojne faze djeteta; Razvoj privrzenosti; Suradnja
1 komunikacija s bioloskom obitelji djeteta; Priprema djeteta i lanova udomitelj-
ske obitelji na promjene — dolazak ili odlazak udomljena djeteta iz obitelji; Odgojno
ucinkovite metode; Vaznost poticanja obrazovanja; Prepoznavanje i noSenje s trau-
mom i posljedicama zlostavljanja djeteta; Kako udomitelji dozivljavaju stres i kako
se nose sa stresom; Interkulturno udomiteljstvo; Djeca s teSko¢ama u razvoju. Kao
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tematske cjeline za dodatno osposobljavanje izdvojene su: Djeca bez pratnje i Djeca
s problemima u ponasanju. Svaka tematska cjelina razradena je tako da su navedene
kompetencije koje bi udomitelj trebao steci, ciljevi radionice, popis literature za edu-
katore, prilozi za provedbu radionica, potreban pribor i trajanje radionice, a sadrzaj
edukacije detaljno je opisan kroz niz aktivnosti koje ukljuCuju primjere iz prakse,
edukativne materijale, videomaterijale, vinjete, opise slucajeva, izjave udomitelja,
udomljene djece i ¢lanova njihovih obitelji. Na kraju svake radionice ponudena su pi-
tanja za provjeru razumijevanja i ponavljanje sadrzaja radionice. Ocekivano je da ¢e
ovaj prirucnik, koji tek treba biti primijenjen u praksi, dovesti do vece ujednacenosti
obrade sadrzaja edukacije udomitelja, ali 1 ostaviti prostora stru¢njacima za njihovu
prilagodbu sukladno iskustvu stru¢njaka i potrebama udomitelja.

Pregled inozemnih modela edukacije udomitelja

U nastavku rada bit ¢e prikazani najpoznatiji modeli edukacije koji se primjenju-
juu Europi i SAD-u.

PRIDE model edukacije za udomitelje (eng. Parent Resources for Information,
Development and Education) je program edukacije i pripreme potencijalnih udomi-
telja 1 obitelji koji su zainteresirane za udomiteljstvo djece (PRIDE Online, 2022).
Temelji se na uvjerenju da su za uspjeSno udomiteljstvo vazni odredeni resursi, t;j.
osobne snage, znanje i vjestine udomitelja, no isto tako vazna je i podrska zajednice.
Program se provodi kroz devet susreta po tri sata, a pociva na razvoju pet temeljnih
vjestina: potencijalni udomitelji tijekom edukacije uce kako omoguciti udomljenom
djetetu da se osjeca sigurno, kako zadovoljiti potrebe djeteta i adekvatno poticati
njegov sveukupni razvoj, kako pomoci djeci u odnosu s bioloskom obitelji i drugim
osobama te kako kao udomitelj biti dio tima 1 suradivati sa stru¢njacima s ciljem za-
stite dobrobiti djeteta. Kroz program sudionici dobivaju znanja o tome kako trauma
utjeCe na razvoj djeteta, §to se od njih kao udomitelja ocekuje te kako mogu utjecati
na dobrobit djece u sustavu skrbi. Program je osmisljen i najve¢im dijelom se provo-
di u SAD-u, no ima sve vecu primjenu i u europskim zemljama.

KEEP model edukacije udomitelja (eng. Keeping Foster and Kin Parents
Supported and Trained) temelji se na znanstvenim dokazima i potrebama proizaslim
iz prakse, a ukljucuje podrsku te razvoj vjestina udomitelja, ali i bioloskih roditelja
djeteta (KEEP, 2019). Edukacijska grupa sastoji se od 7 do 10 udomitelja, a program
traje 24 sata rasporedeno u 90-minutne edukacije kroz 16 tjedana. Da bi udomite-
lji dobili pravovremenu podrsku i sve potrebne informacije, izmedu tjednih susreta
odrzavaju se i telefonski kontakti izmedu edukatora i udomitelja. Edukaciju vode
dva voditelja osposobljena za njegovu provedbu. Tijekom edukacije, primjenjuje se
individualizirani pristup kojim se u $to ve¢oj mjeri nastoji odgovoriti na edukacijske
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potrebe svake grupe i1 sudionika. Tijekom edukacije, edukatori su u stalnom kon-
taktu s udomiteljima te razgovaraju o djeci koja su kod njih smjeStena. Aktualne
dogadaje ukljucuju u edukaciju te tako povezuju teoriju s praksom. S udomiteljima
se radi na razvoju vjestina komunikacije i rada s djecom, ali i s drugim znacajnim
osobama udomljenog djeteta (npr. osoblje Skole, bioloski roditelji, zdravstveni dje-
latnici itd.). Daje im se uvid gdje i kome se mogu obratiti za pomo¢ i1 informacije da
bi se $to kvalitetnije brinuli za dijete i njegovu dobrobit. Istrazivanje koje su proveli
Price, Chamberlain, Landsverk i Reid (2009) nije pokazalo znacajan efekt sudjelo-
vanja udomitelja u KEEP programu edukacije na promjene u ponasanju udomljene
djece, no utvrdeno je da udomitelji nakon edukacije izvjestavaju o svom adekvatni-
jem noSenju s problemima u ponasanju djece koja su kod njih smjestena. Pokazalo se
da edukacija osnazuje znanje i vjestine udomitelja kako se nositi s izazovima udo-
miteljstva, kako prepoznati poteskoce kod djece i kome se mogu obratiti kako bi se
djetetu pruzila potrebna pomo¢ i podrska (Price i sur., 2009). Uz rad s udomiteljima,
program ukljucuje 1 rad s udomljenom djecom kroz organizirane radionice i druge
aktivnosti. Ovaj program provodi se u najve¢oj mjeru u SAD-u, Kanadi, Danskoj i
Velikoj Britaniji, a njegova primjena se sve vise §iri i na druge europske zemlje.

NOVA model edukacije udomitelja razvijen je na SveuciliStu Nova u SAD-u.
Edukacija se provodi kroz Sest susreta prije no Sto potencijalni kandidati postanu
udomitelji. Svaki susret traje minimalno tri sata te ukljucuje najvise trideset sudi-
onika. Susreti obuhvacaju sljedece teme: znacaj udomiteljstva, uloga, prednosti 1
nedostatci sustava udomiteljstva; uloga i obveze udomitelja te utjecaj udomiteljstva
na udomiteljske obitelji, smjestenu djecu i bioloske roditelje. Edukacija se temelji na
nedirektivnom pristupu s ciljem osnazivanja udomitelja i pruzanja podrske u pre-
poznavanju svoje jakosti 1 slabosti te radu na sebi. U edukaciji se koriste metode
grupnog rada, od kojih su najc¢esce igranje uloga i vodena fantazija. Ovaj model
edukacije uvazava udomitelja kao ravnopravnog ¢lana tima za udomljeno dijete (Pi-
escher, Schmidt i LaLiberte, 2008).

MAPP model edukacije udomitelja (eng. Model Approach to Partnerships in
Parenting) temelji se na NOVA modelu (Piescher i sur., 2008). Cilj programa je
unaprijediti znanja i vjestine udomitelja koje su nuzne za kvalitetno bavljenje udo-
miteljstvom. U edukaciji se koristi metoda grupnog rada. Ona traje 10 tjedana, a
obuhvaca sljedece teme: sustav udomiteljstva, smjestaj djece u udomiteljske obitelji,
gubitak i tugovanje, ponasanje, bioloSka obitelj, izazovi udomiteljstva, utjecaj bav-
ljenja udomiteljstvom na udomiteljske obitelji. Svaki susret se sastoji od teorijskog
dijela, grupne rasprave, igranja uloga i vodene fantazije kao metode ucenja. Sudio-
nike se potic¢e da podijele svoja osobna iskustva i da uce jedni od drugih. Biljeske i
zadace izmedu susreta se razmjenjuju i komentiraju tijekom susreta.
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Multidimenzionalni MTFC model edukacije (eng. Multidimensional Treatment
Foster Care) predstavlja primjer multidimenzionalnog modela koji ukljucuje pro-
vodenje edukacije i tretmana na viSe razina, s djecom, bioloskim roditeljima i udo-
miteljima. Osmisljen je primarno za djecu u dobi od 12 do 18 godina koja iskazuju
emocionalne 1 ponaSajne probleme te delinkventno ponasanje (Piescher i sur., 2008).
Program nastoji omoguciti mladima s problemima u ponaSanju odrastanje u udomi-
teljskim obiteljima te preveniranje njihovog smjestaja u institucijama. Istovremeno
pruza podriku bioloskim obiteljima u stvaranju uvjeta za povratak djece. Cetiri su
klju¢na elementa ovog programa u radu s mladima: 1) pruzanje podrske mladima u
unapredivanju vjestina ucenja i postizanju zadovoljavajuceg Skolskog uspjeha; 2) de-
finiranje dnevne strukture s jasnim ocekivanjima i ograni¢enjima; 3) pracenja mla-
dih u obiteljima; 4) pruzanje pomo¢i mladima kako bi izgradili stabilne socijalne
odnose. Programska komponenta koja se odnosi na udomitelje traje 6 do 9 mjeseci, a
predvida grupni rad s najvise 10 udomitelja. Izmedu susreta, udomitelje se kontakti-
ra vise puta kako bi se pratio napredak te kako bi im se pruzila pravovremena struc-
na pomo¢ 1 podrska. Grupni susreti traju do dva sata, a ako je potrebno moguci su
1 individualni susreti s udomiteljima. Bioloski roditelji se ukljucuju u program kroz
jednosatni susret sa strucnjacima svakog tjedna. Postoji verzija ovog programa i za
mladu djecu (3 — 6 godina). Udomitelji koji su ukljuceni u ovaj program sudjeluju u
osposobljavanju, imaju supervizije te podrsku, dok su djeca uklju¢ena u radionice u
kojima kroz igru rade na svojim vjeStinama, a bioloski roditelji sudjeluju u obiteljskoj
terapiji. Ovaj program uci roditelje i udomitelje vjestinama prosocijalnog ponasanja,
ustrajnosti, nenasilnom ponasanju prema djeci koja se neprimjereno i agresivno po-
nasaju te nacin pruzanja podrske djeci. Kroz program se nastoji stvoriti prihvatljive
uvjete u okruzenju djece kako bi se olakSao njihov razvojni napredak (Piescher i sur.,
2008).

Bihevioralni model edukacije udomitelja isklju¢ivo pociva na bihevioralnoj te-
oriji i metodama rada. Traje ukupno 30 sati rasporedenih tijekom 10 tjedana, a uk-
ljucuje grupno osposobljavanje te kuéne posjete strucnjaka (Piescher i sur., 2008).
Model je razraden sa svrhom unapredenja odgojnih vjestina udomitelja, ali 1 biolos-
kih roditelja. Provodi se kao dodatna i specificna edukacija tijekom bavljenja udo-
miteljstvom.

Kognitivno-bihevioralni model edukacije udomitelja temelji se na elementima
kognitivno-bihevioralne terapije (Piescher i sur., 2008). Tijekom edukacije udomite-
lje se upoznaje s teorijom socijalnog ucenja, kako se razvijaju obrasci ponasanja te
kako se na njih moze utjecati koristenjem metoda proizaslih iz kognitivno-bihevio-
ralne terapije. Naglasak programa je na vjestinama promatranja, opisivanja i analize
ponaSanja udomljenog djeteta, na prevenciji ponaSajnih i emocionalnih problema te
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razvoju emocionalne i socijalne kompetencije kod udomljene djece. Nakon upozna-
vanja s teorijskim dijelom, prelazi se na uvjezbavanje specificnih strategija i inter-
vencija u praksi. Program edukacije traje 4 do 5 tjedana, a svaki tjedni susret traje
3 do 5 sati.

Internetski modeli edukacija udomitelja odvijaju se kroz neposrednu interakciju
struénjaka 1 sudionika edukacije putem internetskih platformi ili snimljenih digital-
nih sadrzaja 1 edukativnih materijala koje sudionici uglavnom sami prolaze. Ovakvi
modeli edukacija razvijali su se paralelno s razvojem digitalnih alata za provodenje
internetske edukacije, a postali su posebno popularni u okolnostima pandemije ko-
ronavirusa koja je ogranicila moguénosti odrzavanja edukacija uzivo. Trend odrza-
vanja internetskih edukacija najvise je razvijen u SAD-u gdje postoji i najveci broj
internetskih stranica te stru¢njaka i organizacija koje su licencirane za provodenje
internetskih edukacija udomitelja. Uz razliCite programe internetskih edukacija,
na istim internetskim portalima udomiteljima se nudi stalna podrska licenciranih
struénjaka za udomiteljstvo (Pacifici 1 sur., 2005). U Europi internetske edukacije
udomitelja nisu jo$ toliko proSirene, no postoje primjeri projekata u okviru kojih se
razvijaju takvi modeli edukacija. Primjerice, u sklopu Erasmus+ projekta CareComp
razvijena je platforma Fairstart (CareComp, 2016) koja nudi internetske edukacije
1 digitalne alate za unapredenje kompetencija stru¢njaka koji rade s djecom u su-
stavu socijalne skrbi. Cjelokupan trening program na hrvatskom jeziku dostupan
je na internetskoj stranici (http:/carecomp.eu/hr), a DVD materijali dostupni su na
razli¢itim jezicima. Nadalje, ranije spomenuti PRIDE model edukacije udomitelja
ima 1 svoj digitalni oblik PRIDE Online (2022). Razvijen je da bi se pruzila prilika
za sudjelovanje u edukaciji onim udomiteljima koji nisu u moguénosti prisustvo-
vati edukaciji uzivo. Digitalni model edukacije omogucuje jednakovrijednu obuku
za udomitelje, a koristi se u 30 drzava od kojih je ¢ak 17 europskih. Pociva na pet
temeljnih vjeStina, odnosno podrucja kompetencija kao 1 osnovni PRIDE program.
Ukupno trajanje edukacije je 72 sata, a rasporedeno je u 9 modula odnosno 25 sesija.
Vazno je naglasiti kako ovaj program nije razvijen da bi zamijenio klasi¢ne eduka-
cije koje se provode ,.licem u lice, ve¢ da bi pruzio vise razli¢itih moguénosti za su-
djelovanje u edukacijama, a sve s ciljem poboljSanja uvjeta udomiteljstva i dobrobiti
djece. Program se moze koristiti i u edukaciji ,,licem u lice* kao dodatni interaktivni
materijal u radu s udomiteljima, ali isto tako moze se koristiti za ucenje na daljinu u
kombinaciji s internetskom interakcijom sa strucnjacima.

Internetski modeli edukacije udomitelja imaju brojne prakti¢ne prednosti. Ova-
kvi modeli edukacije omogucuju ve¢u dostupnost i uklju¢ivanje polaznika u eduka-
cije bez potrebe napustanja svoga doma Sto organizacijski uvelike olaksava prisu-
stvovanje udomitelja edukaciji (Buzhardt i Heitzman-Powell, 2006). Pacifici i sur.
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(2005) navode da se prednost internetske edukacije ocituju i u moguénosti obuhvata
veceg broja udomitelja, u smanjivanju troskova hladnog pogona, prijevoza i edu-
katora. Na isto upucuju i nalazi Buzhardt i Heitzman-Powell (2006). No, s druge
strane, postoje i razli¢ita ogranicenja koja se javljaju pri provodenju edukacija u in-
ternetskom okruzenju. One se prije svega odnose na smanjenu mogucnost primjene
odredenih metoda i tehnika rada (kao Sto su interaktivne radionice koje zahtijevaju
fizicko kretanje 1 interakciju medu €lanovima, igranje uloga, vodene fantazije, pri-
mjena odredenih kreativnih tehnika i slicno). Takoder, treba imati na umu i ¢injenicu
da svi udomitelji ne posjeduju nuzno digitalne kompetencije potrebne za pracenje
i aktivno sudjelovanje u takvim edukacijama. Ogranicenja internetskih edukacija
nerijetko se ocituju 1 u smanjenoj razini interaktivnosti izmedu sudionika edukacije,
u nizem dozivljaju pripadnosti edukativnoj grupi, naglasenijem dozivljaju odvoje-
nosti od stru¢njaka, otezanom pracenju i razumijevanju nekih sadrzaja, negativnom
djelovanju razlic¢itih ometajucih faktora tijekom edukacije na ishode ucenja i sli¢no,
Sto povecava vjerojatnost odustajanja sudionika od zavrSavanja nekog internetskog
modula (Buzhardt i Heitzman-Powell, 2006).

Analizirajuéi razlicite internetske edukacije udomitelja, Buzhardt i Heitzman-
Powell (2006) dosli su do zakljucka da uz takve edukacije nerijetko nedostaju kva-
litetne upute, alati za testiranje znanja prije i poslije modula, da sadrzaji u dovoljnoj
mjeri ne prate specificne potrebe pojedine edukativne grupe te da pruzatelji inter-
netskih edukacija Cesto traze dodatna placanja za koristenje njihovih edukativnih
sadrzaja. Takoder, prepoznate su teSkoce u procjeni ishoda ucenja te je naglasena
vaznost razvijanja dodatnih alata u cilju pracenja individualnih kompetencija po-
laznika edukacija (npr. testovi za procjenu usvojenog znanja, radni listovi, zadace
i sl.). Teskoce u procjeni ishoda ucenja u internetskim edukacijama posebno dolaze
do izrazaja kod obaveznih edukacija koje prethode izdavanju licencije za bavljenje
udomiteljstvom. Naime, moguénost neposrednog pracenja svakog sudionika tijekom
procesa edukacije izrazito je vazno u procesu struc¢ne procjene potencijalnih udomi-
telja za bavljenje udomiteljstvom.

S druge strane, velik broj strucnjaka slaze se da internetske edukacije mogu biti
dobra nadopuna edukacija koje se odrzavaju uzivo (Pacifici i sur., 2005; Buzhardt
i Heitzman-Powell, 2006; White i sur., 2014). Posebice su korisne kada je rije¢ o
dodatnim edukacijama koje nisu usmjerene na procjenu ve¢ na usvajanje nekih spe-
cificnih kompetencija. Njihov potencijal prepoznat je u dijelu koji ukljucuje temat-
ske edukacije specijaliziranih stru¢njaka odredenih profila (npr. djecjih psihijatara,
pedijatara, dijetetiara, fizijatara, logopeda, edukacijskih rehabilitatora, socijalnih
radnika i sl.) koji mogu ponuditi svim zainteresiranim udomiteljima odredene teme.
Cesto je upravo dostupnost ovih struénjaka za uklju¢ivanje u klasiéne edukacije
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ograniCavajuci ¢cimbenik organiziranja takvih edukacija, pa su internetske edukacije
bolje rjesenje. Istovremeno, internetske edukacije omogucuju i lakSe ukljucivanje u
edukacijske grupe svih udomitelja koji imaju slicne edukacijske potrebe i interese,
neovisno o njihovom mjestu stanovanja i geografskoj rasprsenosti ili udaljenosti od
vecih urbanih srediSta u kojima se najcesce organiziraju klasicne edukacije ,,licem
u lice*.

Klasifikacija postoje¢ih modela edukacija udomitelja za djecu
prema razli¢itim kriterijima

Piescher i suradnici (2008) proveli su komparativnu analizu empirijskih istra-
zivanja koja su se odnosila na postoje¢e modele edukacije i podrske za udomitelje
za djecu. Sve modele koji su bili predmetom istrazivanja klasificirali su temeljem
njihove usmjerenosti na razlicite ciljeve/ishode programa na dvije grupe: modeli koji
su usmjereni primarno na edukaciju i modeli koji su usmjereni primarno na podrs-
ku. Modele edukacije podijelili su na tri skupine: edukacije koje prethode bavljenju
udomiteljstvom, treninzi roditeljskih vjestina i specijalizirani modeli edukacije udo-
mitelja. Druga klasifikacija koju su ponudili napravljena je s obzirom na razlicite
modalitete edukacije, $to podrazumijeva nacin ili oblik na koji se edukacija provodi.
Pri tome su razradili tri modela koji nisu medusobno iskljucivi: skola za udomitelje,
grupne/individualne edukacije 1 internetske edukacije.

Pregled dostupne literature u ovom podrucju te analiza razliCitih elemenata pre-
ma kojima su odredene edukacije udomitelja sli¢ne ili razliite, pokazuje da je razli-
¢ite modele edukacije moguce klasificirati i prema dodatnim kriterijima:

a) Prema obvezatnosti ili dobrovoljnosti pohadanja odredenih edukacija eduka-

cije udomitelja je moguce podijeliti na obvezne 1 dodatne edukacije. SadrZaj
1 opseg obveznih edukacija propisan je zakonodavnim okvirom, pravilnikom
ili drugim normativnim aktom neke zemlje koji se tice sustava udomiteljstva i
socijalne skrbi za djecu. Obvezne osnovne edukacije trebaju pohadati i uspjes-
no zavrsiti svi zainteresirani potencijalni udomitelji prije nego steknu licenciju
za bavljenje udomiteljstvom. Pohadanje dodatnih edukacija moze biti propisa-
no kao kontinuirana obveza usavrSavanja udomitelja za vrijeme bavljenja udo-
miteljstvom (provodi se najces¢e na godiSnjoj razini, kao uvjet za zadrzavanje
licencije), no ono moze biti organizirano i na dobrovoljnoj bazi.

b) Prema usmjerenosti na osposobljavanje potencijalnih udomitelja za bavljenje

udomiteljstvom (temeljne edukacije) ili na dodatno usavrsavanje znanja i vje-
Stina koji su potrebni udomiteljima tijekom bavljenja udomiteljstvom (dodatne
edukacije). Ako se radi o edukacijama koje prethode bavljenju udomiteljstvom,
teme koje obuhvacaju su opcenitije, a cilj im je omoguciti potencijalnim po-
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svojiteljima da saznaju sve potrebne osnovne informacije o udomiteljstvu, sto
se od njih o¢ekuje u ulozi udomitelja, koja su njihova prava i obveze, da steknu
osnovna znanja o razvoju djece, Sto mogu ocekivati tijekom smjestaja djeteta
u udomiteljsku obitelj u odnosu na samo dijete, bioloske roditelje te od struc-
njaka iz sustava socijalne skrbi. Ukoliko se radi o dodatnim edukacijama u
koje se ukljucuju udomitelji ovisno o njihovim potrebama i specificnostima
djece na smjestaju, utoliko edukacije obicno obuhvacaju neko uze tematsko
podrucje i trening specificnih vjestina. Primjerice mogu biti usmjerene na tra-
umu, agresiju, poremecaj paznje, somatizaciju, internalizirane probleme i sl.,
ovisno o potrebama i iskustvima djece i udomitelja.

¢) Prema tipu udomiteljstva i skupini udomitelja kojima su namijenjene (npr.
tradicionalnim ili specijaliziranim udomiteljima, srodnickim udomiteljima).
Specijalizirani udomitelji imaju nesto drugacije edukativne potrebe i susre¢u
se s drugacijim izazovima i poteSko¢ama s obzirom na to da skrbe o katego-
rijama djece koja iskazuju emocionalne, ponasajne, zdravstvene poteskoce i/
ili poteSko¢e mentalnog zdravlja pa njihove edukacije primarno trebaju biti
usmjerene na teme vezane uz npr. poteskoce u ponasanju, delinkvenciju, rizic-
na ponasanja, bio-psiho-socijalne i zdravstvene poteskoce, specificne potrebe
udomljene djece s teSkocama u razvoju i sl.

d) Prema duzini trajanja edukacije udomitelja moguce je podijeli na kratkotrajne
edukacije koje traju do 20 sati i ostale dugotrajnije edukacije koje traju vise
od 20 sati.

e) Prema obliku provodenja edukacije razlikujemo grupne edukacije (koje se
odvijaju u grupnom okruzenju, obi¢no u grupama izmedu 8 i 16 ¢lanova) i
individualne edukacije (obuhvacaju rad stru¢njaka i udomitelja koji nailaze
na specifi¢ne izazove u skrbi za udomljeno dijete te im je s obzirom na sloze-
nost situacije potreban individualizirani pristup i podrska strucnjaka ,,jedan
na jedan®). Obje vrste edukacija mogu se provoditi uzivo (,,licem u lice®) ili u
internetskom okruzenju.

f) Prema modelu poucavanja i planiranim ishodima edukacije udomitelja mogu
se podijeliti na teorijski usmjerene edukacije (npr. uvodna predavanja o tome
Sto je udomiteljstvo, tko su korisnici smjestaja, upoznavanje s konceptom pri-
vrzenosti i sl.), prakti¢no usmjerene edukacije (omogucuju stjecanje potrebnih
vjeStina udomitelja, npr. kako reagirati na agresivno ponaSanje udomljenog
djeteta, kako postaviti zdrave granice u odnosu s roditeljima djeteta i sl.) te
iskustveno usmjerene edukacije, tzv. peer to peer edukacije (usmjerene na
razmjenu iskustava medu udomiteljima kroz interaktivne metode, radionice,
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diskusije 1 sl., pri ¢emu su voditelji aktivnosti ili moderatori naj¢esce sami
udomitelji, s ili bez podrske stru¢njaka).

Predlozeni kriteriji podjele modela/programa edukacije imaju svoju praktic¢nu
primjenu jer omogucavaju lakSe snalazenje izmedu razli¢itih postoje¢ih modela edu-
kacija udomitelja budu¢i da omogucuju njihovo grupiranje po kriterijima sli¢nosti
i razliCitosti. Predlozena podjela modela/programa edukacija moze biti korisna i u
buduéim istrazivanjima jer ona omogucava detaljnije istrazivanje i usporedbu razli-
¢itih modela edukacije, uzimajuci u obzir jasne kriterije na kojima se modeli temelje.

Zakljucak

U okviru procesa deinstitucionalizacije skrbi za djecu, isti¢e se vaznost razvoja
udomiteljstva te briga za dobrobiti djeteta u izvaninstitucionalnom smjestaju. U na-
vedenom kontekstu kvalitetna edukacija i priprema udomitelja izrazito je znacajna.
Svaki udomitelj treba biti spreman na suradnju i timski rad u odgoju 1 brizi za dijete
koje je smjeSteno u udomiteljsku obitelj te na kontinuiranu edukaciju.

Edukacije u kojima udomitelji trebaju obavezno sudjelovati prije i nakon dobiva-
nja licencije propisane su zakonodavnim okvirom i pravilnicima kojima je reguliran
sustav udomiteljstva djece u pojedinoj zemlji. Pored obaveznih edukacija, vazno je
da postoje 1 dodatne edukacije za udomitelje u koje se udomitelji mogu ukljuciti su-
kladno svojim specificnim edukacijskim potrebama.

U edukacijama udomitelja primjenjuju se razli¢iti modeli edukacije koji se razli-
kuju prema brojnim elementima (npr. prema temama koje obraduju, trajanju i mode-
lima rada, korisnicima 1 svrsi na koju su usmjereni i sl.), no svima im je zajednicko
da trebaju pruzati udomiteljima korisna znanja, prakti¢ne alate te stru¢nu podrsku u
nosenju s razli¢itim izazovima udomiteljstva. Veca dostupnost razlicitih edukativ-
nih programa i modela edukacije omogucava udomiteljima da uz pomo¢ stru¢njaka
odaberu ukljuc¢ivanje u model edukacije koji najbolje odgovara njihovim potrebama
1 trenutnoj situaciji.

Nesumnjivo je da u Hrvatskoj postoji prostor za unapredenje postojeceg susta-
va edukacije udomitelja, posebice kroz osiguranje kvalitetnije edukacije i pripreme
udomitelja za udomljavanje odredenog djeteta te kroz provodenje raznolikih, kon-
tinuiranih edukacija udomitelja koje bi se trebale temeljiti na prac¢enju edukativnih
potreba pojedinih kategorija udomitelja i tipa udomiteljstva. Na tom polju zamijeceni
su odredeni pomaci izradom ,,Prirucnika za provodenje osnovnog i dodatnog ospo-
sobljavanja udomitelja za djecu (Bori¢ i sur., 2021), no s obzirom na to da opisani
programi edukacije udomitelja tek ulaze u primjenu, vazno je dopustiti udomiteljima
1 stru¢njacima evaluaciju njihove provedbe te ih dalje razvijati. S obzirom na to dau
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Hrvatskoj analiza u¢inkovitosti modela edukacije jos nije dovoljno razvijena, postoji
naglaSena potreba za preciznijim definiranjem i pra¢enjem ishoda odredenih modela
edukacije kroz provodenje kontinuiranih evaluacijskih istrazivanja u ovom podruc-
ju. Uvazavanje iskazanih potreba 1 zadovoljstva korisnika te longitudinalno pracenje
ishoda primjene pojedinih modela edukacije treba biti temelj za buduce planiranje 1
razvoj programa edukacije udomitelja. Nadalje, u Hrvatskoj je vazno raditi i na Siroj
dostupnosti i prihvacanju koristi od razli¢itih modela internetskih edukacija udomi-
telja koji su u posljednje vrijeme nasli sve ve¢u primjenu u svijetu te bi ih bilo kori-
sno integrirati i u postoje¢i Pravilnik o nacinu i trajanju osposobljavanja i dodatnog
usavrsavanja udomitelja u Hrvatskoj.

Zakljucno, treba re¢i da, iako je fokus ovog rada bio na edukaciji udomitelja,
uvazavajuci primjere dobre inozemne prakse, treba istaknuti da u Hrvatskoj nedosta-
ju programi edukacije i podrske za udomitelju djecu, ali i za njihove bioloske rodite-
lje. Daljnji razvoj takvih programa edukacije, kao 1 osnovnih i dodatnih edukcija za
udomitelje, ukljucujuci i osiguravanje podrske kroz superviziju, nuzni su kako bi se
efikasno moglo odgovoriti na razli¢ite potrebe udomljene djece i udomiteljskih obi-
telji te kako bi se prevenirale poteskoce na koje nailaze udomitelji prilikom smjestaja
djeteta u udomiteljskoj obitelji i prekidi smjestaja. Kroz sustav edukacije vazno je
osposobiti udomitelje da znaju prepoznati poteSkoc¢e udomljene djece, ali 1 da budu
ohrabreni potraZiti adekvatnu pomo¢ kada im je ona potrebna. Takoder, vazno je
kontinuirano unapredivati i kompetencije strucnjaka za Sto kvalitetnije provodenje
programa edukacije udomitelja.
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Different models of foster care education and their
role in ensuring quality care for children in foster
care

Abstract

Foster parent education is the basis for the effective prevention of difficulties
in the adjustment and functioning of a foster child and its foster family and
forms the basis for ensuring proper conditions for the quality development
of the child in the foster family. Foster care education represents a complex
process of preparation and development of specific competencies of potential
foster parents and strengthening the competencies of existing foster parents
for more successful coping with the challenges of foster care and provide qua-
lity care to the foster child. The aim of the article is to offer an overview of the
main results of previous studies on the content, organizational aspects, and
outcomes of different models of foster care education as well as to present
a systematic overview thereof. Based on the analysis of various criteria, the
paper presents different classifications of existing models of foster care edu-
cation that can be used by practitioners and researchers for further analysis
of practice in this field. The guidelines for the improvement of the education
system of foster parents in Croatia were highlighted in the conclusion.
Keywords: classification of education models, competences, educational
needs, educational outcomes, foster care of children
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