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SAZETAK

Cilj je ovoga rada analizirati i usporediti medijsko izvjestavanje o
slu¢aju obiteljskoga nasilja na studiji slu¢aja (ubojstvo bivse supruge 14.
listopada 2020. u Koprivnici) u nacionalnim i regionalnim novinama
da bi se utvrdilo postoji li razlika u pristupu i nadinu izvjestavanja.
Analizira se postuju li novinari Kodeks casti hrvatskih novinara u
izvjestavanju, koriste li iste ili razli¢ite izvore informiranja, u kojim
su okvirima (frames) tekstovi napisani te koriste li pojam obiteljskoga
nasilja. U istraZivanju je kori$tena metodologija analize sadrzaja kojom
je obuhvaceno sveukupno osam ¢lanaka u pet dnevnih novina, od
¢ega troje dnevne novine izlaze na nacionalnoj razini (Vecernji list,
Jutarnji list i 24 sata), a dvoje na regionalnoj razini (Novi list i Slobodna
Dalmacija), te dva regionalna tjednika (Podravski list te Glas Podravine i
Prigorja). Mediji imaju sredi$nju ulogu u oblikovanju javnoga misljenja
i utje¢u na ponasanje ljudi te je izuzetno vazno kako izvjestavaju o tako
ozbiljnom i velikom drustvenom problemu.

Kljucne rijeci: Istanbulska konvencija, novinarsko izvjestavanje,
novinarski eticki kodeks, Hrvatska, obiteljsko nasilje, okvir (frame)
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Uvod

Zivot bez nasilja pravo je svakog ljudskog bi¢a, no to pravo krsi se svakodnevno diljem svijeta, $to
zasigurno predstavlja jedan od vodecih svjetskih problema.

»Milasin i suradnici (2009) naglasavaju kako se oblici nasilja neprestano $ire, a nacini
njegove manifestacije sve su savrSeniji. Samo po sebi nasilje je sloZzena pojava i moze
se promatrati kao stanje koje se u emocionalnom, akcijskom ili motivacijskom smislu
izrazava u prvom redu kao nagon, a zatim kao ljutnja, neprijateljstvo, srdzba i napadanje na
osobu. Nasilje podrazumijeva Sest faktora: namjeru da se povrijedi ili nanese $teta; intenzitet
i trajanje; mo¢ nasilnika; ranjivost Zrtve; manjak podrske i posljedice (Zecevi¢, 2010).
Milasin, Vrani¢, Buljubasi¢ Kuzmanié, (2009) i Friedrich Hacker (1971), smatraju da je
nasilje najsnazniji oblik neverbalne komunikacije, a posebno najizrazeniji oblik neverbalne
komunikacije“ (Zili¢ i Jankovié, str. 69).

Evolucijski gledano ziva bi¢a imaju potrebu dominirati nad drugima. Freud (prema Zili¢ i Jankovi¢,
2016) smatra da nasilje kao oblik agresivnosti ima ulogu smanjenja napetosti u ljudskome bicu.
Pojava je to koja je vidljiva u ljudskome i u Zivotinjskome svijetu, ali s obzirom na to da ljudi imaju
vi$i stupanj inteligencije, trebali bi mo¢i kontrolirati urodeni nagon. Medutim, dogada se suprotno.
Razvojem civilizacije i dru$tva samo se povecava broj nasilnickih ponasanja i prosiruju njegovi
oblici. Tako danas imamo i internetsko nasilje koje se pojavilo razvojem tehnologije, dok ostali oblici
nasilja postoje otkada je civilizacije. Nasilje se povecava i zbog drustvenih promjena kojima danas
svjedo¢imo. Iznimno su brze ekonomske, politicke, socijalne i druge promjene diljem svijeta koje sve
vise u ljudima izazivaju nezadovoljstvo i frustracije koje rjesavaju napadom na slabije.

Tako ima protivnika isticanja da su Zene u vedini slucajeva Zrtve, a muskarci pocinitelji nasilja u
obitelji, ¢injenica je da je u broj¢canom odnosu zaista tako, i u Hrvatskoj, i u svijetu. Tijekom povijesti
navode se uglavnom sluc¢ajevi u kojima su Zene bile one koje su trpjele nasilje. Cinjenica je da su
muskarci bili ,,glave obitelji“ te su imali drustveno prihvatljivu ulogu kaznjavanja i postavljanja
granica Zenama, djeci i svima koji su bili podredeni. Tako je u starom Rimu, Americi, Europi, Aziji i
ostalim mjestima na Zemlji muskarcima bilo dopusteno ubiti, osakatiti, zatvoriti ili kazniti Zenu na
neki drugi nacin u slu¢ajevima neprimjerenoga ponasanja. Nasilje nad djecom koje se tumacilo kao
odgojna mjera dio je vecine kultura, a nasilje nad starijima i nemo¢nima oblik je nasilja o kojem se
danas vise progovara (Gali¢, 1999; Zlokovi¢, 2009).

Prema Zlokovi¢ (2009) muskarac u Engleskoj u srednjem vijeku ne bi bio kaznjen za silovanje svoje
supruge i tek se 1970-ih godina pocinje govoriti o bra¢nom silovanju kao kaznjivom djelu. Sudskim
je odlukama u Alabami i Massachusettsu 1881. godine muskarcima zabranjeno fizicko nasilje nad
zenama i djecom te se pocinje sluzbeno upotrebljavati pojam obiteljskog nasilja (Benokraitis, 2002,
prema Zlokovi¢, 2009).

Prema nekim teorijama Zene su blize prirodi i podobnije za pod¢injavanje, a ono $to je prirodno
inferiorno je kulturi, dok tu kulturu predstavljaju muskarci. Zene su blize prirodi po svojoj spolnoj
(reproduktivnoj) predispoziciji. ,S jedne strane, identifikacija Zena s ostatkom prirode nastaje
uz pomo¢ jedinstvenih bioloskih procesa u zenskim tijelima: ovulacije, menstruacije, trudnoce,
radanja djece i dojenja, pa je, dakle, specijalna veza izmedu Zena i prirode utemeljena u zenskim
reprodukcijskim sposobnostima®“ (Gali¢, 1999, str. 45).

Obiteljsko nasilje problem je ¢ije posljedice ne osje¢aju samo Zrtva i pocinitelj, nego utjece i na one
koji nisu izravni akteri samoga ¢ina nasilja. Naime, nasilje je:
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»svako ponasanje kojim se namjerno ili nenamjerno nanosi $teta nekoj osobi ili skupini prema
kojoj je usmjereno, ali i njenim/njihovim bliznjima, neposredno tijekom takvog djelovanja ili
naknadno, a takvim ga je dozivio bilo tko od aktera“ (Zili¢ i Jankovié¢ 2016, str. 67).

U Hrvatskoj se problemu obiteljskoga nasilja pridaje sve vi§e pozornosti i poduzete su zakonske
promjene koje vise Stite zrtve i osiguravaju im pomo¢. Policijski i socijalni sluzbenici, odgojno-
obrazovni djelatnici, djelatnici iz socijalnih sluzbi te zdravstva sudjeluju u edukacijama o nac¢inima
postupanja u slucaju obiteljskoga nasilja. Civilne udruge sve vise rade na prevenciji i pomazu Zrtvama
pravnim i psiholoskim savjetima ili smjestanjem u neku od sigurnih kuca. Ono $to nedostaje jest
bolja umreZenost i povezanost svih navedenih djelatnosti i dosljednije provodenje postojeéih
zakona. Vazna karika u ovom sustavu su mediji koji bi trebali informirati i odgajati svoju pubiku
radi sudjelovanja u suzbijanju obiteljskoga nasilja te izvjestavanju kontinuirano tijekom cijele godine.

1. Razrada

U ovome radu bavit ¢emo se obiteljskim nasiljem koje nije uvijek jednostavno definirati, a njegova
definicija ovisi i o tome kako se u pojedinom drus$tvu shvaca pojam obitelji. Kod nas je pojam
obiteljskog nasilja razli¢ito tumacen zbog nejasnoga definiranja pojma obitelji (tko se sve smatra
¢lanom obitelji), a zakonodavstvo se naslo u situaciji da donosi razli¢ite presude pri rjesavanju
slu¢ajeva obiteljskoga nasilja. Obitelj nisu samo muz, Zena, njihova djeca te bake i djedovi, nego se
dijelom obitelji smatraju i partneri koji zive zajedno bez djece ili s djecom, koja mogu i ne moraju biti
zajednicka. Isto tako nasiljem u obitelji smatra se i kada nekadasnji partneri ili supruznici narusavaju
i kr$e osnovna ljudska prava koja definicijom ulaze u podrucje nasilja (Konvencija Vije¢a Europe o
sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji, 2014).

»Znanstvene spoznaje o razornim uc¢incima nasilja u obitelji postale su dostupne i drustveno
relevantne tek u drugoj polovini 20. stolje¢a. Tako je ranih 60-ih godina prepoznat tzv.
sindrom zlostavljanog djeteta i pocela se razvijati svijest o rasprostranjenosti i zdravstvenim
posljedicama fizickog nasilja nad djecom, pocetkom 70-ih pocelo se ozbiljnije istrazivati
nasilje nad Zenama i u partnerskim odnosima, 80-ih godina u stru¢noj javnosti prepoznat
je problem seksualnog zlostavljanja djece, a pocetkom 90-ih godina nasilje nad starijim
osobama u obitelj“ (Ajdukovi¢ i Ajdukovi¢ 2010, str. 293).

Prve reakcije na nasilnicko ponasanje u obitelji i pokusaj rjesavanja toga drustvenoga problema
potaknule su feministicke udruge i pojedinci, zalazuéi se za suzbijanje nasilja nad Zenama. Danas se
borba protiv nasilja ne odnosi na spolnu podijeljenost, nego obuhvaca zastitu osoba oba spola, zalaze
se za rodnu ravnopravnost, stiti djecu i starije od svih oblika nasilja. Naime, djeca (najosjetljivija
skupina) trpe nasilje u obitelji i kada su samo promatraci nasilja medu odraslim ¢lanovima. Iako
nasilnici nisu samo muskarci, a Zrtve Zene, vecina istrazivanja u svijetu pokazuje da je u vecem
omjeru upravo nasilnik muskaraca, a zena zrtva (Ajdukovi¢ i Ajdukovi¢, 2010; Radi¢ i Radina, 2014).

“Izvjestaj o nasilju i zdravlju i rezultati 48 istrazivanja provedenih u razdoblju izmedu 1982.
i1999. godine u razli¢itim populacijama diljem svijeta, pokazala su da je izmedu 10 i 69 %
zena u nekom razdoblju Zivota tjelesno zlostavljao intimni partner. Istovremeno je oko 20 %
zena izjavilo da je bilo seksualno zlostavljano u obitelji“ (Krug i sur., 2002., prema Ajdukovi¢
i Ajdukovi¢, 2010, str. 294).
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Medunarodno istrazivanje nasilja nad Zenama

»pokazalo je da su u nekim europskim zemljama Zene tijekom Zivota u velikom postotku
izlozene fizickome nasilju (Ceska 35 %, Danska 30 %, Poljska 15 %, Svicarska 9 %), a i
spolnomu nasilju (Ceska 11 %, Danska 8 %, Poljska 5 % i Svicarska 3 %) (Johnson i sur.,
2007., prema Ajdukovi¢ i Ajdukovi¢, 2010, str. 294).

U Hrvatskoj je, prema Izvjeséu o radu Povjerenstva za pralenje i unaprjedenje rada tijela kaznenog
i prekrsajnog postupka i izvr$avanja sankcija vezanih za zastitu od nasilja u obitelji za 2018. godinu,
»sukladno dostavljenim podacima Ministarstva unutarnjih poslova koje je nadlezno za objedinjavanje
evidencije koju vode policijske uprave, zbog prekr$aja nasilja u obitelji prijavljeno (...) 10.272 osobe
(11.506 u 2017.) od kojih je 7.983 muskaraca i 2.289 Zena.“ Smanjenje broja prijavljenih slucajeva
obiteljskoga nasilja moze biti povezano s pojacavanjem zastitnih mjera (posebice udaljavanjem
pocinitelja iz zajedni¢koga kucanstva, zabrane priblizavanja i obveze lije¢enja od ovisnosti).

Najuocljiviji oblik nasilja svakako je tjelesno nasilje jer Zrtva moze imati slabije ili jace vidljive ozljede
i ono se najcesce prijavljuje, ali vrlo ¢esto i ostavlja velike posljedice. Takoder, tu su i psihicko nasilje,
seksualno te ekonomsko koje:

»uklju¢uje uskraéivanje i oduzimanje financijskih sredstava Zrtvi, onemogucavanje
raspolaganja svojom imovinom i sredstvima za Zivot, sitni¢avo kontroliranje izdataka,
manipuliranje, ucjenjivanje i prisiljavanje Zrtve da se odrekne imovine u korist nasilnog
¢lana obitelji i sliéno® (Ajdukovi¢ i Ajdukovi¢ 2010, str. 293).

Oblik nasilja koji se najviSe odnosi na osjetljive dobne skupine (djecu i starije) je zanemarivanje
(nebriga) koje se objasnjava kao ,namjerno ili nenamjerno nepruzanje osnovnih uvjeta za Zzivot i
potrebne njege“ (Rusac, 2006, prema Zili¢ i Jankovi¢, 2016, str. 79).

»Nasilje u obitelji danas je jedan od najvecih izazova na planu zastite ljudskih prava. Neogranic¢eno
zemljopisnim, etnickim, statusnim i drugim faktorima, ono je globalni problem ¢ije prave razmjere
nije mogucée utvrditi jer dobrim dijelom ostaje skriveno® (Radi¢ i Radina, 2014, str. 727).

»U istrazivanju Poliklinike za zastitu djece grada Zagreba, mladi (N = 4.191) su retrospektivno
procijenili da su tijekom djetinjstva u 15,9 % slucajeva bili izlozeni tjelesnom zlostavljanju,
16,5 % emocionalnom, 14,8 % ispitanika je svjedocilo nasilju u obitelji, a 14 % navodi da je
bilo spolno zlostavljano® Na uzorku iste dobne skupine Zdero je utvrdila nesto drugaciju
izlozenost nasilju u djetinjstvu: 12 % mladih je iskazalo iskustvo tjelesnog nasilja u obitelji,
20 % psihickog, dok je 10 % svjedocilo fizickom nasilju oca nad majkom. Zrtvama spolnog
nasilja osjecalo se 2 % ispitanika“ (Ajdukovi¢ i Ajdukovi¢, 2010, str. 294).

Otrocak (2003) navodi da je u istrazivanju medu odraslim Zenama utvrdeno ,da su djeca u 36 %
hrvatskih obitelji svjedo¢ila fizickom nasilju o¢eva nad majkama“ (Ajdukovi¢ i Ajdukovié, 2010, str. 294).

Posljednjih godina raste broj prijavljenih slucajeva nasilja nad starijim i nemo¢nim osoba u kojima
su pocinitelji i muski i Zenski ¢lanovi obitelji. Prema Izvje$¢u o provedbi Protokola o postupanju
u slucaju nasilja u obitelji Ministarstva obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti (2009)
»centri za socijalnu skrb su tijekom 2007. i 2008. godine zabiljezili 4.683 slu¢ajeva nasilja prema djeci
i 16.683 slucajeva nasilja prema drugim ¢lanovima obitelji®
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Zakonska i pravna regulativa nasilja u obitelji

Prvi dokument kojim pocinje zastita ljudskih prava je Opéa deklaracija o ljudskim pravima koja je
usvojena i proglasena na Op¢oj skupstini Ujedinjenih naroda rezolucijom broj 217/1III 10. prosinca
1948. godine. U njoj se istie vaznost promicanja i postivanja ljudskih prava i sloboda tako da se
proucavaju i obrazuju buduce generacije jer je svaki pojedinac slobodan i jednak u dostojanstvu i
pravima. Clanak 3. Op¢e deklaracije spominje osobnu sigurnost ¢ijim se narusavanjem prelazi u zonu
nasilja.

Najnoviji dokument koji se bavi ovom problematikom jest Konvencija Vijea Europe o spretavanju i
borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji (2014) poznatija pod nazivom Istanbulska konvencija.
Njezina izrada pocela je 2008. godine i u tome su sudjelovali stru¢njaci iz cijeloga svijeta. U sije¢nju
2013. godine Hrvatska je potpisala Konvenciju, ali je ratifikacija uslijedila 13. travnja 2018. godine
te je 1. listopada 2018. godine stupila na snagu. Ono §to je izazvalo polemike u hrvatskoj javnosti je
pojam roda. Neki ga poistovje¢uju s pojmom spola, iako su u Istanbulskoj konvenciji (2018) jasno
objasnjeni pojmovi koji se koriste. Tako pise da je: ,,c. »rod« oznacava drustveno oblikovane uloge,
ponasanja, aktivnosti i osobine koje odredeno dru$tvo smatra prikladnima za Zene i muskarce; d.
»rodno utemeljeno nasilje nad Zenama« oznacava nasilje usmjereno na zenu zbog toga sto je Zena ili
koje nerazmjerno pogada Zene

Rodno utemeljena diskriminacija je drustvena, kulturalna i civilizacijska ostavstina prema kojoj su
zene slabije, manje vrijedne i one koje su kroz povijest bile podredene muskarcima te predodredene
za manje placene poslove, nize pozicije u drustvu, radanje, kuc¢anske poslove, nemogué¢nost daljnjega
obrazovanja i poslusnost muskarcima. To je kr§enje osnovnih ljudskih prava i samim time nasilje.

Nasilje nad Zenama jest jedan od posebnih problema jer su Zene u ve¢em postotku Zrtve nasilja
op¢enito pa tako i obiteljskoga nasilja ,,prepoznajuéi da nasilje u obitelji nerazmjerno pogada Zene te
da muskarci takoder mogu biti Zrtve nasilja u obitelji; (Istanbulska konvencija, 2018).

»Republika Hrvatska zauzela je stav o nultoj stopi tolerancije prema nasilju u obitelji te je u
tom smislu od 2005. godine do danas Vlada Republike Hrvatske donijela cetiri Nacionalne
strategije zastite od nasilja u obitelji i to za razdoblje 2005. - 2007., 2008. - 2010., 2011. —
2016. i najnoviju Nacionalnu strategiju za razdoblje od 2017. do 2022. godine. Nacionalne
strategije usmjerene zastiti od nasilja u obitelji od 2005. godine do danas propisuju mjere
usmjerene senzibilizaciji javnosti o $tetnosti i neprihvatljivosti nasilnickog ponasanja u obitelji,
pri ¢emu mediji imaju klju¢nu ulogu koja je ostvariva putem elektronickih i tiskanih medija,
radio i TV emisija. Prie o zrtvama nasilja i nasilnickom ponasanju u obitelji, dovodenje
stru¢njaka u radijske i televizijske emisije dobar su nacin da se javnosti skrene pozornost na
ovaj izrazeni drustveni problem. Kao vazan zadatak medija u promicanju ove teme namece
se i upozoravanje institucija o potrebi provodenja zakonskih obveza radi sprecavanja pojave
novih slucajeva nasilja u obitelji. Osim navedenog, javnost je moguce dodano senzibilizirati
putem promidzbenog materijala kojim se ukazuje na potrebu sprecavanja ovakvog ponasanja
te Stetnih posljedica za Zrtve nasilja (Zakon o potvrdivanju Konvencije Vije¢a Europe o
sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji, 2018).“

U pravnom podruéju Hrvatska ima Ustav i zakone kojima se jasno definira povreda ljudskih prava u
situacijama obiteljskoga nasilja, sankcija i prava Zrtava. Ustav Republike Hrvatske (2010) kao krovni
zakonski dokument svakom ¢ovjeku jam¢i pravo na zivot, slobodu, osobni i obiteljski Zivot, jednakost
pred zakonima i zabranjuje diskriminaciju i zlostavljanje.
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Djeca kao najranjivija skupina zastitu imaju u Zakonu o pravobranitelju za djecu (2017) prema
kojemu je obveza prijavljivanja nasilja i zlostavljanja djece, a pravobranitelj treba prijaviti povredu
navedenoga prava socijalnim sluzbama ili drzavnom odvjetnistvu.

Zene kao diskriminiraniji spol zastitu mogu potraziti u Zakonu o ravnopravnosti spolova (2017) §to
je odredeno i Ustavom jer se svakom covjeku zabranjuje diskriminacija po bilo kojoj osnovi (spol,
rodenje, vjera, drustveni polozaj).

Sljede¢i zakon kojim je napravljen veliki pomak u zastiti od obiteljskoga nasilja jest Zakon o zastiti
od nasilja u obitelji (2022) poznat pod nazivom Obiteljski zakon koji je objavljen 1998. godine te
revidiran 2003. godine zbog manjkavosti u definiranju tko je ¢lan obitelji stoga je ta nedore¢enost
onemogucavala provedivost zakona u praksi. Veliki dio ovoga zakona odnosi se na prava djece koja
zive s roditeljima i onih koja su oduzeta roditeljima. Obiteljski se zakon revidira sukladno potrebama
i okolnostima te je trenutno vazedi stupio na snagu 25. travnja 2022.

»Prema roditelju koji bi provodio bilo kakvo nasilje nad djetetom primijenit ¢e se najteza
obiteljskopravna mjera zastite prava i dobrobiti djeteta. Tocnije, sud ¢e u izvanparnickom
postupkulisiti prava na roditeljsku skrb roditelja koji zlorabiili grubo krsi roditeljsku odgovornost,
duznosti i prava, a medu, primjerice, navedenim oblicima ponasanja koji se smatraju te§kom
zloporabom jesu provodenje tjelesnog ili dusevnog nasilja nad djetetom te izlozenost djeteta
nasilju medu odraslim ¢lanovima obitelji (¢l. 114.) (Radi¢ Radina, 2014, str. 737).

Stupanjem na snagu Obiteljskoga zakona pokrece se suradnja centara za socijalnu skrb, bolnica,
policije, $kola i sudova na temelju ¢ijih se izvje§¢a pokrece prekrsajni ili kazneni postupak.

Tema nasilja u medijima

Cinjenica je da se u Hrvatskoj u borbi protiv nasilja i podizanja razine ljudske svijesti o potrebi
rje$avanja nasilja kao drustvenoga problema nedovoljno koriste mediji. ,Uloga medija, kako tiskanih
tako i elektronickih, u suvremenom drus$tvu nemjerljiva je. Mediji imaju klju¢nu ulogu u formiranju
stavova o pojedinim temama te na¢inom prenosenja informacija utje¢u na razvoj svijesti javnosti u
pozitivnom ili negativnom smislu® (2018, str. 4). Roll¢ i sur. (2014) navode da mediji emocionalno
utje¢u na javno misljenje, mijenjaju ga, preoblikuju. To je znacajna uloga medija koja utje¢e na
drustvo i nikako se ne smije podcijeniti njihova prisutnost. Istraziva¢i sugeriraju da problemi o
kojima izvjestavaju mediji — zdravlje i pravne implikacije — doti¢u drustvene politike i ponasanja
pojedinca (Yanovitzky i Bennett, 1999; Sotirovi¢, 2003, prema Rollé i sur., 2014). Svako izostavljanje
ili naglasavanje pojedinih podataka, medij u kojem se objavljuje neka vijest, termin objavljivanja,
popratni sadrzaji (fotografije, audiozapisi, videozapisi i sli¢no) sugeriraju odredeno stajaliste o temi.
»Neke vrste medijskih sadrzaja osobito su atraktivne kako za privatne rasprave tako i za medijske
istrazivace, primjerice nasilje, pornografija u medijima, reklame i medijski stereotipi“ (Zgrablji¢
Rotar, 2007, str. 20).

Medutim, moze se primijetiti da se neke teme ne pojavljuju cesto i da se o njima govori tek u
odredenom periodu u godini. ,,Svijetu i javnosti ne pomaze prikrivanje ili odustajanje od teskih
tema. Primjerice, pitanje gladi postalo je ,neumjesno” i ,,staromodno® u dominantnim medijima te
se u medijskim prostorima gotovo uopce i ne razmatra. Chomsky zato smatra da ne postoje ratovi na
koje bismo se navikavali niti teme koje ne treba vise pratiti“ (Vertovsek, 2017, str. 103). Jedna od tih
tema je i obiteljsko nasilje. Mediji (novine, televizija, radio itd.) ponekad nude iskrivljene i ne tako
bliske stvarnosti slike nasilja u obitelji (Consalvo, 1998; Berns, 1999; Bullock i Cubert, 2002 prema
Rollé i sur., 2014).
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Vedina istrazivanja medijskoga izvjeStavanja o obiteljskome nasilju provedena je izvan granica
Republike Hrvatske i fokusirana na rodno nasilje. U sredistu tih istrazivanja je nasilje nad Zenama
kao najc¢es¢i oblik nasilja u obiteljima ili partnerskim zajednicama. Ono $to je alarmantno je to da se
o obiteljskome nasilju govori kada se dogode oni najtezi oblici nasilja. Price koje se najvise pojavljuju
u medijima nisu one koje se ti¢u naj¢es¢ih oblika nasilja nad Zenama, ve¢ one koje se fokusiraju na
najteze oblike fizickog nasilja (Sutherland i sur., 2016, prema Cullen i sur., 2019).

Opseznije talijansko istrazivanje novinskih tekstova iz 2002.12012. godine u novinama Corriere della
Sera i La Republica pokazuje da se u izvjestavanju o obiteljskome nasilju pojavljuje senzacionalisticki
i Saljiv ton te negativno prikazivanje zrtve. Ovo je istrazivanje pokazalo da od 2002. do 2012. godine
u Italiji postoji napredak u odnosu prema izvjeStavanju o obiteljskome nasilju - povecan je broj
¢lanaka koji o tome pisu (i u tiskanim i digitalnim medijima), tekstovi se ne objavljuju samo u rubrici
kronika. Ipak treba jo$ raditi na prikazivanju Zrtava i pocinitelja, ukljuc¢ivanju i ostalih institucija u
tumacenje problema, davanju podataka o moguénostima prijavljivanja, traZzenja pomoc¢i i slicnom
(Roll¢ i sur., 2014).

Kako bi se podigla svijest o problemu obiteljskoga nasilja te upoznala javnost s posljedicama za
pocinitelje i pravima Zrtava, potrebna je sustavna edukacija i informiranje. Danas, u 21. stoljecu tu
ulogu mogu i moraju preuzeti mediji koji imaju veliku mo¢ i treba se iskoristiti njihov potencijal.
U Istanbulskoj konvenciji (2018) u poglavlju Podizanje razine svijesti u ¢lanku 13. stavku 2. pise:
»Stranke ¢e osigurati Siroko distribuiranje u javnosti informacija o mjerama koje su na raspolaganju
za sprecavanje pocinjenja svih vrsta nasilja obuhvacenih podru¢jem primjene ove Konvencije®

Samoregulacijski akt novinarske struke

Uz spomenute medunarodne, europske i drzavne akte kojima se reguliraju ljudska prava, vazan
je i Kodeks casti hrvatskih novinara usvojen na 50. skupstini Hrvatskoga novinarskoga drustva 27.
studenoga 2009.

Dio odgovora na pitanje zasto se u medijima jo$ uvijek premalo govori o problematici nasilja u obitelji
jestiu pravilima kojih se trebaju pridrzavati novinari i urednici pri odabiru tema, ali i pristupu temi
poput obiteljskoga nasilja. U Kodeksu casti hrvatskih novinara u 14. i 15. tocki stoji:

»14. Novinar treba Stititi ¢ovjekovu intimu od senzacionalistickog i svakog drugog
neopravdanog otkrivanja u javnosti. Obvezan je postovati svalije pravo na privatnost.
(...) Narusavanje necije privatnosti mimo njegove volje i znanja dopusteno je samo ako je
opravdano iznimnim javnim interesom.

15. Posebna se pozornost, obazrivost i odgovornost zahtijeva pri izvjestavanju o
samoubojstvima, nesreama, osobnim tragedijama, bolestima, smrtnim slucajevima i
nasilnim djelima. Novinar treba izbjegavati intervjuiranje i prikazivanje osoba koje su
izravno ili neizravno pogodene tim dogadajima, osim kada je rije¢ o iznimnom javnom
interesu. U tom je slu¢aju novinar duzan voditi racuna o casti, ugledu i dostojanstvu osoba
o kojima izvjestava.”

U Zakonu o elektronickim medijima (2022) u ¢lanku 24. stavku 5. stoji da nije dopusteno objavljivanje
informacija djeteta do 18 godina uklju¢enoga u obiteljsko nasilje te isti zakon predvida i visoke kazne
u sluc¢ajevima kréenja pa se novinari teze odlucuju pisati o tome.
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SplichaliSparks (1994) smatraju eti¢cki kodeks vaznim za sve skupine koje se smatraju profesionalnima,
ali nije moguce novinare natjerati da ga se pridrzavaju, kao ni nekome zabraniti bavljenje novinarskim
zanatom ako nije potpisao eticki kodeks (Sheridan Burns, 2009, str. 25). Novinari ¢esto nemaju
slobodu pisanja i uvelike ovise o uredni¢kim naputcima te su primorani postivati vremenske okvire u
kojima nije uvijek moguce napisati kvalitetan, objektivan i informativan tekst postujuci sve regulative.

Ipak, novinarska je javna i drustvena obveza iznoSenje istine bez promicanja bilo kakvih vlastitih interesa.

,Primarne vrijednosti koje bi novinari trebali unijeti u izvje$tavanje jesu nepristranost, reagiranje
publike i politicka neovisnost - protumacene kroz kriterije vrijednosti vijesti, i to sukoba,
pravovremenosti, vaznosti i blizine“ (Schultz, 1994; prema Sheridan Burns, 2009, str. 26).

Cullenisur. (2019) iznose da je izvjestavanje o obiteljskome nasilju i u irskome drustvu problemati¢no
jer je, kao i u ostatku svijeta, vie privatna tema, no $to je kulturoloska posljedica. Novinari i urednici
ne usuduju se uvijek baviti ovom problematikom zbog mogucih pravnih posljedica koje mogu biti
potaknute neprimjerenim i nedozvoljenim izvjestavanjem.

U Hrvatskoj se za sada nedovoljno istrazuje i sama problematika izvje$tavanja o obiteljskome nasilju.
Istrazivanja koja su do sada provedena rezultat su rada civilnih udruga koje svakodnevno rade sa
zrtvama obiteljskoga nasilja.

Zenska infoteka je tijekom veljace 2003. godine provela istrazivanje medijskoga prikazivanja nasilja
nad Zenama u dnevnim novinama (Vecernji list, Jutarnji list, Novi list, Vjesnik i Slobodna Dalmacija).
Cilj je bio utvrditi koliko mediji daju prostora problemu nasilja nad Zenama. Varijable koje su
analizirane bile su: rubrika u kojoj je tekst objavljen, istaknutost, najava na naslovnici, graficki prilozi,
podatci o Zrtvi i pocinitelju, mjesto i vrsta nasilja.

»Rezultati su pokazali da su tekstovi najve¢im dijelom objavljeni u ,,Crnoj kronici, a tek u
6,5 % slucajeva u drugim rubrikama. Velika veéina, 90,2 % analiziranih ¢lanaka, nije bila
najavljena na naslovnoj stranici. Vise od polovice analiziranih ¢lanaka ne sadrzi nikakav
graficki prilog. Tekst je popracen fotografijom usamo 37,4 % ¢lanaka. Obradeni clanciu 94,3 %
slucajeva izvjestavaju o pocinjenom nasilju, a samo 5,7 % ¢lanaka izvje$tava o nasilnom
¢inu u pokusaju. Sukladno osnovnim pretpostavkama istrazivanja, rezultati analize sadrZaja
potvrduju da se nasilje najéesée pojavljuje kao fizicko i seksualno nasilje. Polovica novinskih
¢lanaka, 52,8 %, obraduje fizicko nasilje nad Zenama, dok je seksualno nasilje zastupljeno
s 38,2 %. Niski postotci ekonomskog, a pogotovo psihickog nasilja, koje se pojavljuje samo
u jednom ¢lanku, ne iznenaduju. Iako su prisutni u velikoj mjeri, takvi se slucajevi rijetko
prijavljuju, a ako se ne ,,za¢ine® prikazom fizi¢kog ili seksualnog nasilja, tesko nalaze put do
medija (Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, 2018).

»Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova 2013. godine proveo je istrazivanje
tiskanih medija i internetskih portala te je u 88 analiziranih tekstova primijecen napredak u
izvjestavanju o slucajevima nasilja, ali se i dalje uocava prevelika prisutnost senzacionalizma
i otkrivanje podataka koji mogu biti traumati¢ni za Zrtvu. Slicni su podaci dobiveni
ponovljenim istrazivanjem 2017. godine (Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku, 2018).

Prema Tkalec i Zigo (2018) mediji stvaraju hibridnu stvarnost koju konzumira mnostvo korisnika
i zapravo svojim postupcima i na¢inom pisanja prednost daju senzacionalizmu i $to ve¢em profitu.
Urednici pak vise nemaju jasno odredene kriterije i njihova se uloga u ovom medijskome prostoru u
potpunosti izgubila, odnosno autorice navode da se urednik pretvorio u ,mreznoga administratora®“
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Uokvirivanje vijesti (engl. framing)

Jedan od zacetnika teorije uokvirivanja je de Vreese, a ovom se teorijom Zeli objasniti kako se neki
problem prikazuje u medijima. Tema nasilja je specifi¢na tako da je uokvirivanje nezaobilazan
proces u pisanju o njemu. ,De Vreese (2005, str. 51) istice da znacaj ovog pristupa lezi upravo u
¢injenici da shvaca komunikaciju kao ,dinamic¢an proces® koji uklju¢uje i posiljatelja i primatelja
poruke, odnosno, u ovom slu¢aju i medije i publiku“ (Lechpammer, 2019, str. 7). Tema nasilja jest
kompleksna pa mediji koriste okvire radi pojednostavljivanja. Iyengar (1991, str. 136-137) kaze da
uokvirivanje preoblikuje ,kompleksne probleme na razinu anegdota“ (prema de Vreese, 2005, str.
56). Odgovor na pitanje zasto se u pisanju vijesti koriste okviri nudi Lechpammer (2019, str. 8), koji
navodi da novinari i urednici sebi olakSavaju izvjestavanje, a tema nasilja itekako trazi uokvirivanje
jer ono olak3ava stvaranje tekstova o nasilnickim situacijama.

Prema Shahid, Ashfag i Zubair (2021) novinari razvijaju okvire za slozena pitanja kao $to su ratovi
i sukobi na takav nacdin da predstavljaju slozene i opsezne informacije u pojednostavljenom obliku
koje publika moze protumaciti i razumjeti.

Okviri su postojani obrasci odabira, naglaska i isklju¢enosti koji daju cjelovitu interpretacijui procjenu
dogadaja (Norris i sur., 2003, prema Cullen i sur., 2019). Rije¢ je o samo jednoj perspektivi iz koje je
neki dogadaj isprican i prikazan javnosti. Novinari trebaju biti $to vise objektivni i donositi ono $to
se doista dogodilo, opisati stvarnost, a vijesti koje nam mediji prenose samo su rekonstrukcija dijela
stvarnosti prikazana iz samo jednoga stajalita. Mnogo je ¢imbenika zbog kojih ne mogu situaciju
sagledati i prenijeti iz svih perspektiva. Jedan od ¢imbenika je vrijeme jer je imperativ medu prvima
prenijeti novu vijest te su vremenski ograniceni za pripremu materijala. Nemaju svi novinari iste
resurse, urednistvo namece svoje okvire, uplice se politika, dionicari te zakonska regulativa.

Ponekad se neke ¢injenice naglasavaju i stavljaju u prvi plan, dok se duge izostavljaju (Grabe i sur.,
2001, prema Cullen i sur., 2019).

Tema obiteljskoga nasilja prikazuje se kao izdvojeni slu¢aj napisan u kodu koji ¢itateljima nudi
tumacenje u humoristicnom i senzacionalistickom okviru. Najcesce se izbjegava koristenje termina
obiteljsko nasilje i cijeli se dogadaj predstavlja kao slucajna nesretna situacija.

Izvori

Izvjestavanje o nasilju u obitelji ¢esto je rutinsko, usredotoceno na sitnice, a ne na kontekst, minimalno
informiraju¢i publiku o prirodi, opsegu i uzrocima obiteljskog nasilja (Chesney-Lind i Chagnon,
2017). Vrlo vazan element u novinarskome izvjestavanju su izvori informacija za neku pri¢u. Oni
su klju¢ni elementi koji novinaru daju vjerodostojnost, legitimitet i mo¢ (Franklin i Carlson, 2010;
Simons i Morgan, 2018; prema Cullen i sur., 2019).

Tako je novinarima u slu¢ajevima obiteljskoga nasilja najcesée izvor policijsko, sudsko ili lije¢nicko
izvjesce jer su oni prvi na mjestu dogadaja. Kada se govori o policijskom i sudskom izvoru, rije¢ je o
izvorima zakona koji imaju klju¢nu ulogu u medijskome izvjestavanju (Sutherland i sur., 2016; prema
Cullen i sur., 2019). Policijski izvor nasilje u obitelji prikazuje kao pojedina¢ni incident, a ne kao
drustveni problem i marginalizira Zenu te iskustvo zrtve (Meyers, 1997, prema Cullen i sur., 2019).

Irski istrazivaci zaklju¢uju da policijski izvjestaji mogu biti konzervativni, oprezni i neucinkoviti te
da o obiteljskome nasilju ne pi$u kao drustvenome problemu nego kao situaciji u kojoj su se rjesavale
neke individualne situacije i konflikti.
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Kako bi se pri¢a humanizirala i ne bi bila opterec¢ena samo stru¢nim izvorima, novinari koriste za
izvore slu¢ajne prolaznike, susjede i osobe kojima ¢e ¢itatelji vjerovati jer su bliske Zrtvi ili po¢initelju.
Takvi izvori su ipak subjektivni i ne donose uvijek stvarne faktografske podatke, ali se oni u
izvjeStavanjima donose kao relevantni.

Irski urednici, koji su sudjelovali u intervjuiranju, navode da nema suradnje s nevladinim udrugama
koje bi takoder dale jedan aspekt gledanja na problematiku obiteljskoga nasilja. Isto tako navode da
su primorani dodatno nadzirati izvjeStavanje o obiteljskome nasilju jer postoji niz sto eksplicitnih $to
implicitnih konvencija koje trebaju postivati.

Polovica svih izvora crpljena je iz policije i kaznenog pravosuda; samo 9,9 % izvora bili su zagovornici
borbe protiv nasilja u obitelji; samo 8,7 % su prezivjeli (Sutherland i sur., 2016), $to znaci da u
medijskim izvjestajima nedostaje prikazivanja nasilja i iz perspektive onih koji se u radu susre¢u sa
zrtvama obiteljskoga nasilja 1 samih zrtava. Oni se ve¢inom sastoje od sluzbenih izvjestaja koji ne
ulaze u dublje analize same problematike obiteljskoga nasilja.

2. Metodologija

Cilj je istrazivanja prikazanoga u radu analizirati medijsko izvje$tavanje o slucaju obiteljskoga nasilja
sa smrtnim ishodom u Koprivnici 14. listopada 2020. godine (ubojstvo bivse supruge). Cilj rada je
analizirati i usporediti sadrzaje novinskih tekstova kako bi se utvrdilo razlikuje li se pristup i nac¢in
izvjeStavanja u nacionalnim i regionalnim novinama te postoji li u izvjestavanju odstupanje od
norme o nacinu izvjestavanja propisane Kodeksom casti hrvatskih novinara. Istrazivanje se temelji
na sljede¢im istrazivac¢kim pitanjima: (1) Pridrzavaju li se novinari Kodeksa casti hrvatskih novinara
u pisanju o slucaju obiteljskoga nasilja? (2) Koriste li novinari pojam obiteljskoga nasilja ili ubojstvo
opisuju kao izolirani sluc¢aj neovisan o problematici obiteljskoga nasilja kao drustvenoga problema?
(3) Koje izvore koriste nacionalne novine, a koje regionalne novine? (4) Je li u analiziranim
izvjestajima prisutno uokvirivanje (framing)?

Kvalitativna analiza sadrzaja provedena je na osam tekstova objavljenih u nacionalnim i regionalnim
tiskanim medijima u razdoblju od 14. listopada 2020. godine (dan ubojstva) do pocetka studenoga
2020. godine kada je sluzbeno obustavljen sudski spor koji su Zrtva i pocinitelj vodili oko zajednicke
imovine. Rije¢ je o slu¢aju ubojstva u Koprivnici u kojem je bivsi suprug nozem ubio bivsu suprugu
u obiteljskoj kudi.

Analizom su obuhvacene tri naj¢itanije dnevne novine u Republici Hrvatskoj (Vecernji list, Jutarnji
list i 24 sata)," dvije naj¢itanije regionalne dnevne novine u Republici Hrvatskoj (Novi list i Slobodna
Dalmacija)* i dva regionalna tjednika (Podravski list i Glas Podravine i Prigorja).’> Uz tri dnevne
novine koje imaju najve¢u nakladu u Republici Hrvatskoj odabrani su i regionalni tjednici (Podravski
list i Glas Podravine i Prigorja) zato $to u Podravini ne izlazi nijedan regionalni dnevnik, a slucaj
obiteljskoga nasilja koji se istrazuje dogodio se u toj regiji. Regionalni dnevnici Novi list i Slobodna
Dalmacija uzeti su u analizu zbog obuhvacenosti i drugih regija u kojima se slucaj nije dogodio.
Odnosno, kako bi bila zadovoljena geografska pokrivenost unutar Republike Hrvatske.

1 Vecernji list, Jutarnji list i 24 sata naj¢itanije su hrvatske dnevne novine koje izlaze u cijeloj drzavi. Vecernji list (informativni
i politicki list) izlazi od 1959., a Jutarnji list od 1998. godine. 24 sata su najjeftinije dnevne nacionalne novine koje
karakteriziraju kratke vijesti.

2 Novi list regionalne su dnevne novine koje izlaze od 1900. s najveé¢im brojem ¢itatelja u Rijeci, ali koje izlaze na podru¢ju
cijele Hrvatske. Slobodna Dalmacija su regionalne dnevne novine. Prvi broj izaSao je 1943. te s prekidima izlaze do danas.
Najvise je Citatelja na jugu Hrvatske (Dalmacija).

3 Podravski list hrvatski je regionalni tjednik koji izlazi u sjeverozapadnom dijelu Hrvatske (Koprivnica, Krizevci, Purdevac i
Ludbreg). Glas Podravine i Prigorja takoder je regionalni tjednik koji izlazi na podrucju sjeverozapadne Hrvatske.
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Komparativnom analizom sveukupno osam ¢lanaka, od ¢ega su tri objavljena u nacionalnim
dnevnim tiskovinama (jedan u Vecernjem listu i dva u 24 sata) i pet objavljenih u regionalnim tjednim
tiskovinama (tri u Podravskom listu i dva u Glasu Podravine i Prigorja). U regionalnim dnevnim
tiskovinama (Novi list i Slobodna Dalmacija) te nacionalnom dnevniku Jutarnji list nije objavljen
nijedan ¢lanak o ovom sluéaju.

Sukladno istrazivackim pitanjima, istrazivanje uklju¢uje identifikaciju novinarskoga pridrzavanja/
nepridrzavanja pravila Kodeksa casti hrvatskih novinara, prisutnost/odsutnost pojma obiteljskoga
nasilja u tekstovima, identifikaciju izvora (policija, sud, bliske osobe, slu¢ajni prolaznici, drugi
mediji) te okvira u izvjestavanju (okvir tragedije, narusenih meduljudskih odnosa, podjele imovine
i okvir narusenoga zdravlja).

Svrha je rada pruzanje uvida u novinarski pristup izvjestavanju o obiteljskom nasilju na studiji
slu¢aja. Iako nije mogude izvesti uopc¢avanje na primjeru jednoga slucaja, u radu se pokusava dati
kratak pregled problematike obiteljskoga nasilja, zakonskih regulativa koje se ti¢u obiteljskoga nasilja
te na primjerima ¢lanaka koji izvjes$tavaju o jednom slucaju koji je zavrsio smrtnim ishodom na vrlo
brutalan nacin, pokazati novinarski pristup ovom problemu u nacionalnim i regionalnim novinama.

3. Rezultati istrazivanja i rasprava

Podaci u Tablici 1. pokazuju neravnomjeran interes za slucaj iako je rije¢ o brutalnom ubojstvu
kojemu je prethodilo viSegodi$nje obiteljsko nasilje. Interes medija je regionalno ogranien — u
vecem postotku izvjestavaju mediji iz regije u kojoj se slu¢aj dogodio, dok mediji iz ostalih regija nisu
objavili nijedan ¢lanak u tiskanom obliku (Novi list i Slobodna Dalmacija). Na nacionalnoj razini dva
¢lanka objavljuju 24 sata, a jedan Vecernji list (25 % od ukupnoga broja objavljenih ¢lanaka), dok
Jutarnji list ne objavljuje nijedan ¢lanak. Istrazivanje u Irskoj (2019) takoder je doslo do zaklju¢ka da
je veca tendencija objavljivanja ¢lanaka na lokalnim nego na nacionalnim stranicama.
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Tablica 1. Prikaz broja objavljenih tekstova u tiskanim nacionalnim i regionalnim novinama

. .- . . . regionalni tiskani regionalni tiskani
nacionalni tiskani dnevnici . X ..
regionalni dnevnici tjednici

. . .. . . Glas
Na%lv Vec.ernyl Iuti.ll‘l‘l]l 24 sata | Novilist Slobod1'1.a POdl.‘aVSkl Podravine
novina list list Dalmacija list e .
i Prigorja

Clanci (N=8)

u tiskanim 1 0 2 0 0 3 2
novinama
Postotci | 12,5% | 0% | 25% | 0% 0% 37,5% 25%

Izvor: autori¢in rad

Eticka prava u izvjeStavanju o obiteljskome nasilju

Ni u jednom analiziranom ¢lanku ne postuje se pravo zastite zrtvina identiteta. U prvim objavljenim
tekstovima navode se inicijali te dob Zrtve i pocinitelja, ali se navodi ulica u kojoj se dogodilo ubojstvo
(osobni podatci).

U svim poslije objavljenim tekstovima navodi se Zrtvino i osumnji¢enikovo puno ime i prezime,
povijest bolesti, radni staz, $to je Zrtva ¢esto nosila od odjece i modnih detalja i sl. Uz sve vrlo osobne
podatke, objavljene su i fotografije njihove kuce te fotografija iz privatne arhive. 24 sata izvjestava
u senzacionalistickom stilu, fotografiraju hodnik u vrijeme ocevida te fokusiraju sablje i sjekire u
hodniku kuée gdje se dogodilo ubojstvo, aludirajudi ¢itateljima na moguce oruzje kojim se ubojstvo
dogodilo. Osim fotografijama, senzacionalistickom pristupu doprinose rije¢i i izrazi poput: strava,
pakao od Zivota, stravi¢an prizor, izmrcvareno tijelo, masakrirao, skoro joj odrezao glavu, kuca puna
sablji i sjekira, dobar covjek koji je imao tri moZdana pa je puknuo, da su Setali zajedno, a on ju je ubio.

U Protokolu o postupanju u slucaju nasilja u obitelji stoji da se problematika obiteljskoga nasilja
treba prikazivati tako da se javnost senzibilizira i potakne na osudivanje obiteljskoga nasilja, da se
za$titi Zrtvin integritet i vodi racun o zastiti osobnih podataka Zrtve i pocinitelja te informirati o
prijavljivanju nasilja te kontaktima na koje se i Zrtve i svjedoci mogu javiti. U tekstovima izvori
(susjedi) spominju da su ¢esto ¢uli svadu i da je zZrtva pretrpjela puno toga, ali nitko nije prijavio.

Novinari analiziranih ¢lanaka krse 14. i 15. tocku Kodeksa casti hrvatskih novinara u kojem stoji da
da treba §titi Zrtvina ljudska prava.
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Izvori u slucaju ubojstva u Koprivnici

Tablica 2. Izvori informacija u analiziranim ¢lancima

. . Zrtvina . .. Zrtvina .
policija sud susjedi . ePodravina
sestra poznanica

Vecernji list
Jutarnji list *

Slobodna Dalmacija***
Podravski list

Glas Podravine i
Prigorja

Izvor: autori¢in rad

*Nije objavljen nijedan tekst o slucaju.
**Nije objavljen nijedan tekst o slucaju.

***Nije objavljen nijedan tekst o slu¢aju.

Cullen i sur. (2009) kazu da za uc¢inkovito pokrivanje nasilja u obitelji trebaju jasne i to¢ne informacije
koje nisu uvijek dostupne. Prikazani rezultati pokazuju da je svim objavljenim vijestima temelj
policijsko izvjesce koje donosi osnovne podatke, a pojedini mediji prosiruju vijest dodatnim izvorima.
Izvori zakona imaju klju¢nu ulogu u izvjestavanju o obiteljskom nasilju (prema Cullen i sur., 2019).

Razli¢ite novine uglavnom koriste iste sugovornike te se izjave ponavljaju u ¢lancima, dok u Podravskom
listu imamo dodatan izvor informacija (Zrtvina sestra) koja detaljnije iznosi osumnjicenikovo ponasanje,
probleme i tesku situaciju u kojoj se Zrtva nalazila. Nacionalni dnevnik 24 sata navodi u tekstu da je
izvor informacija ePodravina (jedan od naj¢itanijih portala Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije). ,,Onaj
tko se koristi ve¢ objavljenim materijalom jednako je odgovoran kao i autor izvorne price® (Sheridan
Burns, 2009, str. 110). Odnos prema problemu vidi se i u kori$tenju drugih medija kao izvora.

U odabiru izvora vidljivo je da regionalni tjednik Podravski list detaljnije istrazuje pric¢u i dotice se
problematike obiteljskoga nasilja, no nema dodatnih podataka o vaznosti ranog prepoznavanja i
otkrivanja slu¢ajeva nasilja u obitelji, na¢inima prijavljivanja te pomod¢i zrtvama nasilja u obitelji.

U novinama 24 sata izvori informacija su uglavnom susjedi koji upotpunjuju podatke preuzete iz
drugoga medija. ,,Prikupljanje informacija zahtijeva vrijeme za provjeru® (Kingsbury, 1998; prema
Sheridan Burns, 2009, str. 29). McManus (1994; prema Sheridan Burns, 2009, str. 29) navodi da
je medijima jeftinije informirati se iz drugih medija, nego istrazivati jer pasivno izvjestavanje
omogucuje manipulaciju izvorom.
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Nedostatak drustvenog konteksta u izvjestavanju, a samim tim i potpunije informiranje javnosti,
moze se poboljsati uklju¢ivanjem vise stru¢nih izvora, uklju¢ivanjem stru¢njaka koji se bave Zrtvama
nasilja u obitelji i onih s iskustvom nasilja.

Okviri pisanja o nasilju u slucaju ubojstva u Koprivnici

Velik dio analiziranih tekstova velikim dijelom sadrzi tekst preuzet iz sluzbenih policijskih izvjestaja.
Ne koristi se pojam obiteljsko nasilje, ve¢ novinari iznose ¢injenice samog ¢ina ubojstva, odnosno
pisu o slucaju kao tragediji. Cijeli se slucaj tumaci kao rezultat nesredenih odnosa medu bivsim
supruznicima i problema podjele imovine koji se navodi kao najvjerojatniji motiv ubojstva. Izazovi za
novinare stoga uklju¢uju suzdrzanost policije i nedostatak jasnoce u nazivanju incidenta obiteljskim
nasiljem i sveop¢u nesklonost proaktivnom pruzanju informacija o sumnjama na djela obiteljskoga
nasilja (Cullen i sur., 2009).

U dijelovima tekstova koji nisu sluzbeni (policijski i sudski), spominje se obiteljsko nasilje,
prijavljivanje osumnji¢enika, dolazak policije zbog prijave obiteljskoga nasilja, ali se pri¢a uokviruje
situacijama tragedije, naru$enih odnosa, narusenoga zrtvinog i osumnji¢enikova zdravlja te okvir
podjele zajednicke imovine.

Neke se ¢injenice naglasavaju, dok se neke druge prikrivaju. Najoditije spominjanje problema
obiteljskoga nasilja vidi se u Podravskom listu koji je ukazao na to da nije rije¢ tek o slu¢ajnom
dogadaju s tragi¢nim zavrsetkom, ve¢ je rije¢ o dugogodi$njem obiteljskome nasilju.

»Nada Videc, sestra ubijene Slavice, ne dvoji kako je ubojstvu prethodilo Alojzovo zlostavljanje®..
(Podravski list, 19. listopada 2020.)

,Cesto su dolazili na intervenciju u tu kuéu, a muskarac je vise puta prijavljivan za obiteljsko nasilje.
(Vecerniji list, 16. listopada 2020.).

,Cesto su se svadali, to je bio pakao od Zivota.“ (Vecernji list, 16. listopada 2020.).

»Znam samo da je policija ¢esto dolazila zbog vike i galame. Nekad su sve prijavljivali susjedi, a
nekad jadna zena.“ (Vecernji list, 16. listopada 2020.).

U 24 sata dogadaj je prikazan u okviru narusenih odnosa i okvira podjele imovine nakon rastave. Ne
spominje se pojam obiteljskoga nasilja i nasilnickoga ponasanja osumnjicenika.

Vecernji list navodi jednu izjavu susjede da je osumnji¢enik bio nasilan, ali je to jedina rije¢ koja
je vezana uz pojam nasilja. Ostatak teksta naglasak stavlja na naruene odnose medu bivsim
supruznicima i nemoguénosti podjele imovine te to navodi kao mogu¢i motiv ubojstva.

Glas Podravine i Prigorja tekst bazira na sluzbenim policijskim i sudskim informacijama, a slucaj
stavlja u okvir narusenih odnosa i podjele imovine.

Prikaz problematike obiteljskoga nasilja u analiziranim tekstovima ne postoji ili djelomi¢no postoji.
Podravski list $alje upit nadleznoj policijskoj i pravosudnoj instituciji je li se slu¢aj mogao sprijeciti
pravovremenim reagiranjem na prijave koje su, prema susjedima, bile ucestale. Glasnogovornik
varazdinskih tuzitelja Darko Gali¢ i Dijana Zagar, glasnogovornica Policijske uprave koprivnicko-
krizevacke potvrdili su da je unatrag dvije godine policija nekoliko puta intervenirala, a Darko Galié
je rekao: ,Nikakvog kaznenog djela nije bilo, postupano je po prekriaju, a nase se odvjetnistvo inace
moze baviti i prekrsajima, ne samo kaznenim djelima.“ (Podravski list, 19. listopada 2020.). Izjava koju
su dali sluzbena je, administrativna, pomalo i nejasna. Navode da su prijave bile vezane uz obiteljsko
nasilje, ali 0 samom ubojstvu ne govori se sluzbeno kao obiteljskom nasilju.
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Ono $to nedostaje dublja je i $ira analiza obiteljskoga nasilja kao drustvenoga problema jer posljedice
obiteljskoga nasilja ne utje¢u samo na Zrtve i po¢initelja, ve¢ imaju mnogo opseznije razmjere. U
ovom slucaju Podravski list spominje jednu takvu posljedicu, a to je da je jedan policijski sluzbenik
trazio psiholosku pomo¢ nakon ocevida jer se tesko nosio s prizorima koje je vidio u ku¢i. Nazalost,
to je ostalo samo na konstataciji, a upravo bi zada¢a medija bila da prikazuju $iru sliku posljedica
obiteljskoga nasilja na drustvo.

Cullen i sur. (2019) navode da irska policija ne istupa i ne definira zlo¢in (samoubojstvo ili obiteljsko
nasilje) te se novinari ne usude, bez sluzbenoga policijskog podatka, nazvati slucaj obiteljskim nasiljem.
U analiziranim hrvatskim tekstovima vidimo da novinari spominju pojam obiteljskoga nasilja.

Tablica 3. Popis okvira s odabranim citatima iz ¢lanaka analiziranih tiskanih novina

tekst iz ¢lanaka

Je li se nezapamdena tragedija mogla biti sprijeciti?! (Podravski list, 19. listopada

okvir 2020.)
tragedije | Tragedija u Koprivnici: Zbog imovine nozem usmrtio bivsu suprugu u obiteljskoj
kuci? (24 sata, 15. listopada 2020.)
Bivsi bra¢ni par, pric¢aju susjedi, Cesto se svadao i to najce$ce oko podjele
zajednicke imovine. (Glas Podravine i Prigorja, 16. listopada 2020.)
... policija je Cesto intervenirala u njihovom domu, a jedan od sugovornika
ispri¢ao im je da su se godinama svadali zbog imovine. (24 sata, 15. listopada
okvir 2020.)
. . »Svakih nekoliko dana je dolazila policija jer su ¢esto svadali.“ (24 sata, 16.
narusenih .
odnosa listopada 2020.)
.. a njihovi susjedi ispric¢ali su nam kako Alojz i Slavica, kako su zvali ubijenu nisu
bili u skladnim odnosima. (24 sata, 16. listopada 2020.)
Cesto su se svadali, to je bio pakao od Zivota. (Vecernji list, 16. listopada 2020.)
Znam samo da je policija ¢esto dolazila zbog vike i galame. (Vecernji list, 16.
listopada 2020.)
»Imala je rak dojke, odstranili su joj dojku, imala je operacije na glavi.“ (24 sata,
. 16. listopada 2020.)
okvir . . . o T .
narusenoga Bvrlnula seo :sestrl nakon mozdano.g udara koji je pretrpje‘1a i s njom prolazila
zdravija mucno razdoblje nakon rastave s Alojzom, (...) (Podravski list, 2. studenoga 2020.)
Alojz je prezivio i mozdani udar, kaze nam njegova susjeda, ali je i dalje bio vitalan
i u snazi. (Vecernji list, 16. listopada 2020.)
Motiv krvavog zlo¢ina sluzbeno nije potvrden, a nagada se kako je rije¢ o
nerije$enim imovinskim odnosima nakon rastave braka. (Podravski list, 19.
listopada 2020.)
okvir Nada Videc, sestra ubijene Slavice ne dvoji kako je ubojstvu prethodilo Alojzovo
podjele zlostavljanje i kako je motiv svega njegova pohlepa oko novca. (Podravski list, 2.
zajednicke studenoga 2020.)
imovine Susjedi i poznanici bivsih supruznika smatraju kako bi upravo podjela imovine

mogla biti motiv za ubojstvo. (24 sata, 16. listopada 2020.)
Sad se prica da se nisu mogli dogovoriti i podjeli imovine i da je to motiv
navodnog ubojstva. (Vecernji list, 16. listopada 2020.)

Izvor: autori¢in rad
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4. Zakljucak

Izvjestavanje o obiteljskome nasilju zahtjevno je i nedovoljno zastupljeno u svjetskim i hrvatskim
medijima zbog specifi¢nosti teme, zakonskih i etickih regulativa.

Istrazivanja pokazuju da je broj slucajeva (prijavljenih i neprijavljenih) godinama visok, iako je
zakonskim promjenama u podrudju ljudskih prava i boljom suradnjom policije, sudova, civilnih
udruga i zdravstvenih djelatnika napravljen pomak te se vidi ve¢i broj izrecenih kazni za slucajeve
obiteljskoga nasilja.

Uspjesnijem smanjenju obiteljskoga nasilja i osvjes¢ivanju ljudi da je obiteljsko nasilje drustveni
problem doprinijelo bi cesce i kvalitetnije medijsko izvjeStavanje, Sto se u ovom trenutku smatra
nedostatnim.

Analiza i rasprava dala je odgovor na prvo problemsko pitanje o pridrzavanju novinara Kodeksa casti
hrvatskih novinara u izvje$tavanju o slu¢aju obiteljskoga nasilja. Novinari ne primjenjuju pravila o
zadtiti podataka Zrtve i po¢initelja - navodi se puno ime i prezime te mnogi drugi osobni podatci. Niu
jednom tekstu nema potrebnih podataka o neprihvatljivosti nasilnickoga ponasanja, prepoznavanja
razli¢itih oblika nasilja i kontakata za slucajeve obiteljskoga nasilja.

Sto se ti¢e drugoga problemskoga pitanja koriste li novinari pojam obiteljskoga nasilja ili ubojstvo
opisujukao izolirani slu¢aj neovisan o problematici obiteljskoga nasilja kao drustveni problem, analiza
je pokazala da novinari djelomi¢no spominju obiteljsko nasilje. Interes je regionalno orijentiran i
slucaj istrazuju novine iz regije u kojoj se slucaj dogodio. Treba osvijestiti novinare da je obiteljsko
nasilje problem koji ne poznaje regionalne i nacionalne granice.

U analiziranim je tekstovima vidljivo pisanje o obiteljskome nasilju, ali ne u onoj mjeri u kojoj bi se
trebalo vidjeti zele li mediji doprinijeti borbi protiv obiteljskoga nasilja. Slu¢aj Mazurekovih medijski
je viSe popracen jer je rije¢ o okrutnom ubojstvu, ali nacionalne novine tek s tri ¢lanka izvjestavaju
hrvatsku javnost o ovom slucaju. Jutarnji list kao jedne od naj¢itanijih hrvatskih dnevnih novina u
tiskanome obliku ne objavljuje niti jedan ¢lanak.

Izvori koje koriste isti su, odnosno izvori se ponavljaju tako da nacionalne novine koriste regionalne
izvore informacija (portale koji prvi objave informacije). Takav nacin izvjeStavanja ukazuje na
nedovoljnu zainteresiranost da se govori o temi obiteljskoga nasilja.

Uokvirivanje (framing) je prisutno u svim primjerima. Slu¢aj je prikazan kao tragi¢an dogadaj sa
smrtnim ishodom (Vecernji list, 24 sata, Glas Podravine i Prigorja), a pokusaj prikazivanja slucaja
kao problema obiteljskoga nasilja vidljiv je u regionalnome tjedniku Podravski list, iako izostaje
sveobuhvatniji pristup.

Svakako se treba smanjiti prisutnost senzacionalizma koji je jo$ uvijek previse implementiran u
tekstove.

O obiteljskome nasilju treba pisati i kada se nije dogodilo ubojstvo te mediji u izvjestavanju trebaju
kao izvore koristiti institucije koje se bave obiteljskim nasiljem radi osvjes¢ivanja drustva jer Zrtva
obiteljskoga nasilja nije samo osoba koja trpi, nego su posljedice dalekoseznije.



TEME, (2022. .13, br. 1.
suvremene (2022.) god br. @—7\

Literatura

Ajdukovi¢, D. i Ajdukovi¢, M. (2010). Nasilje u obitelji: $to zdravstveni djelatnici mogu udiniti.
Medicina Fluminensis, 46(3), 292-299.

Chesney-Lind, M. i Chagnon, N. (2017). Media Representations of Domestic Violence
https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264079.013.103

Cullen, P,, O'Brien, A. i Corcoran, M. (2019). Reporting on domestic violence in the Irish media: an
exploratory study of journalists' perceptions and practices. Media, Culture &Society, 41(6), 774-790.

de Vreese, Claes H. (2005). New framing: Theory and typology. Information Design Journal +
Document Design, 13(1), 51-62. https://www.researchgate.net/publication/250888488_News_
Framing Theory_and_Typology

Drustvo hrvatskih novinara. (2009). Kodeks casti hrvatskih novinara. https://www.hnd.hr/kodeks-
casti-hrvatskih-novinaral

Freud, S. (2005). On murder, mourning, and melancholia. Penguin Books.
Gali¢, B. (1999). Ekofeminizam - novi identitet Zene. Socijalna ekologija, 8(1-2), 41-55.

Hrvatski sabor (2018). Zakon o potvrdivanju Konvencije Vije¢a Europe o spre¢avanju i borbi
protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji. Narodne novine 3/2018. https://narodne-novine.nn.hr/
clanci/medunarodni/2018_05_3_27.html

Lechpammer, S. (2019). Teoreti¢ar Claes de Vreese i teorija uokviravanja. Sveuciliste u Zagrebu,
Filozofski fakultet.

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku. (2018). Prirucnik sa smjernicama
za medijsko izvjestavanje o nasilju u obitelj. Zagreb. https://mrosp.gov.hr/UserDocsImages/
dokumenti/MDOMSP%20dokumenti/PRIRUCNIK %20SA %20SMJERNICAMA%20ZA %20
MEDIJSKO%20IZVJESTAVANJE%200%20%20NASILJU%20U%200BITEL]JLpdf

Ministarstvo obitelji, branitelja i medugeneracijske solidarnosti. (2009). Izvjesée o provedbi
Protokola o postupanju u slucaju nasilja u obitelji. https://mzo.gov.hr/UserDocsImages/dokumenti/
Dokumenti-ZakonskiPodzakonski- Akti/Predskolski/Protokol%200%20postupanju%20u%20
slu%C4%8Daju%20nasilja%20u%200bitelji%20%20Ministarstvo%20za%20demografiju,%20
obitelj,%20mlade%20i%20socijalnu%20polit ku.pdf

Radi¢, I. i Radina, A. (2014). Zastita od nasilja u obitelji: obiteljskopravni, prekrsajnopravni i
kaznenopravni aspekt. Zbornik radova Pravnog fakulteta u Splitu, 51(3), 727-754.

Rolle, L. i sur. (2014). Domestic violence and newspaper: an explorative study. https://www.researchgate.
net/publication/273662471_Domestic_Violence_and_Newspaper_An_Explorative_Study

Shahid, N., Ashfag, M. i Zubair, J. (2021). Framing of Armed Conflicts between the Two Nuclear
States of South Asia. Medijska istraZivanja, 27 (1), 29-48. https://doi.org/10.22572/mi.27.1.2

Sheridan Burns, S. (2009). Razumjeti novinarstvo. Naklada medijska istrazivanja.

Splichal, S. i Sparks, C. (1994). Journalists for the 21st Century. Ablex.



/1_% Sunara-Jozek | Izvjestavanje o slu¢aju obiteljskoga nasilja u hrvatskim nacionalnim i regionalnim novinama

Sutherland, G., McCormack, A., Pirkis, J., Vaughan, C., Dunne-Breen, M., Easteal, P, i Holland, K.
(2016). Media representations of violence against women and their children: Final report, ANROWS.

Vertovsek, N. (2017). Noam Chomsky i kritika suvremenih masmedija. Proizvodnja slike stvarnosti i
neophodnih iluzija. Golden marketing-Tehnicka knjiga.

Vlada Republike Hrvatske. Odluka o objavi Opce deklaracije o ljudskim pravima. (2009). Narodne
novine 12/2009. https://narodne-novine.nn.hr/clanci/medunarodni/2009_11_12_143.html

Tkalec, G. i Rosanda Zigo, 1. (2018). Public interest vs. The interest the public — how to reconcile
economic impact and the right to information?. Economic and Social Develompment. 669-680.
Rome. file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/Publicinterest.pdf

Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske. (2014). Konvencija Vije¢a Europe o
spre¢avanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji. BIBLIOTEKA ONA. Zagreb.
https://ravnopravnost.gov.hr/UserDocsImages/arhiva/images/pdf/Publikacija%20Konvencija%20
Vije%C4%87a%20Europe%200%20spre%C4%8Davanju%20i%20borbi%20protiv%20nasilja%20
nad%20%C5%BEenama%20i%20nasilja%20u%20obitelji.pdf

Ustav Republike Hrvatske. (2010). Narodne novine. Prociséeni tekst NN 85/2010. https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2010_07_85_2422 html

Zakon o elektroni¢kim medijima. (2022). Narodne novine 111/21, 114/22. https://zakon.hr/z/196/
Zakon-o-elektroni%C4%8Dkim-medijima

Zakon o potvrdivanju Konvencije Vije¢a Europe o sprec¢avanju i borbi protiv nasilja nad Zenama
i nasilja u obitelji. (2018). Hrvatski sabor. Narodne novine. https://narodne-novine.nn.hr/clanci/
medunarodni/2018_05_3_27.html

Zakon o pravobranitelju za djecu. (2017). Narodne novine. 73/17. https://www.zakon.hr/z/264/
Zakon-o-pravobranitelju-za-djecu

Zakon o ravnopravnosti spolova. (2017). Narodne novine. Procisceni tekst zakona NN 82/08,
69/17. https://www.zakon.hr/z/388/Zakon-o-ravnopravnosti-spolova

Zakon o zastiti od nasilja u obitelji. (2022). Narodne novine 70/17, 126/19, 84/21, 114/22. https://
www.zakon.hr/z/81/Zakon-o0-za%C5%A 1titi-od-nasilja-u-obitelji

Zgrablji¢ Rotar, N. (ur.) (2007). Medijska pismenost i civilno drustvo. MediaCentar.
Zlokovi¢, J. (2009). Nasilje nad roditeljima - Obiteljska tajna?. Grafika Zambelli.
Zili¢, M. i Jankovi¢, J. (2016). Nasilje. Socijalne teme, 1 (3), 67-87.



suvremene TEME, (2022.) god. 13., br. 1. /—\

159
\

Reporting about family abuse in Croatian
national and regional newspapers (case study)

DANIJELA SUNARA-JOZEK

Elementary School Professor Franjo Viktor Signjar, Virje

ABSTRACT

The aim of this study is to analyse and compare media reports about a
case of family abuse on the case study (murder of ex-wife on October
14th 2020 in Koprivnica) in national and regional newspapers to
determine whether there is a difference in the approach and way of
reporting. It is analysed whether journalists obey the Code of Ethics of
Croatian journalists in reporting, if they use the same or different sources
for obtaining information, in which frames the reports are written and
whether the term family abuse is used. The study uses methodology of
content analysis, containing eight articles from five daily newspapers,
out of which three daily newspapers are released on the national level
(Vecernji list, Jutarnji list and 24 sata), and two on a regional level (Novi
list and Slobodna Dalmacija) and two regional weekly newspapers
(Podravski list and Glas Podravine i Prigorja). Media have the central
role in creating public opinion and influence people's behaviour so it is
of high importance the way we report about such serious and crucial
social problem.

Key words: Istanbul Convention, journalistic reporting, journalistic
code of ethics, Croatia, family abuse, frame



