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Sazetak

Skolski pedagog ekspert je za organizaciju i provedbu pedagoskog procesa unutar
Skole. Jedna od vaznih zadaca Skolskog pedagoga upis je djece u prvi razred te
formiranje razrednih odjela, kako prvog razreda tako i kasnije tijekom Skolovanja kad
se mijenja sastav razrednih odjela. UcCinkovitost pedagoga ovisi o njegovom
savjetodavnom radu te suradnji s ostalim stru¢nim suradnicima u Skoli te uciteljima.
Od izuzetne je vaznosti suradnja pedagoga s psihologom na podruc¢ju formiranja
razrednih odjela. Razredni odjel prostor je u kojem se ucenici druze, uce,
komuniciraju, izgraduju vlastite stavove, vrijednosti i navike. Utje€u jedni na druge sa
svim svojim individualnim karakteristikama, socijalnim i kulturnim razliCitostima.
Dobra suradnja Skolskog pedagoga i razrednika preduvjet su uspjeSnom stvaranju
razredne zajednice. Pedagog u prvom redu predstavlja razredniku ucenike,
pojasnjava kriterije formiranja razrednog odjela, upoznaje razrednike s poznatim
Cinjenicama o obiteljskim prilikama ucenika te sudjeluje u stvaranju plana i programa
rada razrednog odjela. Najvazniji posao Skolskog pedagoga svakako je savjetodavni
rad sa svim Cimbenicima rada razrednog odjela, od ucenika, razrednika, predmetnih
ucitelja do roditelja u€enika. Razredni odjel temeljna je socijalna i odgojno-obrazovna
jedinica dok razrednu zajednicu mozemo u ovom kontekstu shvacati kao socijalni
prostor u kojem ucenici borave, u€e i rade zajedno s uciteljima.

Kljuéne rijeci: ¢imbenici razredne zajednice, sigurnost uc€enika, Skolski pedagog,
ucenje
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1.Razredni odjel i formiranje u€enika

U jednom razrednom odjelu ucCenici borave nekoliko godina. U pravilu prve Cetiri
godine u razrednoj nastavi te Cetiri godine u predmetnoj nastavi. NajceSce se nakon
Cetvrtog razreda formiraju nove skupine petog razreda, no postoje izuzeci. Ucenici
mogu biti u jednoj razrednoj zajednici od poCetka prvog razreda do kraja osmog
razreda. Zbog toga Zivot u razrednom odjelu ima vazan utjecaj na formiranje
uCenika. Razredni odjel okruzje je u kojem medusobno suraduju ucenici i ucitelji te
povremeno stru€ni suradnici i vanjski sudionici odgojno-obrazovnog procesa.
Komunikacija je u razrednom odjelu stalna, suradnja se svakog dana unapreduje,
stoga razredni odjel mozemo vidjeti kao temeljnu socijalnu zajednicu Skole. Jedna od
osnovnih uloga Skolskog pedagoga je da zajedno s razrednicima i predmetnim
uciteljima unapreduje produktivno djelovanje razrednih odjela. Razredni odjel kao
organizacijska jedinica sastavljen je od ucCenika priblizno iste dobi. Pri formiranju
razrednih odjela strucni suradnici u Skoli, a posebno Skolski pedagog, vode raCuna o
podjednako rasporedenom broju u€enika po spolu, njihovom predznanju iz predskole
kao i prema drugim kriterijima kao Sto je npr. mjesto stanovanja. Vaznije je podrucje
rada Skolskog pedagoga stvaranje razredne zajednice u tako formiranom razrednom
odjelu. Utjecaj razredne zajednice zapocCinje kad ucenici pocinju medusobno
komunicirati, druziti se, igrati, uciti i ostvarivati zajedniCke aktivnosti u Skoli vodeni
razrednikom ili predmetnim uditeljima. Huklek [1] isti€e vaznost razredne
kohezivnosti, koja podrazumijeva zajedniCko djelovanje usmjereno ka zajedniCkom
cilju, a temelji se na medusobnoj komunikaciji. UCenici koji nemaju visoku razinu
socijalne kompetencije iskazuju poteSkoCe prilikom iznoSenja svojih iskustava i
znanja. Sve to otezava adekvatno socijaliziranje ucenika.

Uloga Skolskog pedagoga u radu s ucenicima u razrednom odjelu odnosi se na
socijalizaciju svakog pojedinog ucenika, njegovo ukljuivanje u zajednicu,
udruzivanje u skupine ili timove s ciliem ostvarivanja postavljenih ciljeva i ishoda
ucenja. Ljudi se tijekom cijelog zivota, u ranom i kasnom djetinjstvu, adolescenciji,
mladoj, srednjoj i starijoj odrasloj dobi socijaliziraju te usvajaju znanja i obrasce
ponasanja koji pripadaju odgovaraju¢em uzrastu. lako se u proSlosti socijalizacija
promatrala kao jednosmjeran proces pri kojem odrasli roditelji, vrSnjaci i $kola utjeCu
na ponasanje djeteta, danas postoje podaci koji pokazuju da u socijalizaciji postoji
uzajaman odnos, odnosno da djeca imaju utjecaj na druge sudionike interakcije.[3]
Naglasak je na zajednistvu ucCenika jer, u razrednom odjelu kao zajednici, ucenik
otkriva, doZivljava i dobiva sve ono $to ne bi dobio kao pojedinac. Benefit je u
socijalnim iskustvima u prvom redu kroz igru, uCenje, zajedniCkom druzenju i
ostvarivanju postavljenih ciljeva rada razrednog odjela. U interakciji s uc€enicima
Skolski pedagog pruza potporu, poticaj i zastitu uCenicima te s njima radi na
ostvarivanju osobne identifikacije i stvaranju slike o sebi. Razredna zajednica je
mjesto gdje ucenici mijenjaju sebe i druge, pokazuju svoje mane i vrline. Za te
promjene potrebna im je pomo¢ ucitelja, razrednika i stru¢nih suradnika. Provedbom
razliCitih projekata, Skolskih akcijskih istraZivanja te programa pedagog u radu s
uc€enicima poti¢e uCenike da prihvate sebe, da mijenjaju neprihvatljiva ponasanja,
preventivno djeluje na svim podrucjima, a sve s ciljem da ucenici razvijaju prihvatljive
socijalne vjestine i navike te da usvajaju pozitivne Zivotne vrijednosti. Ukoliko u
razrednom odjelu postoje ucCenici kojima je potrebna odredena pomo¢, Skolski
pedagog radi na integraciji i inkluziji u¢enika. Ovaj dio poslova odnosi se i na rad s
uciteljima kao i roditeljima svih u€enika u razrednom odjelu.
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Rad na sigurnosti u€enika vazan je posao svakog ucitelja, a Skolski pedagog ima
znacajnu ulogu u kreiranju razli¢itih aktivnosti na tom podrucju. Sigurnost je osnovni
uvjet povezivanja ucenika u razrednoj zajednici kao i u Skoli. Od pocCetka Skolovanja
svakog ucenika vazno je sigurno Skolsko okruzenje. Samo u sigurnom okruzZenju
uCenici mogu uspostavljati zajedniCcke odnose i blizinu. Vazna je emocionalna
bliskost koja dovodi do tolerancije medu u€enicima, razvija se povjerenje, empatija i
medusobno pomaganje. Ulaganje u preventivhe programe te razvijanje pozitivhog
socijalnog okruzenja ima za ishod uspjeSnost u odgojno-obrazovnom radu svih
sudionika. Skolski pedagog u radu s uéenicima kroz predavanja, radionice, debate ili
kroz provedbu raznih Skolskih projekata ima vaznu zadacu, a to je razvijanje
zastitnih mehanizama kod svakog ucenika. RazliCitim pedagoskim aktivnostima
Skolski pedagozi u suradnji s razrednicima i predmetnim uciteljima nastoje
svakodnevno jacati kapacitete uCenika na podrucju socijalizacije i komunikacije.
Radne navike, pozitivna radna disciplina i socijalne vjeStine dovode ucCenike u
polozaj da mijenjaju sebe i druge ucenike, ali takoder utje€u na rad ucitelja i strucnih
suradnika u Skoli. Dio ponaSanja svakako se prenosi i na obiteljski dom.

2.Uspjesan ucenik je temelj uspjeSne razredne zajednice

Kad se ucenik u razrednom odjelu osjeca prihvacen i povezan s drugim ucenicima
govorimo o pozitivnoj razrednoj klimi. Jedan od alata za utvrdivanje komunikacije
medu ucCenicima je sociometrija. Sociometrijska struktura razrednog odjela
podrazumijeva strukturu afektivnih odnosa medu c¢lanovima razrednog odjela,
odnosno odnose privlacnosti (simpatije-antipatije) kojim se iskazuje opce ozracje u
razrednom odjelu kao pokazatelj kohezivnosti razrednog odjela. [2] Skolski pedagozi
na pocCetku Skolske godine po potrebi provode sociometriju. Dobivene rezultate
analiziraju i zajedno s razrednicima, kao i drugim stru€nim suradnicima, koriste za
planiranje rada u razrednom odjelu. Rezultati sociometrije omogucuju otkrivanje
stavova pojedinih u€enika prema drugima, otkrivanje statusa ucenika i razumijevanje
grupe kao cjeline [1]. Sve to dovodi do uspjeSnije prilagodbe pojedinca ili grupe.
Skladni odnosi uCenika u razredu utjeCu na njihov tekuci, ali i buduéi razvoj.
Ispitivanjem sociometrijskog statusa moze se, osim rjeSavanja nesuglasica, dodatno
poboljSati komunikacija izmedu ucCenika. Tu se misli na planiranje radionica,
predavanja ili diskusija s u€enicima o temama koje su vazne za unapredenje rada
razredne zajednice. Pomoc razredne zajednice vidljiva je kroz oblikovanje pozitivhe
slike ucCenika o sebi, razvijanje optimizma kod ucenika kao i poticanje tolerancije
medu sudionicima odgojno-obrazovnog rada. Jedan od izazova u radu Skolskog
pedagoga stvaranje je razrednog ozrac¢ja u kojem ¢e se svakodnevno povecati
utjecaj pozitivnih, a smanijiti utjecaj negativnih iskustava u medusobnim odnosima
uCenika, pa onda i na podrucju u€enja. Ovaj posao pedagoga nezamisliv je bez
pomoci razrednika, stoga je vaZna njihova medusobna suradnja, zajedniCko
usavrSavanje, dogovaranje, planiranje, provedba pojedinih aktivnosti, analiza
razrednih situacija te zajedni¢ko donoSenje mjera za unapredenje rada u pojedinom
razrednom odjelu. Tu se misli i na pojedinog u€enika kao i na razrednu zajednicu u
cjelini. Iskustveno uc€enje treba prevladati predavacki oblik nastave i ostvarivanje
sata razrednika. Zivotne vjestine mogu se svakodnevno vjezbati u razrednom odjelu
kroz organizirane ili spontane aktivnosti i razredne situacije. Svaki razredni odjel
integrirani je razredni odjel u kojem ucenici iskustveno u€e za Zzivot, suraduju,
komuniciraju, jedni druge pomazu i podupiru u Skolskim i osobnim situacijama. Ovo
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svakako dolazi do izrazaja u razrednim odjelima u kojima ima uCenika s teSko¢ama,
ucenika pripadnika nacionalnih manjina ili raseljenih u€enika iz drugih drzava. Svima
njima potrebno je da razvijaju medusobne odnose i povjerenje temeljeno na
zajednistvu i uCenju za suzivot, prihnvacanje drugih i drugacijih sto rezultira odgojem
za toleranciju.U€enici u uspjesSnoj razrednoj zajednici slobodno traZze pomo¢ od
drugih ucenika, ali i pruzaju pomo¢ drugima. Jedna od karakteristika uspjesSne
razredne zajednice je medusobno postivanje, sluSanje, nadopunjavanje i
pomaganje. Svakako treba istaknuti da se u uspjesSnoj razrednoj zajednici slijede
upute, dogovori, razredna pravila te da se tijekom medusobne komunikacije uvode
nova pravila i upute, razvijaju se mehanizmi samomotivacije kao i motivacije drugih.
Osnovni cilj rada ucitelja, razrednika i stru¢nih suradnika stvaranje je razrednih
odjela u kojima su uc€enici medusobno bliski, gdje razvijaju prijateljstva, uzajamno se
pomazu, empati¢ni su i nadasve tolerantni. Najuza povezanost pedagoga s
uCenikom uspostavlja se putem empatije. Empatija znaCi neposredan ulaz
pedagoga-savjetodavca u ucenikov svijet; to znacCi da ga razumijemo, dozivljavamo i
suosje¢amo s njim.[4]

3.Rad skolskog pedagoga s uditeljima i razrednicima na podruc€ju

unapredenja razredne zajednice

Razrednici i predmetni ucitelji koji predaju u razrednom odjelu sastavni su dio
razredne zajednice. UCitelji i u€enici kroz odgojno-obrazovni rad uspostavljaju radne
i osobne odnose. Kako bi komunikacija izmedu ucCenika i ucitelja bila Sto kvalitetnija,
jedna od uloga Skolskog pedagoga rad je s uciteljima na razvijanju razredne
dinamike. Poznato je da samo ucitelj s dobro osmisljenim strategijama ucenja moze
stvoriti povoljno razredno ozracje. Vazno je s uciteljima raditi na tehnikama ucenja i
poucavanja, uvodenju novih metoda i oblika rada te stvaranju razrednog ozracja koje
Ce rezultirati uspjehom svakog pojedinog ucenika i to na osnovi njegovih
sposobnosti. Individualizacija i diferencijacija rada ucitelia u odnosu na svakog
uCenika preduvjet je uspjeSnosti odgojno-obrazovnog rada i razvoja uspjesSne
razredne zajednice. Skolski pedagog kao struéni suradnik u $koli ima ulogu poticati
ucitelja i u€enika na vrjednovanje u kojem zajedno sudjeluju s ciliem zajednic¢kog
unapredenja odgojno-obrazovnog rada. Njegova je stalna zadaca stvaranje
ugodnog ozracja u Skoli, a pogotovo stvaranje suradniCkih odnosa medu svim
sudionicima nastavnog procesa. Naglasak treba biti na zajednickom planiranju,
programiranju, ostvarivanju i vrjednovanju rada. Na taj se nacin postize zajednicki
uspjeh na usavrSavanju odgojno-obrazovnog rada. Sudionici postaju odgovorni za
(ne)uspjeh.[5] Izmedu ucenika i ucitelja oduvijek je bila, a i u buducnosti ¢e postojati
veca ili manja distanca. Kako bi se ta distanca svela na potrebnu razinu Skolski
pedagog u radu s ucenici i uciteljima naglasava vaznost unapredenja razredne
komunikacije, medusobnog uvazZavanja, poucCavanja i tolerancije. Nastoji se da
ucitelji i razrednici napuste tradicionalni autoritarni pristup vodenja ucenika te da se
uspostave medusobni odnosi koji ¢e motivirati uCenike za ucenje, suradnju i
napredak. Skolski pedagozi u radu s udenicima i ugditelima jednima i drugima
naglasava potrebu dogovaranja, stvaranja zajednickih pedagoskih situacija u kojima
svi dobivaju. Razvoj socijalnih vjestina prioritet je u radu Skolskog pedagoga sa svim
sudionicima odgojno-obrazovnog rada, a tu se podrazumijeva i rad s roditeljima.
UspjesSna razredna zajednica temelji se na slobodi, poStovanju i povjerenju u druge,
pravdi, toleranciji, odgovornosti, empatiji i medusobnom ucenju izmedu ucenika i
ucitelja.
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Posao Skolskog pedagoga s uciteljima pripravnicima ne bi smio nikako izostaviti
poslove razrednika. RazredniStvo je zahtjevan posao i temelji se na stru¢nom radu
koji iziskuje mnoge kompetencije svakog razrednika. Od razrednika se oCekuje da
povjereni mu razredni odjel postane Sto prije uspjeSna razredna zajednica temeljena
na suradnji, integraciji i inkluziji. Dakle, od razrednika se ocCekuje timski rad,
motiviranje ucCenika za ucenje, suradnju, druzenje, svakodnevnu suradnju s
predmetnim uciteljima i po potrebi stru¢nim suradnicima, suradnju s roditeljima
uCenika te rjeSavanje svakodnevnih razrednih problema i svakako pedagosko
vodenje razrednog odjela. Uloga, a i profesionalna odgovornost Skolskog pedagoga
je da zajedno s razrednicima na pocCetku svake nastavne godine izradi analizu
odgojne situacije. Tijekom cijele nastavne godine Skolski pedagog pomaze
razrednicima pratiti zbivanja u razredni odjelima, predlaze mjere za unapredenje
rada, ukljuCuje se u rjeSavanje individualnih odgojno-obrazovnih situacija kako s
uCenicima tako i s uciteljima i roditeljima uCenika. Vazna zadaca Skolskog pedagoga
ukljucivanje je roditelja u neposredni rad Skole, pripremanje roditelja za te aktivnosti,
analiza rada te predlaganje mjera za unapredenje rada i suradnje sa svim
¢imbenicima odgojno-obrazovnog rada u razrednom odjelu i $koli.

4. Zakljuéak

Razredna zajednica vazan je Cimbenik formiranja ucCenika te njeno formiranje
predstavlja izazov u radu Skolskog pedagoga. Kljuéna je suradnja s razrednicima i
predmetnim uciteljima pojedinog razrednog odjela. UCitelji i razrednici svakodnevno
rade s ucCenicima, a Skolski pedagog povremeno prati razvoj razredne zajednice.
NajceSci oblik pracenja rada razredne zajednice su posjete razrednom odjelu,
savjetodavni rad S$kolskog pedagoga s ucenicima, uciteljima, razrednicima i
roditeljima u€enika, predavanja, pedagoske radionice i provedba Skolskih projekata.
Samo se zajednickom komunikacijom i suradnjom razrednika, predmetnih ucitelja,
Skolskog pedagoga i ostalih stru¢nih suradnika mogu rjeSavati pojedinacni problemi
uCenika ili problemi razredne zajednice u cjelini. Kako bi se unaprijedio rad u
razrednoj zajednici potrebno je stalno stru¢no usavrSavanje razrednika i predmetnih
ucitelja, a jedan od nositelja stru¢nog usavrSavanja je svakako Skolski pedagog.
Imaju¢i u vidu vaznost rada razredne zajednice te njeno unapredenje, Skolski
pedagozi za svoju ulogu u razrednoj zajednici moraju se dodatno usavrSavati te
svoja znanja prenositi na ostale ¢imbenike rada u razrednoj zajednici.
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