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Sazetak

Analiziranje je faza razmiSljanja u kojoj stvaramo svoje
stavove 1 uvjerenja. Kako bi stavovi bili uvjerljivi, nastojimo
ih poduprijeti §to ¢vr§¢im dokazima. Isti proces odvija sec
i u diplomatskoj analitici, ali na vi$oj razini i s ozbiljnijim
posljedicama. Analiziraju se dogadaji i procesi koji sluze
donositeljima odluka na vanjskopolitickom planu. Te odluke
izravno utjecu na svakodnevne poslove koje drzava obavlja
na medunarodnome planu. Zato analiza mora biti mjerljiva.
Analiza medunarodnih odnosa znaci promisljanje tih odno-
sa radi vanjskopolitickih interesa drzave. Dobro ustrojena
analiti¢ka djelatnost i njezini kvalitetni proizvodi jedno su
od jamstava uspjes$nog vodenja vanjske politike.

Kljuéne rijeci: diplomatska analitika, pripremna faza analize

(PRIFA), proizvodna faza analize (PROFA), cilj analize, me-
tode analize.

* dr. sc. Mladen Nakié, predavag na Visokoj koli medunarodnih odnosa i diplomacije u Zagrebu



Medunarodne studije, god. 11, br. 2, 2011, str. 5-23
6 Miladen Naki¢: Diplomatska analitika u suvremenim medunarodnim odnosima.

Sto je analitika i za$to analiziramo?

Analizirati (starogréki dvéivotig, analusis — rasélamba, ras¢lanjivanje
slozenih misli na jednostavnije) zna¢i pokusati razumjeti ili objasniti
ne$to §to nam moze koristiti u spoznaji novih iskustava i znanja.
Ras¢lanjivanje pojedinih sloZenih cjelina na dijelove u svrhu boljeg
razumijevanja ponajprije se kao tehnika koristilo u matematici i logici
prije Aristotela (384. — 322. pr. Kr.). S vremenom se analitika razvijala
kao formalan koncept, da bi postala samostalan predmet u 17. stoljecu.
Poseban utjecaj na razvoj analitike kao znanstvenog pristupa imali su
Galileo, Descartes i Newton tijekom europske znanstvene revolucije
(kasna renesansa) kada su postavljeni i temelji moderne znanosti.
Analitika je prvotno bila nukleus filozofske metode, da bi se s viemenom
razvijala, teorijski razumijevala te naposljetku i prakticirala na razlicite
nacine i na razli¢itim podru¢jima. Zauzimala je izuzetno vazno mjesto
u Aristotelovoj logici i Kantovoj filozofiji. Za Aristotela je analiza
sinonim za formalnu logiku.! Kasnije ju Freud koristi u psihologiji.
Kant razraduje svoju transcendentalnu analitiku u kojoj spoznaja ima
dva izvora, osjet i razum, koji su medusobno povezani. Medutim misli
su bez sadrZaja prazne, a opazanja su bez pojmova slijepa. Upravo je
razum stoZerno mjesto stvaranja pojmova.

U literaturi se analiza ve¢inom spominje u kontekstu metoda i

dostignuéa u prirodnim znanostima (tzv. ,,tvrdim* znanostima; fizici,
kemiji i sli¢no) te formalnim znanostima (matematika, statistika itd.),
dok je kao pojam u druStvenim znanostima nerijetko prisutna na
razli¢ite nacine, primjerice u obliku poslovne analize, trzi§ne analize,
obavjestajne analize itd. Razlog su tome kvalitativne metode i ocjene
na koje se oslanjaju drustvene znanosti.
Dakle §to je to analitika? Je li to znanost? Sto zapravo znadi analiziranje u
drustvenim znanostima? Treba li nam diplomatsko-politi¢ka analitika?
Koje su pretpostavke uc¢inkovite diplomatske analize? Sto je strateska
analiza?

Analiziranje u modernom shvacanju znaci svakodnevnu djelatnost u
svim sferama drustvenog Zivota, od osnovne §kole do radnoga mjesta

1. Aristotel: Posterior Analytics, eBooks@Adelaide, 2007.
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(Rosenwasser, Stephen, 2003: 2).? Analiziranje je postalo dio naSeg
svakodnevnog Zivljenja i ponasanja. Analiziranje se ne dogada uvijek
na istoj intelektualnoj razini, nije povezano s odredenim podruc¢jima
djelovanja, nema spolnu i nacionalnu ekskluzivnost. Ono se razlikuje
samo u svrsi 1 krajnjem cilju analize. Vecina ljudi bavi se analizama,
a da toga nisu ni svjesni. Najée§ce se te vrste analiza odnose na neke
osnovne zivotne odluke. U kriznim vremenima naj¢e$ée se bavimo
financijskom analizom, bilo da se radi o tome kako izbjeéi zaduZenost,
bilo o tome kako odrzati pozitivnu nulu na ra¢unu obiteljskog proracuna,
bilo pak o tome kako negdje nesto pametno uloZiti za buduénost.
Analiziramo jer Zelimo donositi optimalne odluke s povoljnim kona¢nim
rezultatom. Bavljenje analitikom mozZe se usporediti s igranjem S$aha.
Analizirajuéi poteze protivnika, kvalitetu i poloZaj njegovih figura,
nastojimo predvidjeti sljedece poteze i pravovremeno voditi igru u
svoju korist.?

Ljudi cijeli svoj Zivotni vijek nesto analiziraju, ne obracajuci pozornost
na to kako analizu uéiniti jo$ ucinkovitijom. Rije¢ je o analizama na
jednostavnijoj razini, gdje nam je dovoljno nekoliko elemenata za
donoSenje odluke. Za slozenije analize na vi$oj razini odlu¢ivanja, a
pogotovo za donoSenje odluka od nacionalne vaznosti, nuzno je koristiti
odredene alate i metode te imati u vidu pojedine faze analitickoga
procesa. Tada se radi o strateSkim analizama, §to zahtijeva sustavan
pristup.

Diplomatska analitika moZe se odrediti kao proces sustavnog i
strateSkog promisljanja medunarodnih odnosa u cilju predlaganja
optimalnih rjeSenja i stavova kao pretpostavki za donoSenje kvalitetnih
vanjskopolitickih odluka. Dakle diplomatska analitika jest prvi, ali i
vazan korak u proizvodnji odluke.

Analiziranje dogadaja i procesa u medunarodnim odnosima ima dodatnu
teZinu jer se radi o stvarima u koje su ukljuéene drZzave kao najvazniji
subjekti medunarodnih odnosa te njihovi nacionalni interesi. Analize se
rade za najvisu razinu sudionika u procesu dono$enja nacionalnih
odluka na vanjskopolitickom planu, poput ministara vanjskih poslova,

2. David Rosenwasser, Jill Stephen: Writing analytically, Muhlenberg College,
2003, str, 2
3. ibid, str.14-15.
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premijera, predsjednika ili parlamentarnih odbora za vanjsku politiku.
Ozbiljna diplomatska analitika mora imati na raspolaganju relevantne
podatke i pouzdane izvore kako bi konaéna analiza bila vjerodostojna i
iskoristiva u donoSenju odluka koje mogu imati dalekosezne posljedice.

Cilj analitickog djelovanja

Bez obzira na razinu na kojoj se pristupa analizi, poZeljno je uvaziti
pravilo objektivnog upoznavanja i prepoznavanja predmeta ili problema
koji se Zele analizirati. Osnovno je pravilo prije bilo kakvog otpoc¢injanja
analiti¢kog procesa odredivanje cilja analize. PoZeljno je odgovoriti na
odredena pitanja — koja je svrha analize? Sto se analizom Zeli postici?
Cemu ona sluzi?

Odgovore na pitanja nacelno trebaju znati korisnici analiza, odnosno
oni koji od analitickih sluzbi traZe prosudbe i kvalitetne elemente za
donoSenje odluka. Dakle cilj je analize ponuditi odgovore i/ili rjeSenja
onih pitanja koja su vazna ili ¢ak odluc¢ujuca u procesu donoSenja
odluka.

U diplomatskoj analitici ciljevi analiziranja primarno su vezani za

medunarodne odnose koje drzava razvija u medunarodnoj zajednici. Ti
odnosi imaju razli¢ite faze intenziteta 1 prioriteta, ali su svi od velike
vaznosti za uspjes$no pozicioniranje jedne drzave na vanjskopolitickom
planu. Medunarodni odnosi postaju sve sloZeniji uz daljnje jacanje
multilateralne suradnje, §to pred analitiku stavlja dodatne izazove.
Poceci diplomatskih odnosa uglavnom su se temeljili na slanju poruka
te odnosima na bilateralnom planu.
Razvoj medunarodnih odnosa utjecao je i na irenje kruga medunarodnih
subjekata koji suraduju u medunarodnoj areni. Analitika nije viSe
usmjerena samo na drzave kao najvaznije subjekte medunarodnih
odnosa, ve¢ 1 na ostale aktere s njihovim interesima, aktere poput velikih
medunarodnih gospodarskih organizacija i korporacija, medunarodnih
financijskih organizacija, kao i ostalih nedrzavnih aktera. Isprepletenost
uzajamnih interesa, ali i konkurentnost, pa i suparni$§tvo medu akterima
na medunarodnom planu trazi sveobuhvatan pristup u analiziranju svih
postoje¢ih uzajamnih odnosa.
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Dakle cilj analiziranja primarno znaéi pravovremeno i ucinkovito
odgovaranje nanovonastalo stanje, politi¢ki potez ilinamjeru djelovanja.

Preventivna politi¢ka analitika ima tendenciju biti u funkciji sugeriranja
donogenja odluka prije nego $to te odluke budu izazvane izvana te kada
na njih bude trebalo reagirati. Preventivna diplomatska analiza moZe se
odredii kao napredniji oblik analitike ¢ija je osnovna zadaca predvidjeti
dogadaje koji mogu utjecati na interese subjekta A, i to predlaganjem
mjera i poteza kako bi se utjecalo na odluke i poteze subjekta B.
Preventivna analitika predstavlja najvaZniju pocetnu fazu preventivne
diplomacije, koja je protuteZa preventivnim vojnim napadima. )

U osnovi diplomatska analitika tezi prevenciji ukoliko je dogadaje
moguce predvidjeti. Razlog je jednostavan. U politici, pa tako i u
diplomaciji, uvijek je lak$e kontrolirati i usmjeravati dogadaje ako
na njih od pocetka imamo utjecaja. Najbolje je ukoliko mozemo
sami inicirati te procese i prvi vuci poteze, usmjeravajuci ih u pravcu
zadovoljenja vlastitih interesa. Uglavnom su to u prilici ¢initi vece i
mocnije drZave koje raspolazu dostatnim politickim, gospodarskim i
vojnim potencijalima. Manje moéne drZzave koje nemaju potencijala
igrati globalnu ulogu u medunarodnim odnosima posebno vode rauna
o balansiranju vanjskopolitickih poteza. Dobra diplomatska analitika
uvaZava tzv. balansirajuci pristup koji vodi raduna o ravnoteZi ciljeva
koji se Zele postici te onoga $to se objektivnho moze postici.

Faze analitickog procesa

Analiziranje predstavlja komparativni proces koji se sastoji od nekoliko
faza. Faze procesa diplomatske analitike mogu se podijeliti na dva
osnovna dijela. To su:

pripremna faza analize (PRIFA) i proizvodna faza analize (PROFA).
Obje faze povezane su uzro¢no-posljediénom vezom i ne mogu se
odvojeno promatrati. PRIFA i PROFA dio su analiti¢kog procesa koji
podrazumijeva sustavnost u procesu te profesionalnost i analiti¢nost
ljudskoga ¢imbenika. Svaka faza ima svoje specifiCnosti te radnje i
metode pomodu kojih se moze lakse i kvalitetnije provesti.
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1. PRIPREMNA FAZA ANALIZE (PRIFA)

PRIFA zapocinje onoga trenutka kad se javi potreba za analiziranjem
konkretnog predmeta. To podrazumijeva nekoliko radnji neophodnih u
pripremnoj fazi analiziranja.

A) Jasno definiranje cilja analize

Precizno definiranje cilja analize najvec¢im dijelom usmjerava daljnji
tijek analiti¢kog procesa. Predmet analize nuZno je precizno odrediti
kako bi se svi raspoloZivi resursi mogli optimalno iskoristiti za izradu
kvalitetnog analiti¢kog proizvoda. Ukoliko se trazi mi§ljenje o nekom
dokumentu ili stajaliSte subjekta A, analiza ¢e biti usmjerena na poruke
koje se u dokumentu nalaze, s posebnim teZi§tem na ra§¢lambi mogucih
diplomatskih poteza i njihovih potencijalnih u¢inaka te posljedica
na nacionalne interese subjekta B. Pritom analiza nudi moguénosti
ucinkovitog i pravovremenog odgovora na postojecu situaciju.

Ako se od analitike pak traZi izrada stajalista o nekom odredenom pitanju
ili problemu, analiticki proces uzima u obzir sloZenost 1 vaZnost tog
stajaliSta za drZzavne interese. Kad je rije¢ o najvaznijim odlukama koje
se izravno ticu nacionalnih interesa, a posebno nacionalne sigurnosti,
analiza pruZza najve¢u moguéu pozornost koja ukljuéuje raspoloZivost
svih ljudskih i tehni¢kih potencijala.

B) Odredivanje metoda analize

Metoda (starogréki pébodog, methodos — put, nacin) opcenito znaci
planirani postupak za postignuée konkretne namjere. Koristi se na
razli¢itim podru¢jima znanstvenog ili prakticnog djelovanja. Raspravu o
metodi, temeljno djelo suvremene filozofije, René Descartes posvecuje
metodi. U svojim Raspravama Descartes je ,,stvorio metodu”, koja mu je
omogucila a) ,,proSirenje znanja”, b) ,,proucavanje istine” i ¢) ,,pravilno
upravljanje umom* (Descartes, 1951: 12). Kasnije je Descartes odredio
Cetiri pravila metode: prvo pravilo govori kako ne treba prihvatiti
nista istinito bez prethodne jasne i1 razgovijetne spoznaje, bez povoda
u sumnju; drugo pravilo podrazumijeva ra$¢lambu problema, drugim
rijeCima, problem treba ras§¢laniti na §to je moguce vise dijelova radi
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postizanja najboljeg rjeSenja; tre¢e pravilo odnosi se na pravilno
upravljanje mislima od jednostavnog do sloZzenog predmeta; Setvrto
se odnosi na sintezu, odnosno potpuno nabrajanje i saZimanje opcega
pogleda.*

Metode koje moZemo koristiti uglavnom su poznate iz ostalih

znanstveno-istraZivackih podrucja te su poZeljne i korisne pri izradi
analitickih dokumenata. Analiziranje u odredenim segmentima rada
predstavlja svojevrsni istrazivacki projekt. AnalitiCar tijekom izrade
analize u toj fazi na raspolaganju ima metode prou¢avanja dokumenata,
prikupljanja podataka, selekcije podataka, usporedbe te razli¢ite tehnike
istrazivanja. Kada i kako ¢e se koja metoda koristiti ovisi o fazi procesa
analize, ali i o samoj prirodi, odnosno obiljeZju cilja analize.
Nije nuzno koristiti sve metode tijekom jednog analitickog procesa,
odnosno rada na jednom analitickom dokumentu. Ako se analizira
konkretno politicko stajaliSte subjekta A, analiticari subjekta B nastojat
¢e prouciti dostupne dokumente te temeljem prikupljenih podataka
i informacija procijeniti namjeru i svrhu njegova sljedeceg poteza.
Usporedbom s nekim drugim dokumentima te imajuéi u vidu neka
ranija iskustva i saznanja, dodatno ¢e se pokusati predvidjeti krajnji cilj
i posljedice toga dokumenta.

U pripremnoj fazi analize (PRIFA) uglavnom se koriste metode
pogodne za odredivanje izvora podataka koji ¢e se koristi. Metodom
proucavanja i prikupljanja tih podataka analitiCar vr$i selekciju,
odnosno razvrstavanje dostupnih dokumenata. Ras¢lanjuje se sadrZaj
dokumenata te se nastoji prikupljene podatke iskoristiti kao informacije.
O metodama koje se koriste tijekom drugog dijela analiti¢koga procesa
bit e rijeci u dijelu koji govori o proizvodnoj fazi analize (PROFA), a
to su takozvane metode ,,3P*: procjena, predvidanje i ponavljanje.

C) Definiranje izvora podataka i informacija za analizu

Za dobru analizu neophodni su podaci i informacije korisni za cilj
analize. Danasnja globalizacija, dostupnost informaticke tehnologije
i medijska otvorenost omoguduju pristup bezbrojnim podacima i
informacijama. Drugo je pitanje kada ¢e i1 koliko podataka postati

4. Descartes, René: Rasprava o metodi, Zagreb, Matica hrvatska, 1951, str. 12.
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informacija, a pogotovo iskoristiva informacija koja se moze koristiti
u izradi analize. S druge strane nacini na koje se dolazi do informacije
u 99 posto slucajeva dolaze iz tzv. otvorenih izvora. Skupljanje -
podataka i informacija iz tiskanih i elektroni¢kih medija, internetskih
portala i specijaliziranih ¢asopisa svakako je lakSe nego biti u prilici
do¢i do onih zastic¢enih.

Za diplomatsku analitiku najrelevantniji izvori prikupljanja podataka
i informacija ipak su oni iz diplomatske mreZe koji dolaze od strane
diplomata koji rade u diplomatsko-konzularnim predstavni§tvima.
Otvoreni izvori predstavljaju sekundarni ili pomo¢ni (dodatni) oblik
prikupljanja informacija. Cinjenica da diplomati imaju moguénost
izravnoga kontakta s predstavnicima zemlje domacina te moguénost
svakodnevne razmjene sluzbenih, ali i nesluzbenih informacija

daje im priliku kontinuiranog prosljedivanja biljedki s relevantnim
dokumentima, ali i osobnih procjena koje su korisne u fazama
analiziranja. U biljeskama koje diplomatski predstavnici subjekta A
Salju diplomatskim kanalima subjekta B mogu biti dokumenti, ali i
procjene koje analiti¢koj sluzbi mogu samo Koristiti.

Pretpostavlja se da je svega 1 posto najvaznijih informacija koje su
(opravdano) zasti¢ene najviSom oznakom tajnosti i koje zaista imaju
tu tezinu. Takve informacije najvecim dijelom potjecu iz industrijske
tehnologije. Dio politickih tajni uglavnom se odnosi na strategijske
dokumente koji se ti¢u politicki osjetljive procjene aktualnih tema

i sadrzaja. Izmedu te dvije vrste zasti¢enih dokumenta ¢esto postoji
uzajamna veza, a nerijetko i isti tvorci.

D) Selekcija dostupnih podataka

S obzirom na koli¢inu i vrstu informacija koje nas svakodnevno
bombardiraju, nuzno je §to kvalitetnije izvrsiti selekciju svih dobivenih
informacija. Proces selekcije podataka i informacija bitnih za analizu
moZze se smatrati posljednjom fazom prije pisanja same analize.
Selekcija prikupljene grade koja bi mogla biti iskoristiva za pisanje
analize za cilj ima kvalitativno i kvantitativno optimaliziranje procesa.
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Nisu sve informacije iste kvalitete, pa stoga treba odvojiti one koje
su nam korisne od onih koje to nisu, barem ne trenutacno. Pritom
se prioriteti u toj selekciji kreéu u dva pravca: to su horizontalna i
vertikalna selekcija.

Vertikalna selekcija podataka i informacija odnosi se na razinu
iskoristivosti sadrZaja koju svaka informacija ima s obzirom na vaznost
teme predmetne analize. Drugim rije¢ima, neka informacija moze biti
sadrZajno vaZna, no ne i za konkretnu analizu i temu koja se obraduje.
Takva informacija mora ,,¢ekati svoj red”, kada e zaista moci biti
iskoristiva. Postoji mogucnost da se takva informacija djelomi¢no
iskoristi neizravno ukoliko ima odredene dodirne toCke s temom
konkretne analize.

S druge strane horizontalna selekcija informacija podrazumijeva
suzavanje gradiva, vodeéi rauna o temi ciljane analize. Dogadaji 1
procesi u globalnom svijetu povezani su na vrlo visokoj razini. Unatoc¢
tome horizontalna selekcija treba osigurati koritenje §to relevantnijih
podataka i informacija s tendencijom da one u optimalnom roku postanu
¢injenice, a moZebitno i provjerljivo znanje.

2. PROIZVODNA FAZA ANALIZE (PROFA)

UspjeSna priprema za pisanje analize velikim je dijelom ve¢ odraden
posao. Sada dodatna odgovornost leZi na ljudskom ¢imbeniku, odnosno
analitiCaru (Hudson, 2007: 65-66). Koriste¢i rezultate pripremne faze,
pocinje se proizvoditi analiticki dokument. I u ovoj fazi na raspolaganju
imamo neke metode primjerene za proizvodnu fazu analize, poput
procjene, prognoze, predvidanja i ponavljanja. Kojim ¢e se redoslijedom
i intenzitetom koristiti odredena metoda ovisi o samom analiti¢aru, ali
ovaj je redoslijed logican.

Iako je proces stvaranja analize nacelno isti, svatko tko izraduje
analizu ima neki svoj stil, neke svoje izraZene specifi¢nosti (skrivene
»metode*) u pristupu temi, odnosno cilju analize. Kao 1 u svakom
drugom proizvodnom procesu, javlja se potreba za timskim radom, .
odnosno zajedni¢kim naporom kako bi se dobio §to kvalitetniji analiti¢ki
proizvod. Okolnosti i priroda same zadaée u izradi analize ponekad
traze individualni pristup, bilo da se radi o cijeloj analizi, bilo o nekim
njezinim dijelovima. Individualni pristup ne znac¢i da taj analiticki rad
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ostaje nepoznanica ostatku tima. Upravo suprotno, uvijek je korisno da
analizu procita viSe osoba koje mogu imati korisne prijedloge i time
dodatno pridonijeti kvaliteti rada.®

Kada se radi o analizama od posebnog znacaja za drzavne interese,
redovito se radi o timskom radu unutar kojeg su podijeljena konkretna
zaduZenja. Nositelj izrade analize osoba je koja koordinira cjelokupni
rad na izradi analize i naposljetku odgovara za njezin konaéni tekst. Rad
na strateSkim analizama podrazumijeva timski rad najmanje desetak
analitiCara.

A) Proizvodnja analitickog dokumenta

Pisanjem analize ulazi se u zavrsni dio analitickog procesa u kojem se
o¢ekuje prva radna inacica dokumenta. Dobar analiti¢ar nastojat ¢e na
pocetku analize dati uvodnu napomenu kojom se naznaduje pozadina
samog predmeta te ono $to se analizom Zeli postici.

Primjer 1.

Situacija - subjekt A ima zadacu analizirati namjeru subjekta B da
proglasi neovisnost na dijelu teritorija subjekta C. Subjekt C susjed je
subjekta A, s kojim ima sloZene bilateralne odnose.

Svrha - dati procjenu o tome treba li 1 kada priznati neovisnost subjekta
B, imajuéi u vidu odnose sa subjektom C.

Cilj - dati argumentirane stavove donositeljima odluka kako bi afirmirali
politi¢ki stav voden nacionalnim interesima subjekta A.

Argumenti — naglasiti:

a) nacionalne interese subjekta A u regiji;

b) politi¢ke posljedice negativne reakcije subjekta C;

¢) medunarodno-pravni aspekt priznanja subjekta B;

d) stavove 1 misljenja ostalih zainteresiranih subjekata u medunarodnoj
zajednici.

Prijedlog (zakljuCak) — priznati neovisnost subjekta B, ali ne u prvom

5. Valerie Hudson: Foreign Policy Analysis, Rowman & Litllefield Publishers, 2007,
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valu priznavanja; priznanje koordinirati s jo§ nekim subjektom ili
subjektima iz susjedstva subjekta C.

Objasnjenje — politi¢ka realnost; pozitivna strateSka promjena u regiji
nakon proglaenja neovisnosti subjekta B koja ide u korist subjektu
A; geopoliti¢ko slabljenje pozicije subjekta C; gospodarski angazman
subjekta A na trziStu subjekta B.

Analiza ne mora nuzno ponuditi samo jednu opciju kao jedinu
mogucénost za donositelje odluka (osim u slucaju da je situacija kristalno
jasna te nema potrebe za priCuvnim rjeSenjima, kao $to je slucaj iz
prvoga primjera).

Primjer 2.

Situacija — subjekt A nalazi se pred dvojbom koju poziciju zauzeti na
pitanju poloZaja svoje etniCke zajednice u subjektu B, gdje ona ima
status jednog od tri konstitutivna naroda, ali o¢igledno 1 neravnopravan
polozaj.

Svrha — dati procjenu i opcije mogucih stavova kako bi polozaj etnicke
zajednice bio kvalitativno pobolj$an.

Cilj — preustroj subjekta B na nadin koji ¢e jamciti konstitutivau
ravnopravnost etni¢ke zajednice subjekta A u odnosu na ostala dva
naroda u subjektu B.

Argumenti — naglasiti:

a) nacionalne interese subjekta A za ravnopravan polozaj 1 perspektivu
njegove etnicke zajednice u subjektu B;

b) interes za stabilnost subjekta B i cijele regije;

c) rjeSavanje politickog ustroja subjekta B 1 njegove drzavne
funkcionalnosti.

Prijedlog(zakljucak)—teritorijalni suverenitet subjekta B; reorganizacija
teritorijalnog ustroja subjekta B kao jamstvo ravnopravnosti svih
njegovih naroda i gradana; regionalizacija teritorija subjekta B u kojoj
¢e jedna regija biti vecinska s pripadnicima etni¢ke zajednice subjekta
A.
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Objasnjenje — Dejtonski mirovni sporazum temeljem kojeg je subjekt
B ustrojen ne omogucuje politiCku perspektivnost; sada$nji ustroj 1
politi¢ki odnosi prijete raspadom subjekta B i novim etni¢kim sukobima;
diplomatskim i savezni¢kim kanalima lobirati za regionalizaciju
subjekta B kao rjeSenje za funkcionalnost i stabilnost subjekta B.

Primjer 3.
Situacija — subjekt A nalazi se pred odlukom o ulasku u meduvladinu
organizaciju B kojaimaintenciju daljnjeg institucionalnogujedinjavanja.

Svrha — dati procjenu i argumente o znacenju ¢lanstva za nacionalne
interese subjekta A.

Cilj — pozicioniranje subjekta A kao punopravne ¢lanice meduvladine
organizacije B sa svim prednostima toga ¢lanstva, ali i nuZnim radnjama
kako bi to ¢lanstvo bilo u funkciji nacionalnih interesa subjekta A.

Argumenti — naglasiti:

a) nacionalne interese subjekta A u ¢lanstvu u meduvladinoj organizaciji
B;

b) izazove koji stoje na putu daljnjem institucionalnom razvoju
meduvladine organizacije B;

¢) moguce alternative za bolje medunarodno pozicioniranje subjekta A;
d) transparentan postupak pregovaranja i pristupanja te maksimalnog
informiranja javnog mnijenja o svim aspektima ¢lanstva subjekta A u
meduvladinoj organizaciji B.

Prijedlog (zakljuCak) — ulazak u meduvladinu organizaciju B predstavlja
nacionalni interes subjekta A; subjekt A treba definirati konceptualne
(sektorske) politike 1 nacin kako uéinkovito usuglasavati zajednicke
stavove unutar meduvladine organizacije B; informirati 1 obrazovati
Jjavnost te traziti potporu za konaénu politicku odluku.

Objasnjenje — interes subjekta A za formalnu institucionalizaciju
odnosa znagi daljnji napredak. Clanstvo u meduvladinoj organizaciji
B pruZa optimalno zadovoljenje nacionalnih interesa koji moraju biti
predstavljeni te dovoljno kvalitetni za usuglasavanje s ostalim ¢lanicama
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meduvladine organizacije B.

B) Reevaluacija analiti¢kog dokumenta

Zavrsetak pisanja analize ne znaci i1 kraj analiti¢koga procesa. Sljedeci
je korak procjena potrebe za korekcijama ili ¢ak ponavljanjem
analitickoga procesa. Razlozi za korekciju ili ponavljanje dijelova
analitiCkog procesa mogu biti razli¢iti. Naknadno dobiven vaZzan ili
¢ak kljucan podatak ili spoznaja ne mogu se zanemariti ukoliko mogu
utjecati na zakljucak analize.

Takav podatak nuzno je uzeti u obzir iz tri razloga: a) on moze dodatno
potvrditi zaklju¢ke nase analize; b) ako novi podatak dovodi u pitanje
ispravnost zaklju€aka analize, analiticki proces mora biti ponovljen;
¢) kada novi podatak moZe djelomi¢no utjecati na zakljucke analize,
odnosno na neke njezine segmente, ali ne na na¢in da ugrozava konacne
zakljucke, ve¢ samo u dijelovima koje treba korigirati.

Reevaluacija_analitickog dokumenta podrazumijeva proces procjene
analize s tocke gledi$ta njezine kvalitete, argumentiranosti i iskoristivosti
za donoSenje odluka.

Nekoliko je koraka koji nas mogu uvjeriti da smo napravili iskoristivu
analizu.

Prvi 1 osnovni korak jest usporedba cilja analize i njezinih zakljucaka,
odnosno prijedloga. Analiza se izraduje zbog nekog razloga i cilja. Kako
bismo to zadovoljili, analiza mora dati neki proizvod. Taj proizvod ¢ine
konkretni prijedlozi za donositelje odluka.

Drugi korak podrazumijeva provjeru ispravnosti optimalnog koriStenja
metoda koje smo koristili tijekom cijelog analitickog procesa.

Treéi korak ima u vidu provjeru kvalitete prikupljenih podataka i
informacija. KoriStenje ,,pravih* informacija svakako je najosjetljiviji
trenutak analitickog procesa. Analitiar u svom radu najve¢im dijelom
ovisi o kvalitetnim 1 iskoristivim informacijama. Ako su informacije
irelevantne, teSko je ocekivati drugaciju analizu.

Metode koje su pogodne za proizvodnu fazu analize (PROFA)
mogu se zajednicki nazvati metodama ,,3P* (procjena, predvidanje 1
ponavljanje). Analitika opcenito, pa i diplomatska analitika, teSko
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moZe izvisiti svoj posao bez procjene. Nije daleko od istine da je cijeli
analiti¢ki proces zapravo jedna kontinuirana procjena. Procjenjuju se
podaci i informacije, suparnicki stavovi i njihovi moguci potezi, kao i
razne opcije za nase odgovore.

Sljededi je logicki metodoloski niz predvidanje. Uspjesno predvidanje
buducih dogadaja i suparnickih poteza ovisi o dvije vaZne Cinjenice.
Prva podrazumijeva kvalitetne izvore informacija, odnosno $to visu
razinu informiranosti, a druga sposobnost samog analiti¢ara, njegovu
uvjezbanost i osposobljenost za vrhunske analize. Naposljetku dolazi
ono neizbjeZzno, Repetitio est mater studiorum. Pojedini segmenti
analitickog procesa podloZni su povremenim ponavljanjima kako bismo
bili sigurni ne samo u ispravnost postupka nego 1 u ispravnost samoga
sadrzaja koji ¢ini analizu.

Ostale metode poput intervjua i usporedbe mogu se primjenjivati u
pripremnoj fazi (PRIFA), kao i u proizvodnoj fazi (PROFA). Njihova
aktualnost kontinuirano sluZi od samog pocetka analitiCkog procesa pa
sve do objavljivanja analize.

Odlucujemo emocionalno, objasnjavamo racionalno

(moguéi problemi)

Klju€na je pretpostavka ucinkovite diplomatske analize mjerljivost
njezine iskoristivosti u fazi vanjskopolitickog odlu¢ivanja. Kvalitetan
analiti¢ki rad mora imati svoju potvrdu u praktiénoj primjeni. Drugim
rije¢ima, donositelji odluka moraju se uvjeriti u korisnost analize s to¢ke
gledi$ta vanjskopoliti¢kih interesa. Analiti¢ari nerijetko svoju analizu
moraju dodatno komunikacijski predstaviti onima koji donose odluke,
a kako bi ih uvjerili u ispravnost predloZenih stavova. Osnovno pravilo
svake analize njezina je u¢inkovita primjenjivost u praksi, u stvarnom
Zivotu (practicable, executable). Virtualne analize mogu biti predmet
raznih simulacijskih igraonica i softverskih programa. U stvarnome
svijetu donose se stvarne odluke sa stvarnim posljedicama i stvarnim
krivcima ako su te posljedice negativne i §tetne po nacionalne interese.
Drugo je osnovno pravilo izbaciti emocije iz analititkoga procesa,
posebice one s negativnim predznakom. Je li moguce u potpunosti
zatomiti emocije pri analiziranju? Kako se radi o ljudima, vjerojatno
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nije, ali je nuZno te emocije minimalizirati do te mjere da ne mogu
odluc¢ujuée utjecati na nase objektivno analitiCko prosudivanje. Zato
je itekako moguce i nuZzno maksimalno ukljuciti razum te racionalno
prosudivati o predmetu analize.

Neki moguci problemi i posljedice

Problem: nedostatak ,pravih® informacija u analitiCkom procesu.
Posljedica: nedovoljna uvjerljivost i argumentiranost analitickih
zakljucaka.

Problem: u analizama prevladava emocionalni pristup. Posljedica:
analiza vrlo vjerojatno nema dostatnu mjeru realnosti.

Problem: unaprijed (politicki) nametnuti zakljucci analize. Posljedica:
neobjektivnost 1 nesvrsishodnost analitickoga procesa.

Problem: analiza ne nudi alternative i razli¢ite opcije. Posljedica: nema
vremena za brzu alternativnu korekciju analize.

Problem: analiza se temelji na insinuacijama i izmisljenim (fabriciranim)
informacijama. Posljedica: laZna analiza bez minimalne upotrebljivosti
temelj je pogresne odluke.

Politika i analitika

U javnosti prevladava predodzba politike kao najvaznije djelatnosti
o kojoj sve ovisi i bez koje se ni§ta ne moZe. Stvarnost je zapravo
nesto drugadija. Politika je odgovorna djelatnost, ali nije vaZnija od
interesa za opc¢e dobro. PredodZba o svemoguénosti politike i politiCara
otkriva mra¢nu stranu stvarnosti nerazvijenih drustava (Hudson, 2004:
173). Pojedinci tranzicijskih drustava koja tek razvijaju demokratske
institucije 1 vrijednosti viSe su skloni klijentelistickom ponaSanju,
pri ¢emu dolazi do zadovoljenja tudih politi¢kih interesa. U takvim
sredinama politika Zeli diktirati 1 kontrolirati sve procese. Nertjetko
se dogada i to da u procesu donoSenja odluka politika osjeca da sve
moze sama, bez stru¢ne pomoci. Neodgovorna politika nema potrebu
konzultirati se s analitiCarima u svrhu provjere vlastitih stavova, njihove
opravdanosti i svrsishodnosti. Takva politika analiti¢are i njihove analize
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smatra suviSnim teoretiziranjem od kojeg nema nikakve prakti¢ne
koristi. Isti pristup primjenjuje i politika koja Zeli koristiti analitiku
samo kako bi dobila ,,pokri¢e” za svoje otprije definirane stavove. Te
,haruene politicke analize mogu biti samo u sluzbi samodostatnosti
onih koji su ih narudili, a ne rezultat procesa donosenja odluka. Radi se
0 ,impotentnim* analizama bez stvarne odrZivosti. Razlog Cesto lezi
u predodzbi donositelja odluka koji misle da analiticari Zive u nekom
svom idealiziranom svijetu. S druge strane pojedini analitiCari katkad
smatraju da se bez njih ne moZe te da su nezamjenjivi. Analiti¢ari
smatraju kako donositelji odluka ne razumiju analiti¢ki proces te da ga
nerijetko zanemaruju.

Istinaje zapravo tadadonositelji odlukaianalitiCari moraju zajedno raditi
kako bi odluka bila optimalna. UravnoteZenost dobro pripremljenog
stava 1 njegovo primjereno predstavljanje moraju rezultirati Zeljenim
uspjehom.

Ustroj analiticke djelatnosti u sluzbi vanjskih poslova

Nacin na koji je analiti¢ka djelatnost ustrojena u sluzbi vanjskih poslova
velikim dijelom daje odgovor na pitanje o tome koliko se ozbiljno drzi
do analitike u procesu donoSenja vanjskopolitickih odluka. Diplomatska
analitika u pravilu zauzima vrlo vazno mjesto ukoliko sluzba vanjskih
poslova ozbiljno promislja medunarodne odnose s tocke gledista
nacionalnih interesa. Bez obzira na to o kakvoj se veli¢ini ustrojbene
cjeline radi (odjel, sluzba ili institut), klju¢na je jedna Cinjenica — ono
Sto sluzba vanjskih poslova i1 donositelji vanjskopolitickih odluka
oCekuju 1 traze od analitike. Sljedeéi je vaZan aspekt ustroja analitike
ljudski ¢imbenik, odnosno oni pojedinci koji se bave diplomatskom
analitikom. Analiziranje podrazumijeva pojedince predodredene za
analiti¢ki rad, odredenu razinu iskustva, ali i motivacije za takvu vrstu
posla. Sustavi koji se bave medunarodnim odnosima, a da istovremeno
analiti¢ki posao ne drZe posebno vazZnim, teSko se mogu smatrati
ozbiljnim u promi$ljanju slozenih politickih odnosa u medunarodnoj
zajednici. Odluke koje donose bez sudjelovanja analitickog procesa ne
mogu biti kvalitetno promisljene 1 upitno je na temelju éega se uopée
donose.
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Ozbiljne sluzbe vanjskih poslova posebno vode ra¢una o kadrovskoj
ekipiranosti analiticke sluzbe kako bi mogla zadovoljiti sve postavljene
zahtjeve (Hudson, 2007: 75). Cesto se pri drzavnim tijelima nadleZnim
za vodenje vanjskih poslova ustrojavaju instituti kao svojevrsni
znanstveno-istrazivacki think-tankovi s ciljem prakti¢nog istraZivanja
medunarodnih odnosa te pripreme konkretnih politickih stajalista za
donositelje vanjskopoliti¢kih odluka. Optimalno ustrojeni instituti ¢ine
se poZeljnim naCinom osiguravanja stru¢ne analiticke potpore (analysis
service) u izradi konceptualne politike (policy concept), kao 1 u pripremi
relevantnih strateskih dokumenata (strategic papers).

Zakljucak
Analiza je put ka informiranoj odluci

Analitika ima nekoliko segmenata. Ona znaci opis predmeta, postupak
istrazivanja cjeline, utvrdivanja dijelova te cjeline i ras¢lambu njihovog
uzajamnog odnosa. Posebna vaZnost odnosi se na strateSku analitiku
(strategic analysis) u funkciji donoSenja odluka (decision analysis) u
vanjskoj politici. Kvalitetne odluke tesko je donositi bez analitiCkog
procesa i kori§tenja analitickih metoda. Kvalitetna i korisna analiza
ovisi o kvalitetnim i korisnim informacijama. Imajuéi u vidu danadnje
globalizacijske trendove i dostupnost razli¢itih informacija, mozemo
zakljuciti kako put do ,,prave informacije nije nimalo lak. Zapravo se
najve¢im dijelom radi o podacima koji tek trebaju postati informacije.

Slijed koji se krece na relaciji podatak — informacija — injenica — znanje
kao konacan rezultat ima uspje$no zatvaranje analitickog procesa.

Podatak postaje informacija ako ima vaznost za problem odluke.
Informacija postaje ¢injenica ako je podatak iskoristiv. Naposljetku,
skup Cinjenica predstavlja znanje. Kada imamo znanje, preostaje nam
samo da ga optimalno i artikulirano predstavimo. To je upravo onaj
proces koji analiti¢ari uzimaju u obzir u cilju predlaganja najboljih
opcija za donositelje odluka. Sve izneseno vodi zakljucku o vaznoj ulozi
koju diplomatska analitika ima u procesu stvaranja vanjskopolitickih
odluka. To podrazumijeva odlu¢nost donositelja odluka da ozbiljno i
kvalitetno promisljaju vanjsku politiku, vode¢i ra¢una o nacionalnim
interesima. I obratno, jasno odredeni nacionalni interesi najbolja su
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preporuka za izradu preciznih vanjskopoliti¢kih stavova koje se onda
prema potrebi moZe usuglaSavati na razini meduvladinih sastanaka te
unutar saveznic¢kih odnosa.

Summary
Diplomatic Analysis in
Contemporary International Relations

The process of analyzing is the stage of
thinking to better create our attitudes
and beliefs. To make our postures more
credible for understanding we try to argue
with hard evidence. The same process
takes place in diplomatic analysis, but
at a higher level, and with more serious
consequences. It analyzes the events and
processes that serve decision-makers in
foreign policy. These decisions directly
affect the daily tasks performed by the state
at the international level. Therefore, the
analysis must be measurable. The analysis
of international relations means rethinking
relationships because of foreign policy
interests of the state. Well-established
analytical service and the production of
quality analytical product are one of the
guarantees for the successful conduct of
foreign policy.

Key words: diplomatic  analysis,
Preparatory Phase Analysis (PPA),
Production  Stage Analysis (PSA),
objective analysis, methods of analysis.
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