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CUKIC, IVA. RAZVOJ BIBLIOTEKA
KAO ZAJEDNICKIH DOBARA: KLJUCNE
KARAKTERISTIKE I ELEMENTI ZA RAZVOJ
BIBLIOTEKA KAO DEMOKRATSKIH INFRASTRUKTURA.
ZAGREB: GOETHE INSTITUT, 2021.

Istrazivanje predstavljeno u ovoj knjizi provedeno je za potrebe online-kon-
ferencije Knjiznice kao zajednicka dobra: teorija i primjeri dobre prakse, koju je
2020. godine organizirao Goethe-Institut Kroatien. Provela ga je Iva Cukié, jedna
od osnivacica kolektiva Ministarstvo prostora, nastalog 2011. u zelji da se prido-
nese demokratskom i pravednom razvoju gradova. Autorica je diplomirala i dok-
torirala na Arhitektonskom fakultetu Univerziteta u Beogradu, a podrucje njezina
interesa obuhvaca urbanisticko planiranje, urbana zajednic¢ka dobra i tocke susreta
institucijskog, planskog i normativnog okvira s oblicima neformalnih praksi.

Knjiga se sastoji od uvoda, pet poglavlja i zaklju¢nih razmatranja.

Autorica u uvodu navodi kako je koncept zajednickih dobara u fokus javnosti
ponovno dosao 2009., nakon §to je Elinor Ostrom za svoj istrazivacki rad posvecen
toj temi dobila Nobelovu nagradu za ekonomiju. Iako je koncept dozivio primjenu
u razli¢itim podrucjima, kao Sto su javni prostori, stanovanje, ekologija, znanje i
kultura, autorica isti¢e kako je poseban izazov promisljati o modelima zajednickih
dobara u kontekstu knjiznica, pogotovo onih koje su institucionalizirane.

U prvom poglavlju pod nazivom “Zajednic¢ka dobra” autorica opisuje povijesni
razvoj pojma zajednickih dobara, navodi nekoliko definicija i klju¢nih odrednica
tog pojma, kao i novija kriticka razmatranja koja zajedni¢ka dobra stavljaju u $iri
drustveno-ekonomski kontekst. Ukratko, taj se pojam isprva koristio za oznacava-
nje prirodnih zajednickih dobara poput poljoprivrednog zemljista, Suma, pasnjaka,
jezera, ribnjaka i sl., kojima su se poljoprivrednici zajedno koristili, a sluzila su za
prezivljavanje. Zajednicko koristenje trajalo je do kraja 16. stolje¢a, kada u Engle-
skoj pocinje razdoblje ogradivanja (engl. enclosure). Taj proces povezuje se s pri-
svajanjem zajedniCkog zemljista i njegovim pretvaranjem u privatno vlasnistvo,
Sto je za posljedicu imalo ukidanje slobodnog pristupa svim spomenutim dobrima
i prestanak dotad postoje¢ih normi zajednickog vlasnistva nad njima. Usto §to su
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poticala kolektivno odlucivanje i suradnju, zajednic¢ka su dobra pruzala materijal-
nu osnovu za razvoj solidarnosti i drustvenosti u lokalnoj zajednici. Sve svetkovi-
ne, igre i okupljanja odrzavali su se na zajednickoj zemlji.

Definicije koncepta zajednickih dobara s vremenom su se mijenjale, ali sve one
sadrzavaju tri osnovne odrednice: resurs, zajednicu 1 upravljacki rezim. Stoga bi
se moglo re¢i, navodi Cuki¢, da se radi o ,,rezimu upravljanja resursima od strane
zajednice korisnika®. Zajednica korisnika okupljena je oko zajednickog interesa,
u resurse se ubraja sve $to je korisno za zajednicu (materijalno, nematerijalno,
prirodno, urbano i sl.), a pod rezimom upravijanja misli se na organizaciju, pravila
i procese donosenja odluka. Pritom treba imati na umu da zajedni¢ka dobra nisu ni
javna dobra, a ni privatna dobra pojedinaca, nego pripadaju zajednici koja odredu-
je kako se njima koristiti i kako to koriStenje kontrolirati.

Drugo poglavlje, “Biblioteke kao zajednicka dobra”, posveéeno je temi knjiz-
nica kao zajednickih dobara i promis$ljanju o njima kao takvima u kontekstu in-
formacijskog zajednickog dobra, obrazovnog zajednickog dobra i kao prostora za
ucenje.

U definiranju knjiznica kao informacijskog zajedni¢kog dobra, objasnjava Cu-
ki¢, promisljanje je i§lo u dva smjera: jedan u obzir uzima fizicki prostor u kojemu
se ispreplecu tradicionalne usluge s informacijskim tehnologijama, a drugi smatra
kako nije vazan samo fizicki nego i konceptualni prostor koji se treba prilagoditi
promjenjivom digitalnom okruzenju. Autorica spominje Donalda Beaglea koji je
ta dva pristupa integrirao u koncept koji naglasava vaznost prilagodbe fizickog
prostora knjiznice pruzanju tradicionalnih, ali i novih e-usluga.

Sto se ti¢e razlike izmedu informacijskih i obrazovnih zajedni¢kih dobara,
klju¢no je to §to obrazovna dobra korisnika dozivljavaju kao onoga koji aktivno
pridonosi svojim znanjem i informacijama, tko nije tek njihov puki konzument.

U kontekstu knjiznica kao prostora za ucenje promisljanja ide se u smjeru toga
da prostor treba oblikovati tako da bude usmjeren na ¢ovjeka, da omoguéuje bezic-
nu komunikaciju i sadrzava razli¢ite zone opremljene raznovrsnim namjestajem,
§to ¢e sve omoguditi individualni ili skupni rad. Prema Cukié, to ¢e sve potaknuti
interakciju, radoznalost i kreativnost te omoguciti kvalitetnije ucenje i razmjenu
znanja. U tradicionalnoj knjiznici fokus je na preuzimanju informacija, individual-
nom radu, pojedinacnoj podrsci ucenju, fiksnom radnom prostoru bez hrane i pic¢a
u kojemu vlada tiSina. Knjiznica kao zajedni¢ko dobro usmjerena je na kreiranje
sadrzaja i znanja, zajednicki rad. Podrska ucenju u njoj je integrirana; takva knjiz-
nica nudi fleksibilan radni prostor, internetski kafi¢ i podrzava razgovor.

U tre¢em poglavlju naslovljenom “Prostorni aspekti — principi i pravci u obli-
kovanju prostora” autorica navodi i detaljnije objasnjava pet osnovnih nacela koja
se povezuju s prostorima knjiznica kao zajednic¢kih dobara, a to su otvorenost,
fleksibilnost, odnosno slobodna organizacija prostora, udobnost, inspirativnost i
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prakti¢nost. Osim tih nacela, navode se i objasnjavaju i tri osnovna smjera u obli-
kovanju knjiznica, a to su: dizajn koji poti¢e zajednicko i aktivno uéenje, dizajn
usmjeren na ¢ovjeka te koristenje i posjedovanje razli¢itih resursa i tehnologija
kojima se obogacuje ucenje. Za razliku od tradicionalne knjiznice koja je, izme-
du ostaloga, definirana svojim fizickim prostorom i radnim vremenom, u kojoj
su materijali, najcesc¢e tiskani, postavljeni na police, Ciji je izbor resursa za uce-
upravljaju resursima za uc¢enje, knjiznica kao zajednicko dobro ukljucuje i fizicki
i virtualni prostor, prostor je u njoj dizajniran tako da omogucuje razlicite stilove
ucenja i fleksibilnost u fizickom oblikovanju prostora, a sadrzava i digitalnu gradu.
U takvoj se knjiznici gradi kultura suradnje, vodi se politika otvorenih vrata, kori-
snici sudjeluju u kreiranju programa, poticu se razgovor i rasprava kao mehanizmi
za aktivno ucenje, sudjelovanje i sli¢no.

Moze se reéi, zakljucuje Cuki¢, da su obrazovna zajednitka dobra fleksibilni
prostori u kojima se dogada eksperimentiranje, istrazivanje i kreiranje sadrzaja i
aktivnosti. Takvi prostori, obogacéeni informacijama, razli¢itim resursima i tehno-
loskim rjeSenjima, korisnicima omogucuju interakciju i razmjenu znanja te poticu
kriticko misljenje i aktivno uéenje.

Cetvrto poglavlje, nazvano “Zajednica”, razraduje istoimenu temu uvedenu na
kraju prethodnog poglavlja. Kao $to je navedeno na pocetku knjige, zajednica je
jedan od triju klju¢nih elemenata diskursa zajednickih dobara (ostala dva su re-
sursi i institucije). U okviru obrazovnih zajednickih dobara paradigma zajednice
stavlja naglasak na drustvenu interakciju i unaprjedenje ucenja zajednickim radom
i razmjenom. Stalnim poboljSanjem prostora za ucenje, poticanjem komunikaci-
je 1 suradnje upotrebom informacijskih tehnologija te ukljuc¢ivanjem zajednice u
oblikovanje programskih sadrzaja, knjiznice mogu potaknuti izgradnju zajednice.
Ipak, pozivanje ljudi na sudjelovanje u zajednickom donosenju odluka ili obliko-
vanju nekog programskog sadrzaja moze biti vrlo iscrpljujuce, pogotovo na pocet-
ku. Vazno je, isti¢e Cuki¢, na umu imati sljedeée: da bi ljudi preuzeli odgovornost,
trebaju od pocetka sudjelovati u stvaranju ideje i procesu njezina oblikovanja. Za-
nemariti se ne smiju ni kulturne razlike, stoga zajednica treba razviti mehanizme
kojima ¢e svim svojim ¢lanovima omoguciti ravnopravno sudjelovanje, iznosenje
razlicitih, pa Cak i suprotstavljenih misljenja jer tek kad to uspije koristit ¢e se
svim svojim potencijalima.

U petom poglavlju “Organizacija i upravljanje” Cuki¢ razmatra &injenicu da
¢e ideja knjiznica kao zajednickih dobara utjecati i na promjenu organizacijske
strukture institucije, Sto ¢e za posljedicu imati promjenu nacina upravljanja i pro-
gramiranja. Upravljanje, tj., institucije, uz resurse i zajednicu treci su element za-
jednickih dobara, koji je usto i najkompleksniji. Buduéi da diskurs zajednickih
dobara ¢ini temelj demokratskih inovacija, moguce je razmisljati i o hibridnim
modelima upravljanja, a jedan je od njih i civilno-javno partnerstvo. Modeli ta-
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kvog partnerstva podrazumijevaju jasno definirane uloge, pravila i odgovornosti
svih dionika. U poglavlju se zatim navode i definiraju neki od tih modela, kao $to
su model hibridizacije, model zajedni¢kog upravljanja, model suradni¢kog uprav-
ljanja, model prosirene suradnje i model nove javne kulture.

Na kraju, u “Zaklju¢nim razmatranjima i daljim pravcima” autorica navodi
pitanja koja bi trebala posluziti kao okvir, nadahnuce i polaziSte za razmisljanje o
knjiznicama u kontekstu diskursa zajednickih dobara.

Snjezana Ercegovac
snjezana.ercegovac@kgz.hr
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