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MENTALNO ZDRAVLJE I POSTTRAUMATSKI 
RAST NASTAVNIKA UNIVERZITETA U SARAJEVU 

TIJEKOM PANDEMIJE COVID-19

Sažetak

Pandemija COVID-19 na različite je načine ugrozila mentalno zdravlje 
ljudi. Neki autori smatraju da predstavlja svojevrsnu kolektivnu trau-
mu, pa je očekivano da se kod nekih osoba pokreću procesi koji potiču 
tzv. posttraumatski rast. Cilj ovoga istraživanja bio je ispitati mentalno 
zdravlje i posttraumatski rast nastavnika Univerziteta u Sarajevu jer su 
se suočili s izmijenjenim načinom rada. Ukupno 286 nastavnika, 181 
ženskoga i 105 muškoga spola, u dobi od 24 do 66 godina u svim aka-
demskim zvanjima popunilo je upitnik koji je obuhvatio podatke o dobi, 
spolu, radnome mjestu, percepciji promjene radnih zadataka, osobnome 
iskustvu i iskustvu bliskih osoba u svezi s obolijevanjem od COVID-19. 
Korišteni su Kratki upitnik mentalnoga zdravlja i Upitnik posttraumat-
skoga rasta. Rezultati sugeriraju da su sveučilišni nastavnici tijekom pan-
demije općenito očuvali svoje mentalno zdravlje, što se naročito odnosi 
na muškarce. Bolje mentalno zdravlje povezano je s nižim stupnjem po-
sttraumatskoga rasta. Čini se da sveučilišni nastavnici u prosjeku nisu 
doživjeli pandemiju kao traumatsko iskustvo. Statistički značajan rast 
uočen je u području percepcije vrijednosti života kod nastavnika koji su 
procijenili da su im se radni zadatci značajno promijenili uslijed pande-
mije. Nisu uočene druge značajne razlike s obzirom na doživljaj promje-
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ne radnih zadataka, radno mjesto i iskustvo obolijevanja od COVID-19. 
Povezanost mentalnoga zdravlja i posttraumatskoga rasta s dobi, tako-
đer, nije bila statistički značajna. Budući da rizici za mentalno zdravlje 
postoje i u postpandemijskome razdoblju, čini se važnim obratiti pažnju 
na psihološku dobrobit sveučilišnih nastavnika ženskoga spola kao i onih 
koji percipiraju da su im se radni zadatci znatno promijenili uslijed pan-
demije.

Ključne riječi: mentalno zdravlje; posttraumatski rast; COVID-19; sveu-
čilišni nastavnici

Uvod

Pandemija COVID-19, koja je proglašena 11. ožujka 2020. godine, 
osim toga što je donijela rizike za tjelesno zdravlje ljudi diljem svije-
ta, na različite načine ugrozila je i mentalno zdravlje (Jahanshahi i sur., 
2020; Moccia i sur., 2020; Odriozola-González i sur., 2020, prema Fa-
naj i Mustafa, 2021; Petzold i sur., 2020; Qui, 2020; Tsehay i sur., 2021; 
Al Banna i sur., 2022). Mnogi ljudi promijenili su svoju dnevnu rutinu 
jer su mjere za suzbijanje infekcije podrazumijevale promjene načina 
rada kao i provođenja slobodnoga vremena. Neizvjesnost, strah od bo-
lesti, smrti i stigmatizacije, nedostatak socijalnih kontakata, kontradik-
torne informacije i ekonomski gubitci obilježili su početak pandemije 
te se nastavili usporedno s obolijevanjem i gubitcima života. Sve su to 
čimbenici koji su potencijalno ugrozili psihološku dobrobit (Brooks i 
sur., 2020; Jakovljevic i sur., 2020; Mari i Oquendo, 2020; Rajkumar, 
2020). Na osnovi pregleda do sada evidentiranih psihičkih teškoća koje 
su ljudi doživljavali kao posljedicu pandemije čini se da su dominantni 
simptomi anksioznosti i depresivnosti (Huang i Zhao, 2020; Luo i sur., 
2020; Shevlin i sur., 2020; Shi i sur., 2020; Wang i sur., 2020; Tsehay i 
sur., 2021). Također, uočeni su pad u doživljavaju pozitivnih emocija, 
poremećaji spavanja (Huang i Zhao, 2020; Shi i sur., 2020; Tsehay i sur., 
2021) i zlouporaba psihoaktivnih supstanci (Petzold i sur., 2020). 

Na povećane probleme na planu mentalnoga zdravlja nastavnika tije-
kom pandemije ukazale su brojne studije širom svijeta. Na primjer, Jaku-
bowski i Sitko-Dominik (2021) dobili su podatak da je u Poljskoj više od 
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polovine nastavnika doživjelo neke teškoće, i to najčešće pojačan stres 
(55 %) kao i simptome depresivnosti (54,99 %) i anksioznosti (50,73 %). 
Slični su podatci dobiveni i u Njemačkoj (Klapproth i sur., 2020), Veli-
koj Britaniji (Kim i Asbury, 2020; Kim i sur., 2021), Italiji (Truzoli i sur., 
2021) i Španjolskoj (Dosil Santamaría i sur., 2021; Ozamiz-Etxebarria i 
sur., 2021). U Europi i Americi primijećeno je da su nastavnice, naročito 
starije dobi, doživljavale znatno više stresa (Klapproth i sur., 2020; Dosil 
Santamaría i sur., 2021; Palma-Vasquez i sur., 2021; Lizana i sur., 2021; 
Baker i sur., 2021), ali su se, također, i nosile s njim na funkcionalniji 
način od svojih kolega (Klapproth i sur., 2020). S druge strane, istraži-
vanje u Bangladešu sugeriralo je da su muškarci u nastavničkoj profesiji, 
naročito starije dobi, češće pokazivali simptome depresivnosti i anksio-
znosti (Hossain i sur., 2022). U Kini i Hong Kongu također je povećana 
anksioznost, a uočene su i posttraumatske reakcije kod nastavnoga oso-
blja (Cheng i Lam, 2021; Fan i sur., 2021; Li i sur., 2020), dok su u Indiji 
evidentirane veće iritabilnost i agresivnost tijekom pandemije (Dogra 
i Kaushal, 2021). Nastavnici u Americi žalili su se na tjelesne tegobe u 
okviru straha od pandemije kao što su pojačane glavobolje i bolovi u 
stomaku, zatim na loš san i apetit, kao i na korištenje psihoaktivnih sup-
stanci (Swigonski i sur., 2021; Sokal, Trudel i Babb, 2021). 

Uza sve izazove koje je ljudima donijela pandemija, nastavno osoblje 
suočilo se i sa znatno izmijenjenim načinom rada. Radne zadatke treba-
lo je početi obavljati na novi način, u novome ambijentu. Kao i većina 
nastavnika, i sveučilišni nastavnici nastavu su izvodili online, obično iz 
svojih kuća, i često su bili na raspolaganju studentima i izvan radnoga 
vremena, što je jedan broj nastavnika doživljavao kao opterećavajuće 
(MacIntyre i sur., 2020; Quezada i sur., 2020). Takav rad od kuće psiho-
loški je zahtjevan jer otežava uspostavljanje ravnoteže između profesi-
onalnoga i privatnoga života (Williams i sur., 2020), a nastavnici su se 
morali angažirati više nego ranije (Barbu i sur., 2022). Eickelmann i Dro-
ssel (2020, prema Klapproth i sur., 2020) i Sorić (2021) objašnjavaju kako 
za iznenadni prelazak kompletna obrazovnog procesa u online formu 
nastavnici nisu bili spremni. Različiti oblici nastave na daljinu provodili 
su se i ranije, ali su oni na našim prostorima obično činili samo jedan dio 
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nastave. Kako najveći dijelovi obrazovnoga procesa nisu bili unaprijed 
pripremljeni za online odvijanje, mjere za suzbijanje COVID-19 stavile 
su u središte kompetencije nastavnoga osoblja u području informacij-
sko-komunikacijske tehnologije (Sorić, 2021). Ove vještine postale su 
neophodne za učinkovitost i uspješnost cijeloga obrazovnog sustava. 
Sorić (2021) procjenjuje da su u početku, naročito tijekom lockdowna, 
nastavu karakterizirala intuitivna rješenja i nesustavnost.

Zbog svega navedenoga neki autori smatraju da pandemija predstav-
lja svojevrsnu kolektivnu traumu (Ćosić i sur., 2020; Sturnela, 2020). 
Stoga je očekivano da pandemijske okolnosti kod nekih ljudi pokreću 
procese koji potiču osobni rast. Primijećeno je da se osobni rast događa 
kada ljudi percipiraju traumu kao priliku za poboljšanje i iskuse višu 
razinu prilagodbe (Zoellner i Maercker, 2006). Proučavajući ovaj feno-
men, američki psiholozi Richard Tedeschi i Lawrence Calhoun uveli su 
pojam posttraumatskoga rasta pod kojim podrazumijevaju pozitivne 
promjene u vjerovanjima, ciljevima, ponašanju i identitetu pojedinca 
nakon proživljene traume (Tedeschi i Calhoun, 1996). Posttraumatski 
rast uključuje različite domene – osoba više cijeni vlastiti život, mijenja 
prioritete, usredotočuje se na bliskost u interpersonalnim odnosima, 
osjeća osobnu snagu, primjećuje nove mogućnosti i promjene u svo-
joj duhovnosti (Tedeschi i Calhoun, 1996). To znači da se rast ogleda 
u pozitivnim promjenama u samopercepciji kao i u percepciji okoline 
– drugih ljudi, odnosa, životnih događaja (Calhoun i Tedeschi, 2006, 
prema Malada i Macuka, 2019). Važno je istaknuti da su istraživanja 
pokazala da posttraumatski rast i posttraumatski stresni poremećaj nisu 
dihotomne varijable nego dva aspekta funkcioniranja koji se aktiviraju 
kao posljedica doživljena stresa ili traume (Zoellner i Maercker, 2006; 
Joseph i Linley, 2008, prema Popović, 2016).

Cilj ovoga istraživanja bio je ispitati neke odrednice mentalnoga 
zdravlja i posttraumatski rast nastavnoga osoblja Univerziteta u Sara-
jevu tijekom druge godine pandemije COVID-19. Očekivalo se da će 
postojati povezanost između mentalnoga zdravlja i posttaumatskoga 
rasta uslijed pandemije COVID-19 kao i da će postojati razlike između 
sudionika istraživanja s obzirom na dob, spol, radno mjesto, percipirane 
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promjene radnih zadataka zbog pandemije i iskustva obolijevanja na-
stavnika i njima najbližih osoba od COVID-19. Dobivene spoznaje mogu 
pridonijeti boljemu razumijevanju promjena koje se događaju na planu 
mentalnoga zdravlja sveučilišnih nastavnika u aktualnim životnim i rad-
nim izazovima. 

Metodologija

Uzorak

Ispitivan uzorak čine nastavnici i suradnici Univerziteta u Saraje-
vu (50 asistenata, 41 viši asistent, 46 nastavnika u zvanju docenta, 81 
izvanrednih i 68 redovitih profesora) koji su angažirani na fakultetima 
iz područja društvenih, biomedicinskih i tehničkih znanosti, umjetno-
sti, sporta i teologije. Od ukupno 286 sudionika njih 105 (37 %) ženskoga 
je, a 181 (63 %) muškoga spola. Prosječna je dob 42 godine (raspon od 24 
do 66 godina). Uzorak je prigodan i čine ga osobe koje su tijekom 2021. 
godine dolazile na redoviti preventivni pregled u Javnu ustanovu Sara-
jevske županije Zavod za zdravstvenu zaštitu studenata Univerziteta u 
Sarajevu. Sudjelovanje u istraživanju bilo je dobrovoljno što su ispitanici 
potvrdili svojim potpisom. Podatci su bili dostupni isključivo psihologu 
i osigurana je zaštita identiteta svakoga ispitanika.

Instrument

Sociodemografski podatci 

Upitnik sadrži tri čestice vezane za sociodemografske podatke. Od 
sudionika se tražilo da upišu svoju dob, označe spol te zaokruže, od po-
nuđenih, svoje trenutačno radno mjesto – asistent, viši asistent, docent, 
izvanredni profesor ili redoviti profesor.

Procjena promjene radnih zadataka 

Svrha jedne čestice u upitniku bila je ispitati percipiraju li ispita-
nici da su im se radni zadatci značajno promijenili uslijed pandemije 
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COVID-19. Od sudionika se tražilo da označe jednu od dvije ponuđene 
tvrdnje u svezi s percepcijom radnih zadataka – Značajno su se promi-
jenili ili Nisu se značajno promijenili. 

Iskustvo obolijevanja od COVID-19

Dva pitanja višestrukoga izbora odnosila su se na osobno iskustvo i 
iskustvo bliskih osoba (djece, roditelja, partnera) u svezi s obolijevanjem 
od COVID-19. Ispitanici su označavali jednu od ponuđenih tvrdnji u 
svezi s osobnim iskustvom – Nisam prebolio COVID-19, Prebolio sam 
COVID-19 uz kućnu njegu, Prebolio sam COVID-19 uz hospitalizaciju, 
ali nisam bio životno ugrožen ili Prebolio sam COVID-19 uz hospitaliza-
ciju i bio sam životno ugrožen. U svezi s iskustvom obolijevanja bliskih 
osoba ispitanici su označavali jednu ili više ponuđenih tvrdnji – Nisu 
preboljeli COVID-19, Preboljeli su COVID-19 uz kućnu njegu, Preboljeli 
su COVID-19 uz hospitalizaciju, ali nisu bili životno ugroženi, Preboljeli 
su COVID-19 uz hospitalizaciju i bili su životno ugroženi i Umrli su od 
COVID-19.

Mentalno zdravlje

Kratki upitnik mentalnoga zdravlja (Slišković, 2020) hrvatska je pri-
lagođena inačica Mental Health Inventory, MHI-5 (Davies i sur., 1988, 
Berwick i sur., 1991), koja je nastala kao kratka inačica Mental Health 
Inventory, MHI-38 (Davies i sur., 1988). Sastoji se od pet čestica koje 
su odabrane na temelju teorijskoga uporišta i empirijskih podataka. 
Mjeri opće mentalno zdravlje pokrivajući osnovne domene mentalno-
ga zdravlja – anksioznost, depresivnost, opći pozitivni afekt i bihevio-
ralnu/emocionalnu kontrolu. Zadatak je ispitanika da za svako pitanje 
procijeni učestalost u posljednjih mjesec dana, po principu Likertove 
skale (od 1 – stalno do 6 – nikad). Ukupan rezultat, uz obrnuto bodova-
nje dviju čestica, oblikuje se kao zbroj rezultata na svim česticama, pri 
čemu viši rezultat upućuje na višu razinu općega mentalnog zdravlja. 
Literatura sugerira da upitnik ima zadovoljavajuće metrijske karakte-
ristike (Slišković, 2020). U ovome istraživanju Cronbach α iznosio je 
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0,83 što je jednako podatku iz literature (Slišković, 2020) i smatra se 
zadovoljavajućim. 

Posttraumatski rast

Upitnik posttraumatskoga rasta (Malada i Macuka, 2020) hrvatska je 
prilagođena inačica Posttraumatic Growth Inventory (Tedeschi i Calho-
un, 1996). Koristi se kao upitnik samoprocjene i kroz 21 tvrdnju ispituje 
promjene u pet područja koje se mogu javiti nakon proživljena trau-
matskog iskustva, što su ujedno i subskale: Odnosi s drugima (7 tvrdnji), 
Nove mogućnosti (5 tvrdnji), Osobna snaga (4 tvrdnje), Duhovne promje-
ne (2 tvrdnje) i Vrijednost života (3 tvrdnje). Zadatak je ispitanika za sva-
ko pitanje procijeniti stupanj u kojemu je doživio promjenu, po principu 
Likertove skale (od 0 – nisam doživio/la promjenu do 5 – doživio/la 
sam promjenu u izrazito velikoj mjeri). Ukupan rezultat oblikuje se kao 
zbroj svih procjena, a mogu se izračunati i rezultati prema subskalama. 
Viši rezultat označava višu razinu posttraumatskoga rasta ukupno ili u 
pojedinome području promjene. Literatura sugerira da upitnik ima za-
dovoljavajuće metrijske karakteristike. Cronbach α prema subskalama 
iznosi od 0,84 do 0,96 (Malada i Macuka, 2020), što je slično ovomu 
istraživanju gdje je Cronbach α za cijelu skalu iznosio 0,95.

Rezultati 

Deskriptivne statističke vrijednosti prikazane su u Tablici 1. Uočava 
se da distribucija rezultata na svim skalama i subskalama značajno od-
stupa od normalne. Na skali mentalnoga zdravlja distribucija je negativ-
no asimetrična, što znači da su rezultati grupirani na višim vrijednosti-
ma. Na skali posttraumatskoga rasta te svim subskalama ovoga upitnika 
distribucija je pozitivno asimetrična što znači da se rezultati grupiraju 
na nižim vrijednostima, što je naročito izraženo na subskali koja se od-
nosi na duhovne promjene. 



73kolovoza 2022

MENTALNO ZDRAVLJE I POSTTRAUMATSKI RAST NASTAVNIKA UNIVERZITETA U SARAJEVU TIJEKOM PANDEMIJE...

Tablica 1. Deskriptivne statističke vrijednosti na (sub)skalama
(Sub)skala Min. Max. M SD Sk. Kurt. K-S p
Mentalno zdravlje 13 30 24,23 2,736 -,608 1,099 ,106 ,000
Posttraumatski rast 0 103 38,63 27,433 ,335 -,872 ,083 ,000
Odnosi s drugima 0 35 12,61 9,592 ,392 -,791 ,094 ,000
Nove mogućnosti 0 25 9,16 6,511 ,315 -,881 ,081 ,000
Osobna snaga 0 20 7,36 5,875 ,394 -,954 ,119 ,000
Duhovne promjene 0 10 2,70 2,857 ,931 -,047 ,174 ,000
Vrijednost života 0 15 6,62 4,488 ,104 -1,057 ,084 ,000

Tablica 2 prikazuje postotak u kojemu je sveučilišno nastavno osoblje 
procjenjivalo da su doživjeli promjenu u izrazito velikoj mjeri uslijed 
pandemije COVID-19, prema pet subskala Upitnika posttraumatskoga 
rasta. Uočava se da su ispitanici najčešće navodili da su izrazito veliku 
promjenu doživjeli u domeni vrijednosti života kao i u pojedinim uvje-
renjima vezanim za druge domene kao što su doživljavanje više suo-
sjećanja za druge, vjerovanje da se mogu bolje nositi s teškoćama kao i 
bolje razumijevanje duhovnih pitanja. 

Tablica 2. Percepcija izrazito velikih promjena uslijed COVID-10 na Upitniku 
posttraumatskoga rasta
ODNOSI S DRUGIMA %
Jasnije mi je da mogu računati na druge ljude u teškim trenutcima. 4,5 %
Imam veći osjećaj bliskosti s drugim ljudima. 4,5 %
Spremniji sam izraziti svoje emocije. 3,8 %
Imam više suosjećanja za druge. 9,4 %
Ulažem više truda u odnose s drugima. 7,7 %
Naučio sam više o tome koliko ljudi mogu biti divni. 8 %
Bolje prihvaćam potrebe drugih. 6,6 %
NOVE MOGUĆNOSTI
Razvio sam nove interese. 6,3 %
Uspostavio sam novi životni put. 2,4 %
Sposoban sam učiniti bolje stvari u svome životu. 8,4 %
Otvaraju mi se nove mogućnosti koje prije nisam imao. 4,9 %
Spremniji sam pokušati promijeniti stvari koje je potrebno mijenjati. 8,7 %
OSOBNA SNAGA
Imam veći osjećaj samopouzdanja. 5,9 %
Znam da se mogu bolje nositi s poteškoćama. 9,1 %
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Bolje mogu prihvatiti način na koji se stvari odvijaju. 8,4 %
Otkrio sam da sam snažniji nego što sam mislio. 8,4 %
DUHOVNE PROMJENE
Bolje razumijem duhovna pitanja. 9,4 %
Više sam religiozan. 4,9 %
VRIJEDNOST ŽIVOTA
Promijenio sam prioritete o tome što je u životu važno. 7,3 %
Više cijenim vlastiti život. 14 %
Više cijenim svaki (novi) dan. 12,9 %

Kao što se vidi u Tablici 3, koja prikazuje iskustvo obolijevanja sveu-
čilišnih nastavnika od COVID-19 do jeseni 2021. godine, pretežno nisu 
imali iskustvo obolijevanja (52,5 %) ili su preboljeli COVID-19 uz kućnu 
njegu (46,8 %). Najbolje mentalno zdravlje i ujedno najveći posttraumat-
ski rast uočava se među nastavnicima koji su bili hospitalizirani (1,7 %), 
ali razlike s obzirom na iskustvo obolijevanja nisu statistički značajne. 

Tablica 3. Iskustvo obolijevanja sveučilišnih nastavnika od COVID-19
f %

Nisu preboljeli COVID-19. 150 52,5 %
Preboljeli su COVID-19 uz kućnu njegu. 131 46,8 %
Preboljeli su COVID-19 uz hospitalizaciju, ali nisu bili 
životno ugroženi. 4 1,4 %

Preboljeli su COVID-19 uz hospitalizaciju 
i bili su životno ugroženi. 1 0,3 %

Iz Tablice 4, koja prikazuje iskustvo obolijevanja osoba koje sveuči-
lišni nastavnici smatraju najbližim (djeca, roditelji, partneri), vidi se da 
je najveći broj nastavnika do jeseni 2021. godine doživio da su najbliže 
osobe preboljele COVID-19 uz kućnu njegu (57 %), ali je bilo i drukčijih 
iskustava, uključujući i gubitke (2,1 %). Prema dobivenim podatcima čini 
se da najbolje mentalno zdravlje imaju osobe čiji su najbliži bili životno 
ugroženi, ali nisu umrli uslijed COVID-19. Kod ove grupe nastavnika 
također se uočavaju i veće promjene u domenama posttraumatskoga 
rasta. Ipak, analiza varijance pokazala je da razlike s obzirom na iskustva 
obolijevanja najbližih osoba od COVID-19 nisu statistički značajne.
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Tablica 4. Iskustvo obolijevanja najbližih osoba od COVID-19 
f %

Nisu preboljeli COVID-19. 101 35,3 %
Preboljeli su COVID-19 uz kućnu njegu. 163 57 %
Preboljeli su COVID-19 uz hospitalizaciju, ali nisu bili 
životno ugroženi. 8 2,8 %

Preboljeli su COVID-19 uz hospitalizaciju 
i bili su životno ugroženi. 8 2,8 %

Umrli su od COVID-19. 6 2,1 %

Na osnovi odgovora koje su dali na Kratkom upitniku mentalnog 
zdravlja (Tablica 5) čini se da sveučilišno nastavno osoblje obično rijet-
ko osjeća tegobe iz domena anksioznosti i depresivnosti. Opći pozitivan 
afekt sudionici kod sebe prepoznaju povremeno, a bihevioralnu i emo-
cionalnu kontrolu procjenjuju visokom. 

Tablica 5. Pregled odgovora u Kratkome upitniku mentalnoga zdravlja
Tijekom proteklih mje-
sec dana, koliko često 
ste...

stalno gotovo 
stalno

dobar 
dio vre-

mena

povre-
meno rijetko nikad

... bili vrlo nervozni?
(anksioznost) 0,3 % 1 % 3,5 % 34,6 % 49 % 11,5 %

... osjećali se mirno i spo-
kojno?
(opći pozitivni afekt)

0 % 1 % 10,1 % 49,3 % 34,6 % 4,9 %

... osjećali se obeshrabre-
no i tužno?
(depresivnost)

0 % 0,3 % 1 % 17,5 % 44,1 % 37,1 %

... osjećali se toliko po-
tišteno da Vas ništa nije 
moglo razvedriti?
(bihevioralna/emocio-
nalna kontrola)

0 % 0,3 % 0,3 % 2,4 % 22,4 % 74,5 %

... bili sretni?
(opći pozitivni afekt) 0 % 1 % 28 % 48,3 % 31,1 % 9,8 %

Povezanost mentalnoga zdravlja i posttraumatskoga rasta u ispitiva-
nu uzorku (Spearmanov koeficijent korelacije) prikazana je u Tablici 6. 
Uočeno je da postoji značajna negativna korelacija između samoprocje-
ne mentalnoga zdravlja i posttraumatskoga rasta generalno (rs = -.188; p 
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= ,001), kao i svih subskala u okviru posttraumatskoga rasta. To znači 
da sveučilišni nastavnici koji procjenjuju da su doživjeli veće promjene 
u domenama posttraumatskoga rasta uslijed pandemije COVID-19 pro-
cjenjuju svoje mentalno zdravlje lošijim te, obrnuto, oni koji smatraju da 
su doživjeli manje promjene u kontekstu posttraumatskoga rasta daju 
odgovore koji sugeriraju bolje mentalno zdravlje. 

Tablica 6. Povezanost mentalnoga zdravlja i posttraumatskoga rasta 
(Sub)skala Mentalno zdravlje

Posttraumatski rast
rs -,188**

p ,001
N 286

Odnosi s drugima
rs -,178**

p ,003
N 286

Nove mogućnosti
rs -,172**

p ,004
N 286

Osobna snaga
rs -,194**

p ,001
N 286

Duhovne promjene
rs -,226**

p ,000
N 286

Vrijednost života
rs -,129*

p ,029
N 286

* p < 0,05
** p < 0,01

Na ispitivanome uzorku nastavnoga osoblja nije utvrđena statistič-
ki značajna povezanost mentalnoga zdravlja i posttraumatskoga rasta 
s dobi ispitanika istraživanja. Razlike s obzirom na spol prikazane su u 
Tablici 7. Analizom varijance utvrđeno je da postoji statistički značajna 
razlika na svim (sub)skalama. Uočeno je da je mentalno zdravlje muš-
karaca značajno bolje u odnosu na mentalno zdravlje žena (F = 5,148; 
p = ,024) kao i da muškarci procjenjuju da su doživjeli značajno manje 



77kolovoza 2022

MENTALNO ZDRAVLJE I POSTTRAUMATSKI RAST NASTAVNIKA UNIVERZITETA U SARAJEVU TIJEKOM PANDEMIJE...

promjena koje bi sugerirale posttraumatski rast uslijed COVID-19 (F = 
7,688; p = ,006). Najznačajnije razlike s obzirom na spol ustanovljene su 
na subskalama Vrijednost života (F = 14,251; p = ,000) i Osobna snaga (F 
= 6,933; p = ,009), ali su razlike statistički značajne i na ostalim subska-
lama – Duhovne promjene (F = 6,674; p = ,010), Nove mogućnosti (F = 
6,021; p = ,015) i Odnosi s drugima (F = 4,890; p = ,028). 

Tablica 7. Mentalno zdravlje i posttraumatski rast s obzirom na spol učesnika
(Sub)skala spol N M SD F p

Mentalno zdravlje

ženski 105 23,75 2,925

5,148 ,024*muški 181 24,51 2,588

ukupno 286 24,23 2,736

Posttraumatski 
rast

ženski 105 44,47 29,215

7,688 ,006**muški 181 35,24 25,827

ukupno 286 38,63 27,433

Odnosi s drugima

ženski 105 14,25 10,290

4,890 ,028*muški 181 11,66 9,058

ukupno 286 12,61 9,592

Nove mogućnosti

ženski 105 10,39 6,801

6,021 ,015*muški 181 8,45 6,245

ukupno 286 9,16 6,511

Osobna 
snaga

ženski 105 8,55 6,309

6,933 ,009**muški 181 6,67 5,509

ukupno 286 7,36 5,875

Duhovne 
promjene

ženski 105 3,27 3,178

6,674 ,010*muški 181 2,37 2,606

ukupno 286 2,70 2,857

Vrijednost života

ženski 105 7,90 4,665

14,251 ,000**muški 181 5,87 4,219

ukupno 286 6,62 4,488
* p < 0,05
** p < 0,01

Kada su u pitanju razlike s obzirom na radno mjesto, čini se da u pro-
sjeku najbolje mentalno zdravlje imaju docenti (M = 24,52; SD = 2,510), a 
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najlošije asistenti (M = 23,84; SD = 3,139). Asistenti također procjenjuju 
i najveće promjene u okviru posttraumatskoga rasta kako na ukupnome 
rezultatu tako i prema subskalama. Ipak, analizom varijance utvrđeno je 
da ove razlike nisu statistički značajne. 

Ispitane su i razlike među sveučilišnim nastavnicima s obzirom na 
percipirane promjene radnih zadataka uslijed pandemije COVID-19 te 
je analizom varijance ustanovljeno da statistički značajna razlika postoji 
jedino na subskali Vrijednost života (F = 7,498; p = ,007). Nastavnici 
koji su percipirali da su se njihovi radni zadatci značajno promijenili 
uslijed pandemije, njih 174 (61 %), procijenili su značajno veće promjene 
u uvjerenjima o vrijednosti života (M = 7,20; SD = 4,084), u odnosu na 
nastavnike koji doživljavaju da se njihovi radni zadatci nisu značajno 
promijenili (M = 5,72; SD = 4,940), a kojih je u ovome uzorku bilo 112 
(39 %).

Rasprava

Imajući u vidu cilj ovoga istraživanja koje je usredotočeno na men-
talno zdravlje nastavnoga osoblja Univerziteta u Sarajevu tijekom druge 
godine pandemije COVID-19, važno je prvenstveno naglasiti da su se 
rezultati na skali koja mjeri neke odrednice mentalnoga zdravlja pretež-
no grupirali na višim vrijednostima. To znači da su sveučilišni nastavni-
ci obično rijetko osjećali tegobe iz domene anksioznosti i depresivnosti. 
Tek je nešto više od 1 % ispitanika izvijestilo o učestalim stanjima koja 
bi se mogla smatrati indikatorom depresivnosti, a oko 4 % učestalo do-
življava napetost koja se smatra indikatorom anksioznosti. To je manje 
od očekivanoga kada se uzmu u obzir rezultati istraživanja u različitim 
zemljama tijekom trajanja pandemije COVID-19 (Huang i Zhao, 2020; 
Luo i sur., 2020; Shevlin i sur., 2020; Shi i sur., 2020; Wang i sur., 2020; 
Jakubowski i Sitko-Dominik, 2021; Tsehay i sur., 2021.) Također, uočeno 
je da opći pozitivan afekt kod većine nastavnika prevladava povremeno, 
a svoju bihevioralnu i emocionalnu kontrolu procjenjuju visokom. 

Na skali posttraumatskoga rasta u kontekstu pandemije COVID-19 
rezultati su grupirani na nižim vrijednostima. To znači da sveučilišni 
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nastavnici općenito nisu doživjeli velike promjene u smislu rekonstruk-
cije osobnih vjerovanja i ciljeva uslijed teških iskustava tijekom pande-
mije, što se smatra posttraumatskim rastom (Tedeschi i Calhoun, 2004, 
prema Malada i Macuka, 2019). Kreatori ovoga konstrukta Tedeschi i 
Calhoun (1996) naglašavaju da osobe koje su preživjele teže traume iz-
vještavaju o većemu stupnju pozitivnih promjena. Stoga se čini da sve-
učilišni nastavnici u prosjeku nisu doživljavali pandemijske okolnosti 
traumatskim. 

Nadalje, ustanovljeno je da u ovome uzorku postoji značajna nega-
tivna korelacija mentalnoga zdravlja i posttraumatskoga rasta. Sveuči-
lišni nastavnici koji su doživjeli veći stupanj pozitivnih promjena tije-
kom pandemije COVID-19 procjenjuju svoje mentalno zdravlje lošijim 
i, obrnuto, oni koji su doživjeli manji stupanj posttraumatskoga rasta 
daju odgovore koji sugeriraju bolje mentalno zdravlje. Ovakav je nalaz 
donekle iznenađujući s obzirom na to da su istraživanja pokazala da se 
značajniji posttraumatski rast uočava kod osoba koje bolje reguliraju 
svoje negativne emocije (Yu i sur., 2014, prema Malada i Macuka, 2019), 
što je jedan od indikatora mentalnoga zdravlja. Smatra se da upravlja-
nje neugodnim emocijama ima važnu ulogu u psihološkoj prilagodbi i 
ključno je za učinkovitu obradu proživljena iskustva (Malada i Macuka, 
2019). S obzirom na to da je kod ispitanika ovoga istraživanja uočena 
visoka bihevioralna i emocionalna kontrola, očekivano je da će i razina 
posttraumatskoga rasta biti veća. 

Čini se da se drugačiji rezultati od očekivanih mogu objasniti time 
da sveučilišni nastavnici općenito nisu pandemiju doživjeli kao naročito 
stresno iskustvo. To bi moglo biti u svezi s njihovim kapacitetima da kao 
visokoobrazovane osobe informacije iz medija doživljavaju kritički na 
način koji ne uzrokuje preplavljujuće emocije te da novonastale okol-
nosti koriste na konstruktivan način. Između ostaloga to znači i bav-
ljenje znanstveno-istraživačkim radom. U odnosu na nastavnike koji 
su uposleni u ustanovama niže razine, a koji su pretežno bili sudionici 
istraživanja širom svijeta tijekom pandemije, sveučilišni nastavnici više 
svoga radnog vremena provode u produciranju stručnih i znanstvenih 
djela. Izmijenjena organizacija rada, posljedične “uštede” vremena kao i 
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smanjenje socijalnih kontakata omogućili su sveučilišnomu nastavnom 
osoblju da se više posveti ovomu dijelu svoga posla. To je, s jedne strane, 
značilo distrakciju od uznemirujućih informacije u svezi s pandemijom, 
dok je, s druge strane, pridonosilo osjećaju osobnoga i profesionalno-
ga razvoja. Također, može se pretpostaviti da su sveučilišni nastavnici 
uvidjeli prednosti podučavanja na daljinu kao što su veći komfor, manja 
ulaganja resursa za dolazak na radno mjesto i jednostavnija distribuci-
ja pisanoga materijala (Kolić-Vehovec, 2020). Ovakva organizacija rada 
značila je i veću fleksibilnost u radnome vremenu i obavljanju radnih 
zadataka. 

Istraživanjima koja su provedena u različitim zemljama tijekom 
trajanja pandemije COVID-19 došlo se do različitih podataka u svezi 
s mentalnim zdravljem i posttraumatskim rastom s obzirom na dob. 
Neka sugeriraju da starije osobe doživljavaju manje negativnih emoci-
ja u odnosu na mlađe (Qiu i sur., 2020; Sorić i sur., 2021), kao i manje 
psihopatoloških simptoma tijekom pandemije (Qiu i sur., 2020; Fanaj i 
Mustafa, 2021). Autori to objašnjavaju većim pristupom informacijama 
koje imaju mlađi ljudi (Cheng i sur., 2014, prema Fanaj i Mustafa, 2021), 
a koje su bile velik izvor stresa od početka pandemije. Međutim, ovim 
istraživanjem nije evidentirana bitna povezanost između dobi sudioni-
ka i njihova mentalnog zdravlja. Navedeno se može objasniti karakte-
ristikama uzorka koji čine visokoobrazovane osobe iz urbane sredine 
koje imaju približno jednak pristup informacijama. Također, ovim istra-
živanjem nije utvrđena ni značajna povezanost dobi i posttraumatskoga 
rasta, što je u skladu s istraživanjima i samih kreatora koncepta posttra-
umatskoga rasta (Tedeschi i Calhoun, 1996) kao i sa studijama drugih 
autora (Wolchik i sur., 2009; Hafstad i sur., 2010, prema Sturnela, 2020; 
Sturnela, 2020).

Kada je riječ o razlikama s obzirom na spol ispitanika, rezultati ovoga 
istraživanja sugeriraju da je mentalno zdravlje muškaraca bitno bolje u 
odnosu na mentalno zdravlje žena, koje su ujedno doživjele veće promje-
ne u kontekstu posttraumatskoga rasta uslijed pandemije COVID-19 u 
odnosu na svoje kolege, i to u svim domenama posttraumatskoga rasta. 
Navedeno je u skladu s dosadašnjim istraživanjima koja pokazuju da su 
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žene tijekom pandemije doživjele bitno veći psihološki distres u odnosu 
na muškarce (Mazza i sur., 2020; Qiu i sur., 2020; Slišković, 2020; Wang 
i sur., 2020; Zhu i sur., 2020; Fanaj i Mustafa, 2021; Sorić i sur., 2021). 
Navedeno se obično objašnjava težim usklađivanjem obiteljske i profe-
sionalne uloge kod žena uslijed njihove veće opterećenosti obiteljskim 
obvezama, ali i većom otvorenošću žena da priznaju teškoće u mental-
nome zdravlju (Slišković, 2016, prema Sorić i sur., 2021). Veće razine po-
sttraumatskoga rasta kod žena ustanovili su i Tedeschi i Calhoun (1996) 
te objasnili to njihovom većom spremnošću da izražavaju i analiziraju 
emocije što može potaknuti rast nakon doživljene traume. Vishnevsky 
i suradnici (2010) proveli su metaanalizu na 70 znanstvenih radova i 
dobili iste rezultate, uz evidentiranje najveće razlike u posttraumatsko-
me rastu između žena i muškaraca starijih od 35 godina. Kako i sami 
autori navode, postoji malo podataka koji bi objasnili uočene razlike, 
ali se pretpostavlja da su u svezi s načinima kognitivnoga procesuiranja 
i strategijama suočavanja. Kod žena se uočava više ruminacija, produk-
tivna razmišljanja, više strategija suočavanja usmjerenih na emocije i 
korištenje kognitivnih i bihevioralnih strategija za održavanje emocio-
nalne ravnoteže (Sturnela, 2020).

Ovim istraživanjem ispitane su i razlike među ispitanicima s obzirom 
na radna mjesta i percepciju radnih zadataka tijekom pandemije. Usta-
novljeno je da nema statistički značajnih razlika u mentalnome zdravlju 
i razini posttraumatskoga rasta s obzirom na radno mjesto ispitanika, 
mada deskriptivni statistički podatci ukazuju na to da u prosjeku najbo-
lje mentalno zdravlje imaju docenti, a najlošije asistenti, što je u skladu 
s nekim ranije provedenim ispitivanjima (Sofović, 2021). Kod asistenata 
se također uočavaju i najveće promjene u okviru posttraumatskoga ra-
sta kako na ukupnome rezultatu tako i prema subskalama. Na osnovi 
navedenoga čini se da je u kontekstu pandemije psihološka dobrobit 
najviše ugrožena kod sveučilišnih asistenata te da je ovakav distres po-
taknuo veći osobni razvoj kod njih u odnosu na ostale sveučilišne na-
stavnike. Moguće je objašnjenje njihova opterećenost organizacijskim 
obvezama u novome kontekstu, koji je zahtijevao vladanje digitalnim 
tehnologijama na visokoj razini i veću dostupnost kako studentima tako 
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i profesorima s kojima rade. Ovakvo objašnjenje ima smisla i kada se 
uzme u obzir podatak da je percepcija značajne promjene radnih za-
dataka uslijed pandemije u svezi s višim rezultatima na jednoj subskali 
koja sugerira posttraumatski rast. Naime, ovo istraživanje pokazalo je da 
nastavnici, koji su percipirali da su se njihovi radni zadatci uvelike pro-
mijenili, procjenjuju da su doživjeli bitno veće promjene u uvjerenjima 
o vrijednosti života. Calhoun i Tedeschi (2001, prema Sturnela, 2020) 
objašnjavaju da nakon suočavanja s teškim iskustvom dolazi do kogni-
tivnoga restrukturiranja koje rezultira osjećajem ranjivosti, uvidom da 
se neki događaji ne mogu predvidjeti ili kontrolirati, mijenjanjem prio-
riteta, a sve u okviru većega vrjednovanja života. Nakon doživljavanja 
pozitivne promjene poslije traumatskoga iskustva osobe obično izvje-
štavaju o osjećaju da su tek tada shvatili što je važno u životu, kako je 
život lijep i koliko su zahvalni na svakomu novom danu (Chun i Lee, 
2008; Sturnela, 2020).

Kroz prizmu navedenoga možemo objasniti i podatak koji je dobiven 
ovim istraživanjem – da se najbolje mentalno zdravlje i ujedno najve-
ći posttraumatski rast uočavaju kod sveučilišnih nastavnika koji su bili 
hospitalizirani zbog težih simptoma COVID-19 kao i kod onih čiji su 
najbliži (djeca, roditelji, partneri) bili životno ugroženi, ali nisu umrli 
uslijed COVID-19. Ipak, statistički značajne razlike s obzirom na isku-
stvo obolijevanja nisu utvrđene, a riječ je i o malome poduzorku. Stoga 
bi bilo bitno detaljnije i na većemu uzorku ispitati kako se obolijevanje 
od COVID-19 eventualno odrazilo na mentalno zdravlje i posttraumat-
ski rast.

U svezi s tim u budućim istraživanjima korisno bi bilo ispitati jesu 
li različite sociodemografske varijable i osobine ličnosti u svezi s men-
talnim zdravljem i posttraumatskim rastom tijekom pandemije. Naime, 
neki do sada dobiveni podatak sugerira da bi veći posttraumatski rast 
mogle doživjeti osobe s višom ekstraverzijom i otvorenošću za iskustva 
(Strunela, 2020) kao i oni kod kojih se uočavaju optimizam, internalni 
lokus kontrole, veća religioznost i viša razina obrazovanja (Zoellner i 
Maercher, 2006, prema Malada i Macuka, 2019; Askay i Magyar-Russell, 
2009). Također, čini se da bi bilo korisno pratiti eventualne primjene u 
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razini posttraumatskoga rasta tijekom vremena, uz uvažavanje i indivi-
dualnih razlika. Neka istraživanja sugeriraju da bi se mogle uočiti razli-
ke s obzirom na različite točke u longitudinalnim mjerenjima (Frazier i 
sur., 2001; Achterhof i sur., 2017).

Također, buduća istraživanja trebala bi uzeti u obzir okolnosti u ko-
jima se obavlja prikupljanje podataka kako bi se izbjegle simulativne i 
disimulativne tendencije ispitanika. Navedeno predstavlja metodološko 
ograničenje ovoga istraživanja jer se ono provodilo tijekom obavljanja 
godišnjega sistematskog liječničkoga pregleda sveučilišnih nastavnika 
kojim se utvrđuje radna sposobnost za predstojeću akademsku godi-
nu. Stoga je moguće da se jedan broj ispitanika, nesvjesno ili ciljano, 
nastojao prikazati u boljemu svjetlu i da je disimulirao tegobe na planu 
mentalnoga zdravlja.

Zaključak

Na osnovi podataka koji su dobiveni ovim istraživanjem može se za-
ključiti da su sveučilišni nastavnici tijekom pandemije općenito očuva-
li svoje mentalno zdravlje, što se naročito odnosi na muškarce. Bolje 
mentalno zdravlje u ovome uzorku bilo je povezano s nižim stupnjem 
posttraumatskoga rasta. Najveći posttraumatski rast uočen je u domeni 
vrijednosti života. Vodeći se ovim istraživanjem, a imajući u vidu da 
rizici za mentalno zdravlje postoje i u postpandemijskome razdoblju 
(Aničević, 2021), čini se važnim obratiti pažnju na psihološku dobrobit 
sveučilišnih nastavnika ženskoga spola kao i onih koji percipiraju da su 
im se radni zadatci znatno promijenili uslijed pandemije COVID-19. 
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Abstract

The COVID-19 pandemic has threatened people’s mental health in vari-
ous ways. Some authors consider it to be a kind of collective trauma, so 
it is expected that some people are subject to processes that encourage 
the so-called post-traumatic growth. The aim of this research was to ex-
amine the mental health and post-traumatic growth of the University of 
Sarajevo teachers, as they were faced with a changed way of working. A 
total of 286 teachers, 181 female and 105 male, age 24-66 years, of all aca-
demic titles, completed a questionnaire that included data on age, sex, 
workplace, perception of changing work tasks, personal experience and 
experience of close people related to getting sick with COVID-19. Mental 
Health Inventory, MHI-5 and Post-Traumatic Growth Inventory were ap-
plied. The results suggest that university teachers generally maintained 
their mental health during the pandemic, especially men. Better mental 
health is associated with a lower rate of post-traumatic growth. It seems 
that, on average, university teachers have not experienced the pandemic 
as a traumatic experience. Statistically significant growth was observed 
in the area of perception of the value of life among teachers who esti-
mated that their work was changed significantly due to the pandemic. 
No other significant differences were observed regarding the experience 
of changing work tasks, the workplace and the experience of getting sick 
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with COVID-19. The correlation of mental health and post-traumatic 
growth with age was also not statistically significant. Since mental health 
risks exist even in the post-pandemic period, it seems important to pay 
attention to the psychological well-being of female university teachers, 
as well as those who perceive that their work tasks have changed signifi-
cantly due to the pandemic.

Keywords: mental health; post-traumatic growth; COVID-19; university 
teachers


