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Utjecaj pravila i sigurnosnih
mjera predvidenih programom zasStite
svjedoka na potrebe maloljetnog svjedoka

SaZetak

Polazeci od toga da je danas svjedok jedan od kljucnih faktora u dokazivanju sloZenih kaznenih
djela, kao sSto su organizirani kriminal, trgovina ljudima, terorizam, zlocin protiv covjecnosti i
medunarodnog prava i dr., moze se reci da je potreba za svjedokom kao dokaznim sredstvom, koji
u nekim slucajevima predstavlja jedini nacin dokazivanja kaznenih djela, postala nezamjenjiva.
To je ujedno znacilo i vecu izloZenost svjedoka i njima bliskih osoba opasnosti od ugrozavanja
njihovih temeljnih prava. Danas se drzave suocavaju sa sve vecom stopom kriminaliteta u
kojima su sudionici ili Zrtve maloljetne osobe pa upravo zato one sve cesce postaju dousnici
i svjedoci u kaznenim postupcima. Dakle, zbog povecanja kaznenih djela u koja su ukljucene
maloljetne osobe dodatno je porastao i broj maloljetnih svjedoka te ujedno, kada je rijec o
tezim kaznenim djelima, porasla je i potreba da pravosudni organi i agencije za provodenje
zakona poduzmu sve mjere kako bi zastitili takvog svjedoka. Upravo zato $to maloljetnici kao
svjedoci i dousnici u kaznenim istragama zahtijevaju poduzimanje svih potrebnih mjera i radnji
kako bi se sprijecilo njihovo izlaganje opasnosti od zastrasivanja ili druge vrste maltretiranja i
ugrozavanja, odnosno sprijecilo krsenje njihovih temeljnih prava.

Kljucne rijeci: maloljetni svjedok, pravila i sigurnosne mjere, zastita maloljetnog svjedoka,
program zastite svjedoka.

1. UVOD

Vec¢inom se svjedoci ne suocavaju sa Zivotnom opasnoscu, no uvijek postoje odredene iznimke.
Umjesto toga, problem je sto oni trpe verbalne prijetnje, zastrasivanje, uznemiravanje, napad,
oste¢enje imovine ili jednostavno strah od odmazde kao rezultat suradnje s vlastima. Rizik od

* dr. sc. Mensur Sipkar, zaposlen u DrZzavnoj agenciji za istrage i zastitu, I. Sarajevo, Bosna i Hercegovina.
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nanosenja Stete ve¢inom traje samo do zavrsetka sudenja ili saslusanja. To je zato $to je cilj
svake prijetnje ili zastraSivanja sprijeéiti svjedoCenje. Dakle, vazno je da policija i tuzitelji
u prvim fazama identificiraju posebno ranjive svjedoke te poduzmu odredene mjere i radnje
kako bi ih se zastitilo.

Cilj je ovog rada prikazati rezultate dosadasnjih istrazivanja' i skrenuti pozornost na
odredene sigurnosne izazove koji se mogu pojaviti tijekom zastite maloljetnog svjedoka (prije
svega se misli na maloljetnog svjedoka bez pratnje) zbog njegove specifi¢ne adolescentske
prirode koja moze prouzrociti niz poteskoc¢a koje mogu utjecati na njihovu u¢inkovitu i
potpunu zastitu. Upravo zbog nedovoljnog razumijevanja i poznavanja prirode maloljetnih
svjedoka moze do¢i do velikih posljedica i ujedno do krSenja njihovih temeljnih prava.

Tijekom izrade ovog rada, a radi pruzanja sveobuhvatne slike, prikupljeni su i analizirani
dostupna literatura i dokumenti?, kao i postojeca pravna praksa i smjernice koje se odnose
na zastitu maloljetnih svjedoka i njihovih temeljnih prava, u onoj mjeri u kojoj su objavljeni
u javnosti.

Rad je podijeljen u dva dijela. U prvom dijelu, radi boljeg razumijevanja problematike,
obradeni su pojmovi maloljetnog svjedoka, prava zrtava, svjedoka i djece. Analizirane su
medunarodne konvencije, rezolucije i preporuke kojima se jamce temeljna ljudska prava i
slobode osoba koje se koriste kao svjedoci. Drugi dio rada posvecen je maloljetnim svjedocima,
aunjemu su jasno navedeni razlozi zasto se i kada koriste maloljetni svjedoci te je analizirano
kakav utjecaj mogu imati pravila i sigurnosne mjere predvidene programom na specificne
potrebe maloljetnika. Takoder, analizom su istaknuti problemi s kojima se susrecu ili bi se
mogle susresti osobe prilikom zastite maloljetnog svjedoka, kao i pogreske koje se mogu
dogoditi ako programom nisu predvidena jasna i koncizna pravila kojih ¢e se pridrzavati svi
oni koji imaju izravan kontakt s maloljetnim svjedocima.

2. POJAM MALOLJETNE OSOBE U ZAKONODAVSTVU REPUBLIKE
HRVATSKE I BOSNE I HERCEGOVINE

Kada se govori o definiranju pojma maloljetnik, nuzno je spomenuti Konvenciju o pravima
djeteta u sklopu koje se dijete oznacava kao osoba mlada od 18 godina, osim ako se zakonom
koji se primjenjuje na dijete granica punoljetnosti ne odredi ranije (¢l. 1. Konvencija o pravima
djeteta). Takva definicija ostavila je moguénost svim drzavama da u sklopu svog zakonodavstva
definiraju pojam djeteta. Hrvatsko zakonodavstvo (Kazneni zakon, Zakon o sudovima za
mladeZ 1 Zakon o kaznenom postupku) prepoznaje pojam dijete, a u Zakonu o sudovima
za mladez, navodi se da je ,,maloljetnik osoba koja je u vrijeme pocinjenja djela navrsila
Cetrnaest, a nije navr$ila osamnaest godina zivota, a mladi punoljetnik je osoba koja je u
vrijeme pocinjenja djela navrsila osamnaest, a nije navrsila dvadeset i jednu godinu zivota“

!'Vazno je napomenuti da je napravljen mali broj istrazivanja na temu zastite maloljetnih svjedoka u sklopu
programa zastite svjedoka i da se posebno istice rad Gilad M. ,,Who Will Protect the Children? The Untold Story
of Unaccompanied Minors in Witness Protection Programs “ koji je posluzio kao temelj izrade ovoga rada.
2 Analizirani su udZbenici, dostupni radovi, priru¢nici i dr. u kojima se govori o specifi¢cnim potrebama djeteta
kao svjedoka, odnosno maloljetnih svjedoka, kao i 0 moguc¢im problemima u ponasanju maloljetnih osoba
tijekom njihova razvoja (razdoblje adolescencije) i sl.
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(¢l. 2. Zakona o sudovima za mladez RH). ,,Zakonodavstvo Hrvatske je na stajali$tu da se
kaznena odgovornost odnosi samo na osobe iznad 14 godina i ne daje mogucnost da se za
neke osobe koje bi mogle biti i mlade moze utvrdivati eventualna sposobnost shvacanja
prava i neprava, ocjene svoga postupanja i razumijevanja nastupjelih posljedica™ (Kujundzic,
2004: 111).

U Bosni i Hercegovini se prema Zakonu o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima
u krivicnom postupku ,,smatra da je dijete svaka osoba koja nije navrsila 18 godina zZivota,
dok je maloljetnik dijete koje je u vrijeme izvrSenja krivi¢nog djela navrsilo 16 godina, a nije

navrs$ilo 18 godina zivota“?.

Takoder, u Zakonu o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivicnom
postupku definirano je da je ,,maloljetnik dijete ili mlada osoba sa kojom se prema vazeéim
pravnim sistemima, shodno uc¢injenom djelu, moze postupati na nacin koji se razlikuje od
nacina postupanja sa odraslim osobama“ (¢l. 12. Zakona o zastiti i postupanju sa djecom i
maloljetnicima u krivicnom postupku FBiH).

3. PRAVA ZRTAVA, SVJEDOKA I DJECE (MEPUNARODNE KONVENCIJE,
REZOLUCIJE I PREPORUKE)

Iako je svjedocCenje opca gradanska duznost koja podrazumijeva obvezno odazivanje pozivu
procesnog organa, nuzno je poduzeti sve mjere i radnje kako bi se izbjeglo neopravdano
krSenje prava zrtava i svjedoka (navedena prava ustanovljena su i u Ustavu Bosne i
Hercegovine). ,,Prava Zrtava* i svjedoka ukljuéuju pravo na Zivot, slobodu i bezbjednost i
postovanje privatnog i porodi¢nog zivota, Sto je zagarantovano Evropskom konvencijom o
ljudskim pravima, kojoj ustavi Bosne i Hercegovine (entitetski i drzavni) daju primat nad
svim drugim zakonima® (OSCE, 2010: 9). Osim Europske konvencije o ljudskim pravima, u
Bosni i Hercegovini takoder su relevantni i primjenjuju se: ,,Medunarodni pakt o gradanskim
i politickim pravima iz 1966. godine, Konvencija protiv torture i drugih surovih, neljudskih
ili ponizavajuéih postupaka i kaznjavanja iz 1984. godine i Evropska konvencija o prevenciji
torture i neljudskih ili ponizavajucih postupaka i kaznjavanja iz 1987. godine* (OSCE, 2010:
9-10). Sve konvencije sadrze klju¢ne zabrane u vezi krSenja prava osoba, §to ukljucuje i zrtve
i svjedoke kaznenih djela.

Imajuéu u vidu da Europska konvencija o ljudskim pravima, Medunarodni pakt o
gradanskim i politickim pravima i dr. (postoji niz medunarodnih dokumenata kojima se ureduje
zastita Zrtava i svjedoka), sadrze samo dio potrebnih standarda, Vije¢e Europe usvojilo je
niz preporuka o pravima zrtava i svjedoka, koje sve drzave potpisnice moraju primjenjivati i
postovati (¢lan Vije¢a Europe je i Bosna i Hercegovina), a neke od njih su i Preporuke broj:
Rec. (85) 11 Vijeca Europe o polozaju zrtve u sklopu kaznenog zakona i postupka, Rec. (97)

* Prema istom zakonu u ¢l. 3. navedeno je da: Mladi maloljetnik je maloljetnik koji je u vrijeme izvr§enja
kriviénog djela navrsio 14, a nije navrsio 16 godina zivota; Stariji maloljetnik je maloljetnik koji je u vrijeme
izvrSenja krivi¢nog djela navrsio 16, a nije navrsio 18 godina zivota; Mlada punoljetna osoba je osoba koja
je u vrijeme izvrSenja krivicnog djela navrsila 18, a nije navrsila 21 godinu Zivota.

4 Vazno je napomenuti da su prvi veliki medunarodni sporazum iz ovog podruéja donijeli Ujedinjeni narodi.
Naime, Opc¢a skupstina Ujedinjenih naroda je 1985. godine usvojila Deklaraciju o temeljnim nacelima pravde
za zrtve zloCina i zloupotrebe moci (usvojena je Rezolucijom Opcée skupstine Ujedinjenih naroda 40/34).
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13 Vijec¢a Europe u vezi zastrasivanja svjedoka i pravima na obranu i Rec. (2005) 9 Vijeca
Europe o zastiti svjedoka i suradnika pravde (pravosudnog sustava).

Najvaznija preporuka Vije¢a Europe svakako je ona Rec. (2005) 9 Vije¢a Europe o
zastiti svjedoka i suradnika pravde (pravosudnog sustava), kojom su u ¢l. 11. jasno dane
definicije svjedoka i suradnika pravde:

- ,.,Svjedokom se smatra osoba koja posjeduje informacije vazne za krivi¢ni postupak,
nezavisno o tome kako je dala iskaz*;

- ,,Saradnikom pravde (pravosudnog sistema) smatra se svaka osoba koja je suo¢ena
s kriviénim gonjenjem ili je ve¢ osudena zbog ucestvovanja u kriminalnom
udruzivanju ili drugom kriminalnom udruzivanju bilo koje vrste, ali pristaje na
saradnju s ovlastenim tijelima krivicnog gonjenja, posebno pruzanjem izjava
o kriminalnom udruzivanju ili organizaciji, ili o svakom djelu povezanom s
organiziranim zlo¢inom ili drugim ozbiljnim zlo¢inima.*

Preporukom Rec. (2005) 9 Vije¢a Europe o zastiti svjedoka i suradnika pravde
(u daljnjem tekstu Preporuka) predvidene su zastitne mjere za svjedoka i suradnika pravde,
kao i to da su zaStitnim mjerama obuhvaceni njihovi srodnici i ostale osobe koje su s njima u
bliskoj vezi. Dakle, u Preporuci se ne razlikuju pruzanje zastite svjedoku i suradniku pravde,
vec se jasno propisuje da se ona jam¢i njima, njihovim srodnicima i bliskim osobama prije,
za vrijeme 1 nakon zavrSetka kaznenog postupka.

Uz ostale mjere zastite svjedoka i suradnika pravde predvidene u Preporuci, predvidene
su 1 one mjere kojima se treba sprijeciti otkrivanje identiteta anonimnih svjedoka kao §to
su: audiovizualno davanje iskaza; koriStenje iskaza svjedoka kao dokaza u istrazi, ako bi ga
pojavljivanje na raspravi moglo ugroziti, s tim da takav iskaz moze biti dokaz samo ako su
obje stranke mogle sudjelovati u ispitivanju; prikrivanje podataka iz sudskih spisa koji bi mogli
otkriti identitet svjedoka; iskljuenje javnosti s dijela ili cijele rasprave, koristenje uredaja koji
omogucuju prikrivanje fizickih svojstava osobe, kao npr. prikrivanje lika ili izmjena glasa i
koristenje videokonferencije (Article 17., Recommendation 9 on the Protection of Witnesses
and Collaborators of Justice).

Dakle, Preporuke Vije¢a Europe koje se odnose na zrtve i svjedoke sadrze dva jasno
naglasena vazna principa, a to je da: ,,zrtve treba ispitivati na nacin koji uzima u obzir njihove
licne okolnosti, prava i dostojanstvo, i da drzave treba da usvoje zakone i izgrade praksu, da bi
obezbijedile da svjedoci mogu da daju iskaz slobodno, bez zastrasivanja“ (OSCE, 2010: 10).
Osim navedenog, preporuke Vije¢a Europe sadrze, odnosno utvrduju mehanizme za podrsku
i zastitu svjedoka, dok su ukljuéeni u kazneni postupak (npr. uspostava programa za zastitu
svjedoka i dr.) te poti¢u drzave u implementaciji i pronalazenju novih oblika programa zastite
i suradnje.

Vazno je spomenuti i Rezoluciju Vijeca Europske unije o zastiti svjedoka u borbi protiv
medunarodnog organiziranog kriminala 95/C 327/04 u kojoj se od drzava ¢lanica Europske
unije trazi da, u skladu s nacelima svog nacionalnog prava, jamc¢e odgovarajuéu zastitu
svjedocima, odnosno da drzave ¢lanice Europske unije osiguraju zastitu svjedoku prije,
tijekom i1 nakon sudenja, u slucajevima kada nadlezna tijela smatraju da je zastita potrebna
(Rezolucijom je predvidena i zastita njihovih srodnika i drugih njima bliskih osoba i dr.).

Takoder, usvojena je Rezolucija Vijeca Europske unije o osobama koje suraduju s
pravosudnim procesima u borbi protiv medunarodnog organiziranog kriminaliteta 97/C 10/01
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u kojoj se od drzava ¢lanica trazi da zastite osobe koje pruzaju informacije korisne nadleznim
tijelima za istrazne i dokazne svrhe (npr. informacije o ¢lanovima, strukturi ili aktivnosti
kriminalnih organizacija, njihove veze i dr.).

Kada se govori o pravima djeteta, posebno treba spomenuti Deklaraciju o pravima
djeteta donesenu u Zenevi 1924. godine. Rije¢ je o prvom dokumentu te vrste koji sadrzi sve
bitne principe, odnosno u kojem se govori o obvezama odraslih ljudi prema djeci i njihovim
potrebama, a koji ¢e biti temelj svim ostalim dokumentima. Nakon toga usvojen je jedan od
najvaznijih medunarodnih dokumenata o zastiti prava djece, a to je Deklaracija o pravima
djeteta iz 1959. godine, dok je 1989. godine na Opcoj skupstini Ujedinjenih naroda donesen
najvazniji dokument u provedbi djecjih prava, Konvencija o pravima djeteta.

Konvencija o pravima djeteta sadrzi univerzalne standarde koje drzave potpisnice
moraju jamciti svakom djetetu. ,,U Konvenciji se govori, prije svega, o obvezama odraslih u
odnosu prema djetetu kao i o obvezama brojnih drustvenih faktora glede zastite djeteta. To
je prvi dokument u kojemu se djetetu pristupa kao subjektu s pravima, a ne samo kao osobi
koja treba posebnu zastitu. Za razliku od Deklaracije o pravima djeteta koja ima moralnu
snagu, Konvencija o pravima djeteta je pravni akt koji ima snagu zakona i obvezuje stranke
na pridrzavanje njezinih odredaba te ukljucuje pravo nadziranja primjene u drzavama koje
su je prihvatile i ratificirale* (UNICEF Hrvatske, Konvencija o pravima djeteta 2017: 1).

,Diljem svijeta pravni izvori apeliraju na Drzavu i njene institucije da, u cilju zastite
djeteta i njegova razvoja, osiguraju maksimum sredstava i svekolikog napora koji bi im bio
kompatibilan. S obzirom na to da se radi o fizickom, mentalnom, duhovnom, moralnom i
drustvenom razvoju djeteta koji bi trebao biti kompatibilan s dostojanstvom ljudske li¢nosti,
rijec je o izuzetnom naporu Sto ga zasluzuje svako dijete par lui meme* (Baci¢, 2015: 845).

4. OPCENITO O POTREBI MALOLJETNIH SVJEDOKA I NJJHOVOJ ZASTITI

Imajuéi u vidu da se drzave suocavaju sa sve ve¢om stopom kriminaliteta u kojima su
sudionici ili Zrtve maloljetne osobe, sve se ¢esce javlja potreba za maloljetnim douSnicima i
svjedocima u kaznenim postupcima. Vecina se drzava u svijetu danas susreée sa sve ve¢im
brojem organiziranih uli¢nih bandi koje se koriste maloljetnim osobama za izvrSenje razli¢itih
kaznenih djela, pa i onih najtezih (ubojstva, trgovina narkotickim sredstvima i dr.) ili je rije¢
o kaznenom djelu trgovine ljudima, odnosno trgovini maloljetnim osobama radi prostitucije.
Povecan broj kaznenih djela u kojima sudjeluju maloljetne osobe dodatno je utjecao na
stvaranje potrebe za maloljetnim svjedocima te ujedno, kada je rije¢ o tezim kaznenim djelima,
i na potrebu da tuzitelji i agencije za provodenje zakona poduzmu sve mjere kako bi zastitili
takvog svjedoka. Naime, maloljetne osobe kao svjedoci i dousnici u kaznenim istragama
zahtijevaju poduzimanje svih potrebnih mjera i radnji kako bi se sprijecilo njihovo izlaganje
opasnosti od zastraSivanja ili druge vrste maltretiranja i ugrozavanja.

Naravno, treba spomenuti i Konvenciju o pravima djeteta, gdje se u €. 39. jasno navodi
,».da ¢e drzave poduzeti sve odgovarajuée mjere za promicanje tjelesnoga i dusevnog oporavka
i vrac¢anja u drustvo djeteta koje je zrtva: bilo kojeg oblika zapostavljanja, izrabljivanja ili
zlostavljanja; mucenja ili bilo kojeg drugog oblika okrutnog, neljudskog ili ponizavajuceg
postupka ili kazne; ili pak oruzanog sukoba. Oporavak i vracanje u drustvo osigurat ¢e se u
sredini koja potice djetetovo zdravlje, samopostovanje i dostojanstvo.” Imajuéi u vidu sve
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probleme s kojima se susre¢u agencije za provodenje zakona i pravosuda kada je o maloljetnim
svjedocima rijeé, potrebno je istaknuti da su u nekim drzavama maloljetni dousnici i svjedoci
nuzni za uspjesno procesuiranje razli¢itih kaznenih djela. Vode¢i se time, drzave moraju
poduzeti sve nuzne mjere kako bi u potpunosti zastitile takvog svjedoka.

Takoder, vazno je istaknuti da je Vije¢e Europe donijelo smjernice o pravosudu
prilagodenom djeci upravo (u daljnjem tekstu smjernice) ,,kako bi se pobrinulo da pravda
uvijek bude prilagodena djeci, bez obzira ko su ona i §ta su ucinila“(The Council of Europe
programme, 2011: 7). Usvajanjem smjernica popunjena je golema praznina koja je postojala
u medunarodnim standardima kada je rije¢ o postupanju s djecom Zrtvama ili svjedocima
kaznenih djela. Smjernice predstavljaju dobru praksu koja se temelji na suvremenom znanju
te relevantnim regionalnim i medunarodnim normama, standardima i nacelima, a usvojene su
kako bi doslo do stvaranja okvira na prakti¢noj razini za potpuno prilagodavanje pravosuda
maloljetnim osobama (ponajprije se misli na maloljetne svjedoke).

Smjernice se bave pitanjem mjesta i uloge te stajaliStima, pravima i potrebama djeteta u
sudskom postupku. Cilj je ,,osigurati da u svakom takvom postupku sva prava djece, ukljucujuci
pravo na obavijestenost, zastupanje, sudjelovanje i zastitu budu u cijelosti postovana, uz
duzno uzimanje u obzir razine zrelosti i razumijevanja djeteta te okolnosti predmeta* (The
Council of Europe programme, 2011: 16). To dalje znaci da pravosude prilagodeno djeci,
kako je navedeno u smjernicama, treba biti pristupacno, prilagodeno dobi, brzo, revno te
usredotoceno na potrebe i prava djeteta.

Vecina drzava nastoji poduzeti sve kako bi zastitile dijete tijekom svjedoCenja te se
strogo vodi racuna o tome da se ne ugroze njegova temeljna prava. Tako prema hrvatskom
zakonodavstvu, odnosno prema Zakonu o sudovima za mladez, ako se kao svjedok ispituje
dijete koje je oSte¢eno kaznenim djelom iz ¢l. 113. Zakona o sudovima za mladez, a koje
u vrijeme ispitivanja nije navrsilo Sesnaest godina, takvo ¢e se ispitivanje uvijek sprovesti
prema odredbama Zakona o kaznenom postupku Republike Hrvatske o ispitivanju djeteta kao
svjedoka (Cl. 292. st. 1. Zakona o kaznenom postupku RH) te se, medu ostalim, navodi da djeca
uvijek mogu, umjesto na sudu, biti ispitana u svome stanu ili drugom posebno opremljenom
prostoru te da se snimka ispitivanja moze reproducirati na raspravi (vidi ¢l. 115.1 113. Zakona
o sudovima za mladez RH). Dakle, kao i u bosanskohercegovackom zakonodavstvu, vodi se
racuna da se prema maloljetniku postupa obazrivo uzimajuéi u obzir njegovu zrelost i zastitu
privatnosti kako ispitivanje ne bi Stetno utjecalo na njegov fizicki i mentalni razvoj.

5. POKRETANJE PROGRAMA ZASTITE SVJEDOKA I NJEGOV UTJECAJ NA
SVJEDOKA/MALOLJETNOG SVJEDOKA

Program zastite svjedoka pokrece se i provodi samo onda kada je necije svjedocenje nuzno da
bi se rasvijetlilo i dokazalo iznimno tesko ili slozeno kazneno djelo, odnosno kazneno djelo
&ije je rasvjetljavanje od iznimne vaznosti za drzavu (Sipkar i Mrda, 2018: 137). Time je veé na
samom pocetku ograni¢eno tko sve moze biti svjedok u programu zastite. Prilikom pokretanja
programa zastite svjedoka potrebno je odgovoriti na pitanja (Sipkar i Mrda, 2018: 141-142):
tko je taj tko moze predloziti nekoga za zasSti¢enog svjedoka, je 1i dovoljno da osoba samo
tvrdi da moze biti dobar svjedok u nekom kaznenom postupku i da iz tog razloga zeli neki
oblik zastite ili o tome mora odluéiti neki sluzbeni organ.
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Programi zastite svjedoka koji ukljucuju premjestanje (relokaciju) svjedoka na drugu
lokaciju izvan njegova dosadasnjeg mjesta boravka i promjenu identiteta svjedoka (posebno
u sluéajevima kada postoje stvarna opasnost, prijetnja, zastrasivanje i dr.) najucinkovitiji je
oblik zastite. Bez obzira na to, ipak se nerijetko pribjegava premjestanju svjedoka u granicama
mati¢ne drzave. Vise je razloga za to (Sipkar i Mrda, 2018: 142): ,,Prvi razlog jeste §to se
svjedok vrlo ¢esto ukljuéuje u program zastite svjedoka prije nego li i svjedo¢i. Ovo znaci
da ¢e nadlezni tuzilac imati ¢estu potrebu da razgovara sa svjedokom prije sudenja, a kada
zapoéne postupak, svjedok se mora pojaviti i na nekoliko ro¢ista. Premjestanje svjedoka
u drugu drzavu iziskivalo bi velike napore i troskove. To bi podrazumijevalo da svjedok
prilikom svakog dolaska promijeni najmanje jednu neutralnu drzavu u dolasku i odlasku,
da cijelo vrijeme uz njega budu policijski sluzbenici koji treba da nose oruzje, §to generise
nove probleme prilikom prelaska drzavnih granica, narocito u avionskom saobracaju. Drugi
razlog zbog koga se svjedok ili njegova porodica relociraju na teritoriji iste drzave jeste
nemogucnost izlaska svjedoka van granica mati¢ne drzave. Ukoliko se svjedok nalazi na
izdrzavanju kazne zatvora, a ne zeli da njegova porodica bude relocirana u drugu drzavu, jer
bi to onemogucilo ili barem otezalo njihove susrete, u tom slucaju se porodica relocira na
podrucju mati¢ne drzave.*

Ulazak u program zahtijeva golemu zrtvu svjedoka i ukljucuje velike mentalne,
emocionalne i prakticne napore. Na samom pocetku potrebno je profilirati, odnosno
procijeniti svjedoka te tako dobiti informacije koje ¢e sluzbenicima koji rade na zastiti
pomoc¢i u odluc¢ivanju o mjerama i metodama koje treba sprovesti kako bi zastitili svjedoka.
Takoder ¢e pomoc¢i i pri izradi planova za moguce krizne situacije ako dode do ugrozavanja
programa. Naravno, treba uzeti u obzir da idealni svjedoci ne postoje, ali njthovom pravilnom
procjenom dobit ¢e se dovoljno informacija koje ¢e sluzbenicima omoguciti da lakse upravljaju
svjedocima. To se posebno odnosi na maloljetne osobe koje jos imaju nedovoljno razvijene
kognitivne sposobnosti te se zbog toga i smatraju najzahtjevnijom skupinom za zastitu.

Takoder, vazno je napomenuti da organi koji donose kona¢nu odluku o tome hoce li
se netko primiti u program, trebaju u potpunosti sagledati i procijeniti trenutacnu situaciju.
U tome im svakako mogu pomo¢i i smjernice dobre prakse UN-a za zastitu svjedoka, u
kojima se navodi nekoliko faktora koje bi trebalo uzeti u obzir u procesu donosenja odluka
(United Nations Office on Drugs and Crime, 2008: 63), i to: ,,1) Karakter svjedoka i njegova
sposobnost da ¢uva tajnost. U vecini slucajeva neuspjeh operacije je posljedica namjernog
ili nenamjernog otkrivanja podataka od strane zasti¢ene osobe; 2) Vjerovatno¢a ponovnog
ulaska u kriminalne aktivnosti. Vazno je ista¢i da su vecina zasti¢enih svjedoka kriminalci,
te da ¢e neki koriste¢i novi identitet izvrsiti neko krivicno djelo, odnosno svjesno su usli u
program da bi nesmetano nastavili sa svojim kriminalnim aktivnostima; 3) Spremnost svjedoka
da se u svom li¢nom zivotu pridrzava strogih ograni¢enja koja program namece.* Ulazak u
program zahtijeva velika odricanja za svjedoka, i to: prikrivanje identiteta, ograni¢eno kretanje,
relokaciju, prekid svih kontakata s rodbinom, prijateljima i dr. Dakle, sve komunikacije i veze
s njegovom pros§loscu, prosirenim ¢lanovima obitelji i prijateljima moraju se naglo prekinuti.

Te promjene i ogranicenja mogu izazvati osjecaj ekstremne izolacije, usamljenosti i
psiholoskog stresa kod zasti¢enog svjedoka. To moze biti posebno izrazeno kod maloljetnih
osoba koje se, zbog svoje relativne nezrelosti i ranjivosti, ne mogu u potpunosti uklopiti u novo
okruzenje, nove zivotne uvjete, zajednicu, stroga pravila i dr. Maloljetna osoba — dijete koje
je ,,zrtva ili svjedok kriviénog djela moze trpjeti ozbiljne posljedice po svoj fizicki i psihicki
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razvoj, stoga dijete, njegov zakonski zastupnik ili staratelj imaju pravo da budu obavijesteni
$to ranije o moguénostima dobijanja socijalne psiholoske ili pravne podrske pomodéi ili zastite.
Dakle, svi oni koji dolaze u kontakt s djecom Zrtvama ili svjedocima kriviénog djela, a narocito
ako je rije¢ o prvom kontaktu, moraju biti upoznati s pravima koja pripadaju djeci zrtvama
i svjedocima krivi¢nog djela i moraju imati informacije o nainima ostvarivanja tih prava“
(Savjak et al, 2017: 107).

5.1. Utjecaj pravila i sigurnosnih mjera predvidenih programom zastite svjedoka na
specifi¢ne potrebe maloljetnog svjedoka

Radi boljeg razumijevanja potreba maloljetnih svjedoka potrebno je usporediti ponasanje
i razumijevanje pogleda na vazne zivotne odluke maloljetnih i odraslih osoba. Naime, razliku
u mentalnom razvoju, zrelosti i sposobnostima donosenja odluka maloljetnih i odraslih osoba
detaljno su istrazili i dokumentirali psiholozi, psihijatri i sociolozi. Upravo zbog toga, a
uzimajuci u obzir prikupljene rezultate, pravnici i sudovi potvrdili su postojanje razlika i
nejednakosti te je na temelju toga utvrdeno da je nuzno uspostaviti sustav pravosuda prilagoden
maloljetnicima i donijeti niz drugih pravnih akata kojim ¢e im se pruziti poseban tretman. U
ovom dijelu rada opisane su osnovne razlike u zrelosti i sposobnostima izmedu maloljetnih i
odraslih osoba te je analizom prikazan njihov u¢inak na maloljetne osobe. Svakako je potrebno
istaknuti da se te osobine, s jedne strane, ne odnose podjednako na sve maloljetnike (npr.
neke maloljetne osobe prili¢no su zrele za svoje godine i mogu shvatiti ozbiljnost situacije
ili problema), dok su s druge strane neke odrasle osobe relativno nezrele i ponasaju se kao
maloljetnici.

Polaze¢i od toga da se djeca radaju s temeljnim slobodama i pravima koja pripadaju
svim ljudskim bi¢ima, ali s obzirom na tjelesnu i psihicku nezrelost, namece se potreba
isticanja posebnih prava djeteta na zastitu koja proizlaze upravo iz te Cinjenice (Gilard,
2011). To je ujedno i bilo osnovno polaziste za donosenje Konvencije o pravima djeteta. Rije¢
je o medunarodnom dokumentu koji sadrzi univerzalne standarde koje drzave potpisnice
Konvencije moraju jamciti svakom djetetu.

Analizom dostupnog materijala doslo se do zaklju¢aka koji ukazuju na goleme razvojne
i psiholoske razlike izmedu maloljetnih 1 odraslih osoba. Kod maloljetnih osoba posebno je
uocena opca nezrelost i nerazvijen osjecaj odgovornosti koji za rezultat moze imati donosenje
bezobzirnih 1 nepromisljenih odluka i postupaka (Knoll et al, 2017), Sto ih ¢ini posebno
ranjivim i podloznijim vanjskim utjecajima i pritiscima (ukljucujuci i vr$njacko nasilje).
,Nasilje nad djecom ima svoje neposredne odnosno kratkoroé¢ne, ali i dugoro¢ne ucinke na
kasniji psihicki zivot djeteta, njegovo zdravlje i ponasanje u cjelini. Ovisno o spolu djeteta
i kontekstu u kojem se nasilje dogada, moze se govoriti o Cetiri vrste posljedica nasilja:
fizicke, psiholoske, kognitivne i posljedice koje se manifestiraju poremecajima u ponasanju*
(Derencinovi¢ i Getos, 2008: 76).

Takoder, vazno je istaknuti da se svi slazu s ¢injenicom da maloljetne osobe nemaju
dovoljno izgradenu mentalnu snagu te da zbog nedostatka zivotnog iskustva ne mogu
kontrolirati ponaSanje, odnosno ne mogu kontrolirati i smanjiti utjecaj okoline na svoje
ponasanje. Osobnost maloljetnih osoba nije tako formirana i izrazena kao kod odraslih osoba,
odnosno moze se reci da su maloljetne osobe ograni¢eno sposobne u potpunosti razmotriti

509



Sipkar: Utjecaj pravila i sigurnosnih mjera predvidenih programom zastite svjedoka...
Polic. sigur. (Zagreb), godina 31. (2022), broj 4, str. 502 - 515

dugoroc¢ne posljedice svoga destruktivnog ponasanja (Knoll et al, 2017). Psiholozi su utvrdili
da postoji razlika u naéinu na koji maloljetne i odrasle osobe kognitivno obraduju podatke
i informacije prije nego $to donesu odluku o djelovanju te zakljuéili da maloljetnici nemaju
sposobnost samostalnog donosenja odluka, odnosno da su, u odnosu na odrasle osobe,
podlozniji vr$njackom utjecaju (Knoll et al, 2017), impulzivniji i spremniji riskirati kako bi
zadovoljili neke svoje potrebe, prohtjeve ili radoznalost. Kod maloljetnih je osoba posebno
izrazeno to $to je njihovo ponasanje ve¢inom usmjereno ka nepostovanju pravila koja su im
propisana tijekom njihova odrastanja te tako nastoje prkositi autoritetima i samostalno utjecati
na formiranje vlastitog identiteta sve do svoga osamostaljenja (Derzon, 2010).

Imajuéiu vidu da su maloljetne osobe u programu izlozene striktno odredenim pravilima
ponasanja i sigurnosnim mjerama kojima se jamc¢i njihova sigurnost, nuzno je da sluzbenici
koji izravno rade s maloljetnim osobama imaju dovoljno mentalne i intelektualne sposobnosti,
odnosno da imaju dovoljno znanja (osim onog policijskog) o radu s maloljetnicima, kako bi
u svakom trenutku mogli pravilno procijeniti trenutac¢no stanje maloljetne osobe i njezinih
potreba te ujedno izbjegli nepotrebno izlaganje riziku ili stresnim situacijama koje mogu
ugroziti program. Neki autori skre¢u pozornost na to da maloljetne osobe ve¢inom pokazuju
nesigurnost i nedostatak iskustva prilikom donosenja odluka, a posebno u dijelu kada treba
postaviti ciljeve, obraditi informacije i procijeniti rizik (Shader, 2003). Njihova neodlu¢nost
i loSa procjena prilikom donosSenja odluka rezultat su njihova trenuta¢nog stanja, a to je:
izlozenost stresu, nepoznate situacije, neizvjesnost i dr. Manjak zivotnog iskustva izravno
utjeCe na tocnost njihova predvidanja i procjenu mogucih posljedica, kao i na ishod njihovih
postupaka.

Sluzbenici koji rade u programu, osim iskustva stecenog tijekom zivota i profesionalnog
rada, trebaju mo¢i procijeniti i ocijeniti kako mjere sigurnosti utjeu na maloljetnog svjedoka
te treba 1i poduzeti i druge mjere koje ¢e sprijeciti da svjedok upadne u stanje depresije ili
nezadovoljstva (zbog nemogucénosti da kontaktira s obitelji ili prijateljima, da se slobodno
krece i dr.) koje bi mogle dovesti do prekida programa. Dakle, prije donoSenja odluke
sluzbenici trebaju moci prepoznati postojanje nekog problema i njegova moguceg ishoda,
odnosno procijeniti vjerojatnost pojave svakog od mogucih ishoda i njegovih potencijalnih
posljedica. Pravodobnom procjenom trenutacnog stanja maloljetnih svjedoka moguce je
poduzeti sve mjere i radnje koje bi dovele do toga da svjedok bude svjestan situacije i opasnosti
koja mu prijeti ako napusti program te da se uklone nedostaci koji bi mogli izravno utjecati
na njegovo mentalno i fizicko zdravlje.

5.2. Problemi s kojima se susrecu ili bi se mogli susresti policijski sluzbenici prilikom
zaStite maloljetnog svjedoka

Spomenute razlike u ponasanju, shvacanju i rjeSavanju problema, odnosno donosenju
,»odluka izmedu maloljetnih i odraslih osoba ¢esto se sukobljavaju s krutom i zahtjevnom
prirodom programa zastite svjedoka koji su dizajnirani uglavnom za odrasle osobe* (Gilard,
2011: 56). Razvojem instituta zastite svjedoka drzave nisu ra¢unale na moguénost postojanja
maloljetnih svjedoka i sve mjere zastite podredile su odraslim osobama. Bosna i Hercegovina,
kao i Republika Hrvatska u svojim zakonima nisu predvidjele tu moguénost, odnosno nisu
uzele u obzir mogucénost rada s maloljetnim svjedocima. Rad sa svjedocima zahtijeva unaprijed
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propisane procedure i odgovarajuce iskustvo sluzbenika u radu s takvim svjedocima. Iz
iskustva osoba koje su radile s maloljetnim svjedocima moze se zakljuciti da je to iznimno
tesko zato $to su oni manje disciplinirani, odnosno skloni nepostovanju pravila koja su
predvidena programom i ve¢inom nisu svjesni ozbiljnosti situacije u kojoj se nalaze (Gilard,
2011). Takav odnos maloljetnih osoba moze se povezati i s rezultatima nekih istrazivanja
koja su pokazala da su misaoni procesi maloljetnih osoba ocito orijentirani na sadasnjost,
odnosno da maloljetnici imaju manju sposobnost razmisljanja i ocjenjivanja buducnosti te da
ne mogu u potpunosti shvatiti moguée posljedice nepostovanja odredenih pravila ponasanja
(McCormacket al, 2019). Dalje, prema nekim analizama maloljetne osobe imaju tendenciju
djelovati impulzivno i dozivljavaju promjene u raspolozenju, odnosno ta se nestabilnost
sastoji od brzih transformacija u emocionalnom, intelektualnom i fizickom smislu (Derzon,
2010). Psiholozi tvrde da maloljetnici nemaju izrazenu sposobnost procjene rizi¢ne situacije,
odnosno da procjenjuju rizik razli¢ito od odraslih i da nisu u potpunosti svjesni rizika te da
»imaju pogresne informacije o rizicima i da izracunavaju vjerovatnocu da c¢e se nesto lose
desiti na nacin na koji odrasli to ne bi u¢inili* (Gilard, 2011: 57).

Takoder, vazno je istaknuti da ve¢ina maloljetnih osoba koja se planira uzeti u program ne
dolazi iz funkcionalnih domova, ve¢ iz vise ,,haoti¢nih sredina, gdje im nisu pruzene potrebne
razvojne mogucnosti koje bi im pomogle u razumijevanju i prepoznavanju dobronamjernih,
pouzdanih i postenih informacija i podataka o autoritetima odraslih* (Gilard, 2011: 58). To
moze utjecati na njihovo ponasanje prema odraslim osobama, odnosno da dodu u fazu u kojoj
viSe vjeruju vrSnjacima nego odraslim osobama (Knoll et al, 2017) te odbijaju pridrzavati
se odredenih pravila ponasanja koje im namecu odrasle osobe jer smatraju da im ne mogu
pruziti potrebnu zastitu. Osobe koje imaju iskustva u radu s maloljetnicima posebno su isticale
problem njihove sposobnosti da shvate ozbiljnost situacije te da se imaju potrebu pohvaliti
vr$njacima ili njima bitnim osobama. Dakle, maloljetne osobe u potpunosti ne razumiju
koliko je vazno da ostanu anonimni, ve¢ svoje obveze (ponajprije se misli na program zastite)
shvacaju kao neku vrstu igre i kada im se pruzi prilika, pohvalit ¢e se vr$njacima da rade
za policiju kao ,,svjedoci ili dousnici®, §to ih izravno moze dovesti u neposrednu opasnost.
Upravo njihova labilnost, nepovjerljivost i sklonost prkosenju autoritetima ograni¢avaju
njihovu sposobnost prilagodbe striktnim i ograni¢enim pravilima koja namece program.

To je posebno izrazeno u slucajevima maloljetnih osoba kojima su nedostajali u¢inkovit
nadzor odraslih i obiteljska podrska potrebna u tom osjetljivom razvojnom razdoblju
(Derencinovi¢ i Getos, 2008). Upravo zbog toga vazno je napomenuti da sluzbenici koji
rade s maloljetnim osobama moraju imati dovoljno ulaznih podataka i informacija o osobi
koja se prima u program kako bi detaljno i u¢inkovito osmislili plan rada koji bi u potpunosti
bio prilagoden maloljetnoj osobi koja je rasla u losem obiteljskom okruzenju i dolazi iz loSe
zivotne sredine.

Osim navedenih problema s kojima se mogu susresti sluzbenici koji rade u programu,
potrebno je naglasiti da ogranicen proracun, birokracija i nedostatak stru¢nog kadra mogu
utjecati na program, odnosno na mogucnost prilagodavanja programa potrebama maloljetnih
osoba. Dakle, nepostojanje jasnih procedura i stru¢nog kadra koji ima iskustva u radu s
maloljetnim svjedocima, s jedne strane, moze dovesti do pogresaka koje mogu imati trajne
posljedice na njihovo mentalno zdravlje, dok s druge strane, moze dovesti do toga da maloljetna
osoba napusti program i dodatno zakomplicira svoj status ili u nekim sluc¢ajevima ugrozi
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vlastiti zivot. Upravo zato nuzno je poduzeti sve mjere i radnje kako bi se izbjegli nezeljeni
ucinci 1 gruba kr$enja prava maloljetnih osoba.

5.3. Najcesce pogreske policijskih sluZzbenika prilikom zaStite maloljetnog svjedoka

Analizom dostupnog materijala uoceno je da, zbog neiskustva ili pogresne procjene,
moze doc¢i do odredenih pogresaka koje su dovele ili mogu dovesti do ozbiljnih posljedica
te krSenja ljudskih prava. Poseban je problem rad s maloljetnim osobama, $to zahtijeva
visok stupanj opreznosti i kreativnosti u pronalazenju i formuliranju rjesenja koja odgovaraju
njihovim potrebama. Naime, daljnjom je analizom uo¢eno da maloljetne osobe kada su pod
stresom i daleko od poznatog okruzenja nisu sposobne donositi ispravne odluke i ve¢inom
se pokuSavaju vratiti starim navikama, pa sigurnost traze medu vr$njacima ili pripadnicima
kriminalne skupine kojoj su pripadali (United Nations Office on Drugs and Crime, 2018). U
radu s maloljetnicima najéesce se grijesi kada je njihova zastita zasnovana u skladu s pravilima
i mjerama predvidenim u tradicionalnim programima (jednaki programi kao za odrasle osobe).

Takoder, naglo premjestanje maloljetnih osoba i njihovo odvajanje od vrsnjaka s kojima
su odrasli ili drugih vaznih osoba u njihovu zivotu mogu dovesti do odredenih psihickih
problema, odnosno takva situacija moze potaknuti osjecaje jake usamljenosti i depresije te
na samom pocetku ugroziti program zastite. To je dodatno naglaseno sklonos¢u maloljetnih
osoba prema promjenama raspolozenja i emocionalnoj nestabilnosti te njihovu povezivanju
s osobama koje izravno rade s njima u programu. Povezivanje maloljetnog svjedoka s
osobom koja izravno radi s njim jedna je od Cestih pogreSaka osoba koje nemaju iskustva
rada s maloljetnim svjedocima. To moze imati nesagledive posljedice na mentalno zdravlje
maloljetnika, odnosno moze ga odvesti u depresiju ili neki drugi poremecaj u ponasanju.

Svakako treba uzeti u obzir i sloZen proces ulaska i zadrzavanja maloljetnih osoba u
programu, gdje se od njih zahtijeva da, pod stresnim i nepoznatim okolnostima, ¢esto donose
vazne zivotne odluke kojima se mijenja njihov dotadasnji nacin zivota. Takve stvari mogu
dodatno zakomplicirati situaciju i dovesti do niza pogresaka i kr$enja temeljnih prava, posebno
ako se uzme u obzir da, s jedne strane, maloljetnici nemaju dovoljno razvijen mehanizam
odlucivanja, dok se s druge strane, na neki nacin prisiljavaju na vodenje nezavisnog i drugacijeg
nacina zivota, izvan poznatog okruzenja, sigurne zone podrske i udobnosti.

Osim navedenog, osobe koje rade u programu moze prevariti i izgled maloljetnika.
Naime, oni mogu fizicki nalikovati odraslim osobama i ozbiljnos¢u tijekom razgovora odati
dojam zrele osobe. Medutim, veé¢inom je tu rije¢ samo o djetetu koje nesvjesno pokusava
aktivirati obrambeni mehanizam nuZan za opstanak u drustvu odraslih ($to je posebno izrazeno
kod maloljetnih osoba).
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6. ZAKLJUCAK

U slu¢ajevima kada se maloljetne osobe pojavljuju kao kljuéni svjedoci potrebno je da agencije
za provodenje zakona imaju prilagodene programe zastite potrebama takvih svjedoka, odnosno
da imaju razvijene mehanizme koji ¢e usmjeravati rad osoba u programu s maloljetnim
svjedocima. Svakako je vazno istaknuti da je, prije nego $to se krene u projekt zastite
maloljetnog svjedoka, potrebno prikupiti dovoljno podataka o njegovu zivotu, navikama,
specificnim potrebama i dr., a sve radi pronalazenja odgovarajuceg smjestaja (ukljucujuci
programe lijecenja ako je potrebno). Na temelju prikupljenih podataka i informacija moze se
odrediti koji je oblik boravista/prebivalista najbolji za maloljetnu osobu, odnosno je li potrebno
maloljetnu osobu udomiti ili smjestiti u neku drugu ustanovu (internatske skole, zdravstvene
ustanove, vjerske ustanove i dr.). Time bi se izbjegle pogreske koje mogu dovesti do prekida
programa ili grubog kr$enja temeljnih prava maloljetnog svjedoka.

Takoder, u takvim programima, kako isti¢u pojedini autori, maloljetni svjedoci trebaju
se tretirati kao adolescenti, a ne kao odrasli, odnosno treba se baviti njihovim posebnim
potrebama i prilagodavati se njihovim osobnostima te u svakom trenutku mo¢i razumjeti
promjene u njihovu ponasanju. To znaci da osobe koje rade u programu trebaju biti posebno
obucene za nadzor maloljetnih osoba i razumijevanje njihovih posebnih potreba i rizika
povezanih s njihovom zastitom.

Imajuéi u vidu da je adolescencija razdoblje fizicke i emocionalne transformacije,
ocekivano je da ¢e se problemi vjerojatno pojaviti bas tada, odnosno tijekom sudjelovanja
maloljetnog svjedoka u programu zastite. Jedan od nacina na koji bi se odredeni problemi
prirodno mogli rijesiti jest savjetovanje roditelja ili bliskog prijatelja (netko tko je maloljetnoj
osobi dostupan u programu zastite svjedoka). Pojedini autori naglaSavaju da bi se stalna
psiholoska briga i savjetovanje, kao i podrska socijalnih radnika, trebali primjenjivati
u samom pocetku ukljuc¢ivanja maloljetne osobe u program zastite. Narocito u razdoblju
kada se maloljetne osobe suocavaju s problemima izolacije, usamljenosti i tranzicije, kao
i s potesko¢ama koje mogu nastati promjenom mjesta boravista/prebivalista ili promjenom
identiteta. Stoga se preporucuje da u program zastite uvijek bude uklju¢ena barem jedna
osoba istog spola koja ¢e izravno raditi s maloljetnim svjedocima. Istrazivanja su pokazala
da maloljetne osobe prije stupaju u kontakt i povjeravaju se osobama istog spola te se time
izbjegavaju odredene neugodnosti (posebno kada je rije¢ o Zenskim osobama) do kojih bi
moglo do¢i ako bi se radilo o osobama suprotnog spola.

Vazno je istaknuti da u svakom segmentu rada s maloljetnim svjedocima treba voditi
racuna o tome da se ne povrijede njihova temeljna prava te poduzmu sve mjere i radnje koje
¢e im omoguciti da imaju dobru socijalnu interakciju, uzimajuéi u obzir izazove adolescencije,
odnosno razvoja maloljetnog svjedoka (razdoblje njegova sazrijevanja u kojem se maloljetna
osoba priprema za samostalni zivot). To bi se moglo posti¢i, prema pojedinim autorima,
razvijanjem mehanizama za integraciju maloljetne osobe u $kole, obrazovne ili strukovne
programe, volonterski rad i dr. Ti mehanizmi svakako bi trebali biti pomno uskladeni sa
sigurnosnim potrebama svakog pojedinacnog maloljetnog svjedoka.

Kako bi se sprijecili negativni ucinci, posljedice ili krSenje temeljnih prava, nuzno je,
kako naglasavaju pojedini autori, postupno raditi s maloljetnim osobama, odnosno potrebno
je ukljuciti i druge osobe (psihologe, socijalne radnike i dr.) koje ¢e pomoc¢i pripremiti ih za
program zastite.
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Summary

Mensur Sipkar

The influence of regulations and safety measures provided by the witness protection program on
the needs of a minor witness

A witness is one of the critical factors in providing evidence for complex crimes, such as organised
crime, human trafficking, terrorism, crimes against humanity, and international law. Thus, the need for
the witness as a form of evidence is irreplaceable, as in some cases, the only way to prove the crime
may be through the witness. However, greater exposure of the witness and their close relatives threatens
their fundamental rights. Furthermore, states nowadays face an increasing crime rate with minors as
perpetrators or victims; therefore, there is a growing need to use minors as informants and witnesses in
criminal proceedings. Thus, the increased number of juvenile offences has further impacted the need
for minor witnesses. At the same time, in the cases of more severe crimes, judicial and law enforcement
agencies must take all measures to protect such minor witnesses. Therefore, using a minor as a witness
and informant in criminal investigations requires all necessary steps and actions to prevent exposure
to intimidation or other forms of harassment and endangerment or to prevent the violation of their
fundamental rights.

Keywords: minor witness, rules and safety measures, protection of a minor witness, witness protection
program.
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