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Sazetak

Analiza u¢inaka turizma na gospodarstvo neke zemlje predmet je interesa brojnih istraZivanja. Navedeno proizlazi iz
Cinjenice da je turizam kompleksna ekonomska kategorija Ciji obuhvat u strukturi nacionalnog gospodarstva nije moguce
metodoloski potpuno definirati. Ekonomski ucinci turizma uvjetovani su ne samo razinom turisticke aktivnosti koja se
odvija, vec i specifi¢nostima gospodarstva koje se analizira. Na globalnoj je razini usuglasen osnovni paket klasifikacija
i definicija potrebnih za sastavljanje uniformiranog i metodoloski konzistentnog statistickog sustava za potrebe turizma,
pod nazivom Satelitski racun turizma (TSA). Razvijen je od strane Svjetske turisticke organizacije (UNWTO), Organizacije
za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD), Statistickog ureda Europske unije (Eurostat) te Statistickog odjela Ujedinjenih
naroda. Osnovna mu je zadaca procijeniti ekonomske ucinke turizma, dok istovremeno sluzi kao svojevrsni alat i okvir
za kvantificiranje velicine i obuhvata turizma u okviru nacionalnog racunovodstva. Cilj rada je pruZiti opci uvid u ovaj
medunarodno prepoznati pristup za mjerenje ekonomskih ucinaka turizma te analizirati i usporediti rezultate iz
relevantnih izvjestaja u odnosu na ulinke turizma na gospodarstva Hrvatske i odabranih EU zemalja. Za potrebe
empirijskog dijela istrazivanja, koriste se metode statisticke analize uz komparativnu analizu sekundarnih podataka
prikupljenih iz renomiranih baza podataka poput Eurostata, Svjetske banke te OECD-a. Zakljulci koji Ce proizaci iz ovog
rada mogu posluZiti kao temelj za raspravu i daljnja istraZivanja.
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Abstract

The analysis of the effects of tourism on the economy of a country is the subject of interest of numerous studies. This
stems from the fact that tourism is a complex economic category whose scope in the structure of the national economy
cannot be methodologically fully defined. The economic effects of tourism are conditioned not only by the level of
tourism activity that takes place, but also by the specifics of the economy being analyzed. The basic package of
classifications and definitions needed to compile a uniform and methodologically consistent statistical system for
tourism, called the Tourism Satellite Account (TSA), has been harmonized globally. It has been developped by the World
Tourism Organization (UNWTQ), the Organisation for Economic Co-opération and Development (OECD), the Statistical
Office of the European Communities (Eurostat) and the United Nations Statistics Division. Its main task is to assess the
economic impacts of tourism, while at the same time serving as a kind of tool and framework for quantifying the size
and scope of tourism within national accounting. The aim of this paper is to provide a general insight into this
internationally recognized approach for measuring impacts of tourism and to analyze and compare the results from
relevant reports in relation to the impacts of tourism on the economies of Croatia and selected EU countries. For the
purposes of the empirical part of the research, statistical analysis methods are used with comparative analysis of
secondary data collected from reputable databases such as Eurostat, the World Bank and the OECD. The conclusions
that will emerge from this paper can serve as a basis for discussion and further research.
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Uvod

Turizam u suvremeno doba karakteriziraju novi
organizacijski, gospodarski i brojni drugi procesi u
okruzju globalnih i regionalnih tijekova. Rije¢ je o
dinami¢nim procesima koji su neizostavni izazov
turizmu 21. stoljec¢a, i to ne samo kao sastavnica
svjetskog gospodarstva, nego i kao jedan od klju¢nih
Cimbenika njegova razvoja. Globalno, turizam je 3. po
redu izvozna industrija u svijetu prema ostvarenom
prometu od 1.742 milijarde USD-a u 2019. godini
(UNWTO, 2021). Od toga se 51% odnosi na Europu
(mjereno u turisti¢kim dolascima), koja je u danasnje
vrijeme vodeca turisticka destinacija medu svjetskim
kontinentima. U razdoblju od 2010. do 2019. Europa
ostvaruje prosje¢an godisnji rast medunarodnih
turistickih  dolazaka od 4,7%. Zbog snaznog
gospodarskog znadaja, potencijala za zaposljavanje,
kao i zbog utjecaja na drustvo i okolis, turizam ima
iznimno vaznu ulogu u razvoju i koheziji brojnih
europskih regija, posebno onih manje razvijenih.
Europski turizam kroz noviju povijest uglavnom
pokazuje visoku otpornost te stabilan rast ¢ak i uslijed
svjetske gospodarske krize i recesije iz 2009. godine, te
drugih povremenih globalnih poremecaja, kao i
relativno brz oporavak nakon snaznog pada turistickog
prometa u 2020. godini uslijed pandemije virusa
COVID-19 i svih ogranicenja koja su proizasla uslijed te
krize. U kontekstu Europske unije, treba naglasiti
golemu vaznost koju ova integracija drzava ima u
dinamici svjetskih  turisti¢kih kretanja. u
medunarodnom turizmu, u receptivnom smislu, prostor
EU sudjeluje s oko 38% u svjetskom i 73% u europskom
turizmu, te je istovremeno u turistickom gospodarstvu
EU i bliskim djelatnostima zaposleno oko 12,3 milijuna
osoba. U kontekstu istrazivanja uloge u izravnih
u¢inaka turizma u gospodarstvu EU treba nadalje
napomenuti da je svako deseto poduzece u
nefinancijskom poslovnom gospodarstvu EU pripadalo
turistickom sektoru pa tako poduzeca u industrijama s
djelatnostima koje su povezane s turizmom
zaposljavaju 9,2% osoba zaposlenih u ukupnom
nefinancijskom segmentu gospodarstva, dok je
znacajnih 21,9% osoba zaposleno u segmentu usluga.

Generalno razmatrajuci, globalna pa tako i europska
turisticka potraznja odraz je svakako Sirih drustvenih
promjena - ekonomskih, demografskih, socijalo-
kulturnih i politickih s jedne strane, te unutarnjih
psiholoskih faktora poput Zivotnog stila, sustava
vrijednosti i navika pojedinaca. Ove promjene, koje su
sve brze i ucestalije, imaju nesumnjivo odredene
implikacije ili posljedice i na turisti¢ki sektor. Na
primjer, demografska slika populacije se mijenja sa sve
vecim udjelom starijeg stanovniStva koje karakterizira

relativno dobro zdravlje - ovaj trend uvjetuje porast
potraznje za kvalitetnim i udobnim putovanjem te
putovanjima izvan ljetnih mjeseci. Takoder, rapidno
povecanje koriStenja novih tehnologija u Sirokom
spektru turistickih i povezanih djelatnosti omogucduje i
potencijalnim turistima kvalitetniju i brzu informaciju
0 najrazli¢itijim vrstama usluga i ponuda. Time
mogucnost za kombiniranje razli¢itih vidova usluga
dolazi do punog izrazaja, 5to opet dovodi do daljnjeg
povecanja razine ispunjenja oCekivanja turista. Sve ove
promjene izrazito djeluju i na sam obuhvat turizma u
nacionalnom gospodarstvu neke zemlje obzirom da je
i splet proizvoda i usluga koji su uklju¢eni u modernu
turisticku ponudu sve Siri i kompleksniji. Navedeno
moze donekle i otezati procjenu uloge turizma u
nacionalnoj ekonomiji.

1. Teorijski  okvir

metodologija

istrazivanja i

Nuzno istraZzivanje i procjena ucinaka turizma na
gospodarstvo pojedine zemlje predmet je interesa
brojnih istrazivaca, gdje su Cesto i stajalista u odnosu
na to pitanje prili¢no suprotstavljena. Medutim, to i ne
treba previse ¢uditi ako se uzme u obzir da je turizam
iznimno sloZzena ekonomska kategorija Ciji obuhvat u
strukturi nacionalnog gospodarstva nije zapravo
moguce metodoloski potpuno definirati. Cavlek et al.
(2011) navode kako jo$ wuvijek nije postignut
jedinstveni globalni konsenzus oko metodoloskih
postupaka po kojima bi, na unificiran nacin, u svakome
nacionalnom gospodarstvu bilo moguce utvrditi
cjeloviti obuhvat turizma, odnosno kako nema
jedinstvene metodologije za odabir kriterija prema
kojima ce se voditi statistika turizma i mjeriti njegovi
ekonomski ucinci. Kao opravdani razlozi tomu isticu se
gospodarske, druStvene i politicke razlike medu
pojedinim zemljama. Gospodarski znacaj turizma
odreden je ne samo razinom turisticke aktivnosti koja
se odvija, vec i tipom i prirodom gospodarstva koje se
razmatra. Tako primjerice uloga turistickih aktivnosti
za zemlju u razvoju moze biti iznimno znacajna u
smislu da generira dotok (priljev) deviza, ili da omogudi
vecu fleksibilnost cijena u izvoznim industrijama. S
druge strane, u nekom razvijenom gospodarstvu ta ce
se uloga, medu ostalim, ogledati u sposobnosti turizma
da pomaze strategijama diverzifikacije proizvoda te da
suzbija regionalne razvojne neravnoteze.

Prema Cavlek, Bartoluci i Kesar (2011), za potrebe
makroekonomske analize utjecaja turizma na
gospodarstvo najteSce se koriste sljedeci pristupi u
podjeli ekonomskih u¢inaka turizma:
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= Podjela na fizicke i financijske - fizicki se
ucinci odnose na kvantitativne pokazatelje kao $to
su primjerice broj ostvarenih nocenja, struktura
potraznje prema zemljama iz kojih turisti dolaze,
broj i struktura zaposlene radne snage, dok se
financijski ucinci odnose na vrijednosti kao $to su
udio turizma u BDP-u, prihodi od boravisne
pristojbe, veli€ina i struktura turisti¢ke potrosnje i
dr.

» Podjela na izravne i neizravne - izravni udinci
nastaju u inicijalnoj fazi gospodarski kretanja kao
posljedica turisticke potrosnje dok neizravni ucinci
nastaju kao lan¢ana reakcija na ostvarene izravne
utinke.

» Podjela na pozitive i negativne ufinke turizma.
Pozitivni ekonomski u¢inci mogu biti: rast dohotka
subjekata turisticke ponude, rast bruto domaceg
proizvoda, rast javnih prihoda, rast kapitalnih
ulaganja; Negativni ekonomski ucinci turizma su:
prekomjerna gospodarska ovisnost o turizmu,
sezonalnost, rast cijena nekretnina na turisticki
receptivnim prostorima, odljev sredstava iz
destinacije zbog uvoza roba i/ili placanja
inozemne radne snage, rast drustvenih tro$kova
zbog razvoja turizma i dr.

Upravo zbog brojnih razli¢itosti, na globalnoj razini
usugladen je samo osnovni paket klasifikacija i
definicija potrebnih za sastavljanje uniformiranog i
metodoloski konzistentnog statistickog sustava za
potrebe turizma pod nazivom Satelitski racun turizma
(TSA).

Satelitski ra¢un turizma ima zadacu procijeniti
izravni ekonomski doprinos turizma nacionalnom
gospodarstvu te je svojevrsni alat i okvir za
kvantificiranje veli¢ine i obuhvata turizma u okviru
nacionalnog  ra¢unovodstva.  Medunarodno je
prepoznat kao najprikladniji pristup za mjerenje
ekonomskog znacaja turizma, te istovremeno i kao
vazna informacijska podloga za analizu turizma
(Dwyer, Forsyth i Spurr, 2007). Ova metodologija
ustanovljena je od strane Ujedinjenih naroda (UN) i
Svjetske turisticke organizacije (WTO). Cooper et al.
(2008) naglasava kako se ova metoda razlikuje od
uobicajenih modela ekonomskog utjecaja (economic
impacts models), koji pokuSavaju procijeniti neto
ekonomske  koristi povezane s ekonomskom
aktivno3cu, no da bi bio upotrebljiv, turisticki satelitski
ra¢un mora biti izgraden na input-output modelu, a
temelji se na konceptu potrazne strane ekonomskih
aktivnosti iz razloga $to ta industrija ne proizvodi i ne
pruza homogeni proizvod ili uslugu kao 3to to Cine
tradicionalne industrije. Turizam je industrijska
aktivnost definirana raznovrsnom paletom proizvoda

(trajnih i netrajnih) i usluga (prijevoz, smjestaj, hrana,
pice, zabava, drzavne usluge itd.). U tom smislu, klju¢na
kategorija satelitskog izraCuna je Bruto dodana
vrijednost (BDV), iskazana u domacoj valuti ili eurima,
koju turizam generira u djelatnostima kao Sto su
hotelijerstvo, ugostiteljstvo, putnicki promet i
proizvodnja roba i usluga Siroke potroSnje. Samo taj
pokazatelj pruza precizan uvid u utjecaj turizma na
BDP. Blazevi¢ (2007) istite dva osnovna agregata
potraznje u satelitskom ra¢unu turizma:

1) Ukupna turisticka potroSnja predstavlja
vrijednost dobara i usluga koje konzumiraju turisti. Taj
osnovni agregat potraznje koristi se za konstruiranje
eksplicitno definiranog industrijskog ekvivalenta na
strani ponude, u svrhu usporedbe sa svim ostalim
industrijama. Ukupna turisticka potrosnja ukljucuje
domacu turisticku potrosnju, turisticku potrosnju za
poslovna putovanja od strane vlade i industrije, zatim
individualnu turisticku potrosnju javnih usluga
agencija i ministarstava koja, te stranu turisticku
potro3nju, koja obuhvaca potrosnju inozemnih turista
na dobra i usluge.

2)  Sveukupna turisticka potrosnja koja se
nastavlja na ukupnu turisticku potrodnju kako bi
obuhvatila turisticka dobra i usluge povezane s
rezidualnim komponentama finalne potraznje. Koristi
se u prikazivanju Sireg ucinka turizma na cijelo
gospodarstvo. Medu rezidualne elemente sveukupne
turisticke potroSnje pripadaju: kolektivna turisticka
potrosnja javnih usluga agencija i ministarstava
povezanih s turizmom, ali koja generalno koristi
cjelokupnoj zajednici (npr. turisticka promocija i sL.),
zatim kapitalne investicije u turisticke usluge od strane
turistickih investitora (privatni sektor) i vladinih
agencija (javni sektor) kako bi se turistima ponudili
objekti, oprema i infrastruktura, te na kraju izvoz
specifi¢nih turistitkih dobara i usluga koja ukljucuju
potro3atka dobra poslana u inozemstvo za finalnu
prodaju turistima (npr. odjeca, elektronika, gorivo i sl.)

Medu bitnim koristima satelitskog ra¢una turizma
Sutalo, lvandi¢ i Marusi¢ (2011) isti¢u tri posebno
vazna momenta. Prvi je unapredenje pretpostavki za
vodenje nacionalne turisticke politike i definiranje
marketinske strategije. Drugi je vezan uz uskladivanje
sustava statistike turizma, a treci proizlazi iz povecanja
primjene turistickih istrazivanja u turistickom sektoru.
Dodatno se moze istaknuti i prednost vezano za
povezivanje s ratunovodstvom zastite okolisa, kao i
jatanje uloge turisticke administracije. Medutim,
naglaavaju i nedostatak input-output analize jer
omogucuje sagledavanje samo pozitivnih ucinaka
turizma na ekonomsku aktivnost, uz zanemarivanje
negativnih ucinaka.

: Covi¢, K., Bilal Zori¢, A., Buljat, M.: Mjerenje izravnih ekonomskih ucinaka turizma TSA metodom: Statisticka analiza rezultata za
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Fretchling (2010) naglaSava kako je TSA, koji se kao
metoda strogo vezuje uz Sustav nacionalnih racuna,
definira kao sluzbeni statisticki instrument koji moze:

= predvidati obujam turizma, njegov izravan
gospodarski doprinos BDP-u i stopi zaposlenosti u
jednoj godini te

= omoguciti usporedivost podataka ne samo
izmedu zemalja, ve¢ i izmedu pojedinih
gospodarskih djelatnosti.

Kao 3to ime turisticke satelitske bilance/racuna
(TSA) upucuje, radi se o skupu bilanci koje mogu biti
koriStene za odredivanje opsega ili znacenja turizma
unutar gospodarstva, medutim ne i za odredivanje
utjecaja turizma. Sustav TSA po prvi je puta primijenjen
1994. godine za procjenu ekonomskih ucinaka turizma
u Kanadi. Temelji se na nacionalnim bilan¢nim
podacima (nacionalnim ra¢unima) te drugim
statistickim izvorima, ali ove se informacije preureduju
tako da se posebno izdvaja turistitka aktivnost unutar
odredene nacionalne aktivnosti. Kao i input-output
modeli, one takoder pruzaju na¢in pomocu kojeg se
turizam moZe promatrati analogno s drugim
industrijama i izvan medunarodnih utjecaja. Temeljna
filozofija TSA je povecanje kredibiliteta turizma, koji
Jrpi“ jer se ne uklapa u jedinstvenu klasifikaciju
gospodarskih  djelatnosti, a njegov drustveno-
ekonomski utjecaj je Cesto teSko izmjeriti. Svakako,
satelitski ~ raCun  turizma  danas  predstavlja
najsuvremeniji pristup prikupljanju, prezentiranju i
usporedivanju nacionalnih statistika turizma pruzajuci
znacajne prednosti za one koji iz perspektive
ekonomike turizma Zzele utvrditi, analizirati i opisati
potraznju za robama i uslugama koju generiraju
posjetitelji te povezati tu potraznju s njihovom
ponudom u okviru gospodarstva. Buccellato, Webber i
White (2010) posebno istiu vjerodostojnost, integritet
i usporedivost podataka s turizmom po drzavama i
godinama. Sublimiraju¢i dakle prethodno iznesene
klju¢ne pretpostavke i odrednice TSA metode, moze se
utvrditi kako velika vedina autora upravo isti¢e i
afirmira klju¢ne prednosti i koristi ove metodologije
pracenja turizma i njegovih ucinaka jer omogucuje
Siroku i preglednu demonstraciju stvarnih ucinaka
turizma, kao i usporedbe s ostalim zemljama. Upravo u
kontekstu usporedbi, u nastavku rada pristupa se
analizi i komparaciji rezultata iz relevantnih izvjestaja
u odnosu na ucinke turizma na gospodarstva Hrvatske
i odabranih zemalja EU (Spanjolska, Italija, Portugal i
Malta).

2. Rezultati i rasprava

Za potrebe empirijskog dijela rada, primijenilo se
kvantitativno istrazivanje, odnosno metode statistic¢ke
analize uz komparativnu analizu sekundarnih podataka
prikupljenih iz renomiranih baza podataka poput
Eurostata, Svjetske banke te OECD-a. Odabrane su
odredene zemlje EU (Spanjolska, Italija, Portugal,
Malta i Hrvatska) iz razloga jer su to svakako klju¢ne
zemlje iz konkurentskog kruga mediteranskih
turistickih zemalja. Primarno je bila ideja ukljuciti
Grcku u analizu, medutim zbog nedostajucih podataka
za vecinu varijabli od interesa, odabrana je Malta
umjesto Grcke. Analiza koja obuhvaca varijable sa
strane ponude temelji se na makroekonomskim
varijablama kao $to su bruto dodana vrijednost, bruto
domaci proizvod i unutarnja potro$nja vezana uz
turizam te njihova usporedba s tim veli¢inama za
cjelokupno gospodarstvo. Ove varijable su bitne za
mjerenje vaznosti turizma u gospodarstvu u cjelini, kao
i radi usporedbe s ostalim gospodarskim djelatnostima.

TABLICA 1: POKAZATELJI TURIZMA ZA EU-28 | ODABRANE ZEMLJE

Zemlja Tkupna Bruto dodana  Domaca ponuda Udio turizma
turisticka vrijednost ukupno (%)
potrosuja turizma  (milijuna EUR)

(milijuna EUR)  (milijuna EUR)

EU-28 1.276.000 869.092 37.672.000 339

Spanjolska 123.8%9 236.131 2446.123 507

Italija 146.334 87823 3711419 3.54

Portugal 2331 11147 417.076 359

Malta 1150 331 19.947 50

Hrvatska 10441 4215 107.089 9.75

Izvor: izrada autora temeljem podataka iz baza Eurostata

TSA je kao $to je ranije istaknuto, proSirenje Sustava
nacionalnih  ra¢una. Kao rezultat navedenog,
sastavljaju se stoga informacije o ponudi i potraznji u
turizmu. To znadi da potencira gospodarsku aktivnost
ostvarenu u djelatnostima povezanim s turizmom i
prikazuje  turizam u  kontekstu  cjelokupnog
gospodarstva i uz druge sektore.

: Covi¢, K., Bilal Zori¢, A., Buljat, M.: Mjerenje izravnih ekonomskih ucinaka turizma TSA metodom: Statisticka analiza rezultata za
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GRAFIKON 1: POKAZATELJI ULOGE TURIZMA U GOSPODARSTVU ZA
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Izvor: izrada autora prema podacima Svjetske banke i Eurostata

Kao Sto se moze uociti u tablitnom i grafickom
prikazu (gore), u odnosu na promatrane zemlje,
Hrvatska ima relativno visok udio turizma (blizu 10%)
u ukupnoj proizvodnji roba i usluga, dok je prosjek svih
zemalja EU na razini od 3,4%. Kod ostalih promatranih
zemalja (Spanjolska, Portugal, Malta) taj se udio krece
na razini od oko 5%, dok je kod Italije neSto nizi od 4%.
Ovi podaci samo potvrduju dobro poznatu ¢injenicu da
je u Hrvatskoj turizam iznimno intenzivna djelatnost
koja u nacionalnoj ekonomiji zauzima bitnu ulogu i od
koje neminovno ovise i mnoge druge grane
gospodarstva. Sto se ti¢e podataka o udjelu turizma u
ukupnoj strukturi izvoza, Hrvatska takoder ima iznimno
visok udio (72%), $to upucuje na zakljutak da je turizam
jos uvijek klju¢ni hrvatski izvozni proizvod. Kod
Spanjolske, Italije i Portugala radi se o nesto nizem
udjelu (oko 55%), te Malte 12%, dok je prosjek na razini
svih zemalja EU 23%. Na grafikonu 2 prezentirani su
podaci o BDP-u po glavi stanovnika za odabrane zemlje
te prihodi od turizma po glavi stanovnika.

GRAFIKON 2: BDP PO STANOVNIKU | PRIHODI OD TURIZMA PO
STANOVNIKU ZA 2019. (U 000 USD)
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Izvor: izrada autora prema podacima Svjetske banke i Eurostata

! Prema izvjestajima Svjetskog ekonomskog foruma, koji u suradnji
sa Svjetskom turistickom organizacijom, za potrebe izrade indeksa
konkuretnosti putovanja i turizma (The Travel & Tourism
Competitiveness Indeks - TTCl) u sklopu opsezne studije - izvje$¢a

Nadalje, u grafikonu 3 prikazani su podaci o
ostvarenim nocenjima za promatrane zemlje. Kao $to
se moze uotiti, Spanjolska s 471 milijun ostvarenih
noc¢enja je medu promatranim zemljama vodeca
turisticka zemlja u 2017. godini. Dobri turisticki
pokazatelji ove zemlje svakako se mogu objasniti
bogatstvom prirodnih, kulturnih i ostalih resursa,
medutim isto tako ne treba zanemariti da je Spanjolska
najkonkurentnija svjetska turisticka zemlja.1 Pritom
dakako treba istaknuti i Cinjenicu o visokim
vrijednostima indeksa konkurentnosti koje ostale
zemlje EU kontinuirano ostvaruju u ovim mjerenjima.
Tako primjerice medu 10 najbolje ocijenjenih zemalja
u sklopu globalnog Izvje$¢a za 2019. godinu, 5 zemalja
su Clanice EU, dok medu 3 najbolje ocijenjene zemlje,
sve te 3 zemlje su ¢lanice EU (Spanjolska, Francuska i
Njemacka). To dodatno potvrduje koliko je turizam u
Europskoj uniji visoko razvijen i konkurentan. Italija je
u sklopu navedenog izvjeSca pozicionirana na 8.
mjestu, Portugal na 12. mjestu, Malta na 35. mjestu,
dok je Hrvatska na 27. mjestu. Medutim, Hrvatska ve¢
u nekoliko posljednjih mjerenja ostvaruje sve bolju
pozicioniranost pa je tako u odnosu na izvjesce iz 2017.
godine napredovala za 5 mjesta. To je svakako
ohrabruju¢e i upucuje na zaklju¢ak kako Hrvatska
posljednjih godina podize kvalitetu svog turizma
uslijed novih javnih i privatnih investicija, napora za
produljenje sezone, jaCanja kontinentalnog turizma,
znacajnijeg koristenja sredstava EU fondova itd.

GRAFIKON 3: OSTVARENA NOCENJA U 2017. GODINI (U
MILIJUNIMA)
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Izvor: izrada autora prema podacima Svjetske banke

Dakle, kao 3to je vidljivo iz prezentiranih podataka,
Spanjolska i Italija ostvaruju preko 400 milijuna
nocenja turista godisnje, dok Hrvatska, Portugal i Malta
ostvaruju manje od 100 milijuna nocenja. Zanimljivo je
uoCiti da Portugal ostvaruje 14,1 milijuna nocenja

koje se objavljuje svake dvije godine, daje podatke o mjeri
konkurentnosti turizma za oko 130 zemalja iz cijeloga
svijeta.
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manje od Hrvatske u promatranoj godini, medutim
ukupni prihodi koje Portugal ostvaruje od turisti¢ke
potro$nje dvostruko su veci od onih koje ostvaruje
Hrvatska. To upucuje na zakljucak o jos uvijek relativno
niskoj kvaliteti hrvatske turisticke ponude. Klju¢ni
problemi hrvatskog turizma svakako su i slozeniji te
mnogi od njih proizlaze i iz strukturnih problema
hrvatskog gospodarstva, no svakako medu temeljne
probleme i izazove za buducnost pripadaju sezonski
karakter poslovanja, nepovoljna struktura smjestajnih
objekata, neadekvatna  destinacijska  turisticka
infrastruktura, kao i relativno niska razina investicija u
ovaj sektor.

U nastavku, prema uzoru na istrazivanje koje su
proveli Nerad, O'Rourke i Kos¢ak (2021) u kojemu
analiziraju izravne i neizravne ucinke turizma na BDP
metodom TSA, za Sloveniju i njena najveca turisticka
trzista (Austrija, Italija i Njemacka) analizirat ce se
u¢inak turizma u ranije odabranim EU zemljama
(Spanjolska, Italija, Portugal, Gréka i Hrvatska). Kroz
istrazivanje, Nerad, O’Rourke i Ko3¢ak dokazuju kako je
dodana vrijednost izraCunata pomocu satelitskog
ra¢una turizma barem 2% visa u ove Cetiri zemlje od
dodane  vrijednosti  izraCunate  tradicionalnim
statistickim metodama. Kako bi potvrdili navedenu
tvrdnju, provjerena je pretpostavka jednosmjerne
analize varijance Levenovim testom te je proveden t-
test za nezavisne uzorke.

TABLICA 2: UCINAK TURIZMA U ODABRANIM ZEMLIAMA ZA
RAZDOBLIJE 2007.-2010. 1 2014.-2016.

TABLICA 4: UCINAK TURIZMA U ITALIJI ZA RAZDOBLIE 2007.-2010.
12014.-2016.

N Aritmeticka  Standardna  Razlika t P
sredina (x)  devijacija (o)

Izravni wéinak 7 4% 0445 81 B4 <0001
(1% BDP-3)

Ukaupni uéinak 7 e 138

(u%BDP-a) : ’

Izvor: izraun autora prema podacima Eurostata i Svjetske banke

TABLICA 5: UCINAK TURIZMA U PORTUGALU ZA RAZDOBLIE 2007.-
2010. 1 2014.-2016.

N Aritmeticka  Standardna Razlika t P
sredina (x)  devijacija (0)
Tzravni uéinak 7 662 0.3 655 1547 <0001
{u % BDP-1)
Ulupni ufinak 7 1317 121
(u % BDP-a) '

Izvor: izracun autora prema podacima Eurostata i Svjetske banke

TABLICA 6: UCINAK TURIZMA U MALTI ZA RAZDOBLJE 2007.-
2010.12014.-2016.

N Aritmeti(ka  Standardna  Razlika t P
sredina (x)  devijacija (o)
Izravni uéinak T sM 0450 6.94 977 <000l
(u%BDP)
Ukupni uéinak 7 1198 119
(1% BDP-3) ' |

N Aritmeti(ka  Standardna  Razlika t P
sredina (x)  devijacija (o)
Tzravni uéinak 35 52 0981 672 1144 <0001
(1% BDP-a)
Ukupui uéinak 3 1193 0,787
(u% BDP-3)

Izvor: izraun autora prema podacima Eurostata i Svjetske banke

TABLICA 3: UCINAK TURIZMA U SPANJOLSKOJ ZA RAZDOBLIE
2007.-2010. 1 2014.-2016.

N Aritmeticka Standardna  Razlika t P
sredina (x)  devijacija ()
Tzravni uéinak 7 556 0334 34 350 <0
(u % BDP-a)
Ukupni ufinak 7 898 0807
(1% BDP-a)

Izvor: izracun autora prema podacima Eurostata i Svjetske banke

Izvor: izraun autora prema podacima Eurostata i Svjetske banke

TABLICA 7: UCINAK TURIZMA U HRVATSKOJ ZA RAZDOBLIE 2007 .-
2010. 1 2014.-2016.

N Aritmeticka  Standardna Razlika t p
sredina (x)  devijacija (o)
Ioravni utinak 3 998 0,861 8.6 B34 <0001
(% BDP-a)
Ukupni uéinak 35 1824 192
(1 % BDP-a)

Izvor: izracun autora prema podacima Eurostata i Svjetske banke

Kao Sto isti¢u Nerad, O’Rourke i Ko3c¢ak (2021), kroz
ovakvu se analizu mogu potvrditi konstatacije brojnih
autora koji naglasavaju kako TSA metoda pruza
mogucénost preciznog mjerenja veli¢ine i obuhvata
turistickog sektora. Kao S$to sugeriraju  Frent i
Fretchling (2015), iznimno je vazno da sve zemlje uzmu
u obzir metodologiju Ujedinjenih naroda prilikom
dizajniranja TSA racuna, jer u protivnom, odnosno kod
polovitnog pridrzavanja ove metodologije, glavna
ideja i svrha TSA metode ce biti umanjena, a kao jedna
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od primarnih svrsi je upravo usporedivost u¢inka mjera
na turizam u svim zemljama. U odnosu na rezultate
Satelitskog ra¢una turizma za Hrvatsku, evidentna je
viSegodi$nja relativno visoka razina ovisnosti
hrvatskog gospodarstva o turizmu, posebice uzimajuci
u obzir usporedbe s ostalim promatranim zemljama. S
obzirom na navedeno trebala bi postojati odredena
zabrinutost u smislu osjetljivosti na potencijalno
moguce prijete¢e Cimbenike kojima nije moguce
upravljati; poput aktivnosti konkurenata, slabe zastite
turistickih  lokaliteta, prijetnji terorizma, novih
zdravstvenih kriza i ograni€enja putovanja, prirodnih
nepogoda i sl. Procese planiranja treba stoga ubuduce
pazljivo promisljati, kojima se turizam integrira u
postojeci, odnosno planirani gospodarski rast.

3. Zakljucak

Izravan i neizravan ekonomski utjecaj turizma na
nacionalna gospodarstva diljem svijeta uglavnom je
pozitivan, medutim sa sobom donosi i neke negativne
aspekte. Cooper et al. (2008) naglasavaju kako izbor
turizma kao razvojne opcije treba prihvatiti tek nakon
$to se uzmu u obzir svi ¢imbenici koji utjeCu na
drudtveni razvoj i resursnu osnovu na kojoj se temelji
turisti¢ki razvoj. Navedeno upucuje na to da je pri
planiranju turizma potrebno uvaZavati sve utjecaje,
kako pozitivne, tako i negativne koje turizam moze

implicirati  kako u ekoloSkom, socioloskom i
kulturoloskom, tako i u ekonomskom smislu.
Uglavnom, kako wu literaturi, tako i u stru¢noj

ekonomskoj javnosti, ipak je opce prisutno isticanje
pozitivnih aspekata ekonomskih utjecaja. Zato je,
putem i ovakvih metoda, bitno nastojati precizno
utvrditi koliko je turisticka potroSnja znacajna za
gospodarstvo da bi se kreatorima turistickih politika i
donositeljima  razvojnih  strategija = omogucilo
donoS3enje kvalitetnijih odluka za buduc¢nost. U odnosu
na Hrvatsku i njeno gospodarstvo, analiza glavnih
pokazatelja kretanja u hrvatskom turizmu te njihova
usporedba s pokazateljima drugih zemalja s
intenzivnom turistickom aktivnoSc¢u, uz dominaciju
proizvoda ,sunce i more®, upucuju na zakljucak da
hrvatski turizam ostvaruje relativno dobre rezultate u
smislu fizickog rasta prometa, rasta prihoda od
turizma, produktivnosti rada i dr. Medutim, kao $to je i
ranije istaknuto, postoji joS jako puno prostora za
poboljsanja, posebno ako se turizam stavi u Siri
makrokontekst cjelokupnog hrvatskog gospodarstva,
koje se jo$ uvijek na odredeni nacin “bori” s tipi¢nim
izazovima prelaska iz faze tranzicije u fazu
konkurencije. Strukturni ekonomski pomaci se u
buducnosti ne mogu zasigurno zasnivati primarno na

turizmu jer ta industrija trenutno nema dovoljan
sadrzaj inovacija, znanja i viSe dodane vrijednosti.
Nadalje, uzimajuc¢i u obzir postojece resurse kojima
Hrvatska raspolaze, kako fizitke tako i prirodne, moze
se zakljuciti kako su posljednjih godina dosegnuti
prilicno dobri rezultati u smislu fizickih pokazatelja
poslovanja turizma. Medutim, glavni naglasak u
buduc¢nosti trebalo bi staviti na dodatno povecanje
kvalitete kao i na razvoj i kreiranje inovativnih
prepoznatljivih turistickih proizvoda vise dodane
vrijednosti, sve s ciljem povecanja efikasnosti i
profitabilnosti turistiCke industrije. Aktivnosti i principi
u tom smjeru trebali bi podrazumijevati diferenciranje
ponude, bolju standardizaciju, povecanje broja
hotelskih kapaciteta i njihove kvalitete, promoviranje
odrzivog turizma, produljenje sezone, a time i
povecanje iskoristenosti svih kapaciteta. Ukoliko bi se
ovakve aktivnosti provodile koordinirano i sustavno te
u sinergiji sa stvaranjem boljih uvjeta za privlaenje
investitora u turisticke projekte, u srednjem i duzem
roku moglo bi se olekivati i zeljene rezultate. U prilog
svemu navedenom dodatno moZze ic¢i i argument da
ulazak u EU ipak jo$ nije zavrSio svoj cjelokupni
strukturni utjecaj.
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