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Sažetak

Veterinarska klinika tip je veterinarske organizacije koja klijentima i njihovim životinjama nudi ši-
roku paletu usluga na vrlo visokoj razini. U planiranju osnivanja veterinarske klinike treba voditi 
računa ne samo o našim željama i mogućnostima nego i o uvjetima propisanima Zakonom o 
veterinarstvu i Pravilnikom o uvjetima kojima moraju udovoljavati veterinarske organizacije, ve-

terinarska praksa i veterinarska služba u sustavu provedbe veterinarske djelatnosti, koji izravno utječu na 
troškove osnivanja klinke. Minimalna je preporučena veličina veterinarske klinike 186 m2 (93 m2 po jednoj 
prostoriji za pregled i liječenje životinja, a prema Pravilniku u klinici moraju postojati dvije). U skladu s 
tim trošak mjesečnog najma prostora procijenjen je na 16.740 HRK (2.232 €), trošak adaptacije prostora 
na 158.100 HRK (21.080 €), trošak opremanja prostora na 2.704.299 HRK (360.573 €), trošak zaliha 
medicinskog materijala i lijekova na 30.000 HRK (4.000 €), trošak bruto mjesečnih plaća veterinarskih 
djelatnika na 41.157 HRK (5.488 €), trošak marketinga na 6.750 HRK (900 €), trošak računalne opreme 
i programa na 40.000 HRK (5.333 €) te trošak osnivanja poduzeća i knjigovodstvenih usluga na 5.000 
HRK (667 €). Ukupni prosječni trošak osnivanja veterinarske klinike procijenjen je na oko 3.000.000 HRK 
(400.000 €). Razlike između prosječnih i minimalnih troškova najveće su kod stavke Trošak opremanja 
prostora, gdje bi potencijalni investitori pažljivim odabirom mogli ostvariti uštedu do čak 55 % od uku-
pnog troška osnivanja. S druge strane, procijenjeni Trošak adaptacije prostora bi, ovisno o zatečenom 
stanju uređenja odabranog prostora, mogao biti i veći od navedenoga, što bi u manjoj mjeri moglo smanjiti 
uštede ostvarene smanjenjem troškova opremanja prostora. Procijenjeni mjesečni trošak klinike mogao bi 
se kretati između 60.000 i 90.000 HRK (između 8.000 i 12.000 €) (uvećan za troškove održavanja), ovi-
sno o utrošku zaliha materijala i lijekova, a uključivao bi trošak najma, trošak održavanja zaliha materijala 
i lijekova, trošak plaća i trošak knjigovodstvenih usluga.
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UVOD
Veterinarska medicina današnjeg doba uvelike se 

razlikuje od one prije svega nekoliko desetaka godi-
na. Tadašnja se misija struke uglavnom fokusirala 
na liječenje farmskih životinja u svrhu podupiranja 
proizvodnje hrane. Životinje su se liječile samo ako 
je to bilo ekonomski opravdano, stoga liječenje kuć-
nih ljubimaca gotovo da i nije postojalo. Veterinari 
su uglavnom bili stacionirani u ruralnim područji-
ma, njihove su ambulante imale oskudnu opremu, a 
spektar je njihovih usluga bio vrlo ograničen. Razvo-
jem tehnologije i znanosti te s promjenama u načinu 
života ljudi došlo je do metamorfoze veterinarske 
struke. Današnja se veterinarska medicina uglav-
nom fokusira na liječenje kućnih ljubimaca, nudi se 
širok spektar naprednih usluga koji svakako pozitiv-
no utječu na zdravlje i kvalitetu života životinja. Zbog 
povećana opsega posla veterinarske su ambulan-
te postajale sve veće te su se, pogotovo u razvije-
nim zapadnim zemljama, pretvorile u veterinarske 
klinike. Veterinarska klinika na jednom mjestu nudi 
veterinarske usluge 24 sata dnevno svih 365 dana 
u godini, opseg je njihovih usluga širok i na jednom 
mjestu nude mogućnost svih pretraga, zahvata i 
pregleda visokostručnih osoba, najčešće specijali-
sta. Iz navedenih se razloga sve više vlasnika odlu-
čuje na posjet veterinarskoj klinici umjesto klasičnoj 
veterinarskoj ambulanti.

Abstract
A veterinary clinic is a type of veterinary organization that offers clients and their animals a wide range of 
services at a very high level. During the planning of the future veterinary clinic, we must take into account 
not only our wishes and possibilities, but also the conditions prescribed by the Veterinary Law and the Ordi-
nance on the conditions that veterinary organizations, veterinary practices and veterinary service must meet 
in the system of implementation of veterinary activities, which directly affect the clinic establishment costs. 
The assumed minimum recommended size of a veterinary clinic is 186 m2 (93 m2 per one room for examina-
tion and treatment of animals, and according to the Ordinance there must be two in the clinic). In accordance 
with this, the cost of monthly rent of the space is estimated at HRK 16,740 (€2,232), the cost of adapting the 
space at HRK 158,100 (€21,080), the cost of equipping the space at HRK 2,704,299 (€360,573), the cost of 
medical supplies and medicines at 30,000 HRK (€4,000), the cost of gross monthly salaries of veterinary 
workers at HRK 41,157 (€5,488), marketing costs at HRK 6,750 (€900), the cost of computer equipment 
and software at HRK 40,000 (€5,333), and the cost of establishing a company and accounting services at 
HRK 5,000 (€667). The total average cost of establishing a veterinary clinic is estimated at around HRK 3 
million (€400 thousand). The differences between the average and minimum costs are the largest in the item 
Equipment cost, where, by careful selection, potential investors could achieve savings of up to 55% of the 
Total establishment cost. On the other hand, the estimated Adaptation cost could, depending on the condition 
of the selected property, be higher than the above, which could, to a lesser extent, reduce the savings achie-
ved by reducing the Equipment cost. The estimated monthly operating cost of the clinic could be between 
60 and 90 thousand HRK (between 8 and 12 thousand €) (increased for maintenance costs) depending on the 
consumption of supplies of materials and medicines, and would include the cost of rent, the cost of maintai-
ning supplies of materials and medicines, the cost of salaries and the cost of bookkeeping services.

Key words: veterinary clinic, establishment, costs, equipment, salaries, marketing

U Republici Hrvatskoj pojam veterinarske klinike 
te uvjeti njezina osnivanja i rada definirani su Zako-
nom o veterinarstvu (Anonymous, 2013.b), poglav-
ljem IV. Sustav provedbe veterinarske djelatnosti, 
članci 105., 107., 116., i Pravilnikom o uvjetima ko-
jima moraju udovoljavati veterinarske organizacije, 
veterinarska praksa i veterinarska služba u susta-
vu provedbe veterinarske djelatnosti (Anonymous, 
2013.a), poglavljem M) Veterinarska klinika, članci 
38., 39., 40.

Veterinarska je klinika veterinarska organizacija 
koja obavlja djelatnost najsloženijih oblika zdrav-
stvene zaštite životinja, dijagnostike, liječenja, reha-
bilitacije i zdravstvene njege bolesnih životinja, osi-
gurava boravak i prehranu primjerenu vrsti životinja 
koje su u stacionarnoj zdravstvenoj zaštiti te se u 
njoj izvodi nastava Veterinarskog fakulteta i provodi 
znanstvenoistraživački rad za djelatnost za koju je 
osnovana (Anonymous, 2013.a) (članak 38. stavak 
1. Pravilnika).

U Republici Hrvatskoj veterinarske klinike još 
uvijek nisu rasprostranjene na tržištu. Veterinarske 
usluge uglavnom se pružaju u malim i srednjim ve-
terinarskim ambulantama. Prateći dolazak ostalih 
trendova sa zapada, za očekivati je i pojavu većih ve-
terinarskih klinika koje bi svakako veterinarsku uslu-
gu u Hrvatskoj digle na novu razinu. 
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Cilj je ovog rada procijeniti glavne troškove osni-
vanja veterinarske klinike u Republici Hrvatskoj u 
skladu sa zahtjevima iz navedenih veterinarskih pro-
pisa koji se tiču najma i adaptacije prostora, naba-
ve opreme, početne zalihe potrošnog medicinskog 
materijala i lijekova, plaća veterinarskih djelatnika, 
izrade i postavljanja mrežne stranice i profila na 
društvenim mrežama te osnivanja poduzeća i usluga 
knjigovodstva. 

Procjena troškova temelji se na pretpostavci da 
se po jednoj prostoriji za pregled i liječenje životinja, 
prema nekim autorima, preporučuje minimalno 93 
m2 ukupne površine klinike (Pollard i Shoults, 2018.). 
Prema Pravilniku veterinarska klinika treba imati ba-
rem dvije takve prostorije, iz čega proizlazi da je mi-
nimalna preporučena površina veterinarske klinike 
186 m2 (2 × 93 m2). To je važno zbog procjene troš-
kova iznajmljivanja i adaptacije prostora koji izravno 
ovise o površini prostora.

Pri razmatranju ideje o osnivanju veterinarske 
klinike važno je uzeti u obzir i širu sliku suvreme-
noga gospodarskog okruženja. Cvitković i suradnici 
(2020.a) upozorili su na izvjesnu daljnju stagnaciju 
ili smanjivanje gospodarskih aktivnosti veterinar-
skih organizacija s obzirom na bitno smanjenje broja 
reproduktivnih životinja i proizvodnje mlijeka i jaja, 
starenje ljudske populacije i smanjenje nataliteta, 
stalni rast uvoza hrane i pića i uvoza općenito, jaku 
negativnu korelaciju između duga i broja stanovnika, 
i rastući pritisak na novo zaduživanje. Ovi negativni 
trendovi dodatno su naglašeni posljedicama protue-
pidmijskih mjera u pandemiji bolesti COVID 19, prije 
svega poremećenim lancima opskrbe i energetskom 
krizom kao posljedicom rata u Ukrajini. U tako ne-
stabilnom gospodarskom okruženju stres može 
dodatno opteretiti poslovanje jer ugrožava zdravlje 
čovjeka i životinje (Tynes, 2014.; Lloyd, 2017.; Her-
nander, 2008.; Hewson, 2008.; Yin, 2009.), što 
u veterinarskoj struci razmjerno često dovodi i do 
samoubojstava (Brscic i sur., 2021.). U tom smislu 
osnivanje veterinarske klinike valja razmotriti po-
sebno oprezno, čak i kad financijska sredstva nisu 
ograničavanjući čimbenik.

Glavne skupine troškova pri osnivanju vete-
rinarske klinike

Trošak najma prostora

U Republici Hrvatskoj dva su glavna načina iznaj-
mljivanja poslovnih prostora. Prvi je način putem 
privatnih iznajmljivača (Anonymous, 2022a), a drugi 
je način prijavom na natječaj za zakup nekretnine u 
državnom vlasništvu (Anonymous, 2022.b, 2022.c, 

2022.d). Oba načina imaju svoje prednosti i nedo-
statke i različit je postupak iznajmljivanja.

Privatni su iznajmljivači pravne ili fizičke osobe 
koje u najam daju poslovni prostor u svome vla-
sništvu. Do njih se može doći putem agencije za 
trgovanje nekretninama ili putem različitih kanala 
oglašavanja. Neki su od najpopularnijih internetske 
stranice s oglasima njuskalo.hr i indeks.hr/oglasi. 
Drugi je, sve popularniji način oglašavanja, putem 
Facebook aplikacije Marketplace ili putem različitih 
Facebook grupa. Cijena se kod privatnih iznajmljiva-
ča uglavnom određuje prema dogovora. Ponuda je 
svakako veća u odnosu na ponudu agencije Državne 
nekretnine koja je, kako joj samo ime govori, u vla-
sništvu države.

Zakup nekretnine u državnom vlasništvu moguć 
je putem državne agencije Državne nekretnine. Pu-
tem te agencije radi se oglašavanje i organizacija na-
jma poslovnih prostora u državnom vlasništvu. Cije-
na se formira na aukciji. Svi koji su se prijavili na na-
tječaj za određeni lokal i zadovoljili preduvjete nude 
određen iznos novca koji su voljni izdvojiti. Najveći 
ponuđeni iznos osvaja natječaj. Nedostatak ovog 
načina iznajmljivanja nekretnine jest što se prostor 
daje u zakup na razdoblje od deset godina. Ponuda 
dostupnih poslovnih prostora svakako je manja nego 
kod privatnih iznajmljivača.

Zbog navednih nedostataka najma nekretnina u 
državnom vlasništvu pretpostavili smo da je najam 
prostora od privatnih iznajmljivača vjerojatnija opci-
ja kad je riječ o osnivanju veterinarske klinike. Cijene 
najma razlikuju se s obzirom na lokaciju, a u gradu 
Zagrebu prosječna je cijena najma oko 90 HRK/m2. 
Iako se cijene najma razlikuju od grada do grada, 
pretpostavili smo, radi jednostavnosti izračuna, da je 
ova cijena primjerena za cijelu državu. Ukupna cijena 
mjesečnog najma za 186 m2 iznosila bi 16.740 HRK 
(2.232 €) (Andrijanić, 2022.).

Trošak adaptacije prostora

Zbog složenosti i specifičnosti veterinarske dje-
latnosti nužna je prilagodba (adaptacija) postojećeg 
prostora (Matičić, 2008.). Cijene adaptacije, odno-
sno cijene obrtničkih radova svakako variraju ovisno 
o gradu u kojemu se poslovni prostor nalazi, kva-
liteti materijala koji bi se koristio i, naravno, o slo-
ženosti izvođenja radova, odnosno stanju poslovnog 
prostora. 

Prema nekim autorima (Kruhak, 2016.) cijena 
adaptacije prostora, bez opreme, kreće se od 700 
do 1000 HRK/m2. Pritom treba imati na umu da su 
cijene različitih građevinskim materijala, a time i 
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adaptacije, bitno porasle (Anonymous, 2021.e) kao 
posljedica poremećenih lanaca opskrbe na svjetskoj 
razini zbog stroge primjene protuepidemijskih mjera 
tijekom pandemije bolesti COVID-19 i rastuće infla-
cije. Stoga ovaj iznos treba primijeniti vrlo oprezno i 
prije adaptacije istražiti trenutačne cijene na tržištu 
te procijeniti stanje nekretnine. Na temelju iznesenih 
podatka procijenili smo da je prosječna cijena adap-
tacije 850 HRK/m2, što za 186 m2 iznosi 158.100 HRK 
(21.080 €) (Andrijanić, 2022.). Cijena adaptacije ne 
uključuje potrebnu veterinarsku opremu.

Trošak opremanja prostora

Prema članku 39. Pravilnika (Anonymous, 
2013.a) veterinarska klinika mora raspolagati slje-
dećim prostorijama i prostorima:
1. dvije prostorije za pregled i liječenje životinja
2. kirurški blok:

(a) prostor za pripremu i sterilizaciju instrumenata 
i pribora
(b) dvije operacijske dvorane
(c) prostor za kiruršku pripremu i pripremu paci-
jenata

3. prostorija za obavljanje laboratorijskih pretraga
4. prostorije ili prostor i opremu za RTG, UZV, EKG i 
endoskopsku dijagnostiku
5. prostor za intenzivnu njegu životinja s kontrolira-
nim dovodom kisika, vlage i topline
6. prostoriju za čišćenje, pranje i sterilizaciju
7. prostor/prostorija za instrumente i pribor
8. prostorija za pohranu lijekova i drugog sanitet-
skog materijala s hladnjakom
9. prostorija za veterinarske djelatnike i konzultacije 
stranaka
10. sanitarni čvor s kupaonicom
11. čekaonica za stranke i životinje
12. prostorija za izolaciju životinja
13. prostorija za privremeno odlaganje otpadnih ži-
votinjskih tvari
14. prostorija za smještaj i njegu životinja koje su 
predmet stacionarne zdravstvene zaštite.

Veterinarska klinika registrirana za velike životi-
nje mora osigurati skladište hrane i stelje.

Veterinarska klinika dužna je osigurati obavljanje 
bakterioloških, viroloških, seroloških, toksikoloških, 
parazitoloških i drugih pretraga u vlastitom labora-
toriju ili putem posebnog ugovora s akreditiranim 
laboratorijem.

U prostoriji za pregled i liječenje životinja može se 
nalaziti prostor za instrumente i pribor.

U prostoriji za smještaj i njegu životinja koje su 
predmet stacionarne zdravstvene zaštite može se 
nalaziti prostor za intenzivnu njegu životinja s kon-
troliranim dovodom kisika, vlage i topline.

Posebni uvjeti prostorija definirani su u istoime-
nom poglavlju Pravilnika (poglavlje F, Posebni uvjeti 
prostorija) člancima 13. do 24. Oni propisuju uvjete 
koje moraju zadovoljiti pojedine prostorije/prostori 
glede veličine i opreme, što izravno utječe na cijenu 
opremanja. Prosječne cijene opreme pojedinih pro-
stora i prostorija prikazane su u tablici 1. Izračunate 
su na osnovi cijena preuzetih s webshopova trgovi-
na Ikea (Anonymous, 2022.f), Links (Anonymous, 
2022.g), Bauhaus (Anonymous, 2022.h) i VetShop 
Brandenburg (Anonymous, 2022.i). U cijene nije 
uračunat trošak dostave i instalacije proizvoda.

Za prostoriju pod rednim brojem 13. iz članka 
39. Pravilnika (Prostorija za privremeno odlaganje 
otpadnih životinjskih tvari) nisu propisani posebni 
uvjeti, pa se ona ne nalazi u tablici. Ukupna cijena 
opremanja prostorija i prostora veterinarske klinike 
procijenjena je na oko 2,7 milijuna HRK (361.000 €). 
Minimalna cijena opremanja iznosila bi oko 1,02 mili-
juna HRK. Ova je brojka dobivena zbrajanjem najnižih 
cijena opreme (Andrijanić, 2022.)

Trošak početne zalihe potrošnog medicinskog 
materijala i lijekova

Trošak početne zalihe medicinskog materijala i 
lijekova procijenili smo na temelju podataka iz po-
slovanja jedne veterinarske ambulante koja brojem 
zaposlenika odgovara veterinarskoj klinici. U počet-
ku poslovanja može se očekivati polagano razvijanje 
posla jer se potencijalni klijenti tek navikavaju na 
novu kliniku. To bi značilo sporiju potrošnju nabav-
ljenih zaliha koje bi se ubrzanije obnavljale s pove-
ćanjem broja klijenata i prometa. Prosječna dnevna 
vrijednost zaliha potrošnog medicinskog materijala i 
lijekova za jednu veterinarsku kliniku procijenjena je 
na oko 30.000 HRK (4.000 €).

Trošak plaća veterinarskih djelatnika

U poglavlju VII. (Veterinarski djelatnici) Pravilni-
ka, članak 43. stavak 8. propisuje da veterinarska 
klinika treba imati najmanje tri veterinara s odobre-
njem za rad (licencijom) i završenim poslijediplom-
skim studijem iz područja biomedicine i zdravstva, 
znanstveno polje veterinarska medicina, grana kli-
ničke znanosti, odnosno odgovarajuću stručnu kva-
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lifikaciju u skladu s posebnim propisom o priznava-
nju inozemnih stručnih kvalifikacija te veterinarskog 
tehničara.

Prema podacima mrežne stranice MojaPlaća 
(Anonymous, 2022.lj) neto plaća veterinara kreće 
se između 4.267 i 9.183 HRK mjesečno (6.725 HRK 
prosječno), a mjesečna neto plaća veterinarskog 
tehničara između 3.766 i 6.102 HRK (4.934 HRK pro-
sječno). Prema jednom istraživanju (Cvitković i sur., 
2020.b) prosječna mjesečna neto plaća veterinara u 
veterinarskim stanicama je 2017. iznosila oko 6.000 
HRK, a u veterinarskim ambulantama oko 5.650 HRK.

S obzirom na to da smo prethodno naveli da se 
u Republici Hrvatskoj posljednjih nekoliko godina 
pojavljuje blagi deficit veterinara te da su veteri-

narskoj klinici potrebni veterinari sa završenim po-
slijediplomskim studijem, procijenili smo da je vete-
rinarima potrebno ponuditi mjesečnu neto plaću od 
8.000 HRK (1.067 €) (11.544 HRK bruto), što je ne-
što više od prosjeka. a veterinarskom tehničaru pro-
sječnu plaću od 4.934 HRK (nešto manje od 660 €) 
(6.525 HRK bruto). Navedeni bruto iznosi izračunati 
su prema metodologiji preuzetoj s mrežne stranice 
Moj posao (Anonymous, 2022j). Oni predstavljaju 
ukupni trošak plaća za poslodavca. Za jednu veteri-
narsku kliniku s tri veterinara i jednim veterinarskim 
tehničarom mjesečni trošak za plaće iznosio 41.157 
HRK (5.488 €).

Bitno je naglasiti da ovi iznosi mogu varirati ovi-
sno o trenutačnom stanju na tržištu rada, profilu 
kandidata i dogovoru između poslodavca i djelatnika.

Redni broj i naziv prostorije/prostora iz članka 39. Pravilnika Cijena opreme 
(HRK)

Cijena opreme 
(€)

1. Dvije prostorije za pregled i liječenje zivotinja 139.598 18.613

2. a) Prostor za pripremu i sterilizaciju instrumenata i pribora 316.092 42.146

2. b) Dvije operacijske dvorane 252.158 33.631

2. c) Prostor za kiruršku pripremu i pripremu pacijenata 42.467 5.662

3. Prostorija za obavljanje laboratorijskih pretraga 243.910 32.521

4. Prostorije ili prostor i oprema za RTG, UZV, EKG i endoskopsku 
dijagnostiku 1.150.539 153.405

5. Prostor za intenzivnu njegu životinja s kontroliranim dovodom 
kisika, vlage i topline 61.295 8.173

6. Prostorija za čišćenje, pranje i sterilizaciju 316.092 42.146

7. Prostor/prostorija za instrumente i pribor 37.575 5.010

8. Prostorija za pohranu lijekova i drugog sanitetskog materijala s 
hladnjakom 27.994 3.733

9. Prostorija za veterinarske djelatnike i konzultacije stranaka 19.584 2.611

10. Sanitarni čvor s kupaonicom 17.960 2.395

11. Čekaonica za stranke i životinje 22.109 2.948

12. Prostorija za izolaciju životinja 12.578 1.677

14. Prostorija za smještaj i njegu životinja koje su predmet 
stacionarne zdravstvene zaštite 44.348 5.913

UKUPNO 2.704.299 360.573

Tablica 1. Prosječna cijena opremanja prostora/prostorija prema odredbama Pravilnika o uvjetima kojima moraju udovoljavati 
veterinarske organizacije, veterinarska praksa i veterinarska služba u sustavu provedbe veterinarske djelatnosti

ZNANSTVENI I STRUČ NI RADOVI
Stručni rad



67

HRVATSKI VETERINARSKI VJESNIK, 30/2022., 4

Trošak marketinga

Prema Pravilniku o promidžbi i načinu oglašava-
nja rada veterinarskih organizacija i privatne veteri-
narske prakse (članak 9.) Hrvatske veterinarske ko-
more (Anonymous, 2004.), oglašavanje i promidžba 
početka rada vererinarskih organizacija ili privatne 
veterinarske prakse putem tiska, oglasa, elektro-
ničkih i drugih javnih medija može se obaviri najviše 
jedanput 14 dana prije početka rada i tri puta tijekom 
prvog mjeseca obavljanja djelatnosti. Promidžba i 
oglašavanje rada veterinarskih organizacija tako su 
vrlo ograničeni u usporedbi s drugim poduzećima. 
Stoga se u praksi, kao oblik indirektne promidžbe i 
oglašavanja rada veterinarskih organizacija, koji nije 
u suprotnosti s navedenim pravilnikom, razvio mar-
keting putem mrežnih stranica i profila na društve-
nim mrežama.

Marketing se definira kao „socijalni i upravljački 
proces kojim pojedinci i skupine dobivaju što tre-
baju i žele putem stvaranja i razmjene proizvoda i 
vrijednosti s drugima“ (Kotler i sur., 2006.; Čudina, 
2020.). U tom se smislu komunikacija veterinarskih 
organizacija s klijentima bitno olakšava i unapređuje 
putem mrežnih stranica i društvenih mreža.

Pretpostavili smo da je novu kliniku najbolje pro-
movirati izradom i održavanjem mrežne stranice te 
Instagram i Facebook profila. To klijentima olakšava 
dolazak do informacija i ostavlja profesionalniji dojam.

Prosječna cijena izrade i održavanja mrežne stra-
nice, prema mrežnoj stranici Webprojekt (Anonymo-
us, 2022.k) iznosi 4.250 HRK, a prosječna cijena 

izrade i vođenja Instagram i Facebook profila prema 
stranici Specta (Anonymous, 2022l) iznosi 2.499 
HRK. Ukupan prosječni trošak marketinga jedne ve-
terinarske klinike iznosio bi stoga oko 6.750 HRK 
(900 €). 

Trošak računalne opreme i osnovnih računalnih 
programa

Izračun troška računalne opreme temelji se na 
pretpostavci da bi svakome zaposelniku (tri dokto-
ra veterinarske medicine i jednom veterinarskom 
tehničaru) trebalo osigurati jedno stolno računalo. 
Osim toga trebalo bi za cijelu kliniku nabaviti barem 
dva pisača i jedan televizor za čekaonicu. Trošak na-
bave navedene opreme srednjeg cjenovnog razreda 
i osnovnih računalnih programa procijenili smo na 
40.000 HRK (5.333 €) (Anonymous, 2022m). 

Trošak osnivanja poduzeća i usluge knjigovodstva

Trošak osnivanja poduzeća procjenjuje se na 
3.000 HRK (400 €), a trošak knjigovodstvenih uslu-
ga na 2.000 HRK (267 €) mjesečno. 

Procjena ukupnog troška osnivanja veterinar-
ske klinike

U tablici 2. prikazane su sve procijenjene sastav-
nice ukupnog troška i procijenjeni ukupni trošak 
osnivanja veterinarske klinike

TROŠAK IZNOS (HRK) IZNOS (€)

Najam prostora 16.740 2.232

Adaptacija prostora 158.100 21.080

Opremanje prostora 2.704.299 360.573

Zaliha medicinskog materijala i lijekova 30.000 4.000

Bruto mjesečna plaća veterinarskih djelatnika 41.157 5.488

Marketing 6.750 900

Računalna oprema i programi 40.000 5.333

Osnivanje poduzeća i usluge knjigovodstva 5.000 667

UKUPNO 3.002.046 400.273

Tablica 2. Procjena ukupnog prosječnog troška osnivanja veterinarske klinike
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Rasprava i zaključak
Veterinarska klinika trenutačni je trend razvoja 

prakse u zapadnom svijetu. Iako ih na našem tržištu 
uglavnom nema, zbog dolaska trendova sa zapada 
za očekivati je i njihov dolazak. Predviđanje okvirnog 
vremena dolaska ovog trenda otežano je zbog tre-
nutačnih kriza u svijetu kao što su poremećeni lanci 
opskrbe kao posljedica protuepidemijsih mjera koje 
još uvijek traju u Kini, inflacija, rat u Ukrajini i poslje-
dična energetska kriza uzrokovana otežanom trgo-
vinom plinom i naftom zbog sankcija Rusiji. To sve 
povećava rizik s kojim se susreće osoba koja svoj 
kapital planira uložiti u ovaj oblik veterinarske or-
ganizacije. Veterinarska klinika ne samo da je kom-
plicirana za pokrenuti, organizirati i voditi, nego je i 
veoma skup pothvat. Minimalna i prosječna cijena 
kompletnog projekta ovisi o nizu čimbenika, kao što 
su cijene najma, adaptacije, opreme, instrumenata, 
plaće radnika, porez, troškovi radne snage, osobne 
želje, način nabave pojedinih stvari itd. 

Procijenjena prosječna cijena osnivanja i opre-
manja veterinarske klinike izračunata je na osnovi 
procijenjenih prosječnih cijena svake od sastavnica 
izračuna navedenih u tablici 2. Važno je napomenuti 
da, budući da se radi o procijenjenim prosječnim ci-
jenama, cijeli je poduhvat moguće ostvariti s manjim 
troškovima. Najveća razlika, u apsolutnom i rela-
tivnom iznosu, između prosječne i minimalne cijene 
pojedinih sastavnica izračuna uočena je kod troška 
opremanja prostora. Razlika između procijenjenog 
prosječnog i minimalno troška iznosi ovdje oko 1,7 
milijuna kuna, što znači da bi ukupni trošak osniva-
nja i opremanja klinike mogao biti i oko 55 % manji 
od onoga predstavljenog u tablici 2. i iznositi oko 1,3 
milijuna HRK (oko 174.000 €) (Andrijanić, 2022.) pri 
čemu bi udio  troška opremanja prostora u ukupnom 
trošku iznosio oko 77 %. Oprema, naime, uključuje 
i skupu opremu, poput različitih dijagnostičkih ure-
đaja koji, s obzirom na kvalitetu, mogu znatno va-
rirati u cijeni, u nekim slučajevima i desetak puta. 
Udio troška opremanja prostora u predstavljenom 
izračunu u tablici 2. čini oko 90 % ukupnog proci-
jenjenog prosječnog troška osnivanja veterinarske 
klinike. S druge strane valja napomenuti da bi tro-
šak adaptacije prostora, ovisno o zatečenom stanju 
uređenja odabrane nekretnine, mogao biti i veći od 
onoga predstavljenog u tablici 2. što bi djelomično 
smanjilo ranije predstavljenu razliku između proci-
jenjenog minimalnog i prosječnog troška osnivanja. 
Iz svega navedenog važno je naglasiti da su u ovo-
me radu predstavljene procijenjene prosječne cijene 
pojedinih sastavnica izračuna, koje najviše variraju u 
postotno najzastupljenijoj stavci Trošak opremanja 

prostora, na kojoj bi potencijalni investitori pažljivim 
odabirom mogli ostvariti najveće uštede. 

Procijenjeni mjesečni trošak rada klinke mogao 
bi se kretati između 60.000 i 90.000 HRK (između 
8.000 i 12.000 €) (uvećan za troškove održava-
nja) ovisno o utrošku zaliha materijala i lijekova, a 
uključivao bi trošak najma, trošak održavanja zaliha 
materijala i lijekova, trošak plaća i trošak knjigovod-
stvenih usluga. U prvom mjesecu poslovanja trebalo 
bi ostvariti dobit nakon oporezivanja koja bi pokrila 
navedene troškove.
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