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Javno zdravstvena skrb

Javno-zdravstvena skrb je specijalizirani oblik sestrinstva koji kombinira skrb i
javnozdravstvena nacela. Primarni fokus javno zdravstvene skrbi je poboljSanje zdravlja

u zajednici kao cjelini, a ne samo pojedincu 1 obitelji.

Povijest

Javno-zdravstvena skrb ima korijene u Engleskoj, gdje je 1859. godine Florence
Nightingale pomagala u organiziranju promocije i poboljSavanja javnog zdravlja.
Svakoj sestri u to vrijeme je dodijeljeno odredeno podrucje, tj.naselje, u Londonu, i
sestra je bila odgovorna za zdravlje ljudi koji Zive u njezinoj Cetvrti. Ta vrsta
organizacije pronalazi svoj odjek i danas. Patronazna sestra je ta koja se brine za
promicanje mentalnog, fizickog i socijalnog blagostanja u zajednici dajuci savjete i

podrsku obiteljima u svim dobnim skupinama.

U Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama modernu javno-zdravstvenu skrb definirala je
sestra Lillian Wald u kasnim 1800-ih. Ona je osnovala ustanovu Henry Street u New
Yorku s ciljem da bi medicinske sestre u svojem naselju gdje Zive tu i radile, tj. da
promicu javno-zdravstvenu skrb. U pocetku se javno-zdravstvena skrb odnosila
prvenstveno na brigu o bolesnima i siromaSnim ljudima u njithovim domovima. Lillian
Wald je prva dosla do spoznaje da porijeklo bolesti s kojim se susre¢e moderno drustvo
potjeCe iz malih sredina, toCnije iz obitelji. Ona se zalagala za promicanje higijene,

rekreacije i edukacije. Lillian Wald je skovala pojam "Sestre u javnoj skrbi, zdravstvu."
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U pocetku dvadesetog stoljeca, patronazne djelatnosti su formirane i one su zasluZne za
nastavak tradicije pruZanja skrbi za bolesne u svojim domovima, koji kasnije postaju
poznati kao ,,Domovi zdravlja“. Zbog njezinog velikog doprinosa i utjecaja na zdravlje i
kvalitetu Zivljenja javno-zdravstveno djelovanje pocele su prakticirati i humanitarne
organizacije, poput Crvenog kriZza, a osnivaju se 1 Zupanijske 1 gradske zdravstvene
sluzbe. OposluZivanje potreba siromaSnih ostao je kljucni aspekt javno zdravstvene
skrbi.

U drugom dijelu dvadesetog stoljeca zapocinje nagli razvoj same medicine i samog
procesa zdravstvene njege, pa se obrazovanje medicinskih sestara, od temeljnih
bolnic¢kih programa, po€inje seliti na druStvene fakultete 1 sveuciliSne studije.
Sestrinstvo se sve vise u svijetu poc¢inje shvacati kao disciplina koja ima prepoznatljiv
program djelovanja i koja je nezavisna od drugih disciplina u sastavu zdravstvene
zaStite. Neki ga shvacaju kao zanimanje, neki kao naucnu disciplinu, ali mi smo

profesija, jer imamo svoju djelatnost ,,Zdravstvenu njegu i odgoj*.

Primjeri i iskustva rad ,,Odjela za zdravstveni odgoj i prosvjecivanje‘‘ u Zavodu za

javno zdravstvo Bjelovarsko-bilogorske Zupanije

Zavod za javno zdravstvo Bjelovarsko-bilogorske Zupanije pocinje sa svojim strucnim
radom 1. travnja 1994. godine, pa bismo mogli slobodno re¢i da je to mlada ustanova,
koja prati najnovije trendove i zbivanja populacije za koju je zaduZena. Trenuta¢no u
Zavodu radi 60 djelatnika. SluZbe koje se nalaze u zavodu su: Sluzba za higijenu i
epidemiologiju, Ekologija, Mikrobiologija, Skolska medicina i Sluzba za javno
zdravstvo i socijalnu medicinu. Najmlada sluZba u zavodu je SluZba za javno zdravstvo
1 socijalnu medicinu. Ona se dijeli na Cetiri odjela: Odjel za zdravstveni odgoj i
prosvjecivanje, Odjel za zdravstvenu statistiku, Odjel za zastitu mentalnog zdravlja i
prevenciju ovisnosti i Odjel gerontoloske zdravstvene zastite. Kadrovi koji rade u ovoj
sluzbi su dr. med, specijalist javnog zdravstva, diplomirani medicinski tehnicar,

psiholog 1 visi statisticar.
Odjel za ,,Zdravstveni odgoj i prosvjec¢ivanje* (u danjem tekstu ,,0djel*) vodi dipl. med.

techn. koji je zaduZen za provodenje zadataka odjela, po odobrenju rukovoditelja

sluzbe. Zadaci Odjela su:
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> Predlaganje, poticanje i sudjelovanje u organizaciji i provodenju programa
promicanja (promocije) zdravlja;

> Osiguravanje potrebnih preporuka u promicanju zdravijeg nain Zivljenja, putem
zdravstvenog odgoja i prosvjeCivanja (nepuSenje, pravilna prehrana, redovita
tjelesna aktivnost, odgovorno spolno ponaSanje, jaCanje sposobnosti pojedinca za
prevladavanje kriznih stanja itd);

» lIzrada odgovaraju¢ih stru¢nih predlozaka i/ili edukacijskih i promotivnih
materijala;

> Osiguranje stru¢ne pomoc¢i i podrSke programima mijenjanja po zdravlje Stetnih
zivotnih navika;

> Poticanje stvaranja preduvjeta da zdraviji nain Zivljenja bude jednostavniji i
privlacniji od drugih opcija;

> Usvajanje zdravijeg nacina Zivljenja, uz odgovarajuce legislativne aspekte, te
posebnu pozornost poticanju stvaranja takvog druStvenog okruzZenja;

» Unapredivanje suradnje na podru¢ju promicanja (promocije) zdravlja s drugim
sektorima (prosvjeta, prehrambena industrija, poljoprivreda itd.);

> Pracenje 1 evaluacija pojedinih programa.

Zadaci Odjela su mnogobrojni i usmjereni prema programima prevencije 1 zdravim
stilovima zivota. Jedna od glavnih uloga Odjela je publikacija Nacionalnih programa

ranog otkrivanja raka dojke, raka debelog crijeva i raka vrata maternice.

Radovi i sudjelovanje Odjela

Trenutacno su zavrSena dva projekta, ,,Prehrana i zdravlje* 1 ,,Tjelesna aktivnost i
zdravlje”, u suradnji s voditeljima preventivnih programa u osnovnim Skolama. U
projekte su bili ukljuceni ucenici 5. i 6. razreda osnovnih Skola Bjelovarsko-bilogorske
Zupanije. Projekti su bili zamiSljeni da traju jednu Skolsku godinu, to¢nije 2011. na
2012., ali zbog svojeg noviteta, jako dobre zainteresiranosti ucenika 1 suradnji voditelja

preventivnih programa, predavanja se i dalje odrZavaju novim generacijama.
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Obiljezavanje znacajnih javno-zdravstvenih datuma u godini je jedan od Cestih zadataka
Odjela. Tako je obiljezavanje ,,Svjetskog dana srca® i ,,Seéerne bolesti u suradniji s
patronaznom djelatnosti, bez koje ne bi bilo moguce, postalo tradicija. Tijekom
obiljeZavanja posjetiteljima se nudi savjetovanje, promidZbeni materijal te im se mjeri
krvni tlak, Secer u krvi, indeks tjelesne mase. Svjetski dani koje obiljeZava Sluzba su:
Svjetski dan zdravlja, Hrvatski tjedan zdravlja srca, Svjetski dan nepuSenja,
Medunarodni dan tjelesne aktivnosti i dr. Odjel za zdravstveni odgoj sudjeluje i u radu i
provedbi humanitarnih akcija s ,,Ligom borbe protiv raka*“. Neke od humanitarnih akcija
su: Dan mimoza, Dan narcisa, Tréanjem protiv raka, Jabukom do zdravlja. Odjel
sudjeluje u organizaciji, izradi promidZbenih materijala, edukaciji i prisutnosti tijekom
obiljeZavanja humanitarnih akcija te kontaktu s medijima. Prema dogovoru sa
zainteresiranim osobama i institucijama Odjel se bavi savjetovanjem o zdravom nacinu
Zivota i pravilnom prehranom, pri ¢emu se daju savjeti o pravilnoj prehrani, jelovnicima,
mjeri se ITM, postotak miSi¢ne mase, postotak masnog tkiva obujam struka.

Suradnja s gradom Bjelovarom oko provodenja ciklusa ,,Znanost svima* pod vodstvom
prof. Mire Seretin Slajs trenutacno je u inicijalnom stadiju. Provedena su dva ciklusa u
Visokoj tehnickoj Skoli na temu ,,Prehrana i1 zdravlje* i ,,Zdrave navike za Zivot*, koji su
bili namijenjeni Sirem pucanstvu. Odjel se bavi i1 izradom promidzbenih materijala 1
letaka. Izradili smo 5 vrsta letaka: Pravilna prehrana, Moje srce, Preventivne usluge za
zdrav Zzivot, Samopregled dojki, Preuzmite kontrolu nad svojim zdravljem, te smo
posudili letak o hipertenziji od Zavoda za javno zdravstvo Osjecko—baranjske Zupanije,

uz njihovo odobrenje.

Zainteresiranost pucanstva za ovakvom besplatnom edukacijom i savjetovanjem je sve
veca. Treba naglasiti da je u timu javnog zdravstva uz lije¢nika specijalista javnog
zdravstva predvidena i jedna viSa medicinska sestra. Medutim, obim poslova, pogotovo
vezan uz Nacionalne programe, se toliko povecao, da dovodi u drugi plan rad Odjela za
zdravstveni odgoj i prosvjecivanje. Stoga, upravo kada smo uspostavili dobru suradnju s
mrezom $kola, udrugama i drugim institucijama, dogada se da ne mozemo odgovoriti na
sve pozive za suradnjom radi nedostatka stru¢nog kadra, koji se bave administriranjem.
To je problem vecine ,,malih* zavoda za javno zdravstvo, s kojim se vrlo teSko nosimo,

nastojeci odrzati sve zahtjevne poslove kojima smo izlozZeni.
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Umjesto zakljucka

U idealnom slucaju rad javno-zdravstvenih sestara u sluzbama za javno zdravstvo se
definira kao rad ,Primarne prevencije, Sto znali spreCavanje bolesti, ozljeda,
invalidnosti i prerane smrti. Javnozdravstvene sestre rade u timu s drugim javno-
zdravstvenim djelatnicima, kao $to su stru¢njaci zdravstvene ekologije, epidemiologije,
javnozdravstvenim lije¢nicima, lijeCnicima opce prakse, psiholozima, 1 nutricionistima.
Kao ¢lanovi ovog tima, oni rade s lokalnim zajednicama na procjeni prioriteta velikih
zdravstvenih problema i rade na planu da ublaZe ili eliminiraju te probleme i uvjete koji

doprinose njithovom razvoju.

Javnozdravstvene sestre su u mogucénosti pomoc¢i pojedincima i obiteljima poduzeti
mjere za poboljSanje njihovog zdravstvenog stanja. Cesto to ima oblik udenja o
zdravom nacinu Zivota u ku¢i, na radnom mjestu, te u zajednici.

Problematika sa kojom se sestre susrecu u zavodima, osim nedostatka kadra, je i sama
izoliranost, tj. lo§ dotok informacije koje se zbivaju u vezi sestrinstva. Uzrok tog
problema, izmedu ostalog, je mali broj sestara po zavodima i njihova dislociranost po
ispostavama. Sva djelovanja se najviSe prate i deSavaju u sekundarnoj i tercijarnoj
zdravstvenoj za$titi, za razliku od preventivnog segmenta. Unazad nekoliko godina
pocinje se razvijati svijest, o bitnoj ulozi prevencije 1 mjestu javno-zdravstvene sestre u
preventivnim aktivnostima. Preventivni rad je osnovna zastita koja se pruza, na mjestu
gdje ljudi Zive, rade i gdje se $koluju (A. Stampar). Ta zastita razumijeva sveobuhvatnu
skrb za zdravlje, provedbu preventivnih i kurativnih mjera, zdravstveni odgoj te
suradnju sa svim organizacijama i ustanovama koje mogu pridonijeti boljem zdravlju
stanovnistva. A prvi koji ju provode, obilaze domove, kuce, Skole, su sestre. Drugim
rijeCima, ovlast rada medicinske sestre je vrlo Siroka, od ucenja djece, pranju ruku,
odraslih da ocuvanju svoje =zdravlja, do rukovodenja visoko sofisticiranom

medicinskom tehnologijom kojom se mozZe oCuvati i sacuvati ljudski Zivot.
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