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Sazetak

Cilj ovog rada je usporediti odnos zadovoljstva i psiholoSke dobrobiti sa stresom i
mentalnom ¢vrsto¢om kod studenata sestrinstva. U ovom istrazivanju obuhvacen je namjerni
uzorak od 75 studenata studija sestrinstva u Dubrovniku. U istraZivanju smo Kkoristili upitnik
introverzije-ekstraverzije, skalu psiholoSke dobrobiti, skalu zadovoljstva Zivotom, upitnik
stresa 1 kratku skalu mentalne CEvrstoce. S obzirom na specificnost posla zdravstvenih
djelatnika, koji su ujedno i studenti sestrinstva, zanimao nas je kakav je kod njih odnos
zadovoljstva Zivotom i psiholoske dobrobiti sa stresom i mentalnom ¢vrsto¢om. Rezultati su
pokazali da postoje spolne razlike u psiholoSkoj dobrobiti ali ne i u zadovoljstvu Zivotom.
Takoder, ne postoje statisticki znacajne razlike u zadovoljstvu Zivotom i psiholoskoj dobrobiti
u odnosu na bracno stanje. Utvrdili smo razlike u psiholoskoj dobrobiti ali ne i u zadovoljstvu
zivotom u odnosu na godinu studija sestrinstva. Utvrdili smo odredeni broj povezanosti
izmedu zadovoljstva Zivotom, psiholoSke dobrobiti, stresa, mentalne ¢vrstoce s demografskim
varijablama (broj djece, dob, radni staZ). Postoji statistiCki znacajna mogucnost prognoze
zadovoljstva Zivotom na temelju varijabli (psiholoSke dobrobiti, stresa, mentalne Cvrstoce).
Postoje statisticki znacajna mogucnost prognoze stresa na osnovu varijabli dobrobiti

predanosti, kontrole, izazova i zadovoljstva Zivotom.

Kljuéne rijeci: kvaliteta Zivota, psiholoSka dobrobit, stres, mentalna Cvrstoca, zdravstveni

djelatnici.

Uvod

Zdravstveni djelatnici

Zdravstveni djelatnici su osobe koje imaju obrazovanje zdravstvenog usmjerenja i
neposredno u vidu zanimanja pruzaju zdravstvenu zaStitu stanovniStvu, uz obvezno
postovanje moralnih i etickih nacela zdravstvene struke. To su ujedno osobe koje sudjeluju u

promociji zdravlja, pruzanju zdravstvene zastite i poboljSanju zdravlja populacije bez obzira
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na podrucje zdravstvenog sustava u kojem djeluju, u privatnom ili drZavnom/javnom, u
lijeenju ili prevenciji bolesti pojedinaca, u javnozdravstvenim institucijama, u populaciji kao

1 u prevenciji bolesti i promicanju zdravlja populacije.

Kvaliteta Zivota

Pojmom ,kvaliteta Zivota® obi¢no se opisuju ¢imbenici koji imaju utjecaj na Zivotne
uvjete drustva ili pojedinaca. Opcenito se pod pojmom kvaliteta Zivota misli na stupanj
blagostanja pojedinacne osobe ili grupe ljudi. Jedan od faktora kvalitete Zivota je fiziCko
blagostanje, a pored toga postoje i brojni drugi ¢imbenici, kao §to su obrazovanje, moguénost
zaposljavanja, socijalni status, zdravlje itd. Kvaliteta Zivota je temeljna tema u filozofiji,
medicini, vjeri, ekonomiji 1 politici. Neki znanstvenici polaze od toga da se ocjena kvalitete
vlastitog Zivota dogada po vrlo subjektivnim kriterijima. Drugi govore o tome da je ocjena
kvalitete Zivota pojedinaca u velikoj mjeri ovisna o individualnom temperamentu. Pojam
kvaliteta Zivota prvi put je 1920. godine koristio Arthur Cecil Pigou. Predsjednik SAD-a John
F. Kennedy ga je kasnije koristio u svojim govorima o stanju nacije. Izraz je postao popularan
od 1970. godine. Kvaliteta Zivota je subjektivno doZivljavanje vlastitog Zivota odredeno
objektivnim okolnostima Zivota, karakteristikama li¢nosti koje utjeCcu na dozivljavanje

realnosti i specifi¢énim Zivotnim iskustvom te osobe (Krizmani¢ i Kolesari¢, 1989, iz (1)).

Psiholoska dobrobit

Koncept psiholoske dobrobiti (eng. psychological well — being) odnosi se na
optimalno psiholosko funkcioniranje i iskustvo. Nije samo predmet svakodnevnog
medusobnog istrazivanja (npr. pitanja Kako si?) ve¢ i intenzivnog znanstvenog poucavanja.
lako se pitanje ,,Kako si?* moZe uciniti jednostavnim, teoretiCari su naSli da je pitanje
psiholoSke dobrobiti kompleksno i sporno. Od pocetaka intelektualne povijesti, vodile su se
znacajne rasprave o tome Sto definira optimalno iskustvo i odreduje ,,dobar Zivot“. Novija
istrazivanja pokazuju da pozitivho stanje (raspoloZenje) nije suprotnost negativhom
(Cacioppo 1 Bertson, 1999, iz (2)), tj. psiholoSka dobrobit nije odsustvo mentalne bolesti.
Mentalno zdrava osoba je zadovoljna, rado Zivi i ima osjecaj da uspjeSno ostvaruje svoje
potencijale (Krizmani¢, 1992, iz (2)). Razvile su se dvije razliCite, a opet preklapajuce
perspektive i paradigme za empirijsko istraZivanje psiholoske dobrobiti. Prvu mozemo nazvati
hedonizam (Kahneman i suradnici, 1999, iz (2)) i odrazava glediSte da se psiholoSka dobrobit
sastoji od zadovoljstva i sre€e. Drugo je glediSte da psiholoSka dobrobit sadrzi mnogo vise od

sreCe, ona pociva u aktualizaciji ljudskih potencijala. To se glediSte naziva eudemonizam
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(Waterman,1993, iz (3)) i smatra da se psiholoska dobrobit sastoji od ispunjenja ili ostvarenja

vlastite prirode.

Stres

Stres (eng. stress) doslovce znaci udarac. Okolnosti koje izazivaju stres nazivaju se
stresori (udaraci). Pojam stresa u uZem smislu oznacava reakciju organizmu na djelovanje
vanjskog stresora (3). Stres je takoder termina koji oznacava razlicite vrste Zivotnog iskustva,
ali 1 tjelesne reakcije na njih. Vrlo je vazno vodi li reakcija na stres k boljoj prilagodbi
(adaptaciji) organizma ili pak tjelesnim funkcijama, raspolozenju i ponasanju. Kada stres ima
negativne posljedice, govorimo o distresu, a pozitivni stres ili eustres sa sobom nosi pozitivna
uzbudenja, te omogucuje rast i razvoj kroz prilagodbu na nove zahtjeve i uvjete okoline.
Stanje prijetnje tjelesnoj, dusevnoj, socijalnoj i duhovnoj ravnotezi oznaava se stresom, a
Cinitelje koje prijete ravnoteZi nazivamo stresorima. Drugim rijeima, stresna situacija je
svaka koja zahtijeva prilagodbu organizma. Stresori poticu razliitu reakciju u svakom
pojedincu, ali i opéu stresnu reakciju svojstvenu svima. Covjek reagira borbom, bijegom ili
imobilizacijom (umrtvljenjem). Prema Seyleu, tvorcu pojma stres, razlikujemo tri faze u
stresnoj situaciji: uzbunu (alarm), prilagodbu (adaptaciju) te iscrpljenje. Faza uzbune ocituje
se reakcijom borbe, bijega ili imobilizacije i neposredni je odgovor na djelovanje stresa. Te
reakcije, kada su uspjeSne, dovode do prilagodbe ili adaptacije, koja je preduvjet zdravlja,
ovladavanja novim sposobnostima, odnosno vjeStinama, omogucujuci tako rast i razvoj
licnosti. Pri dugotrajnom djelovanju stresora ili zbog neuspjesne prilagodbe, moze doc¢i do
iscrpljenja organizma i razvoja bolesti jer organizam postaje neotporan. Prejak ili preslab,
odnosno neprimjeren stresni odgovor moze dovesti do razliCitih tjelesnih bolesti i duSevnih
poremecaja. Oslabljen stresni odgovor zbog poremecaja imunoloskog sustava pogoduje
razvoju kroni¢nih upalnih bolesti (3).

Kada je organizam izloZen negativnom stresu, u¢inci se mogu ocitovati na manje — vise svim
organskim sustavima. Odavno u medicini postoji koncept psihosomatskih bolesti, u ¢ijem
nastanku vaznu ulogu igraju negativni stresovi. Gotovo je neizbjezno podleci stresu vezanom
za posao. To je pojava s kojom se prije ili kasnije susretne svaki Covjek bez obzira na
zanimanje i radno mjesto. Stres kao psihicko stanje kada je pojedinac suocen s nekim za njega
osobno prijete¢im dogadajima i situacijama koje s obzirom na svoje mogucnosti i vanjske
okolnosti nije u stanju rijesiti.

Ovdje se najceSce ubrajaju nemoguci zahtjevi Sefa, nerjeSivi problemi, neslaganje,

nerazumijevanje kolega, preopterec¢enost koli¢inom posla i sli¢no (3). Tipi¢ni simptomi
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stresnog stanja su pojacano lupanje srca, plitko i ubrzano disanje, koje nekada moZze biti i
oteZano pa osoba ima osjecaj da ,,ostaje bez daha®, glavobolja, umor, razliciti tikovi, muc¢nina,
bol u Zelucu, pojacano znojenje ruku i slicno. Psiholoski su simptomi takoder raznoliki i
obuhvacaju stanja kao Sto su anksioznost, nedostatak koncentracije, frustriranost, nemir,
agresivnost, nesanica, a u tezim slucajevima i depresija. Simptomi stresnog stanja ne samo da
us samo po sebi neugodni, ve¢ i sputavaju osobu u njezinom optimalnom djelovanju na poslu

1 tako izazivaju dodatni stres. ¢ime se stvara zaCarani krug (3).

Mentalna ¢vrstoca

Mentalna Cvrsto¢a se odnosi na cjelokupno mentalno i fizicko stanje, ali osobito
podrazumijeva dobru emocionalnu kontrolu. Sto zamisljamo, kako djelujemo, §to jedemo,
koliko spavamo i odmaramo se, u kakvoj smo tjelesnoj kondiciji, sve to ima veliki utjecaj na
naSe emocije u svakom trenutku. (Kobasa, 1979) (4). Mentalna ¢vrstoca nije samo mentalna.
Ona je i fizicka. Tijelo je fizicko, talent i vjestine su fiziCke, a emocije imaju neurokemijsku
podlogu §to znaci da su takoder fizicke kao i miSljenje i vizualizacija koji su elektrokemijski
procesi. No emocije su ipak stvarne, te iako nisu opipljive, jednako kao i miSljenje djeluju na
postignuce isto kao talent i vjestine.

Mentalnu ¢vrstocu najbolje opisuju Cetiri elementa:

1. emocionalna fleksibilnost — sposobnost suoCavanja s neocekivanim emocionalnim
obratima, a da pri tom ostanemo u ravnoteZi, pozitivni, bez potrebe da se branimo
(suprotan primjer je sporta$S kojeg razljuti nepravedna odluka suca pa ima potrebu
dokazivati pogresku i opravdavati se, Sto pokazuje rigidnost i moguénost dozivljavanja
emocionalne krize koja utjeCe na njegovu koncentraciju, komunikaciju na terenu i
daljnju igru);

2. emocionalna responzivnost — sposobnost zadrZzavanja emocionalne kontrole i
,kontakta s igrom* pod pritiskom (npr. sportas koji po€inje igrati bez volje i bezivotno
kada gubi pokazuje nisku razinu mentalne ¢vrstoce);

3. emocionalna snaga — sposobnost zadrZzavanja jednake razine borbenosti i
natjecateljskog duha bez obzira na okolnosti (npr. i u porazu, i u vrlo superiornoj igri);

4. emocionalni oporavak — sposobnost brzog povratka u pozitivno emocionalno stanje,
brzog oporavka od razocCarenja, nakon pogreske ili propusta s jednakom motivacijom
za dalje (6).

Konstrukt «hardiness» (mentalna c¢vrsto¢a) sacinjen je od 3 elementa, tzv. 3 C

(odgovornost, kontrola i izazov). Odgovornost je sposobnost da se ustraje u onom Sto se
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radi: vjerovanje da je pojedinac sposoban postici cilj, ¢ak i kad stres raste do nesigurnih
razina. Kontrola je sposobnost da se utjecajno osjeca i djeluje u razli¢itim Zivotnim
situacijama. Izazov je vjerovanje da je promjena normalna u Zivotu, viSe nego stabilnost,
te da predvidanje promjena reprezentira zanimljive poticaje u razvoju, viSe nego prijetnje
sigurnosti (5).

«Cvrste» se liénosti efikasno suocavaju sa stresom, transformirajuéi stresor u pozitivno i
izazovno iskustvo. U istraZivanjima, visoke razine «Cvrstih» li¢nosti nalazimo kod ljudi
koji Zivotni stres percipiraju manjim, kod sportasa, te kod ljudi koji Zivotne stresove
percipiraju pozitivnim. Pozitivna strana «Cvrste» licnosti je povezana s visokim stupnjem
samopouzdanja u koriStenju stilova rjeSavanja problema koji reflektiraju vjerovanje

pojedinca u vlastitu efikasnost (5).

Specifi¢nosti posla zdravstvenih djelatnika

Zdravstveni djelatnici obavljaju posao u kojemu radni zadaci ukljucuju dijagnosticke
postupke 1 skrb za oboljele. Obavljanje tih poslova moZe dovesti do oSteenja zdravlja
pojedinih skupina zdravstvenih djelatnika tj. do pojava ozljeda i razvoja profesionalnih ili
kroni¢nih bolesti.

Produljeno radno vrijeme, smjenski i no¢ni rad, odgovornost pri donosenju odluka,
kontakt s oboljelima, umiru¢ima i njihovim obiteljima i emocionalno iscrpljivanje (izgaranje)
pridonose pove¢anom morbiditetu od psihi¢kih smetnji i psthosomatskih bolesti. U populaciji
medicinskih sestara brojna istrazivanja pokazala su povezanost odredenih bolesti sa stresom
na radu kao Sto su emocionalna i fizicka iscrpljenost i bol u donjem dijelu leda. Niska razina
odlucivanja i visoki zahtjevi, karakteristicni za sestrinsku profesiju, mogu biti povezani sa
povecanim rizikom za pojavu koronarne bolesti 1 mentalnih poremecaja. Zdravstvena struka s
obzirom na odgovornost prema ljudskom Zzivotu i zdravlju ali i izloZenosti specifi¢nim
stresorima poput kemijskih, bioloSkih i fizikalnih Stetnosti te smjenskom radu jedna je od
najosjetljivijih struka gdje djelatnici mogu zavrsSiti svoj radni vijek s brojnim posljedicama

(6).
Ciljevi i hipoteze istrazivanja

Iz opcéeg cilja istrazivanja izveli smo nekoliko specifi¢nih ciljeva (problema)
istrazivanja:

1. Utvrditi spolne razlike u zadovoljstvu Zivotom i psiholoskoj dobrobiti;
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Utvrditi razlike u zadovoljstvu Zivotom i psiholoskoj dobrobiti u odnosu na bracno
stanje;

Utvrditi razlike u zadovoljstvu Zivotom i psiholoSkoj dobrobiti u odnosu na godinu
studija;

Utvrditi povezanosti izmedu zadovoljstva zivotom, psiholoske dobrobiti, stresa,
mentalne ¢vrstoce, s demografskim varijablama: broj djece, dob, radni staz;

Utvrditi moguénost prognoze zadovoljstva Zivotom na temelju varijabli: psiholoske
dobrobiti, stresa, mentalne ¢vrstoce;

Utvrditi mogucénost prognoze stresa na osnovu varijabli dobrobiti predanosti, izazova i

zadovoljstva Zivotom.

Uz probleme, specificirali smo i pripadne hipoteze:

. Ne postoje spolne razlike u zadovoljstvu Zivotom i psiholoskoj dobrobiti;

. Ne postoje razlike u zadovoljstvu Zivotom i psiholoSke dobrobiti u odnosu na bra¢no
stanje;

. Ne postoje razlike u zadovoljstvu Zivotom i psiholoske dobrobiti u odnosu na godinu
studija;

. Postoje neke povezanosti izmedu zadovoljstva Zivotom, psiholoSke dobrobiti, stresa,
mentalne ¢vrstoce, s demografskim varijablama: broj djece, dob, radni staz;

. Postoje statisticki znaCajne mogucnosti prognoze zadovoljstva Zivotom na temelju
demografskih varijabli;

. Postoje statisticki znacajne mogucnosti prognoze zadovoljstva. Zivotom na temelju

varijabli: psiholoske dobrobiti, stresa, mentalne ¢vrstoce.

Metode

Ispitanici

Svi ispitanici su polaznici Studija sestrinstva, I, IT 1 III godine u Dubrovniku. Od

ukupnog broja ispitanika, njih 75, muskaraca je 14 (19%), a Zena 61 (81%), 74 ispitanika

imaju srednju stru¢nu spremu (sss), a 1 ispitanik je magistar. Starosna dob krece se od 19 -50

godina , a duljina radnog staza od 0-38 godina. NeoZenjenih i neudatih ispitanika je 34
(45%), 32 (43%) ispitanika su u braku, a razvedenih je 9 (12%) ispitanika. Broj djece kod
nasih ispitanika takoder varira te je 36 (48%) bez djece, 14 (19%) s jednim djetetom, 28

(24%) sa dvoje djece, 6 (8%) sa troje djece 1 1 ispitanik ima Cetvero djece.
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Instrumenti i varijable
Upitnik introverzije-ekstraverzije

U istrazivanju smo koristili modificiranu i skra¢enu verziju EPQ upitnika od 22
Cestice, koji mjeri ekstraverziju i introverziju.(Dautovi¢, 1998.) (7) Dimenzija introverzije
sadrzi 12 Cestica (r.b. 2,4, 6,7, 8, 11, 12, 13, 14, 16, 19, 20), a ekstraverzije 10 Cestica (r.b. 1,
3,5,9, 10, 15, 17, 18, 21, 22). Zadatak ispitanika je da sa DA ili NE oznaci da li se odredeno
ponasanje odnosi na njegovo ponaSanje i dozivljavanje ili ne. Pouzdanost izrazena putem
Cronbachovih a koeficijenata za ekstraverziju je iznosila 0,62, a za introverziju 0,50, dakle

vrlo niska ali joS uvijek zadovoljavajuca.

Skala psiholoske dobrobiti
Skalu psiholoSke dobrobiti konstruirao je KoStrun (3). Konacna verzija Skale

psiholoske dobrobiti od 6 Cestica od kojih se tri odnose na aktualizacijsku psiholosku dobrobit
(budno, energicno, energizirano) i tri na hedonisticku psiholosku dobrobit (sretno,
zadovoljno, ugodno) koje su preuzete iz subskale srece Skale za mjerenje trenutnog
emocionalnog stanja (8). Konacna verzija Skale psiholoSke dobrobiti sastoji se od dvije
subskale koje su nazvane: E subskala (jer mjeri eudemonisticku psiholosku dobrobit) —
subskala aktualizacije; H subskala (jer mjeri hedonisticku psiholosku dobrobit tj. subjektivnu
sreCu eng. «happiness») — subskala srece 1 zadovoljstva. Pouzdanost ¢itave skale, Cronbachov
a iznosi 0=0,86 kao i pouzdanost subskale srece 1 zadovoljstva dok je pouzdanost subskale
aktualizacije nesto veca i iznosi 0=0,88. Dakle, pouzdanosti navedenih skala su vrlo visoke.
Ispitanici samoprocjenjuju trenutna emocionalna stanja i raspoloZenja. Sudionik je davao
svoje odgovore tako da je iza svakog pridjeva u poseban kvadrat upisivao jedan od brojeva na
skali od 1 do 7 (1 — nimalo, uop¢e ne, 3 — osrednje, 7 — vrlo jako, u potpunosti) ovisno o tome
u kojoj je mjeri procijenio da u tom trenutku osje¢a ono na Sto se odnosi pojedini pridjev.
Pouzdanost citave skale u naSem istrazivanju iznosila je izraZzena Cronbachovim -

koeficijentom ¢ak 0=0,92, hedonisticke dobrobiti 0,91, a aktualizacijske 0,89.

Skala zadovoljstva Zivotom
Skala zadovoljstva Zivotom (eng. Satisfaction With Life Scale) (9) sastoji se od 5

tvrdnji koje se odnose na zadovoljstvo Zivotom. Od sudionika se ocekuje da oznaci u kojoj
mjeri se tvrdnje (npr. Moj Zivot je vrlo blizu onome Sto smatram idealnim.) odnose na njegov
zivot. Sudionik to oznaCava na skali od 1 - potpuno neistinito do 7 - potpuno istinito. Ukupan
rezultat na skali je zbroj rezultata svih pet tvrdnji i oznacava stupanj zadovoljstva Zivotom pri

¢emu visi rezultati upucuju na vece zadovoljstvo. Unutarnja konzistencija ovog upitnika je
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visoka i iznosi a = 0,79. U nasem istrazivanju dobili smo takoder razmjerno visoku

pouzdanost a. = 0,78.

Upitnik stresa
Glavni sanitet oruZanih snaga u SAD, u za zdravstvenu zastitu izdao je malu broSuru

koja sadrzi kratki upitnik zvan STRES — TEST (3). Upitnik sadrzi 8 Cestica, a ispitanik
odgovara na upite odgovorima da, ponekad i ne, ovisno o tome da li se odredeno ponasanje
odnosi na njegovo ponaSanje 1 doZivljavanje ili ne. Pouzdanost izraZzena putem Cronbach o

koeficijenta u naSem istrazivanju bila je 0,76.

Kratka skala mentalne ¢vrstoce (mentalna cvrstoca)
Buduc¢i da se mentalna ¢vrstoca pokazala kao trajna dispozicija li¢nosti, koja najcesce nije

povezana samo s odredenom vrstom aktivnosti, ¢inilo se pogodnim koristiti skra¢enu verziju
Bartoneove Dispositional Resilience Scale (DRS), tzv. Kratka skala mentalne ¢vrstoce (u
daljnjem tekstu KSC, izvorno Short Hardiness Scale ili SHS (Bartone, 1995) (4). KSC se
sastoji od 15 cCestica, osnovanih na samoprocjeni razine «mentalne ¢vrstoce» licnosti.
Ispitanici imaju zadatak procijeniti vlastito ponaSanje u odnosu na sadrZaje pojedinih tvrdnji,
na Likertovoj skali od 4 stupnja: uopce nije to¢no (0), u manjoj je mjeri to¢no (1), prilicno
to¢no (2), potpuno tocno (3). Pet se cCestica skale odnosi na dimenziju Commitment
(predanost), 5 na dimenziju Control (kontrola), a 5 na dimenziju Challenge (izazov). KSC je
pokazala u prethodnim istrazivanjima vrlo zadovoljavaju¢e metrijske karakteristike (Bartone,
1995) (9), a zbog relativno malog broja ispitanika, te prevencije dugotrajnosti ispitivanja,
procijenjena je kao pogodna za ovo istrazivanje. Interkorelacije izmedu dimenzija mentalne
¢vrstoce koje su dobili Maddi i ostali (8) bile su pozitivne i statisticki znaCajne, te u rasponu
od 0,37 do 0,69. Korelacije rezultata na pojedinim dimenzijama s ukupnim rezultatom na
skali mentalne Cvrstoce bile su u rasponu od 0,61 do 0,77. U studiji stresa i zdravlja kod
vojnih zdravstvenih radnika americke vojske u Hrvatskoj krajem domovinskog rata,
regresijska analiza pokazala je kako rezultati na skali mentalne ¢vrsto¢e mogu uspjesno
prognozirati depresiju i zdravstvene poteskoce. Takoder, kriterijska i prediktivna valjanost
pokazala se u nizu istraZivanja kod kojih se pokazala pozitivna povezanost izmedu mentalne
¢vrstoce 1 pokazatelja dobrog tjelesnog zdravlja, poZeljnih osobina li¢nosti (4), uspjeha u
sportu (Golby i Sheard, 2003; Jones i Hanton, 2001) (11), te specifi¢no uspjeha u kosarci (5).
Skala je primjenjivana i u Hrvatskoj, ali u malom broju istraZivanja. U naSem istrazivanju,
pouzdanost upitnika u cjelini bila je 0,63. Za predanost, pouzdanost je vrlo niska (0,43), dok

je za preostale dvije dimenzije zadovoljavajuca: za kontrolu iznosi 0,54, a za izazov 0,67.
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Metode obrade podataka

Obrada je provedena statistickim paketom SPSS 11. U svrhu obrade podataka koristili
smo deskriptivnu statistiku (aritmeticke sredine i standardna devijacija), testove znacajnosti

razlika (t-test za nezavisne uzorke, ANOVA), Pearsonov koeficijent koleracije te kompletnu

multiplu regresijsku analizu.

Rezultati

Postoji statisticki znacajna razlika u psiholoSkoj dobrobiti izmedu muskaraca i Zena.

Muskarci imaju vise vrijednosti aritmetiCke sredine i manju rasprSenost. Ne postoje znacajnije

spolne razlike u zadovoljstvu Zivotom (tablica 1).

Tablica 1. Spolne razlike u psiholoskoj dobrobiti i zadovoljstvu Zivotom

Spol AritmetiCka sredina |Std. rasprSenje |[t-test |Znacajnost (p)
dobrobit muskarci [29,9286 7,36378 2,203 |<,05

Zene 25,0000 8,30863
zadovoljstvo jmuskarci [24,0000 4,91466 086 [>,20

Zene 23,8689 5,55420

Tablica 2. Razlike u psiholoskoj dobrobiti i zadovoljstvu Zivotom u odnosu na godinu studija

Godina |Aritmeti¢-[Std. rasprSenje |F-test Znacajnost

studija  |ka sredina (p)
Dobrobit 1 25,9167 [9,85511 4,430 <,05

2 28,9286 6,67182

3 22,2609 [7,15553
Zadovoljstvo 1 23,3333 [5,66198 2,645 >,05
Zivotom 2 25,6429 |5,21546

3 22,3478 |4,97821

U tablici 2. je vidljivo da su razlike u psiholoskoj dobrobiti i zadovoljstvu Zivotom u
odnosu na godinu studija znacajne jedino za psiholosku dobrobit i to izmedu 2. i 3. godine

studija sestrinstva. Statisticki znac¢ajno vece rezultate imaju student 2. godine studija u odnosu

na 3. godinu.
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Tablica 3. Razlike u psiholoskoj dobrobiti i zadovoljstvu Zivotom u odnosu na bracno stanje

Bracno stanje |Aritmeti¢-ka sredina [Std. RasprSenje |F-test |Znacajnost (p)
zadovoljstvo |neoZenjen 24,2647 5,50101 506 [>,20

brak 23,9688 5,50943

rastava 22,2222 4,94413
dobrobit neozenjen 27,9412 7,75746 2,716 [>,05

brak 25,0938 8,88768

rastava 21,2222 6,41829

U tablici 3. je vidljivo da ne postoji statistiCki znaCajna razlika niti u psiholoskoj

dobrobiti niti u zadovoljstvu Zivotom u odnosu na bra¢no stanje ispitanika.

Tablica 4. Povezanost izmedu demografskih varijabli i stresa, mentalne cvrstoce, zadovoljstva
Zivotom i dobrobiti

Varijable Stres | Predanost | Kontrola | Izazov | Cvrstoéa | Zadovoljstvo | Dobrobit
broj djece ,098 ]-,014 -,109 -,099 | -,141 ,028 -,041
godine ,064 | -,157 -,256% -,131 -,289% -,063 -,090
starosti

duljina staza | ,227* | -,143 -,185 -,209 | -,282% -,091 -,169
Stres 1,000 | -,082 -,105 -,202 | -,195 -,292%% -,372%%
Predanost 1,000 ,285 ,262 ,750 ,239% 117
Kontrola 1,000 -,136 | ,487** | ,099 ,187
Izazov 1,000 |,641%* |,124 -,022
Cvrstoéa 1,000 ,280°% ,152
Zadovoljstvo 1,000 ,384

U tablici 4. je vidljivo da u demografskim varijablama postoje statisticki

znacajne

negativne povezanosti i to izmedu mentalne ¢vrstoce i godina starosti i izmedu mentalne

¢vrstoce i duljine radnog staza, a izmedu psiholoskih varijabli najvece su povezanosti izmedu

mentalne ¢vrstoce i zadovoljstva Zivotom, dok je povezanost izmedu psiholoske dobrobiti sa

stresom negativhog smjera, a povezanost zadovoljstva Zivotom i mentalne Cvrstoe su

pozitivnog smjera.
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Tablica 5. Prognoza zadovoljstva Zivotom na temelju varijabli stres, dobrobit, mentalna
¢vrstoca

Kriterijska | R R’ F p Prediktori Beta |t P
varijabla
479 1,230 | 4,112 | ,003 | dobrobit 339 12,971 |,004
predanost ,182 1,522 ,132
zadovoljstvo kontrola -010 |-086 [.932
ztvotom izazov 050 [.436 | ,664
stres -136 | -1,167 |,247

Tablicom 5 prikazali smo postojanje statistiCki znacajne mogucnosti prognoze
zadovoljstva Zivotom i mentalne ¢vrsto¢e na osnovu varijabli dobrobiti, predanosti, kontrole,
izazova 1 stresa, te smo utvrdili da je jedini statisticki znacajan prediktor za zadovoljstvo

zivotom psiholoska dobrobit dok ostali prediktori nisu statisticki znacajni.

Tablica 6. Prognoza stresa na temelju dobrobit, mentalne cvrstoce, zadovoljstva Zivotom

Kriterijska | R R’ F p Prediktori Beta |t p
varijabla
,439 ,192 3,288 | >,01 | dobrobit -,282 |-2,359 | <,05
predanost ,044 ,352 726
Stres kontrola 098 |[-833 | ,407
izazov -208 [-1,810 |.,075
zadovoljstvo | -,142 | -1,167 | 247

U tablici 6 pokazali smo postojanje statisticki zna¢ajne moguénosti prognoze stresa
na osnovu varijabli dobrobiti predanosti, kontrole, izazova 1 zadovoljstva Zivotom. Jedini

statisticki znacajan prediktor za stres je psiholoSka dobrobit.

Rasprava

Dobiveni rezultati pokazuju kako muski ispitanici pokazuju izraZeniju psiholosku
dobrobit i u odnosu na Zene. Vece zadovoljstvo Zivotom takoder je vidljivije kod studenata 2.
1 3. godine jer su se oni ve¢ navikli na dodatne obaveze i promijenjen nacin Zivota s puno vise
obaveza.

Bracno stanje posebno ne utjee na psiholosku dobrobit ni zadovoljstvo Zivotom vjerojatno
zbog toga Sto su svi studenti koji su u bracnoj zajednici 1 oCekivali dodatna opterecenja, a
znamo da su to ve¢inom bracne zajednice koje traju duZe vremena pa nema velikih oscilacija.

U demografskim varijablama postoje razlike izmedu mentalne ¢vrstoce i godina starosti jer se
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medicinske sestre i tehnicari godinama trose na svom radnom mjestu kako smo i rekli u uvodu
ovog rada.
Svakako na to utjecu i godine radnog staZa jer se time povecava broj dana izloZenih stresu.

U naSem istrazivanju smo takoder utvrdili da je jedini znaCajan prediktor psiholoska
dobrobit. Dobiveni rezultati odgovaraju naSim ocekivanjima, iako smo imali dodatnih
rasprava kako i koliko osobe u bracnoj zajednici imaju vremena u odnosu na osobe koje su
rastavljene ili nisu u bracnoj zajednici. Medutim, rezultati su pokazali da bra¢no stanje u
ovom slucaju nema znacajan utjecaj.

Statisticki znacajne razlike ne postoje u odnosu na godine studija i bracno stanje. Medutim,
postoje statisticki znacajne razlike u psiholoSkoj dobrobiti u odnosu na godine studija.
Studenti 2. godine studija postiZu najvece rezultate, a 3. godine najmanje.

Ne postoje statisticki znacajne razlike u odnosu na bracno stanje. Negativna povezanost
postoji izmedu dobi ispitanika i mentalne ¢vrstoce te njenog aspekta kontrole i zadovoljstva
Zivotom.

Moguci razlozi spolnih razlika u psihickoj dobrobiti mogu biti u tradicionalnim ulogama
muskaraca i Zena jer je moguce da muskarci imaju manje ku¢nih obveza te mogu vise
vremena posvetiti studiranju i slobodnim aktivnostima.

Cinjenica da manju mentalnu &vrstofu imaju stariji ispitanici moZemo potencijalno
protumaciti njihovim loSijim zdravstvenim stanjem, manjom koli¢inom energije te viSe
obaveza (obiteljskih, poslovnih, i slicno). S druge strane na temelju svakodnevnog iskustva
¢ini nam se logi¢nim da ¢e onaj koji je pod veéim stresom biti i manje zadovoljan Zivotom te
pokazivati manju psiholosku dobrobit. Takoder, o¢ekivano je da ¢e mentalno ¢vrséi pojedinci
bez obzira na razlike u Zivotnim situacijama i radnom kontekstu biti i zadovoljniji Zivotom.
Psiholoska dobrobit je najbolji prediktor zadovoljstva Zivotom i stresa, Sto je i za ocCekivati,
jer netko tko se subjektivno dobro osjeca sklon je gledati pozitivne stvari u zZivotu, te je
vjerojatnije pod manjim stresom i ujedno zadovoljniji Zivotom.

Prednosti istraZivanja su $to je po prvi puta najvjerojatnije slicna problematika
provjeravana kod studenata sestrinstva, a posve sigurno prvi put kod studenata sestrinstva u
Dubrovniku. IstraZivanjem smo obuhvatili cijelu populaciju studenata sestrinstva u
Dubrovniku, a rezultati uz odredena ograni¢enja mogu biti donekle reprezentativni za sve
studente sestrinstva u Hrvatskoj.

Nedostaci istraZivanja su svakako relativno mali broj ispitanika na $to nismo mogli
utjecati. Takoder nismo prikupili podatke o tome da li netko radi kao medicinska sestra ili ne,

da li je netko stalno zaposlen ili nije, da li radi u smjenama ili ne, a te podatke nismo mogli
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uzeti u obzir, a mogli bi biti vazni u istraZivanju. NaZalost, osobe koje imaju viSe godina

Zivota 1 radnog staZza imaju i viSe problema s izloZenosti stresom koji je u poslu zdravstvenih

djelatnika neizbjeZan. PsiholoSka dobrobit u ovom sluc¢aju glavni je pokreta¢ za sve studente,

a pogotovo za one koji su ve¢ prosli polovicu Skolovanja, znaci oni studenti koji su na kraju

druge ili tre¢e godine studija. U budu¢im bismo istraZzivanjima mogli prikupiti podatke kod

studenata sestrinstva u ostalim gradovima, da bismo dobili reprezentativnije rezultate, na

vecem uzorku ispitanika. U svrhu prakti¢ne primjene, mogli bismo pokusSati otkriti na koje

nacine bi se moglo poboljsati zadovoljstvo Zivota i smanjiti stres.

Zakljucci

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Utvrdili smo da postoje spolne razlike u psiholoskoj dobrobiti, ali ne 1 u zadovoljstvu
Zivotom.

Ne postoje statistiCki znacajne razlike zadovoljstva Zivotom i psiholoske dobrobiti u
odnosu na bra¢no stanje.

Utvrdili smo razlike u psiholoskoj dobrobiti ali ne i u zadovoljstvu Zivotom u odnosu
na godinu studija sestrinstva. Djelomi¢no odbacujemo ,,nul* hipotezu jer smo nasli
razlike samo za psiholosku dobrobit.

Utvrdili smo odredeni broj povezanosti izmedu zadovoljstva Zivotom, psiholoske
dobrobiti, stresa, mentalne ¢vrstoe s demografskim varijablama (broj djece, dob,
radni staz), pa odbacujemo ,,nul* hipotezu.

Postoji statisticki zna€ajna mogucnost prognoze zadovoljstva Zivotom na temelju
varijabli (psiholoske dobrobiti, stresa, mentalne c¢vrstoce), pa ovdje takoder
odbacujemo ,,nul* hipotezu.

Postoje statisticki znacajna mogucnost prognoze stresa na osnovu varijabli dobrobiti
predanosti, kontrole, izazova i zadovoljstva Zivotom. Odbacujemo ,,nul* hipotezu.
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