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Ukljuciv i iskljuéiv jezik: $to je rodno neutralno u administrativnome
visejezicnom stilu Europske unije

U razgovoru s predstavnicima hrvatske prevoditeljske zajednice tijekom mojega
proslogodis$njeg boravka na znanstvenome dopustu u Luxembourgu, povezanom s
projektima Instituta za hrvatski jezik i jezikoslovlje Hrvatski jezik u Europskoj uniji
(https://eu.jezik.hr/o-projektu/) te Musko i Zensko u hrvatskome jeziku (http://ihjj.hr/
projekt/musko-i-zensko-u-hrvatskome-jeziku/72/; https://muskozensko.jezik.hr/), na
red je dosla i zanimljiva tema o rodno neutralnome jeziku te nacinima njegove uporabe. S
jedne strane, smjernice o rodnoj ravnopravnosti (pocevsi od toga da se razlikuju spo/i rod,
odnosno engl. sex i gender) medu ostalima daje Europski institut za ravnopravnost spolova
(EIGE), a s druge strane, tu su i smjernice ugradene u jezic¢ne stilske priru¢nike pojedinih
institucija namijenjene konkretnoj uporabi u administrativnome, zakonodavnome
kontekstu. Rije¢ je o na¢inima i prakti¢nim savjetima o uporabi, kako se on nazivau EU-u,
rodno pravednoga i ukljucivoga (opiega, neutralnoga) jezika u razli¢itim publikacijama i
komunikaciji koja prati zakonodavstvo Europske unije, ali i $ire. Naime, medunarodne
i europske institucije (kao $to su Ujedinjeni narodi, Svjetska zdravstvena organizacija,
Medunarodna organizacija rada, Europski parlament i Europska komisija), strukovna
udruzenja, sveucilista i velike novinske agencije donijeli su svojedobno smjernice za
neutralnu uporabu jezika u obliku zasebnih dokumenata /ili posebnih preporuka, koje
su pojedine institucije uvrstile i u svoje stilske priru¢nike. Tako je Europski parlament
medu prvima, jos 2008. godine, objavio takav priru¢nik, nadogradivan i posuvremenjivan
s protokom vremena tijekom kojega se i hrvatski jezik 2013. uvrstio medu sluzbene
jezike EU-a, a koji je, uz Rjecnik rodne ravnopravnosti, posluzio kao glavni izvor ovoga
teksta.

No po¢nimo redom — $to je uopce rodna neutralnost u jeziku kako je vidi zakonodavac
EU-a? Rodna neutralnost u jeziku opéi je pojam koji, ukratko, podrazumijeva uporabu
rodno neodredenoga (neseksistickoga) jezika, koji se smatra drustveno pozeljnim, odnosno
ukljucivim i rodno nediskriminirajucim, odnosno ako nije takav, oznaCuje se kao
iskljuciv i odnosi se samo na jedan rod. To je zapravo jedan oblik neurralnoga jezika
u kojemu se, pojednostavnjeno govoredi, izbjegava odabir rije¢i koji se moze tumaciti
kao pristran i diskriminacijski ako, tj. kad, sugerira da je jedan spol ili drustveni rod
norma, nadreden drugomu. Smatra se da se uporabom rodno nediskriminirajucega i
ukljucivoga jezika takoder smanjuju rodni stereotipi, promicu u tome smislu drustvene
promjene i pridonosi postizanju rodne ravnopravnosti. Naime, jezik je mocan alat, utjece
na stavove, ponasanje, percepciju stvari i odnosa, odrazava drustvene norme i drustvena
pitanja, od kojih je jedno i pitanje politicke korektnosti. Povezano s time, razlicita tijela
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u Europskoj uniji prate provedbu smjernica za uporabu rodno neutralnoga jezika i rade
na njoj, primjerice Vijece za rodnu ravnopravnost, Skupina na visokoj razini za rodnu
ravnopravnost i raznolikost te Mreza za rodno osvijestenu politiku uz veé¢ spomenuti
Europski institut za ravnopravnost spolova (EIGE).

Rjecnik rodne ravnopravnosti jedna je od temeljnih smjernica za rodno
ravnopravno nazivlje u EU-u, nastao pod okriljem EIGE-a, instituta,
odnosno agencije EU-a, ¢iji je cilj promicanje i jacanje rodne ravnopravnosti
i podizanje svijesti o njoj u drustvu, u politici EU-a i nacionalnim politikama
te borba protiv rodne diskriminacije uz tehnicku pomo¢ institucijama
EU-a i drzavama ¢lanicama, ¢ije je sjediste u Vilniusu u Republici Litvi.
Objavljen je na svim jezicima EU-a te mu se moze pristupiti mrezno na
poveznici: https://eige.europa.eu/thesaurus. Prevoditeljski centar za tijela
EU-a (https://cdt.europa.eu/hr) preveo je rjecnik na sve sluzbene jezike
Europske unije, tako i na hrvatski. Ondje mozemo (viSejezi¢no) pretrazivati
nazive (i njihove definicije) kao $to su: alat za rodno osvijestenu politiku, de
facto rodna ravnopravnost, de iure rodna ravnopravnost, dvostruki standardi,
kompetencija u podrucju rodne ravnopravnosti, seksizam, rodna dinamika,
rodna perspektiva, mjere rodnog osnazivanja itd.

Vjerojatno ¢ete se zapitati koja je zapravo svrha tih smjernica. One ne prisiljavaju autore
tekstova u europskim institucijama da slijede obvezni skup pravila, nego zapravo poticu,
ponajprije administrativne sluzbe, da uzimaju u obzir, posebice pri pisanju i prevodenju,
pitanja rodne osjetljivosti u jeziku. Stoga mozemo zakljuciti da su te smjernice zapravo
idealna slika koju je tijekom godina proizvelo ukupno drustveno iskustvo i skup
drustvenih standarda unutar bogatoga visejezi¢nog europskog konteksta. Medutim,
logi¢no se i samo po sebi namece pitanje kako se takva jezi¢na politika moze provoditi
kad znamo da se jezici umnogome razlikuju od svojega gramatic¢kog ustroja nadalje.

S obzirom na te razli¢itosti primjenjuju se i razlidite strategije. Jedna se od njih, strategija
neutralizacije, odnosi na jezike kao $to su danski, engleski ili $vedski, u kojima se tezi
tomu da se uporaba rodno odredenih naziva u njima $to vise smanji. Kako bi se izbjeglo
upuéivanje na odredeni rod, upotrebljavaju se rodno neutralne rije¢i koje upucuju
opcenito na osobe, a ne zasebno na Zene ili na muskarce (primjerice umjesto engl.
policeman (policajac) ili policewoman (policajka) upotrebljava se police officer ili police,
umjesto spokesman (glasnogovornik) ili spokeswoman (glasnogovornica) u engleskome se
daje prednost rijeci spokesperson (u hrvatskome nacelno u muskome rodu — glasnogovornik,
a kad je osoba koja obnasa tu duznost Zenskoga spola — glasnogovornica, dok je i u
talijanskome, kao i u engleskome, taj naziv uspjesno neutralno rijesen i pomalo slikovito
glasi: portavoce = osoba koja donosi glas). Sklonost rodnoj neutralnosti dalje se proteze
na osobne zamjenice, pa se oz u engleskome jeziku zamjenjuje opéim upudivanjem na on
ili ona (engl. be or she).
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Tako se konkretni nacini izbjegavanja rodno odredenoga jezika razlikuju
od jezika do jezika, vidljivo je ve¢ i iz ovoga kratkoga uvoda da su neki
problemi zajednicki mnogim jezicima, primjerice konvencija je u vedini
jezika s gramati¢kim rodovima da se (tradicionalno) za skupine u kojima
su zastupljena oba spola muski rod zapravo upotrebljava kao ukljuciv
ili opéi oblik, dok je Zenski rod iskljuciv, tj. odnosi se samo na zene. Ta
uporaba muskoga roda za poopcavanje ili neutralizaciju Cesto se dozivljava
kao diskriminiraju¢a prema Zenama. Vecina jezika s gramatickim rodovima
osmislila je stoga vlastite strategije za izbjegavanje te opée uprabe muskoga
roda. Ipak, rjesenja kojima se smanjuje Citkost teksta, kao $to je upraba
mjesovitih, raspisanih oblika: on(a), njega/nju i sl., valja izbjegavati jer u
osnovi administrativni tekst treba biti jasan i nedvosmislen, a u re¢enicama
tipa On(a) je trebao/~la podnijeti zahtjev mjerodavnomu tijelu sto bi omogucilo
njegovu/njezinu prijavu na natjecaj...izgubila bi se veoma brzo bit samoga
sadrzaja.

S druge strane, u njemackome jeziku te nacelno u slavenskim i romanskim jezicima
provodi se (uvjetno nazvana) strategija feminizacije, a rije¢ je veéinom o uporabi
odgovarajucih Zenskih mocijskih parova za nazive zadane u muskome rodu, odnosno
preferira se upraba obaju mocijskih parnjaka.To je postalo posve uobi¢ajeno u poslovnim
situacijama, primjerice u nazivima radnih mjesta. S obzirom na to da je ve¢ina zanimanja
tradicionalno gramaticki bila u muskome rodu, uz nekoliko iznimaka koje su u drustvu,
odnosno drustvima smatrane tipi¢ni(ji)ma za Zenska zanimanja kao $to su medicinska
sestra ili primalja i dadilja, odnosno za muska zanimanja osobni kupac (engl. personal
shopper), u zakonodavnome kontekstu u mnogim je jezicima zapocela tvorba rodnih
jednakovrijednica za gotovo sve politicke duznosti, odnosno tradicionalna se uporaba
tih duznosti u muskome rodu, kako kazu, feminizirala, pa su u uprabi primjerice i
njem. Kanzlerin (‘kancelarka’), franc. présidente (‘predsjednica’) i sénatrice (‘senatorica’),
tal. assessora (‘tlanica odbora’) itd. Takoder je u mnogim jezicima postala prihvacenija
zamjena opéega muskog oblika dvostrukim oblicima za konkretne politicke duznosti
(tal. zutti i consiglieri e tutte le consigliere — ‘svi vijecnici 1 sve vijecnice’).

Kako je hrvatski tvorbeno bogat jezik i uglavnom ima moguénost iskazivanja i muskih
i zenskih parnjaka, preporucuje se koristenje tim oblicima, posebice kad je rije¢ o
natjeajima za radna mjesta i slicnim tekstovima, no dopusteno je navodenje samo
jednoga, obi¢no muskoga oblika, uz isticanje dostupnosti radnoga mjesta obama
spolovima navodenjem oznaka za spol u zagradama (2/m). Od novotvorenica u
administrativnome stilu ponudena je rije¢ ombudsmanica kao parnjak ombudsmanu,
odnosno u engleskome jeziku takoder se navodi i neutralni oblik ombudsperson
(pojednostavnjeno govoreéi posrednica, posrednik, odnosno sluzbena osoba koja
posreduje izmedu gradana i tijela Europske unije, istrazuje prituzbe gradana, poslovnih
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subjekata i organizacija Unije, odnosno bilo koga tko prebiva ili ima prijavljen ured u
kojoj od drzava ¢lanica EU-a).

Uza sve, valja naglasiti da se pri oslovljavanju pojedinih osoba ili upuéivanju na njih
uzima u obzir i stav tih osoba o tome kako one same Zele da ih se naziva na njihovim
radnim mjestima. Uzrok tomu moze biti i tradicionalno konotativno znalenje
odredenoga naziva. Za to je dobar primjer par tajnik/tajnica, pri ¢emu i Zene na duznosti
tajnika odredene institucije (§to obi¢no podrazumijeva obavljanje pravnih poslova, a
ne tajnickih u smislu uredsko-administrativnih) mogu teziti uprabi muskoga roda tog
naziva. Opéenito, kad je rije¢ o oslovljavanju, postuju se i osobne Zelje svake osobe o
tome kako joj se obracati (primjerice fran. madame le président — ‘gospoda’, odnosno u
izravnome obracanju ‘gospoda predsjednik’ili madame la présidente — ‘gospoda’, odnosno
‘gospoda predsjednica’). Povezano s time, u nekim jezicima (primjerice u njemackome i
francuskome, takoder i u hrvatskome) titule kao $to su gospoda ili gospodica, odnosno fran.
madame, mademoiselle, njem. Frau i Friulein, izvorno su oznacavale bra¢no stanje Zene.
To se s vremenom promijenilo, pa i administrativna praksa iz uporabe brise gospodicu,
a zadrzava gospodu. U engleskome jeziku islo se i dalje, pa neutralno Ms. zamjenjuje i
Miss i Mrs., odnosno Missis/ Madam. 1 jedna zanimljivost, u tekstovima Europskoga
parlamenta titule kao §to su franc. monsieur ‘gospodir’, Frau, Ms. i sli¢no Cesto se
jednostavno preskacu te se upotrebljava samo puno ime osobe. Mogli bismo se ovom
temom nasiroko baviti i posvetiti joj jedan cijeli broj ¢asopisa, stoga neka ovaj ¢lanak
samo odskrine vrata i posluzi kao uvod u djeli¢ zanimljivoga visekulturnog pristupa temi
rodne ravnopravnosti u jeziku.
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