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sl.1. Podstranica Zgrada muzeja na prvoj
inacici mreznih stranica (14. srpnja 2004.)
https://web.archive.org/
web/20040718032405/http://et-mu-st.
com:80/povijest%20history/zgrada.htm
(pristupljeno 10. srpnja 2022.)

1 Umjesto naziva ,mrezne stranice”
uputnije bi bilo rabiti naziv ,mrezno
sjediste”. Naime, nazivi ,mreZna
stranica” i ,mrezno sjedi$te” nisu
sinonimi. Mrezna stranica je hiper-
tekstualni dokument na internetu,

a mrezno sjediste je skup vise
medusobno povezanih i uklopljenih
mreznih stranica koje ¢ine cjelinu

i vlasni$tvo su jednog subjekta.
Vidjeti: Ruzi¢, Drago, Antun Bilo§

i Davorin Turkalj, E-marketing, 3.,
izmijenjeno i prosireno izd. Osijek:
Ekonomski fakultet. 2014. https:/
library.tookbook.com/book/50085/e-
marketing (pristupljeno 5. srpnja
2022.). Ipak, u radu ce se zbog
siroke prihvacenosti upotrebljavati
termin mrezne stranice.

2 Ruzi¢, Drago, Antun Bilo§ i Davo-
rin Turkalj, nav. dj.
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Uvod. Zbog brojnih mogucénosti koje mrezne stranice
pruZaju one su primarna internetska lokacija svakoga
ozbiljinijeg poslovnog subjekta, neovisno o kojem je
poslovnome modelu rije¢.! Ukratko, mrezne stranice
omogucuju prezentaciju poslovnog subjekta, proizvoda
i usluga koje on nudi svojim korisnicima te osiguravaju
medusobnu komunikaciju i interakciju.?

Primjena novih tehnologija u sektoru bastine ponajprije
ovisi 0 umijecu ustanova da objedine resurse (osoblje,
tehnologiju, sadrzaj ustanove), radne procese i sustav
vrijednosti na temelju kojega se donose odluke i odredu-
ju prioriteti. Pritom je potrebno naglasiti da tehnoloskim
promjenama obvezno prethode organizacijske promjene
ustanove.®

Mrezne se stranice prema osnovnoj podieli razvrsta-
vaju na staticke i dinamicke, iz Cega proizlazi i podjela
prema modelu upravljanja mreznim sadrzajem.* Staticki
model upravljanja odnosi se ha ukupan proces izrade

i azuriranja mreznih stranica prema nacelima statickog

Izdaniags |

okruzenja, pri ¢emu se primjenjuju samo osnovne web
tehnologije, HTML i CSS.® Glavno obiljezje dinamic¢kog
modela upravljanja jest to $to se pokrece uz pomoé
specijaliziranog sustava za upravljanje, odnosno CMS
sustava (Content Management System).® U praksi je sve
zastupljeniji pristup koji je kombinacija prednosti obaju
modela.

Svoje prve mreZne stranice hrvatski muzeji objavijuju
1996. godine u sklopu projekta Muzeji Hrvatske na inter-
netu, koji je pokrenuo Muzejski dokumentacijski centar.
Muzejske mrezne stranice razvile su se u prepoznatljiv
kiberzanr jer logika njihova strukturiranja proistjece iz ti-
pologije muzejskih funkcija (zbirke, stalni postav, izlozbe,
nakladnistvo, odjeli, istraZivanja, akvizicije, vodstva, do-
gadanja, marketing, muzejska trgovina...).”

Od prve pojave mreznih stranica bastinskih ustanova
do danas moze se govoriti 0 postojanju triju generacija:
U prvoj generaciji mreznih stranica ove su se ustanove
bavile same sobom i na mrezi preslikavale internu orga-



nizacijsku strukturu, a webom su se koristile za marke-
ting i promociju ustanove; druga generacija prepoznala
je sadrzaj ustanova, a treca je otvorila put dvosmjerne
komunikacije i suradnje s korisnicima.®

Mrezne stranice bilo kojeg muzeja temelie se na nekom
predlosku online komunikacije. Danas poznajemo tri
modela komuniciranja na kojima su zasnovane mrezne
stranice vecine muzeja:

1. odnosi s javnoScu — prezentacija muzeja (informacije
0 ustanovi — povijest, odjeli, djelatnici, kratke informacije
o zbirkama, izdanjima i sl.), informacije za posjetitelje/
korisnike (adresa, radno vrijeme, kontakti, organizirana
vodstva, aktivnosti, programi, dogadanja)

2. sadrZaj muzeja — prezentacija kulturne bastine (oda-
brani predmeti, online zbirke, virtualne izloZbe, multime-
dijske price)

3. suradnja s posjetiteljima/korisnicima — participativha
kultura komuniciranja (mrezna stranica kao drustveni
medij i suradnicka platforma).®

U idealnom slu€aju mrezne stranice muzeja trebale bi se
temeljiti na sva tri navedena modela komunikacije.

Dva su osnovna pitanja na koja treba odgovoriti pri pla-
niranju mreznih stranica: Sto muzejski djelatnici svojim
mreznim stranicama zele prenijeti svojim korisnicima

i jesu li im poznate metode vrednovanja ucinkovitosti
mreznih stranica.'® Buducdi da ne postoji zadana nor-
ma za oblikovanje mreznih stranica muzeja, one ,,...
trebaju odrazavati organizaciju, poslanje i jedinstvenost
muzeja...”. "

Pri planiranju mreznih stranica kao skup smijernica, od-
nosno podsjetnik, mogu nam posluziti pozeljni genericki
elementi ,idealne” muzejske mrezne stranice koji su
razvrstani u Sest skupina: opce i servisne informacije

0 muzeju; offline i online usluge; poveznice na druge
mrezne izvore; predstavljanje kulturne bastine — sadrzaja
muzeja; dodatni sadrzaji; komunikacija s korisnicima.'?

Strukturiranje i oblikovanje mreznih stranica zahtijeva
stalno ili povremeno obnavljanje koje je posljedica ubr-
zanih promjena tehnologije i trendova u oblikovanju,

Sto nuzno podrazumijeva potrebna znanja i viestine. Pri
izradi mreznih stranica treba paziti da one udovoljavaju
opcim nacelima kvalitete glede sadrzaja, strukture, funk-
cionalnosti, vizualnog oblikovanja i odrzavanja.'®

Prve stranice Etnografskog muzeja Split na mrezi izra-
dene su 2002. godine. Druga inacica mreznih stranica
objavliena je 2007. godine, a poCetkom 2022. izradene
su nove stranice dostupne na adresi www.etnografski-
muzej-split.hr.

Kako bismo mogli pratiti razvoj mreznih stranica Muzeja,
u nastavku ¢emo se osvrnuti na oblikovanje, strukturu i
sadrzaj triju spomenutih inacica. Odredit ¢emo kojemu
od navedenih modela upravljanja mreznim sadrzajem
pripadaju objavljene inacice i koji je previadavajuci model
komunikacije pojedine inacice. Naposlietku ¢emo uputiti

na mogucnosti poboljSanja novoobjavljenih mreznih
stranica radi proSirenja novim sadrzajima i uslugama za
korisnike.

Prve mrezne stranice Muzeja iz 2002. godine

Za izradu i objavljivanje vlastitih mreznih stranica Muzej
je tiiekom 2002. godine zakupio web hosting paket
tvrtke Croadria i registrirao domenu (www.et-mu-st.
com). Stranice je oblikovala Dina Vuletin. Izradene su

u softveru Macromedia Dreamweaver 4.0 (kasnije po-
znatome kao Adobe Dreamweaver), koji je u to vrieme
bio jedan od najpopularnijin alata za izradu i uredivanje
web stranica. Taj se alat temelji na vizualnom uredivanju
stranica. Za oblikovanije stila, odnosno izgleda stranica
upotrijeblien je jezik CSS (Cascading Style Sheets).

Prva inadica stranica pohranjena je u mreznom arhivu
The Wayback Machine 26. travnja 2003. i dostupna je

i djelomic¢no je sacuvana.' Na stranicama tog arhiva
moguce je kronoloskim slijedom pratiti promjene, tj. azu-
riranja na svim objavljenim ina¢icama mreznih stranica
Muzeja.

Uvidom u mrezni arhiv The Wayback Machine primje-
¢ujemo da na svim pohranjenim kopijama te inacice
mreznih stranica Muzeja u vecoj ili manjoj mjeri nisu vid-
livi osnovni elementi stranice (logotip, fotografije, videa,
dijelovi teksta, poveznice i sl.). Nazalost, zbog nedostat-
ka tih elemenata nismo u mogucnosti doZivjeti vizualni
dizajn kao cjelinu, $to je presudno vazno za stvaranje
korisnickog iskustva.

Struktura stranica je jednostavna, s horizontalnim iz-
bornikom smjestenim u podnoZju stranice, uz izuzetak
naslovnice, pri ¢emu se pojavijuje vertikalni izbornik
smjesten u sredini stranice. Izbornik s naslovnice vodi
do aktivnih stranica (Povijest muzeja, O nama, Muzejski
postav, Nova zbivanja, Opci podaci), dok su neke stra-
nice (Izlozbe, Nosnje) neaktivne. Objavljeni se sadrzaj
odnosi na opce informacije o Muzeju, podatke o rad-
nom vremenu i cijeni ulaznica za posjetitelje, podatke o
djelatnicima (s naznakom zanimanja, zvanja i zaduzenja
u ustanovi), podatke o povijesti Muzeja s poveznicama
na podstranice Zgrada muzeja i Muzejski postav od
1916. — 1937., prikaz izlozbenih cjelina stalnog postava
Muzeja iz 2001. godine, popis raspolozivih izdanja te na
obavijesti 0 aktualnim dogadanijima u Muzeju.

Opisana inac¢ica mreznih stranica Muzeja bila je dostup-
na javnosti do 14. svibnja 2006. godine. (sl.1.)

Druge mrezne stranice Muzeja iz 2007. godine

Muzej je drugu inacicu svojih mreznih stranica objavio je
2007. godine. Stranice je dizajnirala Dina Vuletin Borcic.
|zradene su u softveru Macromedia Dreamweaver 8.0
(posliednjoj Macromedijinoj verziji).

Stranice je do 16. rujna 2008. odrzavao ravnatelj Mu-
zeja, dr. Silvio Braica. Nakon toga tu je zadacu preuzela
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3 gojat—Bikic’, Maja, ,Modeliranje
digitalnih zbirki i digitalnih proi-
zvoda: sadrZajno-korisnicki aspekt
komuniciranja kulturne bastine u
digitalnom obliku, Muzeologija 50
(2013): 362.

4 Kosak, Barbara, Mario Tomisa i
Marko Cagi¢, Stati¢ko i dinamicko
upravljanje web sadrzajem, Tehnicki
glasnik 9, 2015(D): 77.

5 Isto, 78.
6 Isto, 8o.

7 gojat‘Bikic’, Maja, ,Muzejska
mrezna stranica kao kiberzanr,

ili: kakva bi trebala biti muzejska
mrezna stranica”, u: (Pogled u)
muzejsko elektronicko nakladnistvo,
ur. Snjezana Radovanlija Mileusni¢
(Zagreb: Muzejski dokumentacijski
centar, 2015), 15.

8 Sojat-Biki¢, Maja, Modeliranje
digitalnib zbirki i digitalnib proizvoda:
sadrzajno-korisnicki aspekt komuni-
ciranja kulturne bastine u digitalnom
obliku, 211.

9 Sojat-Biki¢, Maja, Muzejska mrezna
stranica kao kiberzany; ili: kakva bi tre-
bala biti muzejska mrezna stranica, 20.

10 Isto, 13.
11 Isto, 12.
12 Isto, 22-25.

13 Sojat-Biki¢, Maja, Modeliranje
digitalnib zbirki i digitalnib proizvoda:
sadrzajno-korisnicki aspekt komuni-
ciranja kulturne bastine u digitalnom
obliku, 234.

14 Vizualno uredivanje stranica
naziva se i WYSIWYG (what you see
is what you get), u slobodnom prije-
vodu ,,ono §to vidis, to ¢es i dobiti”.
Brojni su alati koji omogucuju
izradu web stranica i bez poznavanja
osnova HTML koda. Ti alati
automatski generiraju HTML kod
prateci upute koje korisnik zadaje
preko jednostavnoga korisnickog
sucelja (,klikaju¢i”). Stranica se
prikazuje onako kako ce se kasnije
prikazivati u nekom od pregled-
nika. Nacionalni portal za ucenje

na daljinu ,Nikola Tesla”, Uvod u
btml, https://tesla.carnet.hr/mod/
book/tool/print/index.php?id=5430
(pristupljeno 5. srpnja 2022.).

15 Internet Archive. The Wayback
Machine, https://web.archive.org/
web/20030424073546/http:/fwww.
et-mu-st.com/etnografski%20
muzej%:2ost.htm (pristupljeno s.
srpnja 2022.)
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sl.2. Pocetna stranica druge inacice mreznih
stranica Muzeja (6. studenoga 2009.)
https://web.archive.org/
web/20091106162640/http://www.
etnografski-muzej-split.hr:80/ (pristupljeno
10. srpnja 2022.)

sl.3. Prikaz stranice Izdanja na zaslonu
pametnog telefona

16 Iva Mestrovi¢, visa knjiznicarka
Muzeja, zavrsila je 2008. godine
jednogodisnji online tecaj za web
kreatora $kole E-92.

17 Internet Archive, The Wayback
Machine, https://web.archive.org/
web/20070801000000*/https:/etno-
grafski-muzej-split.hr (pristupljeno
5. sTpnja 2022.).

18 Hrvatski arhiv weba (HAW)
Nacionalne i sveuc¢ili$ne knjiznice
u Zagrebu uspostavljen je u rujnu
2004. u suradnji sa Sveucili$nim
racunskim centrom SveudiliSta u
Zagrebu (Srce) radi preuzimanja i
trajnog ¢uvanja online obveznog pri-
mjerka. Izgraden je na konceptima
selektivnog pobiranja (harvestira-
nja) javno dostupnih publikacija

na webu, godi$njeg pobiranja .hr
domene i tematskog pobiranja sadr-
Zaja nacionalnog znacenja. Hrvatski
arhiv weba, Nacionalna i sveucili$na
knjiznica u Zagrebu, https://haw.
nsk.hr/o-arhivu-weba/ (pristupljeno
6. srpnja 2022.).

19 Pohranjeni sadrZaji mogu se
pretraziti u trazilici Pretrazi .hr
domenu unosom to¢nog URL-a i
odabirom zeljenog datuma pohra-
njenog primjerka na kalendaru.

20 Hrvatski arhiv weba, Naci-
onalna i sveucili$na knjiznica

u Zagrebu, https://haw.nsk.hr/
wayback/20110719181728/http://www.
etnografski-muzej-split.hr/ (pristu-
plieno 6. srpnja 2022.).

21 Salamon-Cindori, Breza i Daniela
Zivkovi¢, ,Dva desetljeca Naci-
onalne i sveucili$ne knjiznice na
mrezi”, Vjesnik bibliotekara Hrvatske
61, 1(2018): 246.

22 Izbornik se isprva nalazio u
podnozju naslovne stranice, a od
6. studenoga 2009. premjesten je u
zaglavlje stranice.

f o7 ("(/"'”:‘{‘"4 ¢ wettief f_'}(l/-ié}’

autorica ovoga rada, koja ih odrzava do danas.'®

Druga inacica stranica pohranjena je u mreznom arhivu
The Wayback Machine 2. kolovoza 2007. i dostupna je
te djelomi¢no sacuvana.'”

U Hrvatskoj se od 2011. godine u Hrvatskom arhivu
weba (HAW) ' jedanput u godini pobiru (harvestiraju)
aktivna web sjedista na nacionalnoj internetskoj .hr do-
meni."® Mrezne stranice Muzeja arhivirane su 19. srpnja
2011. i dostupne su na HAW-u.2 Cinjenica da se uz
pomoc¢ mreznih arhiva moze pratiti razvoj stranica na
mrezi, i to ne samo unatrag nego i tijgkom odredenog
razdoblja, govori o korisnosti njihove upotrebe, sto, uo-
stalom, potvrduju i dva spomenuta arhiva.?!

Pregledavajuci mrezni arhiv The Wayback Machine,
primjecujemo da na najranijim kopijama druge inaCice
mreznih stranica Muzeja nije vidljiv sadrzaj stranica (do
27. travnja 2008.). Takoder nisu vidljivi, tj. podrzani neki
graficki elementi na stranicama (fotografije, animacije
izradene u programu Macromedia Flash i sl.), $to se u
kasnijim godinama postupno gubi. Stranice vizualno
lijepo izgledaju. Na svim se stranicama na bijeloj podlozi
nalazi logotip Muzeja koji je smjesten u srediSnjem dijelu
zaglavlja. Dopunjuju ga stilizirani uzorci veza narodne
noSnje dalmatinskog zaleda na gornjem lijevom i de-
snom rubu stranice, a u podnozju su vjerno preneseni
uzorci. Dominiraju crvena i crna boja. Na naslovnoj
stranici pojavijuje se dojmljiva fotografija zgrade Muzeja
u Severovoj ulici.

Rijec je o vrlo jednostavnoj strukturi stranica s horizon-
talnim izbornikom smijestenim u zaglavlju.?? Izbornik s
naslovnice vodi do stranica Informacije, Povijest muzeja,
Zgrada muzeja, Postav, Izlozbe, Izdanja, Dogadanja,

s uspostavljenim poveznicama medu stranicama. S
obzirom na sadrzaj, redom su dane opce informacije

o Muzeju i informacije za posjetitelje, kratka povijest
Muzeja od osnutka do danas, podatci o zgradi u kojoj je
Muzej danas smijesten, sazeti prikaz aktualnog postava
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Muzeja, prikaz aktualnih izloZzaba, popis raspolozivin
muzejskih izdanja koja se mogu nabaviti u Muzeju (na
recepciji) te objave o najaktualnijim novostima i dogada-
njima vezanima za ustanovu. Stranice obiluju popratnim
fotografijfama. Na stranice o izloZzbenoj djelatnosti i
aktivnostima Muzeja posliednjih se godina sve vise uvr-
Stavaju poveznice na videozapise s otvorenja pojedinih
izloZzaba il dogadanja. Na stranici na kojoj su predstav-
liena izdanja svi objavljeni brojevi Easopisa Ethnologica
Dalmatica imaju poveznicu na njihove elektronicke ver-
Zije na portalu hrvatskih znanstvenih i stru¢nih ¢asopisa
Hréak.?®

Na naslovnici je 13. prosinca 2012. godine postavijena
poveznica na virtualnu Setnju Muzejom. Panoramske
fotografije snimio je fotograf Igor Tomljenovié. Muzej je
30. svibnja 2013. otvorio svoj profil na drustvenoj mrezi
Facebook, gdje su objavljivane novosti o raznovrsnim
aktivnostima ustanove u obliku teksta, slika, albuma fo-
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tografija, videozapisa i popratnih poveznica. Na naslov-
nici mreznih stranica postavljena je poveznica na Face-
book profil Muzeja. Komunikacija s korisnicima moguca
je putem formulara za kontakte e-poste.

U proteklih petnaest godina druga inacica mreznih stra-
nica nije dozivjela promjene u smislu oblika i strukture,
zbog Cega se ve¢ dugo osjecala potreba za njezinim
osuvremenjivanjem.?* Zato je odobreni projekt izrade
novih mreznih stranica, zapocet krajem 2021. i dovrsen
2022. godine, docekan s velikim odobravanjem, ali i
odgovornoscu. (sl.2.)

Nove mrezne stranice Muzeja iz 2022. godine

Trec¢a inacica mreznih stranica Muzeja objavljena je 19.
travnja 2022, a izradila ih je tvrtka Net media Sistemi
d.o.o0. / Sistemi.hr iz Splita. Medu ponudama za izradu
novih mreZnih stranica, ponuda te tvrtke ocijenjena je
najpovoljnijom. Pri izboru smo uzeli u obzir i €injenicu
da zaposlenici te tvrtke svojim znanjem i dugogodisnjim
iskustvom uspjesno grade imidz vodece tvrtke za razvoj
digitalnih riesenja na podrucju Splitsko-dalmatinske zu-
panije i Sire.®

Kao tehnicko riesenje koristena je DNN Platform CMS
aplikacija.?® To je besplatna aplikacija otvorenog koda
za daljnji razvoj. Zastupljena je na webu gotovo dva
desetlieca, s milijunima krajnjih korisnika diliem svijeta

(i u Hrvatskoj).2” Od 2003. godine do danas tvrtka Net
media Sistemi implementirala je vise od 300 web rje-
Senja (web stranica, portala, intranetskih stranica, web
aplikacija) baziranih na DNN platformi, ¢ime je stekla
kompetencije kao DNN partner.®

Navest ¢emo neke od prednosti DNN Platform aplikaci-
je. To su sigurnost, funkcionalnost, skalabilnost, ugrade-
na podrska za viSejezicnost, ugradena podrska za nove
web standarde, ugradena podrska za detekciju mobilnih
uredaja i sl.

ViSemjesecni projekt izrade mreznih stranica Muzeja
realiziran je u nekoliko faza. Rezultirao je izvedbom su-
vremenog web rieSenja koje se sastoji od DNN Platform
CMS aplikacije i pripadajucih dodataka (modula) koji za-
jedno &ine cjelovito rieSenje za prezentaciju i samostalnu
administraciju sadrzaja, kao i mogucnost prosirenja
sustava novim mogucénostima.

Pri izradi mreznih stranica obavljena je prilagodba prika-
za za moderne internetske preglednike: Edge, Firefox,
Chrome, Safari. Stranice su implementirane primjenom
responzivnog dizajna, sto omoguduje prilagodijiv prikaz
na svim tipovima uredaja (na mobitelu, tabletu, raduna-
lu). (sl.3.) Tijekom izrade pazilo se na sve bitne aspekte
koji utjieCu na indeksiranje stranice od suvremenih inter-
netskih pretraZivaca te je postavljena osnova za daljniji
SEO (Search Engine Optimisation).

S obzirom na to da se izrada novih mreznih stranica
temeljila na zate¢enom stanju prijasnje inacice, u dalj-
njem ¢emo se tekstu osvrnuti na najvaznije novosti koje
se odnose na oblikovanje, strukturu i sadrzaj. Nove

su mrezne stranice zadrzale jednostavnu strukturu s
horizontalnim izbornikom u zaglaviju, koji je ponesto
izmijenjen i dopunjen. Na naslovnoj stranici redom se
pojavijuju ove stranice: Muzej, Edukacija, IzloZbe, Izda-
nja, Zbirke, Novosti, Dokumenti, Kontakt. Logotip Mu-
zeja smjesten je u lijevom kutu zaglavija naslovnice. Na
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sl.4. Pocetna stranica trece inaice mreznih
stranica Muzeja izradenih 2022. godine

(19. travnja 2022.)

https://web.archive.org/
wehb/20220419125221/https://etnografski-
muzej-split.hr/ (pristupljeno 10. srpnja 2022.)

23 Casopis Ethnologica Dalmatica,
https://hrcak.srce.hr/ethnologica-
dalmatica (pristupljeno 15. srpnja
2022.)

24 Knjiznica Muzeja je, naime, kroz
proteklih pet godina u godi$njim
planovima svojih aktivnosti prijav-
ljivala projekt izrade novih mreznih
stranica.

25 Sistemi.hr, ,,O nama”, https://
wwwsistemi.hr/o-nama (pristupljeno
10. STpnja 2022.).

26 DNN (DotNetNuke) Platform
CMS (Content Management
System), https://www.dnnsoftware.
com/platform (pristupljeno 15.
srpnja 2022.).

27 Vise o povijesti DNN-a: Walker,
Shaun, ,,An Inside Look at the
Evolution of DNN”, u: Professional
DNN7: Open Source NET CMS
Platform, Shaun Walker i dr., Wiley,
2015, 1-102, https://media.wiley.com/
product_data/excerpt/4X/11188508
/111885084 X-4.pdf (pristupljeno 15.
srpnja 2022.).

28 Sistemi.hr, ,O nama. DNN
partner”, https://www.sistemi.hr/o-
nama/dnn-partner (pristupljeno 15.
srpnja 2022.).
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29 Mrezne stranice Muzeja djelo-
micno su uskladene sa Zakonom o
pristupacnosti mreznih stranica i
programskih rjesenja za pokretne
uredaje tijela javnog sektora (NN
17/19).

jednak se nacin pojavljuje i na ostalim stranicama. Na
logotipu je postavliena poveznica na naslovnicu. Logotip
je oblikovan u splitskom dizajnerskom studiju Kazinoti

& Komenda. U desnom kutu zaglavlja postavijena je
ikona digitalne pristupacnosti. Omogucena je promjena
kontrasta pozadine i promjena veliine fonta.?® Ispod lo-
gotipa nalaze se poveznice na virtualnu Setnju Muzejom,
Facebook i Hrcak.

U glavnom dijelu naslovnice predstavljen je sazet prikaz
edukativnih aktivnosti Muzeja, uz poveznicu na sve ak-
tualne programe (predavanja, vodstva, radionice, prica-
onice, igraonice i sl.). Postavljene su slikovne poveznice
na tri najnovije edukativne aktivnosti.

Slikovne poveznice postavljene su i na stranice Izlozbe,
Izdanja i Zbirke.

U podnozju svih stranica navedeni su podatci o telefonu
za kontakt, elektroni¢koj posti i radnom vremenu za
posijetitelje. Tu se nalaze i podatci o uvjetima koriStenja,
poveznice na dokumente o zastiti osobnih podataka i
pristupacnosti mreznih stranica. U desnom se dijelu na-
lazi logotip (bez poveznice).

Stranica Muzej ima padajudi izbornik s podstranicama
Opce informacije (adresa, kontakt, radno vrijeme za
posjetitelje, cijene ulaznica i stru¢nog vodstva), Povijest
muzeja i Struktura zaposlenih. Slijedi stranica Edukaci-
Jja, s prikazom aktualnih edukativnih aktivnosti koje su
uz kraci tekst popracene glavnom fotografijom i s jo$
nekoliko fotografija koje se prikazuju u slijedu. Nakon
zavrSetka edukativne aktivnosti pohranjuju se u arhivi,
koja se takoder moze pregledavati. Stalni postav i ak-
tualne povremene izlozbe Muzeja mogu se pogledati
na stranici Izlozbe. Na lijevoj su strani vizualno istaknute
informacije o samoj izlozbi, dok se u sredistu stranice
prikazuje glavna fotografija, nakon koje se mogu ucitati
i ostale. Ispod fotografija nalazi se tekstualni dio koji
opisuje doti¢nu izloZbu. Izlozbe se nakon zatvaranja po-
hranjuju u arhivu, i to kronoloskim slijedom. Na stranici
Izdanja kronolo$ki su predstavljena raspoloziva vlastita
izdanja, dok se za rasprodana planiraju postaviti elektro-
nicke inaCice u pdf formatu. Postoji opcija pretrazivanja
izdanja po autoru, godini izdanja te dodatna opcija poj-
movnog pretrazivanja.

Na stranici Zbirke ukratko su predstavljene postojece
zbirke s kontaktnim podatcima voditelja i izabranom
fotografijom reprezentativnog predmeta. Na istoj su
stranici predstavljeni dokumentacijski fondovi i knjiznica
Muzeja. Stranica Novosti predstavlja najvaznije novosti

i dogadanja u Muzeju. Sadrzaj ¢lanaka objavljenih na
stranicama Edukacija, Zbirke i Novosti moguce je po-
dijeliti na drustvenim mrezama Facebook i Twitter. Na
stranici Dokumenti objavljene su sluzbene isprave veza-
ne za pravo na pristup informacijama i zastitu osobnih
podataka te su poredani kronoloskim slijedom (javna na-
bava, planovi, financijska izviesc¢a te bilieSke sa sjednica
Upravnog vije¢a Muzeja). Na stranici Kontakti navedene
su osnovne informacije o Muzeju, a implementirani su

Google maps i kontakt formulari za komunikaciju s kori-
snicima. (sl.4.)

Zakljuéak. Koristenje mreznih arhiva Wayback Machine

i Hrvatski arhiv weba omogucilo nam je da utvrdimo
dostupnost i stupanj o¢uvanja svih inacica mreznih stra-
nica nasega Muzeja. Provedena analiza i opisi obliko-
vanja, strukture i sadrzaja triju dosad objavljenih inacica
mreznih stranica Muzeja otkrila je glavna obiljezja svake
pojedine inadice, kao i razlike medu njima. Time smo u
konacnici dobili jasniju sliku razvoja mreznih stranica ove
ustanove. U prvoj i drugoj inadici rijec je o statiCkome
modelu upravljanja mreznim sadrzajem, dok je u trecoj
rije¢ o dinami¢kome modelu.

Nadalje, analizom promatranih inacica mreznih stranica
Muzeja utvrdeno je da prva i druga pripadaju prvoj ge-
neraciji mreznih stranica, a prevladavaju¢i model komu-
niciranja jest model odnosa s javnoscu. Treca je inacica
mreznih stranica, uz model odnosa s javno$éu i model
suradnje s posjetiteljima/korisnicima, djelomiéno uteme-
liena na modelu sadrzaja Muzeja — prezentaciji kulturne
bastine (odabranih predmeta). Buduci razvoj nasih
mreznih stranica vidimo u vecoj zastupljenosti sadrzaja
Muzeja (online zbirke, virtualne izlozbe i multimedijske
price). Korisnike na mrezne stranice trebaju privuci kva-
litetan sadrZaj i njegova prezentacija kako bi ga posjetili,
proveli na njemu odredeno vrijeme te mu se ponovo
vratili. Muzeji trebaju imati na umu da ¢e njihove mrezne
stranice biti jedinstvene upravo zbog sadrzaja koji se ne
moze pronaci nigdje drugdje na mrezi, a manje zbog
vizualnog oblikovanja. Kako postojece riesenje nudi mo-
gucénost daljnjeg prosirenja sustava novim funkcional-
nostima, nadamo se da ¢e mrezne stranice u dogledno
vrileme biti bogatije ponudom sadrzaja Muzeja, kao i
dodatnog sadrzaja za korisnike.
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THE CREATION, DEVELOPMENT AND ACCESSIBILITY OF THE
WEB SITE OF SPLIT ETHNOGRAPHIC MUSEUM

Use of the web archives Wayback Machine and the Croatian
Web Archive (HAW) has made it possible for us to determine
the degree of accessibility of various versions of the Muse-
um’s web site (from 2002 and 2007)and to track the changes
up to 2022, when a new version was released.

The analysis carried out and the descriptions of the design,
structure and content of the three versions of the Museum’s
website published to date have drawn attention to the main
characteristic of a given version, and the differences among
them. Ultimately then we have obtained a clearer image of
the development of the Web site of this institution. We have
defined which model of managing web contents the versions
released belong to, and which is the prevailing model of com-
munication of the individual version.

Finally we have pointed up the possibility of upgrading the
new version, primarily with respect to its expansion with new
contents and user services.
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