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UvVOD

Stalni postav lice je muzeja kojim se on
predstavlja javnosti i s kojim ga javnost
povezuje. U Sirem kontekstu on je i lice
nacije te prikaz bastine prostora u kojemu
djeluje, naSeg odnosa prema sebi, nasoj
proslosti, sadasnjosti, ali i buduénosti. A
opet, svaki pojedini stalni postav samo
je jedan od mogucih ako znamo da je u
ograni¢enom prostoru i trajanju moguce
prikazati tek dio onoga Sto muzej Cuva.
No, kako je to Tomislav Sola lijepo izrazio,
»muzeji ne postoje zbog predmeta koji su
pohranjeni u njima, nego zbog koncepata
koje ti predmeti pomaZu prenijeti*.

U stru¢nom smislu stalni je postav ,,naj-
sloZeniji komunikacijski oblik muzejske
prezentacije’® i stoga se smatra krunom
muzejskog rada. Njegova je zadada ra-
znolikoj publici tijekom duZeg razdoblja
jasno predstaviti sabrano znanje o bastini
i zbirkama u muzeju. Zamisljen je da
bude reprezentativan, izdrZljiv, trajan u
vremenu i prostoru, da izloZi najvred-
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niji izbor grade iz muzejskog fundusa i
najvaznija saznanja steCena njegovom
struénom obradom. Ipak, unatoc toj teznji
za sveobuhvatno$éu i otpornoséu, stalni
postavi nisu imuni na zub vremena. Uz
zastarijevanje muzeografske opreme do-
lazi i do zastarijevanja izloZenih saznanja
i ideja te poruka koje se stalnim postavom
zele prenijeti.’ Izazovi s kojima se muzeji
danas, viSe nego ikada prije, suocavaju
u svojim stalnim postavima jesu kako
u vremenu brzih druStvenih, kulturno-
-povijesnih i tehnoloSkih promjena biti
(dugoro¢no) odrziv i relevantan, privuéi
i zadrzati pozornost razli¢itih skupina
posjetitelja, potaknuti ih da iznova dodu
u posjet, prodube svoju spoznaju i obogate
svoje iskustvo. Suvremena muzeologija
trazi inkluzivne muzeje koji nisu samo
pristupacni i angaZiraju, ve¢ koji povrh
svega sudjeluju.*

Humanisticke teznje svrhovitosti muzeja
potrebne su kao idealni prikaz onoga §to
bi muzej i njegov postav trebali biti, ali
njihova materijalizacija i ono §to joj pret-
hodi ¢esto leze na suprotnom kraju klatna,
optereéenomu konkretnim zadacama, ro-
kovima, izdatcima i stvarnim preprekama
uizvedbi. Rije¢ je o stvarnosnom elemen-
tu koji ne treba podcijeniti ni zanemariti.
U utvrdivanju raznih oblika aktualnih
problema zasigurno mogu pomoci sta-
tistiCka istraZivanja na ve¢em uzorku koja
bi posluZzila kao svojevrsni orijentir u rje-
Savanju sadasnjih, kao i buduéih izazova
u muzejskoj zajednici.

Muzejski dokumentacijski centar (MDC)
prethodno je takvo anketno istraZivanje
proveo krajem 1989. godine, kada se na-
stojalo provjeriti stanje i postojanje novih
muzeja i galerija, kao i novih stalnih po-
stava u postoje¢im muzejima i zbirkama
na podrucju Jugoslavije od 1985. do 1989.
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godine. U upitniku su se tada traZili op¢i
podatci o muzeju (naziv, vrsta, godina
osnutka, trajanje postava, realizacija)
te tehnicki (namjena i starost zgrade,
adaptacije, povrsina, arhitektonski pro-
jekt, projekti rasvjete i osiguranja, sustav
zaStite, oprema) i muzeoloski podatci o
novome stalnom postavu (sadrZaj, autori
koncepcije i likovnog projekta, koncept,
kompozicija, broj predmeta, muzeograf-
ska pomagala, vodici i dr.).’ Rezultati ovog
istraZivanja nisu bili povoljni ni za tada
nove (!) muzeje i postave: ,,Model, obli-
kovan prema vecinskim odgovorima iz
ankete, muzeja/galerije bi bio: smjesten je
u zgradu neodredene namjene, minimalno
adaptiran i dotjeran, male povrSine stalnog
postava i prostora za povremene izlozbe.
Polazeci od pretpostavke da su zakljucci
iz provedenog istraZivanja i danas jedna-
ko vazeci, nakon viSe od trideset godina,
te oslanjajudi se i na nalaze iz nedavnih
MDC-ovih istrazivanja o drugim aspek-
tima muzejskog rada koji su se nuzno
doticali i prostora za izlaganje,” pokazalo
se potrebnim provesti novo istrazivanje o
stalnim postavima medu hrvatskim mu-
zejima kako bi se na osnovi kvantitativnih
1 kvalitativnih podataka spoznale glavne
znacajke danas$njih stalnih postava te
upozorilo na slaba mjesta na kojima se jo§
treba i moZe poraditi, posebice u ovome
prijelomnom razdoblju kada mnogi muzeji
zatvoreni na duZe vrijeme ¢ekaju obnovu
nakon potresa, a S njom i nove postave
koje ¢e tek poceti promisljati. Stoga svrha
ovoga novog istraZivanja koje je radeno u
Muzejskome dokumentacijskom centru
nije puko prikupljanje podataka, ve¢ su
rezultati zamisljeni kao moguca podloga
za buduca promisljanja i koncepcije po-
stava, kao iskustvo na temelju kojega se
mogu donositi upuéenije odluke.
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ISTRAZIVANJE O STALNIM
POSTAVIMA

IstraZivanje o stalnim postavima u hrvat-
skim muzejima provedeno je u svibnju
2022. godine. U alatu Google Forms izra-
den je upitnik koji je poslan na elektronicke
adrese 165 muzeja, koliko ih je tada bilo
u Upisniku javnih i privatnih muzeja u
Republici Hrvatskoj,® evidenciji zakonski
osnovanih muzeja koja se od 2019. godine
vodi u MDC-u. Tijekom obrade podataka
pristigli su odgovori od 119 muzeja te su
prvi, skraceni rezultati bili predstavljeni
u povodu Medunarodnog dana muzeja.’
Bududi da su nakon isteka roka za sudje-
lovanje jo$ dva muzeja poslala ispunjene
upitnike, analizom ¢e se u ovom radu obu-
hvatiti i njihovi odgovori. U istraZivanju je
tako u konacnici sudjelovao 121 muzej iz
Upisnika, §to je odaziv od 73 %.
Muzejima koji imaju podruznice ili pro-
store za stalne postave na vise lokacija re-
¢eno je da za svaki prostor ispune poseban
upitnik kako bi rezultati bili $to to¢niji.
Tako je od 121 muzeja pristiglo ukupno
146 upitnika za isto toliko podruznica/
lokacija."”

POSTOJANJE STALNOG
POSTAVA

Upitnik se sastojao od devetnaest pitanja
otvorenoga i zatvorenog tipa (prilog 1).
Na pocetku se pitalo o trenutacnom po-
stojanju stalnog postava u muzeju i koji su
razlozi ako postava nema. Od 146 lokacija
muzeja koji su sudjelovali u istraZivanju
stalni postavi dojavljeni su za njih 98
(67 %)."! Ujedno to znaci da na treéini
lokacija (njih 48 ili 33 %), u trenutku
provedbe istrazivanja, nije bilo stalnog
postava (prikaz 1)."?
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48 (33 %)

98 (67 %)

™ ima stalni postav

™ nema stalni postav

Graficki prikaz 1. Postotak otvorenih stalnih
postava medu ispitanim muzejima

Kao razlog trenutacnog nepostojanja stal-
nog postava muzeji su medu ponudenim
odgovorima najcesce odabirali nedostatak
prostornih uvjeta za stalni postav (kod 16
muzeja ili 33 %). Na drugome mjestu nasla
se obnova zgrade muzeja s 15 odgovora
(31 %), sto podrazumijeva i priviemenu
zatvorenost muzeja za posjetitelje, a zatim
rad na novome stalnom postavu (devet od-
govoraili 19 %) (prikaz 2). Muzeji su pod
ostalo mogli dodati i one razloge koji nisu
bili ponudeni — tako su neki od njih istak-
nuli nedostatak financijskih sredstava,
zatim nerijeSene imovinskopravne odnose
te manjak stru¢nog kadra, a bilo je i onih
koji su naveli da su maknuli stalni postav
kako bi oslobodili prostor za izlaganje
povremenih izlozbi.

Zanimljivo je primijetiti kako je dio mu-
zeja istaknuo da ne samo da trenutacno
nemaju stalni postav nego ga nikada nisu

nemamo prostorne uvjete za stalni postav
obnova zgrade muzeja
rad na novome stalnom postavu
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ni imali, iako nije rije¢ isklju¢ivo o onim
muzejima koji su se nedavno osnovali.’®
Pa ipak, zakonodavni okvir za muzejsku
djelatnost, u jos uvijek vaze¢em Pravilni-
ku o strucnim i tehnickim standardima za
odredivanje vrste muzeja, za njihov rad,
te za smjeStaj muzejske grade i muzejske
dokumentacije iz 2006. godine, nalaze
obvezu postojanja stalnog postava: ,,Mu-
zej je obvezan imati stalni postav (stalnu
izlozbu), osim ako zbog osjetljivosti grade
to nije dopusteno.”!

Ovdje treba dodati i kako je nekolicina
muzeja u odgovorima naglasila da nema
stalni postav, ve¢ stalnu ili trajnu izloZbu
(koje traju i viSe od desetljeca), po Cemu
se zakljuCuje da se sintagme stalni postav
i stalna izloZba u muzejskoj zajednici ne
doZivljavaju kao istoznacnice. Belcher za
stalne postave navodi da traju obi¢no oko
deset godina, a sve krade od toga pret-
postavljalo bi povremene izloZbe. Medu
povremenim izlozbama, uz kratkoro¢ne
i srednjoroCne, razlikuje i dugorocne,
koje ,,privremeno® popunjavaju prostor
dok se radi na daljnjem razvoju planova,
no Cesto nehotice poprime neograni¢eno
trajanje zbog nedostatka sredstava i ula-
ganja.”” U tom smislu razlika se vjerojatno
mozZe utvrditi na temelju slozenosti in-
terpretacije grade, uvjeta izlaganja, kao i
(ne)prolaska kroz postupak odobrenja
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Graficki prikaz 2. Razlozi nepostojanja stalnih postava u muzejima
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muzeoloske koncepcije'® koji provodi
Hrvatsko muzejsko vijeée. S druge strane,
u nekim muzejima postavljeni su stalni
postavi koji se ponasaju kao duZe izlozbe,
odnosno muzeji ih izmjenjuju, primjerice
jednom godiSnje, zbog ogranicavajuéeg
prostora i stvaranja prilike za izlaganje
veéeg dijela fundusa.

Iz tih se primjera i$¢itava potreba za uskla-
divanjem nazivlja u muzeoloskoj teoriji i
praksi. Nazalost, u Zakonu o muzejima ne
daje se definicija stalnog postava niti kako
bi on trebao izgledati, ¢ak se kao pojam
izri¢ito ni ne spominje, ve¢ se samo navodi
da ,,muzej organizira stalne i povremene
izlozbe!”, dok se u spomenutom navodu
iz Pravilnika pojmu stalnog postava u za-
gradi pridruzuje stalna izlozba kao drugi,
razli¢it pojam, iako u daljnjem spominja-
nju stalna izloZba gotovo posve istiskuje
stalni postav, a kao jedini uvjet stoji da
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B broj muzeja sa stalnim postavom
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stalni postav muzeja ,,mora biti otvoren za

posijetitelje najmanje tisu¢u sati godiSnjes.

VRSTA MUZEJA SA STALNIM
POSTAVIMA

Za potrebe ovog Clanka istraZivanje o
stalnim postavima proSireno je podatcima
iz Registra muzeja, galerija i zbirki u Re-
publici Hrvatskoj koji se vodi u MDC-u,
a koji govore o vrsti, teritorijalnoj raspro-
stranjenosti i osniva¢ima muzeja koji su
sudjelovali u istraZivanju.'” S obzirom na
tip i vrstu, od 78 administrativnih muzeja,
koji su u upitniku odgovorili da imaju stal-
ne postave na ukupno 98 lokacija, 48 ih je
op¢ih, a 30 specijaliziranih. Od specijalizi-
ranih muzeja najvise stalnih postava imaju
umjetnicki muzeji (koji su ujedno i najcesca
vrsta specijaliziranih muzeja)*, to¢nije njih
devet (12 %). Slijede etnografski muzeji s
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prirodoslovni  tehnicki ostali opci

specijalizirani

ukupan broj specijaliziranih ili opéih muzeja odredene vrste

Graficki prikaz 3. Usporedba broja specijaliziranih i opcih muzeja sa stalnim postavom iz istraZivanja
i ukupnog broja specijaliziranih i op¢ih muzeja. Izvor podataka: Muzejski dokumentacijski centar,
,»Upisnik javnih i privatnih muzeja u Republici Hrvatskoj“, https://upisnik.mdc.hr/ (pristupljeno 5.

listopada 2022.).
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pet stalnih postava (6 %), arheoloski, po-
vijesni i ostali specijalizirani svaki s Cetiri
(5 %), prirodoslovni s tri (4 %) te tehnicki
s jednim stalnim postavom (1 % ispitanih).
Ako se promatra udio otvorenih stalnih
postava ispitanih muzeja unutar iste vrste
specijaliziranih muzeja (npr. koliko arhe-
oloSkih muzeja iz upitnika ima stalni po-
stav u odnosu na ukupan broj arheoloskih
muzeja u Hrvatskoj), podatci su sljedeci:
umjetnickih je muzeja koji su zastupljeni
sa stalnim postavom 26 % (devet od 34),
arheoloskih 44 % (Cetiri od devet), etno-
grafskih 100 % (pet od pet), povijesnih
29 % (Cetiri od 14), prirodoslovnih 50 %
(tri od Sest), tehnickih 33 % (jedan od tri)
te ostalih 44 % (Cetiri od devet) (prikaz
3). Od op¢ih muzeja stalne postave ima
56 % (48 od 85).

TERITORIJALNA
RASPROSTRANIJENOST

Prema teritorijalnoj rasprostranjenosti
najveci broj ispitanih muzeja koji imaju
otvoreni stalni postav nalazi se u Split-
sko-dalmatinskoj Zupaniji — 14 muzeja.
U Gradu Zagrebu je osam muzeja, po Sest
ih se nalazi u Dubrovacko-neretvanskoj i
Primorsko-goranskoj Zupaniji, za njima
slijede Istarska, Vukovarsko-srijemska i
Zagrebacka Zupanija svaka s pet muzeja,
Varazdinska s Cetiri, a potom Lic¢ko-senj-
ska, Osjecko-baranjska i Zadarska Zupa-
nija svaka s tri muzeja. Po dva muzeja
sa stalnim postavima nalaze se u sedam
Zupanija — Brodsko-posavskoj, Karlovac-
koj, Krapinsko-zagorskoj, Medimurskoj,
Sisatko-moslavackoj, Sibensko-kninskoj
i Viroviticko-podravskoj Zupaniji. Po
jedan ispitani muzej sa stalnim postavom
imaju Bjelovarsko-bilogorska i Kopriv-
ni¢ko-krizevacka Zupanija, a jedino u
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PoZesko-slavonskoj Zupaniji trenutacno
nema stalnih postava.

U prikazu 4 napravljena je usporedba
ukupnog broja muzeja u pojedinoj Zupaniji
i broja muzeja koji su u upitniku odgovo-
rili da imaju stalni postav. Na prvi pogled
isticu se Grad Zagreb i Splitsko-dalmatin-
ska Zupanija s najveéim brojem muzeja,
koje ipak ne prati i jednak broj stalnih
postava. U Gradu Zagrebu osam muzeja
sa stalnim postavima Cini tek 24 % od
ukupnog broja zagrebackih muzeja iz
Upisnika (34°!), a tom su nedostatku po-
stava velik razlog i posljedice zagrebackog
potresa 2020. godine koji je mnoge od njih
zatvorio. U Splitsko-dalmatinskoj Zupa-
niji 14 muzeja sa stalnim postavima Cini
58 % od ukupnog broja muzeja (24) u toj
Zupaniji. Op¢i prosjek stalnih postava po
Zupanijama je 53 %, §to znaci da tek nesto
viSe od polovice muzeja iz istraZivanja
ima stalni postav.

Prema ispitanim muzejima Zupanije u
kojima svi muzeji iz Upisnika imaju stalne
postave su Medimurska i Viroviti¢ko-po-
dravska Zupanija, svaka s dva muzeja. Za
njima s udjelom od 83 % slijedi Vuko-
varsko-srijemska Zupanija (od ukupno
Sest muzeja pet ih ima postave), zatim
Varazdinska s 80 % (Cetiri od pet) te Lic-
ko-senjska Zupanija sa 75 % (tri od Cetiri).
Sezdeset posto postava ima Primorsko-go-
ranska Zupanija (sa Sest od deset muzeja),
a 66 % muzeja sa stalnim postavima za-
stupljeno je u Karlovackoj Zupaniji. Slijedi
ve¢ spomenuta Splitsko-dalmatinska s
58 % (14 od 24), 56 % ima Zagrebacka
Zupanija (s pet od devet muzeja), a polo-
vicu (50 %) imaju Cetiri Zupanije: Bjelo-
varsko-bilogorska (jedan od dva muzeja
iz Upisnika??), Brodsko-posavska (dva
od Cetiri), Dubrovacko-neretvanska (Sest
od 12) 1 Sibensko-kninska (dva od Cetiri).
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Graficki prikaz 4. Usporedba ukupnog broja muzeja s brojem ispitanih muzeja sa stalnim postavom
po Zupanijama. Izvor podataka: Registar muzeja, galerija i zbirki u Republici Hrvatskoj, Muzejski
dokumentacijski centar, https://mdc.hr/hr/muzejilonline-registar/ (pristupljeno 6. listopada 2022.).

Manje od polovice od ukupnog brojamuzeja  odrzavanje podrazumijeva i ulaganje u
Po Zupaniji imaju Zadarska (tri od sedamili ~ poboljSanje muzeja) kljuéni su sudionici
43 %), Osjecko-baranjska (tri od osam ili  u svim pitanjima vaZnima za muzej, pa
38 %), Krapinsko-zagorska i Sisa¢- tako i u onima koja se odnose na vaZna
ko-moslavacka (svaka s dva muzeja od ulaganja poput stalnih postava.

ukupno Sest po Zupaniji, odnosno s udje- Podjela ispitanih muzeja sa stalnim po-
lom od 33 %), Koprivnicko-kriZevacka (je-  stavom po osnivacu iz Registra (prikaz

dan muzej od ukupno tri ili 33 %), Istarska 5) pokazuje da su im naj¢es¢i osnivaci
(pet od 13 ili 38 %) i Grad Zagreb (osam

od 34 ili 24 %). Od dva muzeja upisana
u Upisnik iz PoZeSko-slavonske Zupanije
trenutacno ni u jednome nema stalnog
postava (Gradski muzej PoZega obnavlja
se i priprema novi stalni postav).”

gradovi (za 51 muzej s postavom ili 65 %),
$to upucuje na proporcionalnost s brojem
gradova kao najceséih osnivaca®* u ukup-
nom broju muzeja u Hrvatskoj. S gotovo
Cetiri petine manje muzeja sa stalnim
postavima (deset ili 13 %) slijedi drzava
OSNIVACI MUZEIA SASTALNIM 0 o posavime
POSTAVIMA Sto iznosi 12 % udjela. Slijede opéine koje
Osnivaci muzeja kao donositelji odluka o su kao osnivadi zastupljene s 5 % (Cetiri
njihovu djelovanju i financiranju (koje uz  muzeja). Ostale osnivace (pravne osobe,

16



M U Z E O L

udruge/drustva i pucko otvoreno uciliSte)
imaju Cetiri muzeja (5 % ispitanih).

10 (13 %)

\_/

4(5%)

4(5%)

9(12 %)

51 (65 %)

= drzava grad Zupanija opéina ostali

Graficki prikaz 5. Podjela ispitanih muzeja
sa stalnim postavom prema osnivacima. Izvor
podataka: Upisnik javnih i privatnih muzeja u

Republici Hrvatskoj, listopad 2022.

ULAGANIJE U STALNE POSTAVE

Kada je rije¢ o ulaganju, Ministarstvo
kulture i medija jedan je od glavnih
ulagaca u programe kulturnih ustanova,
a time i u programe muzejske djelatnosti
u Hrvatskoj, stoga su za potrebe ovog
istrazivanja analizirana i sredstva koja je
Ministarstvo dodijelilo za izradu stalnih
postava muzeja. Ulaganja Ministarstva
u stalne postave pripadaju programima
investicijske potpore, odnosno gradnje,
rekonstrukcije i opremanja kulturne in-
frastrukture, a prema dostupnim podatci-
ma iz objavljenih odobrenih programa od
2011. do 2021. godine iznosila su najma-
nje 77.547.640,00 kn (tablica 1). RijeC je
o iznosu koji €¢ini 25 % od ukupnih infra-
strukturnih ulaganja u muzejske ustanove
u tom razdoblju (311.740.655,00 kn), a
dobiven je izdvajanjem investicijskih pot-
pora po godinama u ¢ijem se nazivu izri-
¢ito navodila neka od faza izrade stalnog
postava muzeja iz Upisnika. Pritom treba
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napomenuti da prema novoj praksi Mini-
starstva kulture i medija koja je uvedena
2018. godine (s primjenom od 2019.),” a
odnosi se na muzeje kojima je Ministar-
stvo osnivac, u izvjeStajima o odobrenim
programima od 2019. do 2021. godine
ne navode se poimence programi koji
su obuhvadeni investicijskom potporom,
ve¢ samo ukupni iznosi po ustanovama,
zbog Cega za te muzeje nije bilo moguce
izdvojiti programe stalnih postava, te se
pretpostavlja da je u tim godinama bilo
jos odobrenih sredstava za njihovu izradu
i opremu, ali ona nisu posebno istaknuta.
U investicijskoj potpori za cijeli sektor
kulturnih ustanova (arhive, knjiZnice,
muzeje) u navedenom razdoblju (2011. —
2021.) udio za stalne postave iznosio je
11 %. U 2011. godini od vecih iznosa za
izvedbu stalnog postava Arheoloskomu
muzeju Zadar odobreno je 1,5 milijuna
kuna, a Muzeju grada Sibenika osamsto
tisuca. Za 2013. godinu Gradu Metkovic¢u
za postav Prirodoslovnog muzeja Met-
kovi¢ odobreno je milijun kuna, a iste je
godine Gradskomu muzeju Vukovar za
jednu etapu ostvarenja stalnog postava u
dvorcu Eltz dodijeljeno malo viSe od tri
milijuna kuna. Znatno povec¢anje ulaganja
u stalne postave uocljivo je 2014. i 2015.
godine tijekom kojih su medu veéim ula-
ganjima bili postavi Muzeja Apoksiomena
(1,8 milijuna 2014. te dva milijuna kuna
2015. godine), Gradskog muzeja Vukovar
(8,5 milijuna u 2014.), Muzeja vucedolske
kulture (osam milijuna 2014.1 9,8 milijuna
2015.), Prirodoslovnog muzeja Metkovié
(1,5 milijuna 2014. i 1,6 milijuna 2015.),
Kninskog muzeja (3,8 milijuna kuna
2015.) i Muzeja Sinjske alke (12 milijuna
kuna 2015.). Godine 2018. od vecih ula-
ganja u stalne postave moze se istaknuti
Arheoloski muzej Osijek s milijun kuna
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za postav antike te Muzej grada Sibenika
s osamsto tisu¢a kuna kao i 2011. godine.
Pregledom odobrenih sredstava vidljivo je
da su muzejima potrebna ulaganja tijekom
viSe godina kako bi ostvarili stalni postav,
Sto se vidiiu 2019. godini kada je Gradski
muzej Drni§ dobio milijun kuna za Sestu
fazu radova, a Muzej Brodskog Posavlja
1,5 milijuna kuna za Cetvrtu fazu radova.
Iste je godine dodijeljeno i milijun kuna
za novi stalni postav Muzeja Cetinske
krajine — Sinj. Od dostupnih podataka
u 2020. godini pojedinacni iznosi nisu
premasivali pola milijuna kuna, a najveci
su dodijeljeni za postav Gradskog muzeja
Drnis (500 000 kuna) i zavrSnu fazu po-
stava Etnografskog muzeja Istre (350 000
kuna), kao i za proSirivanje postava Mu-
zeja Medimurja Cakovec (200 000 kuna).
Godina 2021. ne donosi neke veée iznose
(pri ¢emu treba imati na umu neizvjesno
razdoblje pandemije u kojemu ulaganja
nisu visoko na popisu prioriteta, kao i
drukciju raspodjelu izvora sredstava zbog
poslijepotresne obnove ¢ije je financiranje
planirano ve¢inom iz strukturnih fondova
Europske unije), a medu istaknutim izno-
sima ponovno su Gradski muzej Drnis s
milijun kuna za osmu fazu radova, Muzej
grada Sibenika s pola milijuna kuna te
novi postav Muzejske zbirke Kastavstine
(podruznice Pomorskoga i povijesnog
muzeja Hrvatskog primorja Rijeka) s tristo
tisuca kuna.

Sredstva namijenjena stalnim postavi-
ma dodjeljivana su za pripremne radove,
izvedbu i dovrSetak stalnog postava, ure-
denje prostora i nabavu opreme, obnovu
postava, izradu dokumentacije za stalni
postav te zamjenu informaticke opreme
u postavu.
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Tablica 1. Iznosi odobrenih programa investi-
cijske potpore Ministarstva kulture i medija
Republike Hrvatske od 2011. do 2021. godine
(u kunama)

: Muzejske Sl p.o s?avi
Godina  Sve ustanove astamove mu?ej? iz
Upisnika
2011 | 52.035.400,00 | 19.632.000,00 | 3.080.000,00
20127 | 51.379.500,00 | 15.729.000,00 | 1.580.000,00
20133 | 41.132.500,00 | 14.558.000,00 | 4.985.000,00
2014% | 53.300.000,00 | 29.955.000,00 | 22.300.000,00
20152 | 80.652.640,00 | 45.090.140,00 | 30.452.640,00
2016 | 63.103.000,00 | 23.785.000,00 | 2.420.000,00
20172 | 67451.100,00 | 22.767.000,00 | 2.500.000,00
20183 | 87.979.222,00 | 48.810.000,00 | 2.800.000,00
20193 | 78.100.483,00 | 36.874.391,00 | 4.485.000,00%
20203 | 70.353.085,00 | 30.024.181,00 | 1.095.000,00%
20213 | 61.068.307,00 | 24.515.943,00 | 1.850.000,00%
Ukupno | 706.555.237,00 | 311.740.655,00 | 77.547.640,00*

* Stalni postavi nisu izdvojeni kao zasebna stavka u
dokumentima o odobrenim programima od 2019. do
2021. godine, zbog cega nije bilo moguce utvrditi to-
¢an iznos investicijske potpore za stalne postave mu-
zeja iz Upisnika u navedenom razdoblju.

Treba imati na umu da se navedeno finan-
ciranje odnosi iskljucivo na sredstva koja
je osiguralo Ministarstvo kulture i me-
dija, a u navedenom razdoblju zasigurno
se za stalne postave koristilo i sredstvi-
ma osiguranima zahvaljujuéi europskim
fondovima, kao i onima drugih osnivaca
(najceSce Zupanija, gradova, opéina). Pri-
mjerice, 2021. godine otvoreni su Muzej
nematerijalne bastine Riznica Medimurja
Cakovec™ (dio Muzeja Medimurja Cako-
vec) i Arheoloski park lovia® (pod Mu-
zejom grada Ludbrega) koji su sufinan-
cirani sredstvima iz Europskog fonda za
regionalni razvoj, u sklopu Operativnog
programa Konkurentnost i kohezija. Pro-
matrajuci iznose sredstava za projekte
stalnih postava prethodnih godina, treba
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uzeti u obzir komentar** Tehnickog mu-
zeja Nikola Tesla koji navodi da ,,vecina
relevantnih promjena stalnog postava
iziskuje veca financijska sredstva koja
su posljednjih godina dostupna gotovo
iskljuc¢ivo iz EU fondova“, stoga se tre-
ba zakljuciti da ée se u planiranje stalnih
postava i njihovih preinaka neizostavno
morati uvrstiti i ovaj izvor sredstava.

STAROST POSTAVA

Osnovno je polaziste stalnih postava da
budu vremenski otporni, odnosno da
mogu biti jednako aktualni tijekom du-
Zeg razdoblja.*® Dok se u literaturi za nji-
hovo ocekivano trajanje navodi deset do
petnaest godina,* u praksi stalni postavi
godinama, pa i desetlje¢ima stoje ne-
promijenjeni, a time i neprilagodeni no-
vim generacijama posjetitelja. Pitanjem
iz upitnika o tome kada je otprilike bio
otvoren trenutacni stalni postav htjelo se
utvrditi njihovu starost i trajanje, odno-
sno Cestocu izmjene stalnih postava.

S obzirom na posebnu situaciju muzeja
oStecenih u zagrebackome i petrinjskom
potresu 2020. godine, odluceno je da e
se istrazivanjem obuhvatiti i stalni posta-
vi koji su u trenutku potresa postojali u
muzejskim prostorima, ali su u medu-
vremenu zbog konstrukcijskih obnova
muzejskih zgrada iz njih uklonjeni.* Bu-
dudi da bi bez potresa spomenuti postavi
i dalje bili izloZeni, odnosno odluka o
njihovu uklanjanju uzrokovana je izvanj-
skim ¢imbenikom ili viSom silom, a ne
sustavnim planom muzeja, podatci o nji-
ma ukljuceni su u analizu upravo kako bi
se dobila potpunija slika stanja na onim
dijelovima gdje ih je bilo mogude i smi-
sleno ukljuciti, posebice jer je medu nji-
ma rije¢ i o nekim veéim zagrebaCkim
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muzejima s tradicijom (dugotrajnih) stal-
nih postava.* Vazeéi prijepotresni po-
datci o deset uklonjenih stalnih postava
oStecenih muzeja iz Zagreba i Siska koji
su se odazvali na anketno istraZivanje
stoga su uvrSteni u analizu odgovora na
ostala pitanja iz upitnika te s preostalih
98 postojecih postava ¢ine ukupno 108
analiziranih stalnih postava.

Od ukupno 107 zaprimljenih odgovora**
na ovo pitanje najvise stalnih postava —
trecina (36 ili 33 %) — staro je od jednog
do dva desetljeca, dok je 21 postav (20 %)
bio otvoren prije dva do tri desetljeca.
Cak osam postava staro je od trideset do
pedeset godina (7 %), a pet stalnih posta-
va u muzejima nije se iz temelja promije-
nilo i viSe od pola stoljeca (5 %). No, treba
primijetiti da, unato¢ tmurnim pokazate-
ljima, ipak postoje i svjetliji primjeri —
petina ili 23 stalna postava (21 %) nesto
su novija, otvorena u zadnjih pet do deset
godina,® dok ih je 14 (13 %) i mlade od
pet godina (prikaz 6). Medu najnovijim
je stalnim postavima najviSe njih otvo-
reno 2021. godine, ukupno Sest. Primje-
rice, novi stalni postav Muzeja Cetinske
krajine — Sinj otvoren je nakon tri i pol
godine obnove muzejske zgrade u okvi-
ru projekta Sinj u sridu, sufinanciranoga
sredstvima Europskog fonda za regional-
ni razvoj.*® Iste godine obnovljena je pa-
laca Ismaeli Gabrielis u kojoj je Gradski
muzej Korcula predstavio novi postav,
Sto je takoder financirano iz fondova
EU-a," kao i ve¢ spomenuti Arheoloski
park lovia kao novi postav i podruZnica
Mugzeja grada Ludbrega, a Prirodoslovni
muzej Rijeka otvorio je postav Divijina s
pogledom na more na izmjestenoj lokaci-
ji u Kastelu Zrinskih** u Brodu na Kupi.
Godine 2019. Gradski muzej Virovitica
dobio je novi stalni postav,* iste godine
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otvorena je i Muzejska zavicajna zbirka
Grada Novske, a godinu dana poslije
otvorila su se dva nova postava u Rijeci
— onaj Muzeja grada Rijeke u tzv. palaci
Secera™ te postav JGL Muzeja farmacije,
novog muzeja kojemu je osniva¢ Jadran
— Galenski laboratorij d.d.”’ Od muzeja
koji su sudjelovali u istrazivanju posljed-
nji je otvorio cjeloviti novi stalni postav
Etnografski muzej Istre u Pazinu®® u pr-
voj polovici 2022. godine.™
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profil stru¢njaka iz muzeja koji sudjeluje
u izradi koncepcije (u 76 postava ili 70 %).
Slijede vanjski suradnici (65 ili 60 %),
medu kojima su zanimanja kao Sto su di-
zajner, arhitekt, konzervator, akademski
stru¢njaci i dr., dakle stru¢njaci koji svo-
jim posebnim znanjima i vjeStinama te
interdisciplinskim pristupom mogu pri-
donijeti boljoj koncepciji u promisljanju
prostora, zastite grade, ali i sadrzaja po-
stava dok je jo§ u fazi razvoja. Njima su
pribrojeni i drugi vanjski suradnici koje
su muzeji sami dodali, a rije¢ je o aka-
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Graficki prikaz 6. Broj stalnih postava s obzirom na njihovu starost

[ZRADA KONCEPTA

Na pitanje tko su sve autori koncepcije
stalnog postava ponudeni su bili odgovo-
ri: ravnatelj, kustos, muzejski pedagog,
dokumentarist, vanjski suradnik, strucni
mugzejski djelatnik iz drugog muzeja te
ostalo (prikaz 7). Muzeji su pritom mo-
gli odabrati viSe odgovora. Rezultati su
potvrdili da su kustosi prirodno najceséi

20

demskom slikaru, likovnom kriticaru, pa
i djelatnicima brodogradili$ta za postav
Zbirke maketa brodova brodogradiliSta
Kraljevica u sklopu Pomorskoga i povije-
snog muzeja Hrvatskog primorja Rijeka.
Interdisciplinski pristup omogucuje nove
uvide i ravnoteZu gdje je ona potrebna:
»l.-.] u ispravno postavljenom interdis-
ciplinarnom pristupu postavljanja neke
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izlozbe, dizajner te izloZbe ne bi mogao
naglasak izloZzbenog dizajna nadrediti
svemu ostalome, ili pak da se dogodi da
zaslugom stru¢njaka za jednu vrstu mu-
zejskog materijala taj materijal dominira
na izlozbi, naravno ako sama dominaci-
ja pojedinog materijala nije sastavni dio
muzejske poruke.”*

Nadalje, velikom broju stalnih postava
autori su koncepcija ravnatelji muzeja
(56 ili 52 %), koji mogu, a i ne moraju
nuzno biti struni muzejski djelatnici.
Muzejski pedagozi sudjeluju kao suau-
tori u svega devet stalnih postava (8 %),
iako bi se njihova uloga kao posrednika
izmedu muzejskog sadrZaja i posjetitelja
trebala dodatno osnaziti. Jo§ je Maroe-
vic isticao njihovu ulogu: ,,Ve¢ kod izra-
de makete, kao dijela pripreme stalnog
postava, apsolutno zajedno djeluju naj-
manje Cetiri vrste stru¢njaka: dizajner,
konzervator, pedagog i kustos. [...] mu-
zejski pedagog razmatra odnose na liniji
izloZzak — pomagalo — prostor — posjeti-
lac. On razmiSlja o tome kako se posjeti-
lac krece izloZbenim prostorom, gdje se
susrecu komunikacijsko i odgojno polje
djelovanja, kako iskoristiti stalni postav
da onaj kome je poruka namijenjena
prihvati poruku na pravi nadin, je li ta

ravnatelj

kustos

]
B

muzejski pedagog

dokumentarist

vanjski suradnik

struéni muzejski djelatnik iz drugog muzeja
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poruka na dobar nacin pedagoski usmje-
rena, ima li potrebnih sadrZajnih pauza u
pravim razmacima unutar postava, kako
provoditi pedagoski ili andragoski pro-
ces u okvirima stalnog postava i, napo-
kon, kako stalni postav kao izloZbu defi-
nirati da postigne ono Sto od nje ocekuje
posjetilac.>> U istrazenim stalnim po-
stavima muzejski su pedagozi uglavnom
jedan od vise autora koncepcije stalnog
postava, no u jednome muzeju muzejski
je pedagog jedini autor koncepcije (Ti-
floloski muzej).

Ocekivano, dokumentaristi su suautori
tek nekolicine, tocnije pet koncepcija (5
%). Premda se od dokumentarista moz-
da manje ocekuje da sudjeluju u izradi
koncepcije stalnog postava, ipak treba
istaknuti da njihov uvid itekako moZe
biti koristan, kada se gleda na prikaz
podataka o gradi i povezivanje s drugim
dokumentacijskim aspektima muzejskog
posla. Naravno, na odluku o sudjelovanju
u izradi koncepcije nedvojbeno utjecu
broj i struktura djelatnika u pojedinome
muzeju. Prema podatcima prikupljenima
u MDC-u 2019. godine, gotovo tredina
muzeja iz Upisnika ima tek jednoga ili
dva zaposlena djelatnika,* a najéesce su
to upravo kustosi kao temeljno stru¢no

76

65

Graficki prikaz 7. Struktura autora koncepcije stalnog postava (visestruki odabir)
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zvanje u muzeju. Zbog toga ne ¢udi Sto
nedovoljno muzejskih pedagoga i do-
kumentarista sudjeluje u stvaranju kon-
cepcije. RjeSenje u takvim slucajevima
muzeji pronalaze i u traZenju vanjske
pomodi — u izradi koncepcije 27 stalnih
postava (27 %) suautori su bili stru¢ni
muzejski djelatnici iz drugih muzeja.

PROSTORNE ZNACAJKE

Prostori namijenjeni stalnim postavima
uobicajeno zauzimaju najveéu povrsinu u
muzeju. Prema podatcima iz MDC-ova
Registra muzeja, galerija i zbirki u Repu-
blici Hrvatskoj ukupna je povrSina stal-
nih postava i osam puta veéa od prostora
namijenjenih povremenim izlozbama.”’
Odgovori na otvoreno pitanje pokazali su
da je polovica istrazenih stalnih postava
(54 ili 50 %) smjeStena na povrSini do
300 m?(prikaz 8). Od toga ¢ak 14 stalnih
postava zauzima prostor povrsine do tek
100 m? (13 %), a njih Cetrdeset od 101 do
300 m* 37 %).

Tre¢ina stalnih postava (37 ili 34 %)
povrsine je od 301 do 1000 m?. U tom
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rasponu 16 stalnih postava (15 %) ima
povrsinu od 301 do 500 m?, dok 21 (19 %)
ima od 501 do 1000 m?2. Trinaest muzeja
raspolaze s povr§inom prostora za stalni
postav u rasponu od 1000 do 3000 m?
(12 %). Cetiri najveca stalna postava ima-
ju povrsine veée od 3000 m? (4 %) — rijec
je o muzejima koji su smjesteni u velikim
palacama/dvorcima, muzeju koji izlaze
skulpture velikih dimenzija te muzeju na
otvorenome.

STRUKTURA POSTAVA

Iz nadina izlaganja stalnog postava, od-
nosno njegove strukture, moze se doznati
kako muzeji, s jedne strane, promiSljaju
pristup gradi i njezinu obradu, a s druge
kako su je odlucili najbolje predstaviti
posjetiteljima. Odabir Cesto ovisi i 0 vrsti
te prirodi same grade. Primjerice, u pri-
rodoslovnim muzejima ili kod izlaganja
skupina srodnih predmeta umjetnickog
obrta, vozila ili pak numizmaticke grade
prije se mogu susresti taksonomski po-
stavljeni predmeti. S druge strane, mnogi
umjetnicki muzeji i dalje slijede tradici-
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Graficki prikaz 8. Povrsina prostora za stalni postay
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onalni, kronoloski pristup izlaganju slika
i skulptura, ili ih grupiraju po razdoblju,
stilu, podrijetlu. Lord smatra da tematsko
grupiranje moZze biti ,,vrlo moéno, pose-
bice za neujednacen fundus, [u kojemu]
Sire teme poput ‘vjere’ ili ‘obitelji’ po-
mazu posjetiteljima da radije vide kon-
tekst djela nego da su ona predstavljena
ekskluzivho u povijesnoumjetnickom
smislu“®. Kronoloski pristup, koji je Cest
u povijesnim ili arheolo§kim muzejima,
moZe okupiti previSe raznorodnih pred-
meta i time onemoguditi jasan prikaz
jednog aspekta predstavljenog razdoblja,
dok tematski pristup moze pruziti dublje
razumijevanje teme. Na odabir moZe
utjecati i raspored prostorija namijenje-
nih postavu — linearni (bliZi kronolos-
kom pristupu) ili koncentricni (blizi te-
matskomu).”

Muzejima su, uz mogucnost viSestrukog
odabira, bili ponudeni odgovori krono-
loski, tematski, ambijentalno i takso-
nomski. Pokazalo se da su stalni postavi
u hrvatskim muzejima najceSce tematski
(85 postava ili 79 %), i to dijelom (52) ili
u cijelosti (33) (prikaz 9). Kronoloska
struktura zastupljena je u gotovo polo-
vici istraZenih stalnih postava (48 ili
44 %), ambijentalna u 31 postavu (29 %),
a taksonomska u pet (5 %). U postavima
se Cesce spajaju razliCite vrste izlaganja,
a rijetki su oni u kojima je primijenjen
samo jedan pristup. Cistih tematskih po-
stava tako je prijavljeno 33, ambijental-
nih deset, kronoloskih Sest, dok su dva
taksonomska.

Usporeduju¢i dobivene rezultate s istra-
Zivanjem koje je Muzejski dokumentacij-
ski centar proveo 1989. godine za pod-
rucje Jugoslavije, koje je tada pokazalo
da su novi stalni postavi tradicionalno
sloZzeni, odnosno uglavnom kronoloski i
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tematski,*’ zakljuCuje se da se otad nacin
slaganja stalnih postava nije promijenio.

48

B tematska H ambijentalna

W kronoloska taksonomska

Grafic¢ki prikaz 9. Struktura stalnih postava
(viSestruki odabir)

IZLOZENOST GRADE

Iako se postavima posvecéuje najvise po-
vrsine u muzejskim zgradama, u njima se
redovito izlaZe tek mali postotak ukup-
ne muzejske grade (u velikim svjetskim
muzejima i jedva do dva posto ukupnog
fundusa)®, dok je ostatak uglavnom skri-
ven u nedostupnim ¢uvaonicama.’? Uzro-
ci su tomu najcesce jos uvijek nedovoljno
veliki prostori za izlaganje u odnosu na
koli¢inu Cuvane grade u muzeju, kao i
nedostatna sredstva (financijska, kadrov-
ska i druga) koja posljedi¢no dovode do
ukorijenjene prakse stalnih postava koji
se godinama ne mijenjaju.

U gotovo polovici stalnih postava koji
su sudjelovali u istraZivanju (46 ili 43 %)
izloZeno je tek do 10 % fundusa pojedi-
nog muzeja — od toga se u 23 stalna po-
stava izlaze samo do 5 % grade. Kako se
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povecava postotak izloZenosti predmeta,
obrnuto proporcionalno opada broj za-
stupljenih stalnih postava, Sto se vidi i na
prikazu 10. Treéina postava ima izmedu 11
150 % izloZene grade — njih 35 ili 32 %. U
gornjoj polovici s vise od pola izloZenog
fundusa nalazi se 18 stalnih postava (17 %),
medu kojima su svega Cetiri muzeja koja
su navela da im je u stalnom postavu izlo-
Zeno vise od 90 % grade. Za devet stal-
nih postava (8 %) pitanje je ostavljeno
neispunjeno, Sto govori i 0 nepoznavanju
suodnosa izmedu izloZenog dijela grade i
cjelokupnog fundusa.

Koliko ¢e grade biti izloZeno, ¢esto ovisi i
o vrsti muzeja. Lord napominje da je pro-
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vackim ustanovama, ¢esto imaju najma-
nji izloZeni postotak, s obzirom na to da
su mnogi od njihovih uzoraka studijske
zbirke i nisu namijenjeni za izlaganje“®.
Usto, veliku ulogu moZe imati i materijal
predmeta. Za umjetnine na papiru ili od
tekstila treba imati plan redovite izmje-
ne svakih nekoliko mjeseci kako bi se
takva grada uspjesno ocuvala, zbog cega
nije poZeljno izlagati odjednom velik po-
stotak takve zbirke. Lord navodi da kao
dobra zamjena moZe posluZiti primjena
multimedija s pomocu kojih se prikazuju
digitalizirani predmeti.**

U konacnici je vazna ravnoteZa i interpre-
tacija postavljenih predmeta. Bez obzira
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Graficki prikaz 10. Postotak fundusa izloZen u stalnim postavima

sjek ,,[...] za veéinu umjetni¢kih muzeja
izmedu 51 15 % [...]. Povijesni muzeji
katkad bolje prolaze, iako je njihov po-
stotak takoder vjerojatno nizak ako sku-
pljaju zbirke drustvene povijesti ili vojne
zbirke. Prirodoslovni muzeji, posebice
oni povezani sa sveuciliStima ili istraZi-

24

na postotak izloZenosti grade ili na ¢esto-
¢u izmjene predmeta, potrebno je stoga u
organizaciji stalnog postava razmisljati i
o onome §to Lord naziva gustocom izla-
ganja (engl. display density), odnosno
o tome koliko je predmeta izloZzeno po
kvadratnome metru izloZbenog prostora
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ili koliko kvadratnih metara zauzima sam
predmet, ako je rije¢ o predmetu vecih
dimenzija, poput prijevoznih sredstava.®
Ustrajanje na tome da se u stalnom posta-
vu izloZi §to viSe grade po nacelu horror
vacui moze dovesti do zaguSenosti pro-
stora te preopterecenja posjetitelja infor-
macijama, §to posljedicno moze narusiti
njegovo razumijevanje. ,,Cesto je slu¢aj da
muzeji mogu bolje ispricati svoju pricu s
manje predmeta izloZenih u viSe prostora,
tako da se dovoljno pozornosti moZze po-
svetiti njihovu tumacenju. %

IZMJENE PREDMETA I POSTAVA

Bududi da je stalni postav u svojoj srzi
statican prikaz tek vrha ledenjaka naj-
vrednijih predmeta koje prikuplja, obra-
duje i predstavlja muzej, zamrznut u vre-
menu u kojemu je nastao, dok se svijet i
saznanja oko njega sve brZe i nepovratno
mijenjaju, kako bi Sto duZe ostao aktu-
alan i iSao ukorak sa suvremenim pro-
miSljanjima i novim korisnicima trebalo
bi ga posuvremenjivati. U fazi pripreme
stalnog postava trebalo bi pretpostaviti i
omoguciti ,,(koliko zbog potrebe sigur-
nosti predmeta, toliko i zbog potrebe di-
namiziranja stalnog postava) provodenja
stanovitih promjena, koje ne bi dovodi-
le do bitne promjene stalnog postava i
njegove ideje, nego koje bi dopunjavale
one dijelove koji su organizirani tako
da ih se moZe nadopunjavati“®’. Bez ob-
zira na njegovu trajnost, ¢injenica je da
stalni postav ima ogranicen vijek — ne-
Sto Sto je bilo suvremeno prije tri ili vise
desetljeca sigurno danas vise ne¢e moci
odgovoriti svim potrebama i zahtjevi-
ma sloZenog drustva. Maroevic isti¢e da
»l.-.] procesi kolekcioniranja, analitike
muzejske izlozbe, stvaranja nekih novih
ideja koje mogu mijenjati karakter poje-
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dine muzejske institucije, nuZzno moraju
naéi mjesta u stalnom postavu i stoga je
potreba revidiranja stalnih postava izla-
ganjem sveudilj novih materijala, ali ne
i bitno novih pristupa, onaj element koji
tom dijelu muzejskog rada daje odredenu
dinamiku i isti¢e ga kao jedan od priori-
tetnih zadataka svake muzejske institu-
cije*“*s. Pritom treba istaknuti da izmjene
stalnog postava nuzno ne podrazumije-
vaju velika nov€ana ulaganja u skupocje-
nu opremu. Pomaci su mogudéi ve¢ kod
ceS¢e izmjene predmeta, kao i legendi
koje ¢e uvaziti novi kontekst i drukcije
perspektive. Herreman predlaZze rede-
finiciju onoga §to se naziva stalnim po-
stavom, predlaZuéi radije pojam i nacelo
temeljne izloZbe, koja nije nuzno velikog
opsega, nece umoriti posjetitelja ni brzo
zastarjeti, a uz nju bi se mogle odrzavati
dugotrajnije tematske izlozbe (u trajanju
od nekoliko mjeseci do dvije-tri godine)
Sto bi omogucilo predstavljanje razlicitih
tema i zbirki.*

Iz odgovora na pitanje koliko se ¢esto u
stalnom postavu mijenjaju pojedini pred-
meti, koje je imalo ponudenu ljestvicu
vrijednosti od jedan (nikada) do pet (vrlo
Cesto), rezultati pokazuju da se u viSe od
70 % stalnih postava predmeti rijetko (u
28 postava ili 26 %) ili vrlo rijetko (50 ili
46 %) mijenjaju, a u 23 postava nikada
(21 %) (prikaz 11). MozZe se zakljuciti da
su stalni postavi u hrvatskim muzejima u
pravilu konstanta koja se teSko mijenja,
dok vecina grade ostaje zatvorena u jav-
nosti nedostupnim cuvaonicama. Izni-
mni su muzeji koji su odgovorili da cesto
mijenjaju predmete u postavu, ukupno
njih sedam (7 %), dok ni za jedan stalni
postav nije oznaceno da su promjene vrlo
ceste. Taj manji iskorak prema pokretlji-
vosti predmeta moZe se pripisati novijim
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promiSljanjima o (dugo)trajnosti stalnih
postava u kojima neki hrvatski, ali i svjet-
ski muzeji pristupaju ce$coj izmjeni (dije-
lova) stalnih postava ili reinterpretaciji
postojecih kako bi odrzali zanimanje po-
sjetitelja, no s obzirom na rezultate istraZi-
vanja moze se re¢i da smo u tom dijelu jo$
daleko od veceg napretka.

Kada je rije¢ o ve¢im dopunama ili iz-
mjenama dijelova stalnih postava od
njihova ostvarenja, muzeji su ih dojavili
za 46 postojecih stalnih postava (43 %),

O

B nikada ®vrlo rijetko

G A 59

prostorijom posveéenom Virovitici u Do-
movinskom ratu na zahtjev braniteljskih
udruga, a Nacionalni muzej moderne um-
jetnosti povremeno mijenja postav tezeci
konceptu promjenjivoga stalnog postava.
Upravo se potonji u komentarima omogu-
¢enima na kraju upitnika usprotivio upo-
trebi termina ,,stalni postav*’

Izmjene u ostalim postavima odnosile
su se na postavljanje novih ili dopunu
postojecih tematskih cjelina, dodavanje
novih dijelova posvecenih pojedinim

50

g

pZ

rijetko M cesto Myvrlo Cesto

Graficki prikaz 11. Cestoca izmjene predmeta u stalnim postavima

dok se u 62 postava (57 %) od njihova
otvaranja javnosti nije se dogodila znat-
na promjena. Tu treba podsjetiti na 14
muzeja s najmladim stalnim postavima,
otvorenima u zadnjih pet godina, za koje
je logi¢no pretpostaviti da od otvorenja
nisu imali potrebe za veéim promjena-
ma. Ipak, dok u dvanaest (za nasSe prilike)
nedavno otvorenih stalnih postava oceki-
vano nije bilo promjena, dva su muzeja
prijavila razlike. Gradski muzej Virovitica
dopunio je postav dodatnom izloZbenom
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odjelima ili zbirkama iz fundusa, zamje-
nu ili dodavanje predmeta, prilagodbu
legendi, zamjenu vitrini i muzeografskih
pomagala, ugradnju multimedija i sadr-
Zaja usmjerenoga odredenim skupina-
ma posjetitelja. 1z raznolikih odgovora
primjecuje se da u muzejskoj zajednici
nije uvijek jasno na §to bi se izmjena ili
dopuna stalnog postava trebala odnositi,
pa su prijavljivane i manje, nesustavne za-
mjene svega jednoga ili dva izloSka u cije-
lom postavu ili zamjene rasvjetnih tijela
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ili postolja. Nekoliko muzeja prijavilo
je izmjenu proizislu iz ukidanja dijelova
postava. Tako je u Muzeju grada Iloka u
dvije prostorije uklonjen postav u korist
prostora za povremene izlozbe i rad s po-
sjetiteljima, a u Galeriji Mestrovic postav
je ,,osiromasen za Sest izloZzaka™ koje su
preuzeli nasljednici Ivana MeStrovica.

Osim Nacionalnog muzeja moderne um-
jetnosti, ,,stalnu promjenjivost™ naveli su i
Umjetnicka galerija Dubrovnik i Gradski
muzej Varazdin za svoju Galeriju umjet-
nina u palaci Sermage, koji rade izmjenu
svojih stalnih postava u obliku, kako to
Lord naziva, godi$nje povremene izlozbe.
Umjetnicka galerija Dubrovnik tako se
zbog prostorne i vremenske ogranic¢eno-
sti stalnog postava, koji je u proslosti bio
podreden povremenim izloZzbama, pa je
ili zauzimao malu povrSinu ili se morao
povremeno uklanjati radi njihova postav-
ljanja, od 2019. godine odlucila za kon-
cept postava na sva tri kata zgrade Gale-
rije koji se izmjenjuje jednom ili dvaput
godisnje.”! Rije¢ je o pristupu koji itekako
moZe imati prednost u odnosu na ogra-
nicenu izmjenu nekolicine predmeta koja
moZze biti nedovoljno promisljena, kao i

postav nije bio izmijenjen {62)

B od 1990. do 1999. (4)

O

W od 2000. do 2009. (3)
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Cesto nezapaZena medu posjetiteljima.’
Od 46 stalnih postava koji su se mijenja-
li najviSe ih je zadnju izmjenu doZivjelo
od 2010. do 2019. godine (24 postava ili
52 %), dok je u pandemijskom razdoblju
od 2020. do svibnja 2022. godine dopunje-
no 15 postava (33 %). U Cetiri stalna posta-
va (9 %) najmladi je dio postavljen tijekom
ve¢ davnih devedesetih godina proslog sto-
lje¢a, a u preostala tri (6 %) u prvom deset-
ljecu ovog tisucljeca (prikaz 12).

INTERPRETACIJA STALNOG
POSTAVA

Mugzeji u stalne postave nastoje ukljuciti
dodatne multimedijske sadrZaje i muzeo-
grafska pomagala kako bi posjetiteljima
omogudili bolje razumijevanje postava i
pruzili dodatne informacije o gradi, od-
nosno prosirili ,,kvantum znanja i doZiv-
ljaja koje takva izlozba moze dati“”.

Na pitanje o nacinima na koje posjetitelji
dok su u stalnom postavu dobivaju do-
datne informacije o gradi i interpretaci-
ju postava muzejima su, uz mogucénost
viSestrukih odgovora, bili ponudeni: vi-
deozapis, audiozapis (oba s preduvjetom

od 2020. do svibnja
2022. {15)

od 2000.
od 1990. do | do 2009.
1999, (4) (3)

W od 2010. do 2019. (24)

od 2010. do 2019. (24)

B od 2020. do svibnja 2022. (15) ™ postav nije bio izmijenjen (62)

Graficki prikaz 12. Najmlada izmjena stalnog postava
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da su postavljeni u prostoru stalnog po-
stava), audiovodic¢ po stalnom postavu,
aplikacija na mobitelu/tabletu, OR kod,
racunalo / dodirni zaslon, interaktivno
muzeografsko pomagalo, tiskani vodic
po stalnom postavu, ostalo te nista od
navedenoga. NajceSc¢e su u prostor stal-
nog postava postavljeni videozapisi (u 46
postava ili 43 %), zatim su u tre¢inu po-
stava uvrStena racunala ili dodirni zaslo-
ni (37 ili 34 %), a slijede audiovodici po
stalnom postavu (28 ili 26 %), QR kodovi
(26 ili 24 %), audiozapisi u prostoru stal-
nog postava (23 ili 21 %), aplikacije za
mobitele ili tablete (22 ili 20 %) te razli-
¢ita interaktivna muzeografska pomagala
(22 ili 20 %) (prikaz 13). Pojedini muzeji
naveli su pod ostalo primjenu tehnologija
virtualne i proSirene stvarnosti u stalnom
postavu, informativnih panoa i 3D pisa-
¢a. Unato¢ tomu, kao najcesée sredstvo
za interpretaciju postava i dalje predvodi
tiskani vodi€ po stalnom postavu, koji se

O
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moze naci u 64 stalna postava (59 %).”*

S druge strane, 17 stalnih postava (16 %)
ne nudi niSta od navedenoga. Ipak, to ne
znaci da muzeji nemaju volju za uklapa-
nje dodatnih sadrzaja koji bi posjetitelji-
ma priblizili gradu iz stalnog postava,
ve¢ na to, osim financijskih sredstava,
zasigurno utjeCe i nedostatak ljudstva,
kao S§to navodi Muzej grada Pregrade
Zlatko Dragutin Tudjina: ,,Zelja nam je
osuvremeniti stalni postav u smislu [...]
nabava tableta i zaslona na dodir, izrade
audiovodica, postavljanja QR kodova te
mobilne aplikacije, digitalizacije grade,
medutim zbog nedovoljnog broja zapo-
slenih djelatnika (samo jedan djelatnik
radi u muzeju — ravnatelj, koji obavlja
sve poslove), gotovo je nemoguce realizi-
rati veée zahvate zbog preopterecenosti
drugim poslovima i obavezama (uredska
administracija, racunovodstvo, financije,
zbirke, muzejska cCuvaonica, druStvene
mreze, organizacija dogadanja, provedba

videozapis u prostoru stalnog postava | 46

audiozapis u prostoru stalnog postava
audiovodic po stalnom postavu
aplikacija na mobitelu/tabletu

QR kod

racunalo / dodirni zaslon

interaktivno muzeografsko pomagalo
tiskani vodic po stalnom postavu

ostalo

I

I

I

I
I
I
I
.

nema ni¢ega od navedenoga _ 17

Graficki prikaz 13. Interpretacija stalnog postava u prostoru muzeja (visestruki odabir)
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postojecih projekata, ulaznice, suveniri,
vodstva, odgovori na upite itd.).

Zanimljivo je usporediti podatke s nala-
zima MDC-ova istraZivanja 1989. godine.
Naime, tada je utvrdeno da su novi stalni
postavi i dalje tradicionalno slozZeni, Sto
je potvrdeno tehnickom opremljenos$éu
u kojoj prevladavaju tradicionalna mu-
zeografska pomagala — ,karte i planovi,
fotografije, informativni panoi, makete i
modeli te fotokopije. Obratni redoslijed
¢ine moderna tehnicka pomagala: video,
slajd, filmske projekcije i medu svima,
naravno na posljednjem mjestu, kompju-
ter“™. Moze se zakljuditi da su stalni po-
stavi otad ponesto napredovali s obzirom
na sredstva kojima se u njihovu prostoru
sve sluZi za interpretaciju. Pritom je vazno
uzeti u obzir trajnost takvih suvremenih
digitalnih i elektronickih rjeSenja, koja u
vedini slucajeva ovise o ra¢unalnom pro-
gramu ili aplikaciji koja im omogucuje
rad i koju je bitno odrzavati kako bi uvijek
bili funkcionalni u stalnom postavu, Sto
dugoro¢no pretpostavlja dodatna ulaganja,
kao i zamjenu zastarjelih rjeSenja novima.

48

virtualna Setnja mrezni katalog

O

43
17
: .
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Sa sve brzim razvojem i Sirenjem digital-
nih tehnologija izlaganje u fizickom pro-
storu muzeja pocelo se doZivljavati tek
kao jedan od nacina pristupa posjetitelja
muzejskim zbirkama, iako i dalje najvaz-
niji.”® Svjetska pandemija koronavirusa
pokazala je da je posjetiteljima u danas-
nje vrijeme viSe nego ikada prije potreb-
no pruziti dodatne sadrzaje i mreZnim
kanalima kako bi mogli s udaljenosti
pristupiti znanjima o muzeju i njegovu
fundusu, a tako se moZzda zainteresirati
i za posjet uzZivo. Stoga je jedno pitanje
bilo posveeno mreznom pristupu inter-
pretaciji predmeta u stalnom postavu.
Odgovori su pokazali da je 48 stalnih
postava (44 %) moguce obici virtualnom
Setnjom, dok ih je 14 (13 %) predstavlje-
no u mreZnom katalogu. Od ostalih naci-
na upoznavanja posjetitelja s gradom iz
stalnog postava muzeji su navodili obja-
ve i programe na druStvenim mrezZama i
mreznim stranicama, virtualne izloZbe,
mrezna stru¢na vodstva uZivo uz najavu,
3D modele i dr. Takvih je ukupno bilo
17 ili 16 %. Ipak, unato¢ sveopéem po-

ostalo nista

Graficki prikaz 14. Pristup stalnim postavima mreznim kanalima (viSestruki odabir)
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ticanju projekata digitalizacije, velikom
dijelu stalnih postava (43 ili 40 %) i dalje
se ne moZe pristupiti nekim oblikom in-
terpretacije na internetu (prikaz 14).

Kako bi se poblize promotrio sadrzaj
stalnih postava i nacin predstavljanja
javnosti na mreZnim stranicama muzeja,
odnosno dostupnost podataka o posta-
vima na internetu, za potrebe ovog rada
analizirane su brojnost i znacajke teksto-
va o stalnim postavima, s naglaskom na
muzeje koji su sudjelovali u anketnom
istrazivanju i Ciji su postavi bili otvoreni
u trenutku ispunjavanja upitnika. Analiza
je pokazala da od 98 stalnih postava za
njih 85 (87 %) na muzejskim mreznim
stranicama dostupan je tekst koji ih opi-
suje ili spominje. Ipak, tekst o stalnom
postavu Cesto se ne nalazi kao posebna
rubrika i nije izravno uocCljiv u izborniku
mreznih stranica, ve¢ je uklopljen u tekst
,0 muzeju®, ,,0 povijesti muzeja“ i sl., a
katkad se pronalazi u opisu pojedinih
zbirki ili odjela, zbog Cega pri pregledu
nije kod svih muzeja jasno imaju li stalni
postav ili samo opisuju zbirke koje Cuva-
Jju, a koje nisu nuzno izloZene (odnosno,
ako 1 jesu, najceSce nisu u cijelosti). Naj-
¢eSce su cjeline stalnog postava opisane s
obzirom na prostornu smjeStenost u zgra-
di (,,u prizemlju se nalazi, ,,na katu su
izloZeni* i sl.) kako bi se posijetitelj i pro-
storno mogao snaci, a ¢esto su opisane i
prema razli¢itim vrstama odjela ili zbirki
zastupljenih u postavu (arheoloski odjel,
etnografski, kulturno-povijesni, priro-
doslovni itd.), koji u mnogim sluc¢ajevima
tvore i zasebnu temu unutar stalnog po-
stava. Takoder se spominju i vremenski
raspon te teritorijalna pokrivenost koju
izloZena grada obuhvaca. Nije neuobica-
jena kronologija, tj. povijest prikupljanja
i izlaganja grade (Sto prati ve¢ spome-

O

30

G A 59

nutu uklopljenost informacija o stalnom
postavu u povijest muzeja ili zbirki), dok
se kod nekih muzeja navodi brojcani
podatak o muzejskim predmetima izlo-
Zenima u stalnom postavu, a ponegdje i
o povrsini na kojoj se prostire (posebice
ako je rije¢ o veéim povrSinama). Navo-
denje starosti i vaznosti zdanja u koje je
smjeSten muzej nije iznimka, kao ni po-
jedinaca zasluznih za osnivanje, ali vrlo
¢esto nedostaju podatci o autorima i su-
radnicima trenutacno izloZzenoga stalnog
postava (impresum), iako ti podatci naj-
vjerojatnije nisu medu prvim informaci-
jama koje trazi vecina posjetitelja.

S obzirom na dodatne informacije ili
nacine prikaza postava, desetak muzeja
daje tlocrte stalnih postava kako bi se
posjetitelji mogli snaci (posebno se takav
tlocrtni prikaz pokazao korisnim kod po-
vijesnih zdanja koja su Cesto zastupljena
medu muzejskim prostorima)’’, dok vir-
tualne Setnje na vlastitim mreZnim stra-
nicama ima pet muzeja’® (Muzeji Ivana
Mestroviéa, Galerija umjetnina grada
Slavonskog Broda, Kninski muzej, Zavi-
¢ajni muzej Stjepan Gruber, Muzej grada
Iloka — za odredene dijelove postava). Ta-
koder, pojavljuju se i fotografije stalnog
postava kao i pojedina¢nih predmeta, a
najrjedi su videoprikazi na samim strani-
cama, iako se broj muzeja s ikonama za
povezivanje na druStvene mreZe i kanale
svojih ustanova povecao u zadnjih neko-
liko godina.”

Poneki muzeji predstavljaju svoje po-
stave pridruzujuci im epitete kao Sto je
»~suvremeni® ili cak superlative kao ,,naj-
suvremeniji ili ,,koji dostiZe najviSe mu-
zejske standarde®. Kako takve formulaci-
je odolijevaju zubu vremena, tek vrijedi
vidjeti. Uostalom, revidiranje tekstova o
postavima (a ne ,,samo" postava) takoder
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je pozeljno, pogotovo ako se ukljuce uvi-
di korisnika. Budud¢i da je trajnost stalnih
postava uobicajeno duza od desetljeca, a
predstavlja srZ struénog znanja i rada, te
isto tako i uloZenih materijalnih sredsta-
va, muzejima bi bilo svrhovito oblikovati
javno dostupni tekst koji bi ih primjereno
predstavio i zainteresirao posjetitelje za
podrobnije proucavanje i posjet. Pretpo-
stavka je da e zainteresirani posjetitelj
s tiskanim izdanjem vodica ili kataloga
stalnog postava do¢i u kontakt tek po do-
lasku u muzej, te je izgledno da ¢e ono
§$to stoji na mreZnim stranicama (i drus-
tvenim mreZama) biti prva informacija
o postavu, a moZzda i jedina u pisanom
obliku s kojom ¢e se posjetitelj susresti.

POSJECENOST STALNIH
POSTAVA

Jedan od pokazatelja kojim se moZe ste-
¢i uvid u odnos publike prema stalnom
postavu jest upravo posjecenost stalnog
postava u usporedbi s ostalim sadrZajima
koje muzej nudi (npr. edukacijski pro-
grami, manifestacije, izdvojeni lokalite-
ti i dr.), a u prvom redu s povremenim
izlozbama kojih je po njihovoj naravi
uobicajeno vise i znatno su kraceg tra-
janja. Razdioba posjecenosti hrvatskih
muzeja prema kategorijama moZe se pra-
titi od 2013. godine kada se u statistiku
muzejskih posjeta koju prati MDC uvodi
ras¢lanjena tablica® u koju se za odre-
deni sadrzaj biljeZi broj posjeta po vrsti
posjetitelja (npr. odrasli, ucenici, studen-
ti, umirovljenici, osobe s invalidno$cu,
strani turisti, skupni i obiteljski posjeti,
besplatan ulaz).!

Analizirani podatci iz godiSnjih tablica
o posjecenosti upuéuju na stabilan rast
posjeta stalnim postavima od 2013. do
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2019. godine, kao i na veci broj posjeta
(dvostruko veéi, a za odredene godine i
viSestruko veci — Cetverostruko u 2015. i
2016. godini) u usporedbi s posjetima po-
vremenim izlozbama, iz Cega bi se moglo
zakljuCiti da su stalni postavi ,,popular-
niji“ od povremenih izlozbi (prikaz 15).
Prosjecna posjecenost stalnih postava od
2013. do 2021. godine €ini to¢no polovicu
udjela (50 %) u ukupnoj posjecenosti mu-
zeja, dok udio posjeta povremenim izloz-
bama za isto razdoblje iznosi 16 %. Ipak,
u zbirnim brojkama nije odmah uocljivo
da su (iako postoji zasebna kategorija za
izdvojene zbirke i lokalitete) neki muze-
ji u posjet stalnim postavima uracunali
i broj posjeta znamenitostima o kojima
se skrbe, poput Dioklecijanovih podru-
ma (pod Muzejom grada Splita) koji su
u pretpandemijskim godinama imali viSe
od tristo tisuca posjeta® ili pak pulske
Arene (pod ArheoloSkim muzejom Istre)
koja do 2019. doseZe (za hrvatske prilike
rekordne) godiSnje brojke od vise od pola
milijuna posjeta®’.

Najveci zabiljeZzeni broj posjeta stalnim
postavima bio je upravo 2019. godine —
ukupno 2 720 877. Rast od gotovo dvjesto
tisuéa dobrim je dijelom bio uzrokovan
porastom broja posjeta stranih turista za
160 tisuca — s 870 264 prethodne godine
na 1 029 904 (rast od 16 %). No, kada se
promotre pojedinacne tablice muzeja za tu
godinu, ,,¢ak i najjaci, nacionalni muzeji
posjet stalnim postavima broje u rasponu
od pet do 20 tisuca, a jedino se Tehnicki
muzej Nikola Tesla izdvaja sa 103 tisuce
posjetitelja samo u stalnome postavu‘®*.
U prikazu 15 vidljiv je i nagli rast bro-
ja posjeta povremenim izlozbama 2018.
godine na rekordnih 1 193 435, no jed-
nokratnomu velikom skoku najveéi je ra-
zlog Cetiristo tisuca posjeta koliko ih je



M U Z E O L

Prirodoslovni muzej Rijeka tada procije-
nio za videnost Cetiriju izloZbi postavlje-
nih u rijec¢koj ribarnici, na Titovu trgu u
Rijeci i u srediStu Malog LoSinja, odno-
sno izvan muzejskih prostora.®

S obzirom na vrstu posjetitelja, primjecuje
se da medu djecom i mladima grupe djece
vrticke dobi najmanje posjecuju muzeje,
pai stalne postave, te je taj broj (otkako se
izdvojeno prati od 2017.) svake godine sve
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udjela u godisnjoj posjecenosti stalnih po-
stava (to¢nije samo 0,24 %). S druge stra-
ne, pojedinacni posjeti odraslih prosjecno
zauzimaju gotovo trecinu udjela (32 %), te
su prije pandemije u svojoj kategoriji za
stalne postave svake godine prelazili broj
od pola milijuna — najvise 903 300 (2015.),
a najmanje 207 952 (2020.). Odrasli po-
sjetitelji u grupama obuhvacéaju dodatnih
12 % udjela. Zanimljivo je da strani turisti
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———STALNI POSTAV = POVREMENE IZLOFBE  —— UKUPAN BROJ POSIETA

Graficki prikaz 15. Posjecenost stalnih postava u odnosu na povremene izloZbe i ukupan broj posjeta
(podatci iz tablica posjeéenosti muzeja koje prikuplja i obraduje MDC). Izvor: Muzejski dokumen-
tacijski centar,,,Muzejska statistika: Statistika hrvatskih muzeja*, https://mdc.hr/hrimuzejilmuzej-
ska-statistikal/statistika-hrvatskih-muzejal (pristupljeno 20. listopada 2022.).

manji, a gotovo u stopu prati ga i slabi broj
posjeta grupa studenata. Medu grupama
djece najvise ih posjecuju one osnovno-
Skolskog uzrasta, Ciji je broj bio stabilan
prije 2020. godine. Ipak, prosje€an udio
skupnih posjeta svih Cetiriju kategorija
djece i mladih (predskola, osnovna i sred-
nja Skola, studenti) od 2013. do 2021. go-
dine i dalje iznosi tek 15 % u ukupnom
broju posjeta stalnim postavima.

Daleko najrjedi posjetitelji su osobe s in-
validno§éu — u prosjeku ne ¢ine ni 1 %
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(pojedinacno i skupno), koji se izdvojeno
prate od 2017. godine, Cine prosjecno ¢ak
34 % udjela, i to s ubrojenim podatcima
iz pandemijskih godina, ¢ime uz odrasle
i grupe odraslih pokrivaju 78 % ukupne
posjeéenosti stalnih postava. Udio stranih
posijetitelja ne bi trebao biti neocekivan s
obzirom na to da oni obi¢no imaju naviku
razgledati stalne postave pri turistickom
posjetu nekom odredistu.

Godine 2020. zabiljeZen je drasti¢an pad
u svim kategorijama, uzrokovan potpu-
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nim zatvaranjem zbog pandemije korona-
virusa i potresima koji su zatvorili mnoge
muzeje zagrebackog podrucja na kojemu
su, osim guste rasporedenosti (34 muzeja
iz Upisnika na podrucju grada Zagreba),
smjeSteni Svi muzeji prve razine matic-
nosti Sustava muzeja®®, u pravilu najveci
nacionalni muzeji. Time se posjeéenost
hrvatskih muzeja vratila ,,dvadeset godi-
na unazad, to¢no u 2001. — godinu kad je
broj zabiljeZenih posjeta prvi put presao
milijun“®, pri ¢emu je posjeéenost stal-
nih postava pala za 78 % u odnosu na
prethodnu godinu. Pomak prema staromu
zabiljezen je 2021. godine, s porastom
od 113 % za stalne postave, no to je jos
uvijek tek 46 % od pretpandemijskih 2,7
milijuna posjeta 2019. godine. Zanimljivo
je da je ,,jedina kategorija u kojoj je za-
biljeZen rast u 2021. godini u odnosu na
pretpandemijsko vrijeme broj posjetitelja
koji su u muzeje usli na obiteljsku ulazni-
cu“®, pa tako i za stalne postave —u 2019.
godini zabiljezeno ih je 82 257, u 2020.
godini 47 262, a u 2021. godini 99 480.

RAZVOJ PUBLIKE

Pradenje posjecenosti stalnog postava
prema kategorijama posjetitelja, kao i
u odnosu na ostale muzejske sadrzaje,
osnovni je korak u razumijevanju komu
se muzej njime obraca. Statistika je po-
sjetitelja ,,zrcalo naSeg odnosa prema
onima za koje radimo, ali istovremeno,
s jedne strane vrlo egzaktna podloga za
promisljanje prioriteta ustanova, a s dru-
ge Cvrsta podloga za razgovor s osniva-
Cima™®. TIstraZivanje muzejske publike
opcenito, pa i u pripremi novih stalnih
postava, stoga je vazno za bolje poznava-
nje potreba posjetitelja muzeja, ali mozda
izbog jo$ vaZnijeg razloga — upoznavanja
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potreba i razloga onih koji ne posjecuju
muzeje, kako bi pribliZavanjem razlici-
tim skupinama posjetitelja muzeji ispu-
nili svoju drustvenu ulogu, kao i poveéali
ekonomsku odrzivost. Takva istraZivanja
i strategije razvoja publike koje se teme-
lije na steCenim vrijednim podatcima i
uvidima trebale bi biti sastavni dio posla-
nja i svakodnevnog djelovanja svake mu-
zejske ustanove.”® ,.Vazno je spoznati tko
dolazi u muzej i kakav uc¢inak na posje-
titelje ima muzej te otkriti razloge zbog
kojih posjetitelji smatraju posjet vrijed-
nim vremena, truda i novca.“! Zbog sve-
ga recenoga dio upitnika bio je posveéen
pitanjima o evaluacijama provedenima u
muzejima s obzirom na korisnike stalnih
postava, kao objektivnim i sustavno pri-
kupljenim procjenama njihove uspjesno-
sti, ali 1 nedostataka u procesu planiranja
i provedbe.””> Buduéi da su stalni postavi
osnovni oblik muzejske komunikacije i
prezentacije ustanove koji je u svojoj biti
dugotrajan, nedostatak njihove evaluacije
moze dovesti do dugogodis$njeg neskla-
da s potrebama publike i neispunjavanja
temeljne svrhe. NaZalost, evaluacije po-
vezane sa stalnim postavima jo§ uvijek
su rijetkost medu hrvatskim muzejima,
Sto je potvrdilo i ovo istraZivanje. Neki
oblici vrednovanja i istrazivanja s posje-
titeljima napravljeni su pri izradi stalnih
postava za tek petinu ispitanih muzeja,
odnosno za 23 od 108 stalnih postava
(21 %), postojeca ili ona u pripremi. Na
trazenje pojasnjenja o metodologiji, temi
istrazivanja i s kojim skupinama posjeti-
telja odgovori su bili Saroliki i uglavnom
bez puno pojedinosti te daju naslutiti po-
stojanje razlicitih shva¢anja metodologije
evaluacije i njezine sloZenosti. Bez uvida
u konkretne postupke ne moze se suditi o
kvaliteti tih evaluacija, no prihvacéeni su
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svi odgovori koji su djelovali kao napor u
tom smjeru, koliko god malen on bio. Iz
njih se moZe izdvojiti da su muzeji prou-
Cavali broj i strukturu svojih posjetitelja,
anketirali ih o temama predstavljenima
u muzeju, ispitivali o njihovu razumije-
vanju i o¢ekivanjima od stalnog postava,
interesima za gradu koju muzej posjeduje
te multimedijskim i drugim sadrZajima
koji bi im bili zanimljivi. Muzej Slavoni-
je istaknuo je i istrazivanje neposjetitelja
i razloga zbog kojih ne posjecuju Muzej,
¢ije je rezultate primijenio u izradi muze-
oloske koncepcije buduceg postava.”

Osnovne su vrste evaluacija koje se pri-
mjenjuju kod izlozbi preliminarna, for-
mativna, korektivna (dopunska) i suma-
tivna, a razlikuju se s obzirom na vrijeme,
odnosno fazu provedbe muzejskog pro-
grama (aktivnosti) u kojoj se ostvaruju.
Preliminarna evaluacija provodi se u
pocetku razvoja koncepcije izlozbe, od-
nosno stalnog postava, formativna i ko-
rektivna u procesu izvedbe i uoc¢i samog
otvorenja stalnog postava, a sumativna
nakon $to je on postavljen i otvoren za

85 (79 %)

M evaluacija tijekom izrade muzeoloske koncepcije
B evaluacija nakon otvaranja stalnog postava

M evaluacija nije radena
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javnost.” U skladu s ovim fazama pro-
vedbe evaluacija, najviSe je odgovora
bilo kod evaluacije tijekom izrade muze-
oloske koncepcije stalnog postava, njih
devet ili 39 % (prikaz 16), s tim da se oni
mogu dodatno podijeliti na evaluaciju za
postojeéi stalni postav (u dva slucaja) te
evaluaciju za bududi stalni postav (kod
sedam muzeja). Kod veé ostvarenih po-
stava najveci dio evaluacija proveden je
nakon otvaranja stalnih postava za jav-
nost (u osam stalnih postava ili 35 %),
kada je provodenje veéih izmjena manje
izgledno. Evaluacija tijekom postavljanja
stalnog postava provedena je za dva po-
stava (9 %). Uvrsteni su i dodatni odgo-
vori za Cetiri stalna postava (17 %) koji u
otvorenom pitanju otkrivaju da evaluaci-
ja jos nije radena, ali je u planu.

Vazno je istaknuti da provodenje evalu-
acije nema potpuni smisao ako se dobi-
veni rezultati neée upotrijebiti za daljnje
promjene i poboljSanje onoga $to je bilo
tema istrazivanja.”> Od osam muzeja koji
su nakon evaluacije i primijenili rezulta-
te istraZivanja promjene su se odnosile

9(8 %)

2(2%)
8(7 %)

4(4%)

evaluacija tijekom postavljanja stalnog postava

B evaluacija nije radena, ali je u planu

Graficki prikaz 16. Faze izrade evaluacija stalnih postava s posjetiteljima
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na odabir i interpretaciju tema, nazive
tematskih cjelina, uvodenje multime-
dijskih sadrzaja te prilagodbu prostora
stalnog postava. Nadu u napredak u ra-
zvoju publike ipak pruzaju muzeji koji su
u procesu pripreme novih stalnih posta-
va, medu kojima su oni koji su osvijestili
vaznost evaluacija kapitalnog projekta
poput stalnog postava te ih provode ili
planiraju provesti u izradi muzeoloskih
koncepcija. Hrvatski Sportski muzej, kao
jedan od njih, naveo je da je ,,istrazivanje
provedeno u fazi izrade muzeoloSke kon-
cepcije uvelike oblikovalo samu koncep-
ciju. Osobito, takva saznanja dovela su
do napustanja ideje o kronoloSkom stal-
nom postavu. Naglasak na teme i podjela
na dvije glavne cjeline uvelike je bazi-
rana na percepciji sporta i raznorodnim
interesima potencijalnih  posjetitelja®.
Zavicajni muzej NaSice tek se priprema
provesti istraZivanje s najzastupljenijom
skupinom svojih posjetitelja — djecom
Skolskog uzrasta i njihovim nastavnicima
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— ana temelju dobivenih rezultata planira
se odluciti za pristup prezentaciji (temat-
ski, kronoloski ili njihov spoj), oblikova-
nje legendi i drugih tekstova te primjenu
multimedija, kako bi odgovarali potreba-
ma i ocekivanjima posjetitelja.

Upravo zbog nuZnosti uvazavanja potre-
ba razlicitih posjetitelja nekoliko pitanja
iz upitnika bilo je posveceno prilagodbi
stalnih postava posebnim skupinama po-
sjetitelja — posjetiteljima s invalidnos¢u,
djeci i turistima.

Na pitanje o postojanju legendi u stalnim
postavima na stranim jezicima, uz one
na hrvatskome, muzeji su, o¢ekivano, za
78 stalnih postava ili 72 % odgovorili da
imaju legende na engleskom jeziku (pri-
kaz 17). Osim prijevoda na engleski, koji
bi s obzirom na njegovu svjetsku raSire-
nost svaki stalni postav trebao imati zbog
stranih posjetitelja, u nekolicini postava
mogu se pronaci legende i na drugim je-
zicima: na njemackome (u deset postava),
talijanskome (osam), francuskome (tri),

78
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Graficki prikaz 17. Legende na stranim jezicima (viSestruki odabir)
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madarskome, ruskome, slovenskome (za
svaki jezik u dva postava) i Spanjolsko-
me (jedan). Kada postoje legende na dru-
gim stranim jezicima, uvijek se javljaju
uz one na engleskome. Najces¢i je spoj
dvaju stranih jezika, a jedan muzej ima
legende na Cak Sest stranih jezika (Muzej
Apoksiomena). Ipak, skoro trecina stal-
nih postava (30 ili 28 %), u zemlji koja se
jako oslanja na turizam (pri cemu, kao $to
je ve¢ navedeno, strani turisti ¢ine 34 %
udjela u posjetima stalnim postavima),
jos uvijek ima legende isklju¢ivo na hr-
vatskom jeziku, a neki ne ispunjavaju ni
taj osnovni zahtjev — jedan muzej odgo-
vorio je da za vecinu predmeta nema le-
gende ni na hrvatskome.

Kada je rije¢ o prilagodbama posjetite-
ljima s invalidno§¢u, 66 stalnih postava
ili 61 % nije im ni na koji nacin pris-
tupacno (prikaz 18).”° Najvise je prila-
godbi dojavljeno za osobe s poteskoca-
ma u kretanju, no i dalje tek kod neSto
manje od tre¢ine postava (34 ili 31 %).
Pritom treba napomenuti da za posjeti-
telje nije dovoljno da je prilagoden samo
prostor stalnog postava ako sdm pristup
zgradi muzeja nije omoguéen (bez po-
diznih platformi, dizala i sl.). Ujedno se

prilagodbe za osobe s oste¢enjem sluha
prilagodbe za osobe s ostec¢enjem vida
prilagodbe za osobe s potesko¢ama u kretanju

nema prilagodbi
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moZe zapitati koliko na iznimno malen
prosjean udio osoba s invalidno$éu u
ukupnom broju posjeta stalnom postavu
(0,24 %) utjece upravo neprilagodenost
muzeja u odnosu na mozda manjak inte-
resa u toj skupini posjetitelja. Nazalost,
muzeji su najceSée smjeSteni u nena-
mjenskim povijesnim zgradama,’’ §to
nerijetko dodatno otezava prilagodbu
dana$njim standardima. Muzej grada
Pregrade Zlatko Dragutin Tudjina ista-
knuo je u odgovoru da je cijela zgrada
Muzeja i knjiZnice tijekom 2020. 1 2021.
godine prilagodena pristupu i kretanju
osoba s invalidno$¢u i osoba smanjene
pokretljivosti, Sto se odnosilo na postav-
ljanje ulaznih rampi, prilagodbu pra-
gova, podizne platforme i gusjenicar.
Osim toga na ulazu u Muzej postavljen
je taktilni oplo¢nik za laksi pristup oso-
bama s oSteenjem vida.

S obzirom na posjetitelje s oSteCenjem
vida, neki oblik prilagodbe ukljucen je
u 18 postava (17 %), a za one s oSteCe-
njem sluha u pet postava (5 %). Nekolici-
na muzeja koji trenuta¢no rade na novim
stalnim postavima izjasnila se da u njima
planiraju provesti cjelovite ili djelomic¢ne
prilagodbe.

18
32

66

Graficki prikaz 18. Prilagodenost stalnih postava posjetiteljima s invalidno$éu (visestruki odabir)
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Daleko je to od zadovoljavajuée razine
u vremenu u kojemu se u svjetskoj mu-
zejskoj zajednici naglaSavaju ukljucivost,
pristupacnost i eticnost, $to su i novi
pojmovi koji su uvrsteni u novu definici-
ju muzeja, izglasanu na 26. Opcoj konfe-
renciji Medunarodnog savjeta za muzeje
(engl. International Council of Museums,
ICOM) odrzanoj u kolovozu 2022. godi-
ne u Pragu.”®

22 (20 %)
31 (29 %)

55 (51 %)

" da

" ne

bez odgovora

Graficki prikaz 19. Postojanje posebnih sadriaja
za djecu u stalnim postavima

U stalnim postavima hrvatskih muzeja
primijecen je i nedostatak posebnih sadr-
Zaja za najmlade posjetitelje. Na pitanje
o postojanju posebnih sadrzaja za djecu
za svega 31 stalni postav (29 %) navo-
di se neki oblik odgovarajueg sadrzaja
(prikaz 19). Odgovori su raznovrsni, a
spominju se interaktivne igre i muzeo-
grafska pomagala, kvizovi, slagalice, vi-
deoigre, djec;ji kutak, tiskani djecji vodic¢
i druge edukacijske knjiZice koje prate
stalni postav, pa i radionice za djecu i
kostimirana vodstva koja se organiziraju
u stalnom postavu, ali ne ¢ine njegov sa-
stavni dio. No, za ¢ak 55 stalnih postava
(51 %) izjasnjeno je da nemaju nikakav
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sadrzaj namijenjen djeci, a znakovito je i
Sto na spomenuto pitanje u 22 primljena
upitnika (20 %) nije bilo odgovora.

ZAKLJUCNO

Istrazivanje koje je provedeno medu stal-
nim postavima u hrvatskim muzejima
2022. godine potvrdilo je polazne pret-
postavke — stalni su postavi (dugo)vjecni,
uglavnom zauzimaju najvecu dostupnu,
no nedovoljnu povrSinu u muzeju, a u
njima se redovito izlaZze malen postotak
grade. lako je postojanje stalnog posta-
va propisano zakonodavnim okvirom,
rezultati su pokazali da treéina ispitanih
muzeja nema stalni postav, Sto je najvise
uzrokovano manjkom (primjerenih) pro-
stornih uvjeta i obnovama. Upravo zbog
nedostatka prostora neki muzeji nikada
nisu ni ostvarili stalni postav, a drugi ga
(trajno ili povremeno) skidaju ili smanjuju
u opsegu kako bi prostor radije iskoristili
za povremene izlozbe. Imajuéi na umu i
to da, prema istraZivanju radenomu 2019.
godine, u tredini muzeja radi tek jedan
do dva djelatnika, u razloge treba ubro-
jiti 1 manjak ljudstva, odnosno preopte-
recenost postojecega muzejskog kadra,
koji bi uza sve ostale poslove vazne za
svakodnevno funkcioniranje muzeja mo-
rao uloZiti vrijeme i napor u planiranje,
izvedbu, a potom i u aktivni Zivot stal-
nog postava. Svemu tome treba dodati i
manjak ulaganja u ovakve projekte koji
traZe znatna financijska sredstva, njihova
priprema i ostvarenje traju i viSe godina,
a jednom kada su postavljeni, muzeji ih
nemaju prilike ubrzo ponovno korjenito
mijenjati. I dok se u stranoj muzeoloskoj
literaturi kao optimalan pretpostavlja de-
setogodiSnji rok trajanja stalnog postava,
dvije treine postava ispitanih hrvatskih



M U Z E O L

muzeja starije su od jednog desetljeca, od
Cega je polovica starija i od dva desetlje-
¢a, a nekoliko je i onih koji se iz temelja
nisu promijenili viSe od pola stoljeca.
Jako se postavima posveéuje najviSe
prostora u muzejskim zgradama — ukup-
na im je povrSina i osam puta veca od
prostora za povremene izlozbe — u nji-
ma se redovito izlaZe tek mali postotak
muzejskih predmeta, u gotovo polovi-
ci postava svega do 10 % fundusa, Sto
govori i o zasienosti muzeja sabranom
gradom. S druge strane, predmeti se u
stalnim postavima mijenjaju vrlo rijetko
ili nikada, a u viSe od polovice njih od
otvaranja javnosti nije se dogodila znat-
na promjena.

Kada se stalni postavi promotre iz per-
spektive muzejskih korisnika, prosjec-
na posjecenost stalnih postava ¢ini, na
prvu zavidnu, polovicu udjela u ukupnoj
posjecenosti muzeja, no pitanje je ko-
liko se pojedinacni posjetitelji vracaju
u stalne postave nakon prvog dolaska.
odrasle osobe, ¢iji pojedinacni i skupni
posjeti zajedno zauzimaju 44 % udjela u
posjeenosti, ali i strani turisti, koji ¢ine
¢ak jednu treéinu posjeta. Na drugom su
kraju spektra pak djeca i mladi, ¢iji pro-
sjecan udio skupnih, Skolskih posjeta ne
zauzima ni petinu od ukupne posjeceno-
sti, a daleko najrjedi posjetitelji su osobe
s invalidno$éu s manje od 1 % udjela.
VaZnost ovih podataka o posjecenosti
dodatno naglasava i stanje u postavima,
u kojima kroni¢no izostaju prilagodbe
upravo posebnim skupinama korisni-
ka — posjetiteljima s invalidnoScu, djeci
i turistima. Pokazalo se da skoro dvije
tredine stalnih postava ni na koji nacin
nije pristupacno posjetiteljima s invalid-
no$éu, vise od polovice ispitanih postava
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nema nikakav sadrzaj namijenjen djeci,
a u skoro trecini jo§ uvijek nedostaju
legende za turiste na nekom od stranih
jezika. Tomu se moZe dodati i Cinjenica
da su muzejski pedagozi kao stru¢ni dje-
latnici okrenuti posjetiteljima nedovoljno
ukljuceni u proces izrade muzeoloSkih
koncepcija.

Navedena saznanja itekako bi se trebala
razmotriti pri planiranju stalnih postava
i njihovih sadrZaja, u ¢emu je za uspjeh
klju¢no provodenje sustavnih evaluacija
s publikom, kako bi se upoznale njezine
potrebe i razlozi (ne)dolaZenja u muzej te
tako izbjegao potencijalni dugogodiSnji
nesklad stalnih postava s ocekivanjima
zajednice u kojoj muzej djeluje. Istraziva-
nje je pokazalo da su evaluacije povezane
sa stalnim postavima jo§ uvijek rijetkost
medu hrvatskim muzejima — neki oblik
vrednovanja s posjetiteljima radio se tek
za petinu stalnih postava, naj¢esée nakon
njihova otvaranja za javnost, kada je pro-
vodenje veéih izmjena manje izgledno.
Ipak, korak prema naprijed uocava se
kod nekoliko muzeja koji evaluacije pla-
niraju provesti tijekom izrade muzeolos-
ke koncepcije buduéega stalnog postava.
SloZena tema stalnih postava pokazala
je da na njihovu poboljSanju treba puno
i ustrajno raditi, uvazavajuéi pritom in-
terese i iskustva razlicitih skupina po-
sjetitelja, Sto zahtijeva razlicita sredstva
— vrijeme, strucnost, financijska ulaganja
i sl. Treba uzeti u obzir da dio populacije
nema svjesne, jasno definirane zahtjeve u
vezi s tim na koji bi nadin muzej trebao
prenositi svoja saznanja te je potrebno
upite oblikovati i usitniti na takav na-
¢in kojim bi se moglo do¢i do relevant-
nog odgovora. Dugotrajnost postava ne
umanjuje vaznost provodenja i primjene
sustavnih istraZivanja s posjetiteljima,
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kao ni mogucnost unapredenja tijekom
njihova (katkad polustoljetnog) trajanja.
Bududi da su predmeti koji se biraju za
stalne postave Cesto oni visokog stupnja
muzealnosti te uglavnom znacenjski slo-
jeviti, pruzaju mogucnost da se o njima
isprica viSe od jedne price. Tako se dugo-
trajni postavi mogu reinterpretirati, pri-
bliZiti novim posjetiteljima, ali i iznova
zainteresirati postojece.

Sudeci po svjetskim druStvenim promje-
nama koje se odraZavaju na muzeje, na
njihov odnos s javno$éu, nuzan je prela-
zak iz arhai¢ne ustanove koja ne omogu-
¢uje dijalog u onu koja ¢e razvijati odnos
ne samo sa svojim posjetiteljima veé i s
cjelokupnom zajednicom, posebice s ra-
njivim i manje zastupljenim skupinama.
To je pothvat na duge staze, ali s odgovor-
nom drustvenom ulogom koju muzej ima
potrebno je postaviti primjere u drustvu
koji se potom mogu provesti medu Sirim
drustvenim skupinama.

Postavljanje stalnog postava uglavnom
je rijetka prilika u tijeku stru¢nog dje-
lovanja i jasno je da se za nju treba $to
bolje pripremiti kada se ona pojavi, $to
uza sve izazove koje ostvarenje stalnog
postava moZe imati postavlja i dodatni
pritisak. OsluSkivanje i izgradnja na ono-
me $to nam iz ovakvih analiza govore
podatci, razmjena iskustava medu muze-
jima, istraZivanje i rad s (potencijalnim)
korisnicima, obilazak primjera dobrih
praksi i otvorenost prema novim oblici-
ma koncipiranja i interpretacije mogli bi
pridonijeti uspjeSnom stvaranju i Zivotu
jednoga stalnog postava.
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centar, https://mdc hr/hr/muzeji/online-registar/ (pri-
stupljeno 6. listopada 2022.).

12U meduvremenu su u 2022. godini zatvoreni
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mjesec dana poslije otvorenja dviju izmijenjenih
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kata iz svijeta muzeja u 2015., Informatica Mu-
seologica 45/46 (2014/2015): 24-34, https://hr-
cak.srce.hr/file/260679 (pristupljeno 3. studenoga
2022.); Ivona Mari¢, ,,Novi muzeji u 2016. / novi
stalni postavi u 2016. / inicijative*, Informatica
Museologica 48 (2017): 151-163, https://hrcak.
srce.hr/file/298609 (pristupljeno 3. studenoga
2022.).

4 Andela Vrca, ,,Crtica s otvorenja novog stalnog
postava Muzeja Cetinske krajine — Sinj*“, Infor-
matica Museologica 52 (2021): 105, https://hr-
cak.srce.hr/file/407725 (pristupljeno 3. studenoga
2022.).

4 Marija Hajdi¢, ,,Gradski muzeja Korc¢ula —
otvoren novi stalni muzejski postav*, Vijesti iz
svijeta muzeja 145, 13. srpnja 2021., https://mdc.
hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-13-
7-2021/#korcula-postav (pristupljeno 3. studeno-
ga 2022.).

# Stalni postav Kastela Zrinskih dobio je krajem
2022. godine proSirenje u obliku nove cjeline
nazvane Spilja. Klara Bukovac, Nadia Dunato
Pejnovic i Zeljka Modri¢ Surina, ,,Brod na Kupi
— otvorena nova cjelina stalnog postava pod na-
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zivom ‘§pilja , Vijesti iz svijeta muzeja 183, 27.
prosinca 2022., https://mdc.hr/hr/mdc/publika-
cije/newsletter/newsletter-27-12-2022/#zrinski
(pristupljeno 28. prosinca 2022.).

4 Mihaela Kulej, ,,.Drveno doba u Gradskom
muzeju Virovitica, novi stalni postav Muzeja“,
Informatica Museologica 51 (2020): 93-99,
https://hrcak.srce.hr/file/380833 (pristupljeno 3.
studenoga 2022.). O tematskom pristupu i pro-
cesu ostvarenja postava vidi tekst Iza/zovi novo-
ga stalnog postava Mihaele Kulej u ovom broju
Muzeologije.

% Ervin Dubrovié, ,,Muzej grada Rijeke u palaci
Secera — otvorenje stalnog postava“, Informatica
Museologica 51 (2020): 6673, https://hrcak .srce.
hr/file/380826 (pristupljeno 3. studenoga 2022.).

3 Marin Pintur, ,,Novi muzej u Rijeci — JGL
Muzej farmacije, Informatica Museologica 52
(2021): 90-95, https://hrcak.srce.hr/file/407718
(pristupljeno 3. studenoga 2022.).

52 Lidija Nikocevi¢, ,,Etnografski muzej Istre —
(Stalni) Postav u stalnim izmjenama®, Vijesti iz
svijeta muzeja 165, 19. travnja 2022, https://mdc.
hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-19-
04-2022#emi (pristupljeno 3. studenoga 2022.).

% 0d zavrSetka istraZivanja do pisanja ovog
teksta otvorena su jo§ dva nova stalna postava:
stalni postav Zavi¢ajnog muzeja Benkovac u
lipnju te novi dio stalnog postava Muzeja grada
Koprivnice, nazvan Samo je vu goricaj Zivlenja
pravi raj, u rujnu 2022. godine. Vise u: Muzej-
ski dokumentacijski centar, ,,Novi stalni postav
— otvoren preuredeni Zavi¢ajni muzej Benkovac*,
Vijesti iz svijeta muzeja 170, 28. lipnja 2022.,
https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/
newsletter-28-06-2022#benkovac (3. studenoga
2022.); Ivan Guberina, ,,Muzej grada Kopriv-
nice — novi postav tradicijskog vinogradarstva
Podravine®, Vijesti iz svijeta muzeja 177, 4. li-
stopada 2022., https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/
newsletter/newsletter-04-10-2022/#koprivnica
(pristupljeno 3. studenoga 2022.).

3 Maroevidé, ,.Interdisciplinarnost®, 15.
3 TIsto, 17.

% Maja Kocijan, ,,Muzejska djelatnost”, u: Pre-
gled kulturnog razvoja i kulturnih politika u Re-
publici Hrvatskoj, ur. Romana Matanovac Vuc-
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kovié, Aleksandra Uzelac i Dea Vidovié (Zagreb:
Ministarstvo kulture i medija Republike Hrvat-
ske, 2022), 128.

57 Mari¢ i Vrane$evié, ,,Stanje i izazovi muzejskih
C¢uvaonica“, 49.

% Barry Lord, ,,Permanent Collection Display*,
u: The Manual of Museum Exhibitions, ur. Barry
Lord i Gail Dexter Lord (Walnut Creek, CA: Alta-
Mira Press, 2001), 265.

% Barry Lord, ,,Long-term permanent collection
display*, u: Manual of Museum Planning: Susta-
inable Space, Facilities, and Operations, 3rd ed.,
ur. Barry Lord, Gail Dexter Lord i Lindsay Martin
(Plymouth: AltaMira Press, 2012), 223.

% Knezevié, ,,Novi muzejski postavi®, 35.

1 Mirjam Brusius i Kavita Singh, ,,Introduction,
u: Museum Storage and Meaning: Tales from the
Crypt, ur. Mirjam Brusius i Kavita Singh (London
i New York: Routledge, 2018), 1.

2 Vi§e o izloZenosti fundusa iz perspektive mu-
zejskih Cuvaonica vidi u: Mari¢ i VraneSevié,
»Stanje i izazovi muzejskih ¢uvaonica®, 63—-64.

% Lord, ,,Permanent Collection Display*, 262.

% Isto, 264.

% Isto, 266.

% Isto, 264.

7 Maroevié, ,,Interdisciplinarnost®, 17.

% Tsto.

% Herreman, ,,Display, Exhibits and Exhibiti-
ons®, 92,

™ Vi§e o promjeni pristupa izlaganju muzejskog
fundusa Nacionalnog muzeja moderne umjetnosti
vidi u tekstu Statni-postav Branka Franceschija u
ovom broju Muzeologije.

"I Petra Golusié, Jelena TamindZija Donnart i Ro-
zana Vojvoda, ,,'Pogled u kretanja’ — djela iz zbir-
ke Umjetnicke galerije Dubrovnik®, Informatica
Museologica 52 (2021): 96, https://hrcak .srce.hr/
file/407721 (pristupljeno 3. studenoga 2022.).

2 Lord, ,,Permanent Collection Display*, 266.
3 Maroevié, ,,Interdisciplinarnost®, 17.

™ Vi$e o publikacijama nastalima uz stalne posta-
ve hrvatskih muzeja vidi u tekstu Edicije stalnih
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muzejskih postava Snjezane Radovanlija Mileus-
ni¢ u ovom broju Muzeologije.

5 KneZevié, ,,Novi muzejski postavi®, 35.

" Lord, ,,Modes of display*, u: Lord, Dexter Lord
i Martin, 212.

77 Markita Franuli¢, ,,Pregled muzejskih zgrada u
Hrvatskoj“, Informatica Museologica 33, br. 3/4
(2002): 74-79, https://hrcak.srce.hr/file/207211
(pristupljeno 1. prosinca 2022.).

8 Virtualne Setnje na ostalim digitalnim kanalima
nisu obuhvaéene ovim pregledom, ali s obzirom
na njihov puno veéi broj u odgovorima na upitnik
moZe se pretpostaviti da su virtualne Setnje dostu-
pne na drugim mreZnim platformama i drustve-
nim mrezama.

” Nazalost, zbog nepostojanja statistike o koriSte-
nju digitalnim kanalima u muzejima prije 2020. go-
dine nije moguce u postotcima izraziti poveéanje,
iako je ocigledno da se zbog pandemije (i potresa)
taj porast uistinu dogodio. IstraZivanje o predstav-
ljanju stalnih postava na videokanalima i druStve-
nim mrezama u ovom trenutku nije provedeno.

80 Godisnje tablice posjecenosti hrvatskih muzeja
dostupne su na: Muzejski dokumentacijski centar,
~Muzejska statistika: Statistika hrvatskih muze-
ja“, https://mdc.hr/hr/muzeji/muzejska-statistika/
statistika-hrvatskih-muzeja/ (pristupljeno 20. li-
stopada 2022.).

81 Godine 2017. tablica za pracenje posjecenosti
izmijenjena je dopunom kategorija posjetitelja u
cilju preciznijeg uvida u njihovu strukturu: izdvo-
jene su skupine predskolskog uzrasta, osnovno-
Skolskih i srednjoskolskih ucenika te studenata,
kao 1 osobe s invalidno$¢u, koje su dotad sve bile
u jednoj kategoriji s umirovljenicima, a uvedeno
je ipracenje stranih turista. Tea Rihtar Juri¢ i Maja
Kocijan, ,,MDC — posjecenost hrvatskih muzeja
u 2017. godini*, Vijesti iz svijeta muzeja 59, 27.
ozujka 2018., https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/
newsletter/newsletter-27-3-2018/#MDCposjece-
nost (pristupljeno 20. listopada 2022.).

82 Tsto.

8 Muzejski dokumentacijski centar, ,,Muzejska
statistika: Statistika hrvatskih muzeja“, vidi pod
,Najposjeceniji hrvatski muzeji®.

8 Maja Kocijan, ,,Posjecenost hrvatskih muze-
jau 2019. — 5.2 milijuna posjetitelja“, Vijesti iz
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svijeta muzeja 109, 25. veljace 2020., https://
mdc.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-
25-2-2020/#statistika (pristupljeno 20. listopada
2022.).

% Maja Kocijan, ,Posjeéenost hrvatskih mu-
zeja — u 2018. rekordnih 54 milijuna posjetite-
lja*, Vijesti iz svijeta muzeja 86, 9. travnja 2019.,
https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/
newsletter-9-4-2019/#posjetitelji (pristupljeno 20.
listopada 2022.).

8 Muzejski dokumentacijski centar, ,,Sustav
muzeja: Vijea za mati¢nu djelatnost®, https://
mdc .hr/hr/muzeji/sustav-muzeja/vijeca-za-mati-
cnu-djelatnost/ (pristupljeno 20. listopada 2022.).

87 Maja Kocijan, ,,Posjecenost hrvatskih muzeja —
u 2020. izgubili Cetiri milijuna posjetitelja“, Vije-
sti iz svijeta muzeja 134, 9. veljace 2021., https://
mdc.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-
9-2-2021/#posjecenost-2020 (pristupljeno 20. li-
stopada 2022.).

8 Maja Kocijan, ,,Posjecenost hrvatskih muze-
ja — kako posjetiteljima vratiti muzeje®, Vijesti iz
svijeta muzeja 160, 8. veljae 2022., https://mdc.
hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-08-
02-2022#posjecenost-2021 (pristupljeno 20. li-
stopada 2022.).

% Kocijan, ,Posjecenost hrvatskih muzeja u
2019. - 5,2 milijuna posjetitelja“.

% Ozren Domiter i Zeljka Miklosevié, ,,Aspek-
ti profiliranja domacih posjetitelja Arheoloskog
muzeja u Zagrebu®, Informatica Museologica
52 (2021): 186, https://hrcak.srce.hr/file/407753
(pristupljeno 30. studenoga 2022.).

o1 Isto, 190.

92 7eljka Miklogevié, ,,Druitvena uloga muzeja:
okretanje korisnicima i suradnicima®, Muzeologi-
ja 54 (2017): 9, https://hrcak.srce.hr/file/304722
(pristupljeno 30. studenoga 2022.).

% Vise o istraZivanju publike i njegovoj ulozi u
izradi koncepcije stalnog postava Muzeja Slavo-
nije vidi u tekstu Pristup oblikovanju idejnog rje-
Senja stalnog postava Muzeja Slavonije u Osijeku
Zeljke Miklogevié i Denisa Detlinga u ovom broju
Mugzeologije.

% Miklosevi¢, ,,Drustvena uloga muzeja®“, 15-17.

% Isto, 9.
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% Iscrpnije istraZivanje o pristupa¢nosti hrvatskih
muzeja i ukljucenosti ranjivih i podzastupljenih
skupina provela je MDC-ova dokumentaristica
Ivona Mari¢ za izlaganje na konferenciji Kultu-
ra razlicitosti: Podzastupljene i ranjive skupine u
kulturnom prostoru za vrijeme i nakon pandemi-
Jje odrzanoj u listopadu 2022. godine, a rezultati
istraZivanja bit ¢e dostupni u zborniku radova s
konferencije.

7 Franuli¢, ,,Pregled muzejskih zgrada u Hrvatskoj*.

% Darko Babic i dr., ,,Opca konferencija ICOM-a
— snaga muzeja u izazovnim vremenima*, Vijesti
iz svijeta muzeja 175, 6. rujna 2022, https://mdc.
hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-06-
09-2022/#icom (pristupljeno 20. listopada 2022.).
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PRILOZI

Prilog 1. Anketa o stalnim
postavima

Muzejski dokumentacijski centar svake
godine provodi jedno vece istrazivanje
povezano s nekim od segmenata nasega
muzejskog djelovanja. Ove godine istra-
Zivanje je posveceno stalnim postavima
u hrvatskim muzejima. Podatci koje
godinama prikupljamo i objavljujemo
upuduju na nerazmjer posjecenosti stal-
nih postava u usporedbi s drugim mu-
zejskim sadrzajima. Stoga nam je Zelja
ovim istraZivanjem upozoriti na najvece
izazove s kojima se muzeji susreu kako
bismo planirajuci nove stalne postave za-
drzali stare i privukli nove posjetitelje te
zadovoljili njihove interese.

Navedite ime vaSeg muzeja.

G I J A 59

Ravnatelje muzejskih ustanova koje se
sastoje od viSe podruZnica (poput Dubro-
vackih muzeja, Muzeja Ivana Mestrovi-
¢a, Muzeja Hrvatskog zagorja i dr.), zbog
¢ega imaju viSe stalnih postava na razli-
¢itim lokacijama, molimo da upitnik pro-
slijede voditeljima pojedinih podruZnica
te da za svaku lokaciju ispune poseban
upitnik kako bi podatci bili to¢niji.
Muzeje koji su zbog obnove svojih zgra-
da ostecenih u potresima morali maknuti
stalne postave, ili to uskoro namjeravaju
uciniti, takoder molimo da se odazovu
na poziv, ispunjavajuéi upitnik na osno-
vi podataka o stalnim postavima koje su
donedavno imali.

Molimo da upitnik ispunite najkasnije do
9. svibnja 2022. Za sva pitanja obratite
nam se na dokumentacija@mdc.hr. Hva-
la na sudjelovanju!

Ako va$§ muzej ima podruZnice ili viSe stalnih postava na razli¢itim lokacijama, mo-
limo da uz ime muzeja u zagradi navedete i na koji se stalni postav ispunjeni upitnik

odnosi.

1. Postoji li trenutacno u vaSem muzeju stalni postav?
Napomena: dugotrajne izloZbe ne smatraju se stalnim postavom.

o da
0 ne

2. Ako u muzeju trenuta¢no nemate stalni postav, koji je razlog za to?

o obnova zgrade muzeja
rad na novome stalnom postavu

0
0 nemamo prostorne uvjete za stalni postav
0

oStalo ..ovvivii
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Kada je otprilike bio otvoren trenutacni/zadnji stalni postav?

Ako je stalni postav mladi od 5 godina ili stariji od 30, odaberite ostalo/other i
dopisite godinu. Pitanje se odnosi i na one stalne postave koji su upravo maknuti
ili su u procesu micanja zbog obnove muzeja.

o prije 5 godina

o prije 6 — 10 godina

o prije 11 — 20 godina

o prije 21 — 30

0 0Stalo ...oooiiiiiii

Tko su sve autori koncepcije stalnog postava? (moguce je odabrati viSe odgovora)
Ponudena stru¢na muzejska zvanja odnose se i na sva viSa zvanja (visi kustos,
muzejski savjetnik...).

ravnatelj

kustos

muzejski pedagog

dokumentarist

vanjski suradnik (npr. dizajner, arhitekt, konzervator, akademski stru¢njak...)

struéni muzejski djelatnik iz drugog muzeja

ostalo .......ooiii

Koliku povrsinu u kvadratnim metrima zauzima stalni postav?
Ako je stalni postav upravo maknut ili je u procesu micanja zbog obnove muzeja,
molimo da unesete povrSinu koju je stalni postav zauzimao prije micanja.

Kako je strukturiran stalni postav? (moguce je odabrati vise odgovora)

Ako je stalni postav upravo maknut ili je u procesu micanja zbog obnove muzeja,
molimo da oznacite kako je bio strukturiran stalni postav prije micanja.

e kronoloski

tematski

taksonomski

ambijentalno

ostalo ...

Koliki je postotak fundusa izloZen u stalnom postavu?

Ako je stalni postav upravo maknut ili je u procesu micanja zbog obnove muzeja,
molimo da napiSete koliki je postotak fundusa bio izloZen prije micanja stalnog
postava.
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11.
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. Je li zadnji stalni postav od svoje realizacije bio dopunjen ili izmijenjen? Ako je,

navedite kada i ukratko opiSite $to ste mijenjali i zaSto.
Koje je godine bio postavljen najmladi dio zadnjega stalnog postava?

Koliko ¢esto mijenjate predmete u stalnom postavu? Oznacite odgovor: 1 =nikada,
2 = vrlo rijetko, 3 = rijetko, 4 = Cesto, 5 = vrlo Cesto.

Ako je stalni postav upravo maknut ili je u procesu micanja zbog obnove muzeja,
molimo da oznacite koliko ste ih ¢esto mijenjali prije micanja stalnog postava.

1 2 3 4 5
nikada @) O @) O O vrlo Cesto

Jeste li pri izradi stalnog postava radili istraZivanje/evaluaciju s posjetiteljima mu-
zeja? Ako jeste, navedite ukratko Sto ste istraZivali i s kojim skupinama posjetitelja.

U kojoj ste fazi radili evaluaciju stalnog postava s posjetiteljima? (moguce je oda-
brati vise odgovora)

e nismo je radili

e tijekom izrade muzeoloske koncepcije stalnog postava

e tijekom postavljanja stalnog postava

e nakon otvaranja stalnog postava

Jeste li neke od rezultata provedene evaluacije primijenili ili planirate primijeniti
u stalnom postavu? NapiSite ukratko kako.

Osim na hrvatskome, imate li u stalnom postavu legende na kojemu od stranih
jezika? (moguce je odabrati viSe odgovora)
Pod ostalo/other dopisite druge jezike. Ako je stalni postav upravo maknut ili je
u procesu micanja zbog obnove muzeja, molimo da oznacite na kojim su jezicima
bile legende prije micanja stalnog postava.

e ne
e naengleskom jeziku
e ostalo ..o
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Na koje nacine posjetitelji u stalnom postavu dobivaju dodatne informacije o gradi
i interpretaciju postava? (moguce je odabrati viSe odgovora)

Ako je stalni postav upravo maknut ili je u procesu micanja zbog obnove muzeja,
molimo da oznacite $to je sve bilo prisutno u stalnom postavu prije njegova micanja.
videozapis (postavljen u prostoru stalnog postava)

audiozapis (postavljen u prostoru stalnog postava)

audiovodi¢ po stalnom postavu

aplikacija na mobitelu/tabletu

QR kod

racunalo / dodirni zaslon

interaktivno muzeografsko pomagalo

tiskani vodi¢ po stalnom postavu

u stalnom postavu nema nicega od navedenoga

ostalo .......ooii

Je li neki oblik pristupa interpretaciji predmeta u stalnom postavu omoguéen
posjetiteljima mreZnim kanalima? (moguce je odabrati viSe odgovora)

* ne

e virtualna Setnja

e mrezni katalog

e ostalo ..oiiiiiiii

Imate li u stalnom postavu segmente prilagodene posjetiteljima s invalidno$¢u?
(moguce je odabrati viSe odgovora)

Ako je stalni postav upravo maknut ili je u procesu micanja zbog obnove muzeja,
molimo da odgovorite jeste 1i imali prilagodbe u stalnom postavu za posjetitelje
s invalidno$¢u prije njegova micanja.

e imamo prilagodbe za osobe s oSteenjem vida

imamo prilagodbe za osobe s oStecenjem sluha

imamo prilagodbe za osobe s potesko¢ama u kretanju

nemamo nista

ostalo ........ccoi

Postoje li u stalnom postavu posebni sadrZaji za djecu? Ako postoje, molimo da
navedete ukratko koji/kakvi.

Ako je stalni postav upravo maknut ili je u procesu micanja zbog obnove muzeja,
molimo da odgovorite jesu li posebni sadrzaji za djecu i kakvi postojali prije nje-
gova micanja.

Imate li neSto Sto biste htjeli napomenuti ili dodatno istaknuti? Odgovor nije ob-
vezan.
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VERY PERMANENT
EXHIBITIONS - COMPARATIVE
ANALYSIS OF PERMANENT
EXHIBITIONS IN CROATIAN
MUSEUMS

Permanent exhibitions as the most complex form
of communication in museum presentation, are
traditionally considered the crown of museum
work, which present the collected knowledge
about the heritage and collections in the muse-
um to a diverse audience. By their nature, they
are long-lasting, occupy the largest area, and a
small percentage of the material is regularly on
display. Starting from these assumptions, the Mu-
seum Documentation Center conducted a survey
of permanent exhibitions in Croatian museums in
2022 in order to obtain a comparative analysis
of their features from statistical data, as well as
to warn about weaknesses, especially in muse-
ums damaged by earthquakes in 2020 which are
planning new exhibitions after renovations. The
designed questionnaire was filled out by 121 mu-
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seums (73%) for 146 locations and the research
was expanded with an additional analysis of data
from the Register of Museums, Galleries and
Collections in the Republic of Croatia, which is
maintained at the Museum Documentation Cen-
ter. Although this is prescribed by the legislative
framework, the results showed that a third of the
examined museums do not have a permanent exhi-
bition, which is mainly caused by a lack of spatial
conditions and renovations. A third of the exhibits
are over twenty years old, with only up to ten per-
cent of the holdings on display in almost half of
them, and the objects rotate very rarely or never.
Some form of evaluation with visitors was only
done for a fifth of the permanent installations,
usually after the opening to the public, when the
implementation of major changes is less likely.
A chronic lack of adaptations to special groups
of users — visitors with disabilities, children and
tourists — was also noticed. All this shows that
hard work and persistent improvements that
respect the needs and experiences of different
groups of visitors are necessary for permanent
exhibitions.



