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Sazetak: Nastupom izvanrednih drustvenih, gospodarskih i elementarnih kriza u Republici
Hrvatskoj, a koje uzrokuju veliki broj Zrtava, doslo je do izrazenije potrebe za pruzanjem i
prikupljanjem humanitarne pomoci. U skladu s nastalim potrebama zakonodavac je predvidio
razlicite oblike prikupljanja i pruzanja iste, poput organizacije i provedbe humanitarne akcije
i stalnoga prikupljanja i pruzanja humanitarne pomoci. Analizom odredbi Zakona o
humanitarnom pomoci i njegovih podzakonskih akata prikazat ce se stanje i regulacija
predmetnoga pravnoga podrucja. Cilj ovoga rada je analizirati zakonsku ulogu regulacije
humanitarnih aktivnosti te dati pregled zakonske regulative organizacije i provedbe
humanitarne akcije u svrhu pruzanja brze i ucinkovite humanitarne pomoci.

Kljucne rije€i: humanitarna pomo¢, zakon o humanitarnoj pomoci, humanitarna akcija

Summary: With the occurrence of extraordinary social, economic, and elemental crises in
the Republic of Croatia, resulting in a large number of casualties, there has been a greater
need for providing and collecting humanitarian aid. In accordance with the emerging needs
the legislator has predicted various forms of collecting and providing aid, such as the
organization and implementation of humanitarian action and continuous collection and
provision of humanitarian aid. The analysis of the humanitarian aid law and its subsidiary acts
will show the state and regulation of this legal field. The aim of this paper is to analyze the
legal role of regulation of humanitarian activities and to provide the an overview of the legal
regulation of organization and implementation of humanitarian action in order to provide quick
and effective humanitarian aid.
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1. Uvod

Nastupom humanitarnih kriza, kao operativno dubokih drustvenih kriza okarakteriziranih
brojnim Zrtvama, velikim raseljavanjem unutar i izvan zemlje te raSirenom gladi i bolesti
(Binder, 2009), kojih smo svjedoci posljednjih godina (poput pandemije COVID-19, razornih
potresa, i sl.) nastaje sve veca potreba za hitnim i u¢inkovitim pruzanjem humanitarne pomoci
zrtvama katastrofa, kriza 1 nesreca. Stoga, veoma je vazno postojanje regulatornoga
zakonodavnoga okvira za organizaciju i provedbu pruzanja humanitarne pomo¢i, a koji ¢e
omoguciti njenu brzu i ucinkovitu provedbu. U Republici Hrvatskoj predmetno pitanje je
regulirano Zakonom o humanitarnoj pomo¢i (NN 102/15, 98/19, u nastavku teksta: ZOHP) s
pripadaju¢im podzakonskim aktima koje donosi ministar nadlezan za socijalnu skrb te je istim
predvideno viSe oblika, odnosno nacina prikupljanja i pruzanja humanitarne pomoci.
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Kodifikacija humanitarne pomoc¢i te sadrzajno vezanih pojmova, instituta, subjekata i
postupaka je prikaz socijalne politike i civilnoga sektora oblikovane pod utjecajem drustvenih,
ekonomskih i politickih okolnosti (Luki¢ Krstanovi¢, 2013). Ne umanjujuéi ulogu i znacaj
drugih nac¢ina humanitarnoga pomaganja, nastavak stru¢noga rada fokusiran je na organizaciju
I provedbu humanitarne akcije.

2. Humanitarna pomo¢

Zakonodavac je humanitarnu pomo¢ formalno definirao tako da humanitarnu pomoc ¢ine
sva prikupljena i pruzena materijalna 1 financijska dobra i humanitarne aktivnosti u svrhu zastite
1 spaSavanja zrtava katastrofa, velikih nesreca i kriza izazvanih ljudskim djelovanjem te u svrhu
podmirivanja potreba socijalno osjetljivih skupina (¢l. 1. ZOHP). Organizator prikupljanja i
pruzanja moze biti bilo koja fizicka ili pravna osoba koja je u skladu sa zakonskim odredbama
ishodila odobrenje u obliku rjeSenja izdanoga od strane nadleznoga upravnoga tijela, dok je
pruzena humanitarna pomo¢, u skladu sa odredbama ¢l. 4. ZOHP-a, odnosno zakonskim
nacelima, bez izuzetka: obostrano inkluzivna, besplatna i ne moZze se nasljedivati. Korisnikom
pruzene humanitarne pomoé¢i mogu biti isklju¢ivo fizicke osobe, odnosno Kkrajnji korisnici
neprofitnih pravnih osoba. Moze se zakljuciti kako zakonodavac takvom formulacijom nije
predvidio Zivotinje kao moguce subjekte humanitarne pomoc¢i, dok su pitanja donacije hrane i
hrane za zivotinje regulirana posebnim odredbama poput Pravilnika o doniranju hrane i hrane
za zivotinje (NN 91/19). Organizacija humanitarne pomoc¢i provodi se za svrhe osiguravanja
zivota, zdravlja 1 drugih esencijalnih, odnosno egzistencijalnih elemenata koji ¢ine temelje
zivotnoga standarda, kao i1 ublazavanja ili sprjecavanja uzroka socijalne iskljuc¢enosti, dok se
sukladno odredbama ¢l. 2. i 3. Pravilnika o razvrstavanju humanitarnih akcija (NN 120/15),
ovisno o svrsi, ista razvrstava prema vrstama s njihovim dodijeljenim oznakama.

3. Humanitarna akcija

Razlikuju se dva oblika prikupljanja i pruZanja humanitarne pomoci, odnosno stalno
prikupljanje 1 pruZanje te organiziranje humanitarne akcije. Humanitarna akcija je vremenski
ograniceno, organizirano prikupljanje humanitarne pomoci za odredenoga korisnika, odnosno
korisnika ili za definiranu svrhu, a kojeg mogu provesti neprofitne i profitne pravne osobe (bez
obzira imaju li rjeSenje kojim se odobrava stalno prikupljanje i pruZanje humanitarne pomo¢i)
te fizicke osobe (¢l. 10. ZOHP). Razlika izmedu oblika jest vremensko ogranicenje provedbe
istih, dok humanitarna akcija predstavlja kratkoro¢an odgovor na krizu, stalno prikupljanje 1
pruzanje humanitarne pomoc¢i obuhvaca provedbu dugotrajnih humanitarnih aktivnosti.
Humanitarna akcija ne moze trajati dulje od 90 dana, no ne postoji ograni¢enje koliko se istih
moze provesti na godiSnjoj razini. Na izneseno mozemo zakljuciti kako teorijski organizatori
mogu iste provesti viSe puta u godini, ovisno o duljini trajanja provedbe istih, a Sto potvrduju i
podatci iz sluzbene evidencije Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike (Uprava za obitelj i socijalnu politiku - Popis izdanih rjesenja (2023.)), a pri ¢emu je
samo u razdoblju od 1. listopada 2022. godine do 6. velja¢e 2023. godine izdano sveukupno
148 odobravajuéih rjesenja pravnim i fizickim osobama. Sluzbenu evidenciju i izvjeséa o
prikupljenoj i pruzenoj humanitarnoj pomoc¢i po sluzbenoj duznosti transparentno i redovito
azurirano, a u skladu sa odredbama ¢l. 2. Pravilnika o sadrZaju i na¢inu vodenja evidencija
humanitarne pomo¢i (NN 16/20), vodi nadlezno upravno tijelo 1 ministarstvo nadlezno za
socijalnu skrb. Mnogo je nacina provedbe humanitarnih aktivnosti, poput organizacije
humanitarnoga telefonskoga broja, raznih kulturnih i sportskih dogadaja te prikupljanja pomoci
na javnim mjestima, dok za organizaciju i provedbu istih organizatori moraju ispunjavati sve
zakonske uvjete u svrhu ishodenja rjeSenja kojim se odobrava zakonita provedba te namjensko
raspolaganje prikupljenim sredstvima za to¢no unaprijed odredene korisnike.
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3.1. Organizatori i korisnici humanitarne pomoc¢i prikupljene organiziranjem
humanitarnih akcija

Sukladno zakonom definiranim subjektima u kontekstu organizatora humanitarnih akcija,
humanitarnu akciju mogu provoditi stalni prikuplja¢i humanitarne pomoci, neprofitne pravne
osobe koje nemaju rjeSenje kojim se odobrava stalno prikupljanje i pruzanje humanitarne
pomoci, profitne pravne osobe i fizicke osobe (¢l. 10., stavak 2. ZOHP-a). Organizatori
humanitarnu pomo¢ ne mogu prikupljati radi stjecanja vlastitih osobnih koristi, imovine i
potreba ili pak podmirenja svojih ili tudih redovnih troSkova poslovanja. Obvezni su uredno i
transparentno provoditi aktivnosti, u sluaju nadzora nesmetano osigurati obavljanje istog te
sva prikupljena financijska sredstva voditi 1 uplatiti na namjenski bankovni racun za
humanitarnu akciju, a po zavrSetku humanitarne akcije sva prikupljena sredstva dodijeliti
korisniku uz ishodenje dokaza za obavljenu i pruzenu uslugu. Troskovi organizacije i provedbe
humanitarne akcije mogu se podmiriti iz prikupljenih sredstava na temelju vjerodostojne
dokumentacije.

Korisnik humanitarne akcije obvezan je namjenski Kkoristiti prikupljena sredstva i ostalu
humanitarnu pomo¢ prikupljenu u odredene svrhe, dok istu stjece temeljem pisane izjave. Izjava
sadrzava specifikaciju materijalnih potreba te moze biti dana od strane korisnika, njegovoga
zakonskoga zastupnika ili ¢lana obitelji.

3.2. Ispunjavanje uvjeta za organizaciju i provedbu humanitarne akcije

Temelj zakonite organizacije i provedbe humanitarne akcije jest pravovremeno ishodenje
rjeSenja od strane mjesno nadleznoga upravnoga tijela Zupanije putem namjenske aplikacije
nadleZnost ministarstva (MROSP - aplikacija za humanitarnu pomoc¢). RjeSenje kojim se
odobrava organizacija humanitarne akcije izdaje se na zahtjev organizatora, u roku od petnaest
dana prije planirane provedbe humanitarnih aktivnosti, dok se predmetni zahtjev podnosi
digitalno na propisanom obrascu uz valjanu prilozenu dokumentaciju i druge obvezne obrasce
(poput razrade plana provedbe humanitarna akcije te plana koristenja prikupljene humanitarne
pomo¢i) koji dokazuju ispunjenje zakonskih uvjeta. Predmetni obrasci sastavni su dio
Pravilnika o obrascima za prikupljanje humanitarne pomo¢i (NN 16/20) koji propisuje sadrzaj
1 oblik istih. Iznimno, zahtjev za izdavanje rjeSenja moze biti podnesen i nakon zadanoga roka
te sama organizacija humanitarne akcije moze biti provedena i prije ishodenja rjeSenja pod
uvjetom da postoje izvanredne ugroze i prijetnje opasnosti za zivot ili zdravlje korisnika. Uz
navedene obrasce, organizator u svrhu ishodenja rjeSenja mora otvoriti namjenski bankovni
racun za humanitarnu akciju te mora priloZiti dokumente kojima dokazuje ispunjenost obveze
placanja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje i dokaze
kako se protiv organizatora ne vodi kazneni postupak niti da je organizator prethodno
pravomoc¢no kazneno osudivan za zakonom taksativno navedena kaznena djela.

AKo organizator ispunjava sve uvjete bit ¢e donoseno rjeSenje o odobrenju zahtjeva, a koje
sadrzava izreku o odobrenju, evidencijsku oznaku dodijeljenu u skladu sa odredbama ¢l. 2. 1 3.
Pravilnika o evidencijskoj oznaci humanitarne akcije (NN 120/15 i 16/20) i vrstu humanitarne
akcije, naziv 1 trajanje iste te broj namjenskoga racuna. Isto ¢e biti dostavljeno po sluzbenoj
duZnosti nadleznim tijelima od interesa, ovisno o vrsti humanitarne akcije, dok organizatori
imaju pravo ulaganja pravnoga lijeka na rjeSenje, ali bez odgode izvrSenja. Ako organizator
nepravovremeno dostavi trazenu dokumentaciju ili temeljem iste ne dokaze ispunjenje uvjeta
ili ako se utvrdi da planirane aktivnosti ne opravdavaju svrhu humanitarne akcije, zahtjev
organizatora bit ¢e rjeSenjem odbijen, a na to rjeSenje organizator ima pravo Zalbe.

U svrhu provjere ispunjena uvjeta 1 zakonitosti humanitarne akcije moguca je provedba
inspekcijskoga ili upravnoga nadzora koji mogu biti redovni, izvanredni i kontrolni. Ovisno o
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zateCenim okolnostima, nadlezne osobe za provedbu istih mogu izre¢i zabranu, mjere,
upozorenja ili pak pokrenuti postupke utvrdivanja odgovornosti organizatora.

3.3. Provedba humanitarne akcije

Po izvrSnosti rjeSenja, organizator je ovlaSten poduzimati sve planom predvidene
humanitarne aktivnosti u skladu sa zakonskim pravima i obvezama. S obzirom na vrstu akcije,
na odgovarajuéi naéin je obvezan javno isticati logotip humanitarne pomoci, poput isticanja
istoga na javno postavljenim kutijama ili Standovima za prikupljanje humanitarne pomo¢i te
izvrSavati druge obveze spram tre¢ih osoba koje pruzaju usluge u svrhu provedbe humanitarne
akcije. Izgled logotipa propisan je odredbama ¢l. 2. i 3. Pravilnika o izgledu logotipa za
prikupljanje humanitarne pomo¢i (NN 120/15) s pripadaju¢im dodacima koji sadrze izgled
logotipa za svaku pojedinu oznaku vrste humanitarne akcije.

Slika 1. Primjer logotipa za ostale humanitarne akcije u smislu Zakona o humanitarnoj
pomoci (OST)

HUMANITARNA |

\_| |
\il |

AKCIJA

Izvor: Dodatak 1. Izgled logotipa humanitarne akcije za svaku pojedinu
oznaku vrte humanitarne akcije
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/dodatni/438239.pdf (09.02.2023.)

Organizator ima obvezu i odgovornost upravljanja svom prikupljenom humanitarnom
pomodi te po zavrSetku humanitarne akcije, u roku od 30 dana od dana zavrSetka, dostaviti
nadleznom upravnom tijelu na propisanom obrascu izvjesée o provedenoj humanitarnoj akciji
s dokaznom dokumentacijom (izjave korisnika, odobrenja teleoperatera za KkoriStenje
humanitarnoga broja, i sl.) te konacno izvjes¢e u roku od petnaest dana nakon posljednje
transakcije povezane s provedenom humanitarnom akcijom (¢l. 48. ZOHP). U slucaju
postojanja neutroSenih financijskih sredstava zbog podmirenja ili prestanka potrebe korisnika,
iste organizator zadrzava na namjenskom racunu te ih iskazuje u zavr$nom izvjeséu dok o
njegovom daljnjem raspolaganju odlucuje nadlezno upravno tijelo. Ono ¢e po uputi nadleznoga
ministarstva rjeSenjem naloZiti organizatoru da po izvrSnosti istoga neutroSena sredstva uplati
na racun prve sljede¢e odobrene humanitarne akcije iste oznake vrste. Iznimno, ako protekom
roka od 90 dana od dana podnoSenja izvjeS¢a organizatora nije odobrena ni jedna humanitarna
akcija iste vrste, uz suglasnost Vlade Republike Hrvatske takva sredstva se mogu isplatiti na
racun odredene odobrene humanitarne akcije druge vrste. U sluaju nenamjenske uplate
utvrdene inspekcijskim nadzorom organizator ¢e snositi prekrSajnu odgovornosti te ¢e po
ovrSnom rjesenju imati obvezu utvrdena sredstva pravovremeno uplatiti na racun drZzavnoga
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proracuna i s tim deponiranim sredstvima ¢e nadlezno ministarstvo raspolagati dalje u skladu
sa zakonom.

4. Zakljuéak

Humanitarni rad je aktivno i filantropijsko djelovanje svih zainteresiranih dionika koji zele
pomoc¢i onima najpotrebitijima. Republika Hrvatska je prepoznala neophodnost regulacije
prikupljanja 1 pruzanja humanitarne pomo¢i te je zakonodavac posebnim propisima jasno
definirao subjekte, njihova prava i obveze, naline pruzanja iste te mehanizme nadzora
zakonitosti provedbe u svrhu suzbijanja zlouporabe prikupljene humanitarne pomoci.
Organizacija humanitarne akcije, u kontekstu ispunjena zakonskih i administrativnih obveza,
ucinkovita je, digitalna i ekonomicna te Siroko primjenjiva, tj. istu mogu organizirati sve pravne
i fizicke osobe koje ispunjavaju zakonske uvjete. Prema iskazanim podatcima nadleznih tijela
o brojnosti izdanih provedenih humanitarnih akcija mozemo zakljuciti kako potreba za zakonitu
provedbu humanitarnih akcija u Republici Hrvatskoj postoji, a §to je pokazatelj kako za ovo
specifi¢no pravno podrucje postoji mjesta za daljnji regulatorni napredak.
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