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Strah od stomatologa

Najceséi razlog

izbjegavanja

odlazaka doktoru dentalne medicine
je strah od stomatolodkih zahvata.
Strah se definira kao negativan os-
jecaj koji covjek doZivljava kada vidi
ili o¢ekuje opasnost te mnogi upra-
vo odlazak stomatologu doZivljava-
ju kao svojevrsnu opasnost. Strah
od stomatologa je poéetak i kraj
zalaranog kruga kojeg &ine: izbjega-
vanje redovitih posjeta stomatologa,
pogorianje vlastitog oralnog zdravlja,
izrazito traumati¢ni posjet stomato-
logu kada on postane neizbjezan
(jer nastalo stanje u usnoj $upljini
zahtijeva kompliciraniju terapiju) i
posljedi¢no tome dodatno poveéanje

straha (1, 2).

Uzroci straha od stomatologa

Najee$¢i uzrok straha kod oso-
ba je vlastito negativno iskustvo u
stomatoloskoj ordinaciji iz djetin-

jstva koje ostaje pokretalem stra-
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ha u odrasloj dobi. Specifi¢an miris
stomatoloske ordinacije, zvuk busi-
lice, injekcijska igla, bol, osjeéaj
gudenja zbog nakupljene vode u usti-
ma — sve to pobuduje odredenu dozu
straha kod prvog posjeta, a kasnije
djeluje kao asocijacija koja podsjeéa
na prija$nju neugodu.

Takoder, osim vlastitog negativ-
nog iskustva uzrok straha mogu biti i
pri¢e o lodim iskustvima drugih oso-
ba koje su esto preuvelitane. To je
osobito slucaj kod djece zbog Zega u
suzbijanju straha klju¢nu ulogu imaju
roditelji. Oni bi trebali djeci objasniti
kako izgleda prvi posjet stomatologu
i obaviti ga najkasnije do zavrietka
prve godine Zivota.

Nerijetko je i sam stomatolog
odgovoran za strah kod pacijena-
ta. Svojim hladnim i suzdrZanim
ponafanjem  te  bezosjecajnoéu
za njegovu nelagodu i osjeéaj boli

pridonosi gubitku pacijentova pov-

jerenja i poveéanju njegovog straha
(3).

Vtlo je Eesta pojava izraZenog stra-
ha $co je osoba jala, fizi¢ki ili profe-
sionalno. Takve osobe naudene su da
imaju odredeni stupanj kontrole nad
svojom okolinom. Na stomatoloskom
stolcu, takve osobe gube osjecaj kon-
trole, jer ne znaju i ne razumiju $to se
toéno dogada u njihovoj usnoj $uplji-
ni §to dodatno pojacava osjedaj straha

(1,4).

Oblici dentalnog straha

Tri su osnovna oblika dentalnog
straha: dentalna anksioznost, dental-
ni strah i dentalna fobija.

Anksioznost je reakcija na nepoz-
natu opasnost. Javlja se prije izvoden-
ja stomatoloskih zahvata koje osoba
do tada nije iskusila i kao takva se
moZe lako umanjiti informiranjem
pacijenta o postupcima koji slijede.
Anksioznost je najblaZi oblik straha
od stomatologa.

Dentalni strah je reakcija na veé
poznatu opasnost. Javlja se prije onih
zahvata koje je osoba ve¢ proZivjela i
koji su joj ostali u sjeéanju kao neu-
godno iskustvo pa misle da ée se nuz-
no ponoviti kao takvo.

Dentalna fobija je najintenzivni-
ji oblik straha od stomatologa. To je
paniéan strah, vrlo Cesto psihologki
problem koji zahtijeva struéno li-

jecenje (3).

Fiziologija straha
Jaki strah mo%e uzrokovati neu-
godne neurovegetativne reakcije. One

se javljaju kao posljedica poremecenog
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djelovanja autonomnog Zivéanog sus-
rava. Stomatolog ih tijekom zahvata
creba imati na umu kako bi bio prip-
ravan pravilno reagirati u sluéaju nji-
hova nastanka (5).

Snazan strah uzrokuje podrazaj
baroreceptora aortalnog luka koji se
u produljenoj mozdini,pogreino” in-
terpretira kao porast arterijskog tlaka.
To dovodi do inhibicije simpati¢kog,
a ekscitacije parasimpatitkog dijela
vazomotori¢kog centra §to za posl-
jedicu ima pad arcerijskog krvnog tla-
ka i hipoperfuziju mozga. Pacijent je
blijed i znojan. Smanjeni protok krvi
kroz mozak manifestira se osje¢ajem
slabosti, vrtoglavicom, mraenjem
pred o¢ima i gubitkom svijesti, to¢ni-
je vazovagalnom reakcijom koja je
obi¢no kratkotrajna. Takoder se javl-
ja osjeéaj lupanja srca zbog ubrzanog
rada srca koje kompenzira nastalo
stanje u organizmu. Terapija sinkope
jest pacijenta poloZiti u tzv. poloZaj

autotransfuzije. (6,7)
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