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Sazetak

Pove¢ana umrezenost i druStveni mediji imali su ulogu u promjenama
suvremenoga roditeljstva, zbog ¢ega se sve viSe spominje pojam sharentinga kao
roditeliskoga intenzivnhog dijeljenja osobnih podataka o djeci na druStvenim
medijima. Uz pojam sharentinga veze se pitanje naruSavanja prava djece na
privatnost.

Kljuéne rijeci: digitalno roditeljstvo, digitalni otisak, prava djece, privatnost
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1. Uvod

Digitalizacija drustva dovela je do promjena u obiteljskoj dinamici koje se
oCituju u pojavljivanju novih pojmova u obiteljskoj pedagogiji poput digitalnoga
roditeljstva [4], smetenoga roditeljstva, (eng. distracted parenting) [2], uz koji se
veze i pojam tehnoferencije [17], sharenting [10], transcedentno roditeljstvo [16] pa
¢ak i paranoi¢no roditeljstvo [13]. U istrazivanjima ovih pojmova naglasak je na
ulozi digitalne tehnologije na roditeljstvo i roditeljske odgojne postupke. lako su svi
navedeni pojmovi vazni za dodatno teorijsko i empirijsko istrazivanje, u ovom radu
naglasak ¢e biti na sveprisutnoj pojavi roditeljskoga intenzivnog dijeljenja osobnih
podataka, videa i fotografija djece na drustvenim medijima, tzv. sharenting.
Teorijski ¢e se obraditi sharenting, ali i sve ono Sto se u pedagogiji veZe za njega
poput digitalnoga otiska djeteta, prava djece na privatnost i ugrozavanje sigurnosti
djeteta, kao i oduzimanje prava djetetu na autonomiju u oblikovanju svoga online
identiteta. Sharenting se posebno prouava u podru€ju prava i realizaciji i/ili
ugrozavanju djecjih prava na privatnost, u okviru ¢ega se propituje i oblikovanje
digitalnoga otiska djeteta te koje to posljedice moze imati za dijete u odrasloj dobi.
Upravo zbog straha od naruSavanja prava na privatnost djeteta i potencijalnih
opasnosti koji se iza toga kriju, prije svega naruSavanje sigurnosti djeteta, javlja se
I pojam anti-sharenting kada se roditelji, zbog straha, odlucuju suzdrzati od
dijeljenja podataka o djeci. ,Dijeliti ili ne“ moze se objasniti kompleksnom pojavom
tzv. paradoksa otvorenosti-privatnosti (eng. privacy-openness paradox) koji e se,
takoder, detaljnije objasniti u nastavku rada.

2. Pojmovno odredenje “sharentinga” - zasto, kada i kako se javlja
sharenting?

Sharenting proizlazi iz dvije rije€i — share i parenting, a oCituje se, s jedne
strane, u dijeljenju osobnih podataka, fotografija i videa djeteta od strane njihovih
roditelja koji mogu ugroziti njegova prava i sigurnost [7][10], a s druge obuhvaca i
sve Sto roditelji dijele o svom roditeljstvu online [6].

Ukupno je Sest razina sharentinga prema autorima Putri i sur. [22] kroz koje
prolaze majke, a kojima prethode tri repetitivne faze: (1) eksternalizacija, (2)
objektivizacija, (3) internalizacija unutar kojih su tri perspektive stvarnosti: (1)
objektivna, (2) simboli¢ka i (3) subjektivna. Navedene faze i perspektive povezane
su na nacin da majke prvo slusaju savjete drugih stru¢njaka i majki, skupljaju sva
znanja o sharentingu te to predstavlja prvu fazu objektivizacije, a znanje koje su
stekle, zajedno sa socio-kulturnim kapitalom, konstruira pozitivne i negativne
vrijednosti dijeljenja osobnih podataka djece te to predstavlja fazu internalizacije.
Eksternalizacija je oblik prilagodbe na procese objektiviziranja (prikupljanja znanja)
i internalizacije vrijednosti koje se onda iznose subjektivno [22]. Na koji nacin ¢e
se onda osobni podaci djece dijeliti, te hoce li se uopce u tu praksu majke ukljuciti,
odredeno je navedenim procesima te se procjena donosi subjektivno. Nakon ovih
prvotnih procesa, kada se majke odluce dijeliti fotografije i/ili videe napretka djece,
autori Putri i sur. (2021) navode Sest razina prije nego Sto se pojedini sadrzaj o
djeci objavi: (1) dokumentiranje, (2) odabir, (3) uredivanje, (4) pisanje sadrzaja
(naslova fotografije), (5) objavljivanje, te (6) dobivanje odgovora i povratnih
informacija na sadrzaj [18].
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Prije svega, kod sharentinga je rije€ o oblikovanju online identiteta djeteta
kojim se potencijalno moze ugroziti sigurnost djeteta [25]. Osim ugrozavanja
sigurnosti djeteta, mozemo govoriti i 0 osje¢aju srama kod djece jer nisu mogli
kontrolirati objave svojih roditelja, zbog Cega se raspravlja o potencijalnom
ugroZavanju prava djeteta na privatnost, koja je osigurana Konvencijom o pravima
djeteta [21]. Uz sharenting nadovezuje se pojam digitalni otisak [26] kojega
roditelji oblikuju objavljivanjem osobnih podataka djeteta koje sezu i od slika
ultrazvuka pa mozemo govoriti 0 pojavi online identiteta prije onoga stvarnog [10].
Prema tome, dijeljenje i pohranjivanje trenutaka roditeljske radosti i ponosa na
internetskoj platformi pokrece djetetov digitalni otisak na drustvenim mrezama i
'normalizira kulturu nadzora' prema autorima Leaver & Highfield (citirano u
Donovan) [12]. A kao Sto je vec istaknuto, on se kreira i prije rodenja djeteta
dijeljenjem slika ultrazvuka [11]. lako to mozZe predstavljati ozbiljno naruSavanje
sigurnosti i privatnosti djeteta, nedovoljno se raspravlja na koji nacin to narusava
prava djeteta zajamCena Konvencijom o pravima djeteta [21].

3. Pregled istrazivanja o sharentingu: perspektiva roditelja nasuprot
perspektivi djece

Kao Sto je prethodno navedeno, prisutnost djece na drustvenim medijima
vidljiva je ve¢ od fotografija ultrazvuka prije rodenja [12], a u SAD-u viSe od 90 %
djece ima svoj online identitet prije druge godine, zbog pojave sharentinga [26].
Suvremene se roditelje poti¢e na dijeljenje fotografija djece i vlastitih iskustava o
roditelistvu na drusStvenim medijima [6] Sto je povezano s oblikovanjem i
definiranjem pojma sharenting, kao $to je bilo vidljivo iz pojmovnoga odredenja.
Autorica Damkjaer [10] naglasava da je dilema “dijeliti ili ne” (eng. ,to share or not
to share”) rezultat Zelje za biti dobar roditelj, a naglasava Cetiri komunikacijska
polazista za pojavu sharentinga kod roditelja: (1) obiteljska usmjerenost (eng.
family-oriented); (2) vrSnjaCka usmjerenost (eng. peer-oriented); (3) kriticka
usmjerenost dijeljenju (eng. oppositional) i (4) nekoridtenje drustvenih medija (eng.
non-use). U obiteljski usmjerenom komunikacijskom stilu roditelji dominantno
dijele fotografije svoje djece i obitelji u pozitivnom svjetlu naglasavajuci obiteljsku
koheziju i tradicionalne obiteljske vrijednosti. Ovaj pristup dominantno je
monoloski. Vrénjacki usmjeren komunikacijski stil (eng. peer-oriented) bazira se na
dijeljenju fotografija i iskustava putem grupa i temelji se na dijalogu i razmjeni
iskustva. Kriticka usmjerenost prema sharentingu (eng. oppositional) obiljeZzena je
kritiCkom pristupu dijeljenju fotografija prije svega zbog zastite prava djece na
privatnost i nedostatku kontrole nakon dijeljenja. Stil nekoridtenja (eng. non-use)
obiljezen je izbjegavanjem koristenja drustvenih medija, prije svega Facebooka, za
dijeljenje fotografija djece i roditeljskoga iskustva [10].

Kada se o razlozima sharentinga ispituje adolescente, istrazivanje autora
Verswijvel i sur. [27] istiCe da oni procjenjuju i navode Cetiri razloga pojave
sharentinga kod vlastitih roditelja: (1) radi dobivanja savjeta drugih roditelja; (2)
drustveni motivi; (3) radi impresioniranja drugih; i (4) radi pohranjivanja
informacija; a posljednji motiv smatraju dominantnim razlogom.

S druge strane, istrazivanja koja su ispitivala roditelje o njihovim razlozima
roditeljskoga dijeljenja osobnih podataka o djeci mogu se podijeliti u postizanje
osjecCaja podrske drugih roditelja [19][6], pronalazak savjeta i pomoéi oko odgoja
[9] razmjena osjecaja i iskustava [6], kao i osjecCaj drustvenoga prihvacéanja [15] te
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prikaz obitelji na Zeljeni nacin [19]. Uz prethodno navedene, razlog moze biti i izvor
zarade [14]. Dakle, roditelji dijele fotografije i informacije o vlastitoj djeci radi
prednosti koje time ostvaruju, a navode drustvenu podrSku jednom od klju¢nih
prednosti, a ta druStvena podrska ukljuCuje pozitivne povratne informacije putem
komentara na objave i ,svidanja” objava [19]. Takoder, prednosti dijeljenja
ukljuCuje i potvrda od strane drugih roditelja o brizi za dijete, osjecCaj sudjelovanja i
dokumentiranja, a roditelji procjenjuju da im je izvor novih informacija i znanja te
da na taj nacin sklapaju prijateljstva [15]. Nadalje, Blum-Ross i Livingstone [6]
istraZivali su razloge sharentinga medu roditeljima-blogerima i jedan od razloga
zasto roditelji dijele svoja iskustva o roditeljstvu je terapeutski ucinak, razmjena
osjeCaja i iskustava roditeljstva, kao i katarzicno iskustvo gdje se pisanjem
Jfjesavaju problema“. S druge strane, negativni se ucinci sharentinga ogledaju u
osjeCaju nesigurnosti, usporedivanju s napretkom druge djece Sto uzrokuje
neprijateljstvo i zamjeranje [15]. Vazno je istaknuti da se dijeljenje fotografija o
djeci prema autorima Ammari i sur. [1] razlikuje ovisno o tome je li rijeC o0 majkama
ili o€evima pa su majke sklonije dijeliti fotografije djece, dok su oc€evi restriktivniji
oko dijeljenja.

Nadalje, istrazivanje Chalklen i Anderson [9] pokazuje da majke izrazavaju
zabrinutost oko objavljivanja fotografija djece zbog straha od ostavljanja
digitalnoga otiska koji nije u najboljem interesu djeteta. Unato¢ tome, 61 %
ispitanica odgovorilo je da je objavljivanje fotografija djece i ostavljanje komentara
o djeci najCeS¢a aktivnost na Facebook platformi te njih 72 % izrazava da im je
dijelienje problema na toj platformi pomoglo rijeSiti nedoumice oko odgoja [9].
Navedeni nesrazmjer u odgovorima moze se objasniti kompleksnom pojavom tzv.
paradoksa otvorenosti-privatnosti (eng. privacy-openness paradox) gdje je
sharenting s jedne strane oslobadajuéi, izvor podrSke i zadovoljstva, a s druge
strane problemati€an zbog pitanja osiguravanja privatnosti djece [23].

S druge strane, kada se o pojavi dijeljenja fotografija ispituje adolescente,
oni su posebno osjetljivi na ovu pojavu i najmanje su skloni pristati na dijeljenje
zbog zabrinutosti 0o svom online identitetu [27] te istiCu vaznost trazenja
dopustenja kako ne bi doslo do neusuglasenosti izmedu identiteta kojega oni
kreiraju na internetu od onoga kojega kreiraju njihovi roditelji [20].

4. Rasprava: Roditeljsko pravo nasuprot djeéjem pravu na privatnost

Kada govorimo o pojavi sharentinga, potrebno je postaviti pitanje o vaznosti
njegovanja prava djeteta na privatnost, uz sto se veze i ,roditeljsko pravo” na
dijeljenje obiteljskoga zivota i slobodu govora, kao i pravo na odabir nain odgoja
djeteta [26], dokle god to ne ugrozava njegovu dobrobit. Prema tome, iako se u
kontekstu sharentinga govori o potencijalnom ugrozavanja privatnosti i sigurnosti
djece, univerzalna je pojava dijeljenja osobnih podataka o djeci na druStvenim
medijima i mnogi roditelji to vide kao svoje pravo [5]. lako se sharenting odvija
online, njegove su posljedice prisutne i u ,stvarnom” svijetu pa je vidljiva dualnost
ovoga pojma [8]. Kada govorimo o strategijama umanjivanja negativnih posljedica
sharentinga, istraZivanje Williams-Ceci i sur. [28] pokazuje da pustanje videa na
temu potencijalnin opasnosti ove pojave i sumiranje kljucnih rizika dijeljenja
osobnih podataka o djeci, potiCe roditelie na promisljanje prakse dijeljenja i
smanjuje njihovu vjerojatnost da ¢Ce objavljivati neprimjerene sadrZaje o0 svo0joj
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djeci. Opasnosti dijeljenja fotografija i podataka o djeci mogu se podijeliti u
nekoliko kategorija: (1) oduzimanje prava djeci na autonomiju i privatnost; (2)
digitalni otisak koji je pohranjen i utje€e na kasniji odrasli Zivot i samim time
uskracivanje djeci da sami kreiraju i imaju kontrolu nad svojim digitalnim otiskom;
(3) pohranjivanje glasa djeteta i fotografija koji su prijetnja za sigurnost djeteta
(poput krade identiteta) i izvor srama u odrasloj dobi. Sto se ti€e opasnosti
softwera za prepoznavanje lica (eng. face recognition) zanimljivo je spomenuti
primjer djevoj¢ice MaSe koju su u Srbiji 2015. godine otela trojica francuskih
drzavljana kako bi se majka francuske djevojCice slicne Masi, ,rijeSila” bioloSkoga
oca (otac svoje biolosko dijete nije poznavao te je bilo moguce prevariti ga na ovaj
nacin i DNK analizom ,dokazati” da nije otac) [25]. Nacin na koji se dosSlo do
djevojCice jest preko osobnih podataka i fotografija na drustvenim medijima
(mjesto kretanja, Zivljenja, druzenja itd.) te preko softwera za prepoznavanje lica
(Cavié, 2015 citirano u [25]). Djevojgica je spasena nakon par sati, a primjer sluZi
kako bi se istaknule potencijalne opasnosti online dijeljenja vlastitih rutina i rutina
djeteta sa Sirom javnosti. Upravo zbog straha za privatnost i sigurnost djece, javlja
se, uz pojam sharentinga, pojava anti-sharentinga koja je posljedica straha od
uCestaloga i pretjeranoga dijeljenja podataka o vlastitoj djeci [3].

Temeljem rasprava o privatnosti korisnika drusStvenih medija Europski
parlament donio je niz uvjeta koji bi osigurali zastitu privatnosti korisnika
drusStvenih medija, poznatiji kao GDPR uvjeti (eng. General Data Protection
Regulation), a samim time, potaknuta je dodatna rasprava o zastiti maloljetnih
korisnika druStvenih medija [12]. No, navedeno nadgledanje i zastita digitalne
privatnosti djece stavljena je u ruke njihovih roditelja te se pritom nije vodilo raCuna
o digitalnoj pismenosti roditelja, kao ni o nacinu na koji roditelji ugroZavaju
privatnost svoje djece kod dijeljenja fotografija i podataka o djeci na vlastitim
online profilima [12]. Prema ¢lanku 17 GDPR-a postoji tzv. ,pravo na zaborav”
(eng. right to be forgotten) koji se odnosi na pravo brisanja osobnih podataka
prikupljenih od treCe strane, a posebno se to pravo odnosi ako je organizacija
prikupila podatke o djetetu radi pruZanja svojih usluga oglasavanja [29].

Kako bi se naruSavanje privatnosti izbjeglo te s ciliem zaStite djece,
predlaze se voditi raCuna o tome: (1) hoce li neka objava izazvati sram kod djeteta
u buducnosti; (2) da su roditelji obvezni postivati privatnost djeteta; (3) da moraju
pitati djecu za dopustenje; (4) da roditelji trebaju izbjegavati komentiranje koje
moze povrijediti druge roditelje i njihovu djecu [24]. Nadalje, nadin na koji roditelji
kreiraju balans izmedu svoje potrebe za objavljivanjem informacija o djeci i
njihovih fotografija, a ujedno i S&tite privatnost djece i umanjuju potencijalne
opasnosti dijeljenja njihovih podataka, jest oblikovanje normi i strategija
objavljivanja fotografija. Neki od njih ukljuCuju djelomi¢no objavljivanje slika tako
da se objave slike djece s leda ili izdaleka, s emotikonima na licima djece te
objavljivanje informacija i slika iskljucivo u zatvorenim roditeljskim grupama [3].

Hoce li pojedino dijeljenje podataka biti dobro ili loSe, ovisi 0 pravilima koja
kreiraju sami roditelji, a okosnica dobroga sharentinga jest da ono osigurava
dobrobit dijeljenjem iskustava s drugim roditeljima kako bi se podrzao razvoj
djeteta i osigurala njegova dobrobit, dok je lo§ primjer sharentinga ono dijeljenje
osobnih podataka koje krSi prava djeteta na privatnost i time ugrozava njegovu

sigurnost [22].
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5. Zakljuénarazmatranja

Pojava ucestaloga i intenzivhoga dijeljenja obiteljskoga zivota, koje ukljucuju
dijelienje osobnih podataka, fotografija i videa djece, sazima sharenting. Ovaj
pojam ukljuCuje i sve roditeljske aktivnosti razmjene iskustava o izazovima
roditeljstva i odgoju. lako je potreba roditelja za dijeljenjem o svojoj djeci odraz
ponosa i radosti, vazno je, u okviru digitalne roditeljske pismenosti, raspravljati i o
rizicima 1 opasnostima sharentinga. Prije svega, opasnosti i rizici mogu se
razumjeti u okviru rasprave o pravima djece na privatnost i sigurnost. Brojni su
rizici nepromisljenoga dijeljenja osobnih podataka o djeci poput krade identiteta, a
fotografije i videi koje roditelji objavljuju mogu u buduénosti djeci biti izvor srama.
Osim toga, djeci se onemogucava autonomija u kreiranju vlastitoga online
identiteta s obzirom na to da im primarni digitalni otisak oblikuju njihovi roditelji.
lako postoje regulative koje bi trebale Stititi privatnost djece, poput GDPR-a i
dobnih ograni€enja za pristup drustvenim medijima, ipak se to oslanja na
roditelisko ograniCavanje djece, a malo se propituje jesu li roditelji dovoljno
digitalno pismeni za to. Takoder, ne uzima se u obzir sto kada su roditelji ti koji
dijelienjem podataka o djeci ugrozavaju njihovu privatnost. Prema tome, potrebno
je baviti se navedenom tematikom te istrazivati motive za dijeljenjem u Republici
Hrvatskoj te kako ta pojava utjeCe na djecu. Na temelju toga, voditi racuna o tome
da se roditelje opismenjava i u okviru rizika i opasnosti dijeljenja osobnih podataka
o djeci radi zastite djece i njihove dobrobiti.
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