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SAZETAK RADA
Porast turistickog prihoda ovisi o strukturi turisticke ponude s izrazenijim
udjelom slozenijeg/kvalitetnijeg turistickog proizvoda ¢ime se privlace dohodov-
niji turisti. Polazeci od teze da se slozeniji turisti¢ki proizvod sustinski ne moze
postici bez hotela, a da je u turisti¢koj ponudi RH smanjen njihov udio u odnosu
na EU (22,4% prema 56,3%), da dominira turizam nize razine slozenosti (ku¢na
radinost) u odnosu na EU (52,7% prema 25,3% ), od strateske je vaznosti pove-
cati sloZzenost turistickog proizvoda RH. Stoga se detaljnije predocava genericki
projekt izvedivosti i isplativosti hotela srednje kategorije i veli¢ine. U istom kon-
tekstu predocavaju se dva sloZenija turisticka proizvoda za vise dohodovne sku-
pine te dva alternativna prijedloga obogacenja okolisne ponude. Za pripremu i
realizaciju sloZenijih razvojnih turisti¢ko-ugostiteljskih rjeSenja uocava se potreba
osposobljenih ljudskih resursa kako na podrucju pripreme poduzetnickih plano-
va/studija izvedivosti, a tako i osposobljenosti projektnih menadzera za njihovu
operativnu provedbu.
Kljucnerijeci: obogacenje turisticko-ugostiteljske ponude, podzetnistvo
u turizmu, projektni menadzment u turizmu, izvedivost i
isplativost projekata u turizmu, strategija razvoja u turizmu
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1. UVOD

Za bogatiju ponudu turisti¢ko-ugostiteljskih sadrZaja i kreiranje bogatijeg
turistickog dohotka bitno je kako makro (misli se na strategiju turizma RH), a
tako i mikro turisticko planiranje (planiranje konkretnih turisticko-ugostitelj-
skih sadrzaja u konkretnoj mikrolokaciji). Naime bogatiji dohodak u turizmu
kreira se posredstvom bogate (raznolike i kvalitetne) ponude, ¢ime se kreira
bogatiji/slozeniji turisticki proizvod, privlace dohodovniji turisti i ostvaruju su-
periorniji ekonomski rezultati. To se primjerice moze postici projektima obo-
gacenja osnovne sloZenije turisticke ponude - hotela i ulaganjem u ponudu
koja je u okolini hotela turisticke destinacije. Stoga su u kontekstu pripreme
turisticke ponude (turistickog proizvoda) nezaobilazni poduzetnicki projekti
(izrada poslovnih planova i njihova realizacija) ¢ime se ujedno planiraju i du-
gorocni (strateski) ekonomsko-razvojni turisti¢ki ucinci.

Slozena problematika poduzetni¢kih projekata u turizmu u ovom radu,
pojmovno i sadrzajno sagledava se kroz 3 elementa/primjenjenih ekonomskih
disciplina:

1) Poduzetnistvo. U opcéenitom smislu poduzetnistvo je proces donosenja od-
luka u uvjetima neizvjesnosti (Bilas, Franc i Sadikovi¢ 2010 prema Kirzner, 1997).
U ekonomskom smislu poduzetnistvo je proces ulaganja resursa u odredenu po-
slovnu aktivnost s ciliem ostvarenja odredenih ekonomskih ucinaka (Bartoluci i
Skori¢, 2009). Turizam s prate¢im ugostiteljstvom u kontekstu realizacije poduzet-
ni¢kih projekata opcenito zahtijeva ljudske resurse s internaliziranom kulturom tu-
ristickog poduzetnistva (na makro i mikro razini), jer upravo poduzetnistvo kreira
turisticki razvoj/prosperitet (Bogdanovi¢ i Ateljevi¢, 2012, 261-262).

2) Turizam. Pod turizmom se podrazumijevaju putovanja i kretanja ljudi
izvan domicila, boravci u turistickom odredistu (destinaciji) gdje turisti trose
$tednju/dohodak, a tijekom turistickog putovanja i boravka ne zaraduju i ne
$tede, te se vracaju u domicil nakon odredenog vremena (Cavlek at al., 2011),
umanjenog materijalnog bogatstva. Razina trosenja ljudi u turizmu ovisi o
raznovrsnosti i kvaliteti turisticke ponude (primjerice pansionskoj potrosniji:
usluge smjestaja, prehrane i pi¢a te izvanpansionskoj potrosnji: primjerice ra-
zli¢iti sadrzaji u okolini turisticke destinacije, koji stvaraju dozivljaj/uzitak/kori-
snost i time pruzaju dodatnu uslugu turistu kupcu). Spajanjem svih turistickih
ponuda na nekoj razini agregacije (naj¢es¢e destinacije) kreira se integralni
turisticki proizvod, koji moze biti nize (privlaci turiste nize i srednje kupovne
modi) ili vise sloZzenosti (privladi turiste vise i mega kupovne modi).

3) Projekt/projektni menadzment. Pod projektom smatra se privremeni/
jednokratni pokusaj pothvata za stvaranje jedinstvenog proizvoda/usluge/re-
zultata, a primjenjeno na turizam i ugostiteljstvo stvaranje odredene turisti¢-
ko-ugostiteljske ponude. Projektni menadZzment predstavlja disciplinu koja se
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bavi djelotvornim upravljanjem svim, pa tako i projektima u turizmu (Buble,
2010 prema <A Guide to the Project Management Body of Knowledge>/PMBOK,
2004).1 Za izradu projekata u turizmu posebno je bitna faza inicijacije gdje se
projekt koncipira, izraduje studija izvedivosti/poslovni plan/investicijska studi-
ja projekta.

Problematika RH je razvijeniji masovni turizam ku¢ne radinosti nize razi-
ne slozenosti, nize i srednje razine dohodovnosti (Jurci¢, 2023). Tako je osim
usitnjenosti turistickih objekata2, udio hotela u turisti¢ckoj pondi 22,4%, a na
razini EU 56, 3%. Istovremeno je udio objekata u domacinstu (ku¢na radinost)
u EU 25,3%, a u RH 52,7% (Simatovi¢, 2023), pa bi u kontekstu podizanja kva-
litete/slozenosti turistickog prozvoda trebalo strateski privuci i dohodovnije
turiste. To je moguce ve¢om ponudom hotela i turisti¢ckih usluga u okolisu.
Hotel se tradicionalno smatra najkvalitetnijim i najreprezentativnijom dijelom
ugostiteljske ponude, ¢ime se mogu ostvariti pozeljeni ekonomski i strateski
ucinci (Bogdanovi¢ i Maraci¢, 2016). Stoga je glavni cilj ovog rada detaljnije
prikazati poduzetnicke projektne mogu¢nost investicije gradnje srednje veli-
kog hotela s 3 zvjezdice u hrvatskom turizmu, sa svim elementima izvedivosti
i isplativosti. Pomoc¢ni cilj rada je predociti neke odabrane od brojnih poduzet-
nicko-projektnih moguénosti kojima se moze unaprijediti slozenost turisti¢-
kog proizvoda/turisticke ponude3 za koje su u kontekstu njihove realizacije
potrebne analogne projektne vizije, pripreme i operativne razrade. Suklad-
no navedenim ciljevima u ovom radu detaljnije je prikazan projektni primjer
hotela s 3 zvjezdice s 35 soba (izvedivost i isplativost) s obzirom na Cinjenicu
da hotelijerstvo predstavlja najreprezentativniji organizacijski oblik pruzanja
ugostiteljskih usluga (Bogdanovic¢ i Maraci¢, 2016), gdje se pruzaju ugostitelj-
ske usluge u svom maksimalnom opsegu i kvaliteti, a osnovno se sadrzajno
sastoje od pruzanja usluga smjestaja, prehrane i tocenja pica u ugostiteljskim
objektima hotelskog kompleksa. Takoder je sazeto predo¢eno nekoliko alter-
nativnih prijedloga obogacenja turisticko-ugostiteljske ponude (bez detaljne
razrade izvedivosti i isplativosti) kao Sto su: a) Sportsko-rekreacijski centar s
golf igralistem uz pratece ugostiteljske objekte, b) Luksuzni wellness-hotel s 5
zvjezdica, ¢) Vinarija i objekt seoskog turizma, d) Odabrani projekti obogacenja
turisticko-ugostiteljske ponude u Republici Hrvaskoj s mogucénoscu sufinanci-
ranja od strane EU fondova.

1 Prema istom izvoru projektni menadZment sadrzajno obuhvaca pet (N=5) faza Zivotnog ciklusa projekta: I)
Inicijacija, Il) Planiranje, Ill) Izvedba, IV) Nadzor i kontrola, V) Zatvaranje projekta, sa devet (N=9) pod-
ru¢ja primijenjenog znanja: a) Upravljanje opsegom/ciljevima, b) upravljanje viemenom, c) upravljanje
troskovima, d) upravljanje kvalitetom, e) upravljanje ljudskim resursima, f) upravljanje komunikacijama, g)
upravljanje rizikom, h) upravljanje nabavom, i) upravljanje integracijom/cjelovitos¢u projekta.

2 Prema Eurostatu 2021. prosjecan broj lezajeva u EU iznosi 47, a u RH turisticki objekt u prosjeku ima tek
10,5 lezajeva (Simatovi¢, 2023).

3 Tako primjerice Vaji¢ at al. 1994. eleborira ¢ak 1.000 razlic¢itih poduzetnickih projekata.
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2. SPECIFICNOSTI PODUZETNICKIH PROJEKATA U TURIZMU

Poduzetni¢ki projekti u turizmu imaju svoje specifi¢nosti koje ih razlikuju
od ostalih projektnih vrsta. Poduzetnicki projekti u turizmu predstavljaju du-
gorocne investicije i zahtijevaju visoku vrijednost ulaganja (Bartoluci i Budimski,
2010.). Primjerice prema istrazivanjima u drzavama srednje i isto¢ne Europe,
ulaganje u razvoj novih hotela po hotelskoj sobi kre¢u se prosje¢no od 51.000
eura - 143.000 eura (od hotela nizih-vi$ih kategorija) (Cizmar, Bartoluci i Vusi¢,
2010).4 Turizam je niskoakumulativna djelatnost (povrati su 4-5% godisnje) uz
spor povrat ulozenog (dr. Neven Ivandi¢ EIT Zagreb prema PSD, Slobodna Dal-
macija od 01. 02. 2010.). Problematika malih obiteljskih hotela (Strategija tu-
rizma RH, 2013) i preporuka da se zbog isplativosti i dalje zadrZava visok udio
privatnog smjestaja/kuéne radinosti (Bartoluci i Budimski 2010.), kao i pretvor-
ba malih obiteljskih hotela u pansione i apartmane (Crnjak, 2017) dovela je do
relativno niske razine sloZzenosti turistickog proizvoda u RH. Trziste ne prihvaca
cijenu vecu od 170 Eura u 2010. (odnosno oko 340 Eura u 2023.) po sobi dnev-
no - problem smjestaja malih hotela visih (luksuznih) kategorija (PSD, 2010.) pa
se javlja problem isplativosti. Poduzetnistvu u turizmu organizacijski se moze
pristupati sa aspekta velikih poslovnih pothvata/projekata (veliki i srednji podu-
zetnici), kao i malih/mikro pothvata/projekata u pruzanju razli¢itih usluga po-
vezanih s turizmom. Kao opcu strategiju poduzetnik u turizmu moze birati (Pe-
traci¢, 2018): a) Pocetak od nule (nosi vedi rizik i neizvjesnost, iako ako pocinje
postepeno ima manja ulaganja); b) Kupnja postojeceg turisticko-ugostiteljskog
gospodarskog entiteta (skuplje, ali sigurnije); c¢) Kupnja fransize (prodavatelj
kupcu dozvoljava prodavati proizvod prodavatelja) - vrlo rasirena u ugostitelj-
stvu, hotelijerstvu, prijevozu, agencijskim poslovima, trgovini i dr. Najreprezen-
tativniji ugostiteljski sadrzaj pruza hotel (usluge smjestaja, prehrane i pica) sa
nizom dodatnih komplementarnih usluga, nezaobilazan je u ponudi vise kvali-
tete i dobiti, pa svakako u ponudi treba teziti tom pojavnom obliku.

3. IZVEDIVOST I ISPLATIVOST: PRIMJER HOTELSKOG OBJEKTA
SA 60 LEZAJEVA

Prema izvoru pojedinacnih poduzetni¢kih projekata opcine Starigrad in-
struktivan je primjer izgradnje hotelskog objekta srednje kvalitete i veli¢ine s
60 lezajeva (Pojedinacni razvojni projekti-Hotel kapaciteta 60 lezajeva, 2010)
koji kombinira 3 reprezentativna ugostiteljska profitna centra (smjestaj-sobe,
prehranu-restoran i pice-caffe bar). Zbog svog edukativnog i stimulativnhog po-
duzetni¢kog karaktera (ugostiteljstvo se sustinski sastoji od pruzanja usluga
smjestaja, prehrane i pi¢a ¢ime se zadovoljava osnovna potrazna strana turi-

4 Ukoliko se uracuna inflacija, rijec je o nominalno dvostrukim iznosima odnosno u 2023. 100.000-286.000
eura po hotelskoj sobi.
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sta-potrosaca), moze se lokacijski generalizirati kao genericka na priobalno
(mediteransko) podru¢je RH, ali i Sire (kontitentalno, iako onda s nesto dru-
gacijom prihodnom stranom). Stoga ovakav projekt ima kapacitet pruzanja
vizije obogacenja turisticke ponude i Sirenja prihodno-profitne osnovice naj-
reprezentativnijeg i elitnog pojavnog oblika turizma-hotelijerstva. Projekt se
pridrzava uzusa projektnog menadzmenta (studije izvedivosti u projektnom
menadzmentu) i poduzetnickog projekta karakteristicnog za poduzetnicko
planiranje tako da kombinira oba izvedbena obrasca. U nastavku sazeto se kao
ogledni primjer prezentira sa svim bitnim elementima s pretvorbom cijena u
eure i korekcijom za inflaciju kako bi se stekao uvid u ekonomski najbitnije
kategorije: troSkove, prihode, profitni kapacitet.

I) UVOD: hotel s tri zvjezdice sa 25 dvokrevetnih i 10 jednokrevenih soba.
Godisnji najam 100 dana. Profitabilnost je mogucée povecati ve¢im brojem
dana koristenja. Mikrolokacija: (zdrav okolis, more, blizu turistickih atrakcija te
komunalnoj i drustvenoj infrastrukturi, kvalitetnim prometnicama). Vijek tra-
janja projekta planiran je na 10 godina (teorijsko i prakti¢no vrijeme povrata
kredita za projektiranu investiciju, s izratunom stope povrata na investiciju u
navedenom razdoblju).

Il) TEMELJNE KARAKTERISTIKE HOTELA: 900m? neto korisne povriine,
100m? restoran i kafe bar, 800m? sobe sa sanitarnim &vorovima. Hotel ima 3
etaze sa po 300m>. Djelatnici: 1. vlasnik+10 stalnih zaposlenika prema potre-
bama i sezonskim ljudskim resursima. Ulaganje kapitala 1.118.000 eura, a po-
trebe za obrtnim sredstvima 25.000 eura.

I11) PREDMET POSLOVANJA: Najam soba oko 100 dana u godini (ljeti), ugo-
stiteljska djelatnost u caffe baru i restoranu. Dodatne aktivnosti organizacija
aktivnog odmora za goste.

IV) ANALIZA TRZISTA:

IV.1.TrziSte nabave: Namirnice i repromaterijal na slobodnom trzistu, pred-
nost lokalnim proizvodacima

IV.2. Trziste prodaje: Promocija internetom i medijima, ugovori s turisti¢-
kim agencijama koje ¢e organizirati aranZmane

IV.3. Procjena ostvarenja prihoda po profitnim centrima (kalkulacija)

Smjestajni trakt KapaCItf:‘t na Popunjenost Oceklva‘nl‘pr!hodll
dnevnoj bazi primitci

Dvokrevetne 25 dvokrevetnih 50 gostiju dnevno x 100 dana | 5.000 gostiju x 62,5 eura

sobe soba x 2 gosta=50 | popunjenosti u godini=5.000 |dnevno=312.500 eura
gostiju dnevno gostiju godisnje

Jednokrevetne |10 jednokrevetnih | 10 gostiju dnevno x 100 dana | 1.000 gostiju x 87,5 eura

sobe soba x 1 gost=10 | popunjenosti godisnje=1.000 |dnevno=87.500 eura
gostiju dnevno gostiju godisnje

Ukupno 60 gostiju dnevno |6.000 gostiju godisnje 400.000 eura godisnje
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Kapacitet na Ocekivani prihodi/
dnevnoj bazi primitci
Restoran 70 gostiju dnevno |70 x 100 danax 37,5eurapo |265.500 eura godisnje
(prosje¢no) a gostu
obuhvacda goste
hotela i ostale

Caffe bar Cjelogodisniji 375 eura/dan x 365 dana u 136.875 eura godisnje
pogon-procjena godini
prosje¢nog
dnevnog prometa
tijekom godine
375 eura/dan
Ukupno 799.375 eura godisnje

Smjestajni trakt Popunjenost

Temeljem predocenog ocekuju se prihodi ostvareni u tri profitna centra:
a) smjestajni trakt koji prodaje usluge smjestaja u dvokrevetnim i jednokre-
vetnim sobama (ukupno 400.000 eura primitaka godisnje u razdoblju od 100
dana potpune popunjenosti smjestajnih kapaciteta), b) restoran koji prodaje
usluge alimentacijsko-gastronomskog karaktera gostima hotela i ostalim go-
stima (ukupna projekcija 265.500 eura primitaka godisnje s projekcijom poslo-
vanja u tijeku sezone od prosje¢no intenzivnih 100 dana), c) kafi¢ (caffe bar)
koji dominantno prodaje usluge raznovrsnih napitaka u opustaju¢em ambi-
jentu tijekom ¢itave godine (ukupna projekcija 136.875 eura primitaka). Sve-
ukupno u tri profitna centra projecirano je 799.375 eura primitaka godisnje.

V) LOKACIJA-u zoni dozvoljene gradnje
VI) ZASTITA | UTJECAJ NA OKOLIS - nema negativnog utjecaja. Otpadne

¢e komunalna tvrtka.
VI1) TEHNICKO-TEHNOLOSKI PRIKAZ INVESTICIJE

Gradevina-novogradnja ¢vrsti materijali. Ukupno 3 etaZe sa po 300m? uku-
pno 900 m?, u donjoj etazi caffe bar i restoran, ukupno 35 soba sa kupaonom i
WC-om, od ¢ega 25 dvokrevetnih i 10 jednokrevetnih. Gradiliste veli¢ine 2.000
m? (40 x 50 m) sa uredenim parkirnim prostorom i okoliem, te pristupom za
dovoz repromaterijala, nepropusna septicka jama sa prelivnicima i filterima.
Godisnja popunjenost hotela 100 dana. Restoran je namijenjen za goste hotela
sa mogucnos¢u primanja i vanjskih gostiju, a radio bi kao hotel. Caffe bar radio
bi tijekom ¢itave godine.

VIIl) PREDRACUNSKA VRIJEDNOST INVESTICIJE:

Objekt bez gradevinske parcele 985.500 eura (1.095,00 eura/m” gradnje za
ukupno 900 m*gradevine).

Oprema objekta 182.500 eura (namjestaj, oprema za kuhinju, dostavno
voziloisl.).
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Ukupna proracunska vrijednost investicije je 1.168.000 eur).

Potrebna obrtna sredstva do prve naplate 25.000 eura (potrosni materijal i sl.).
Za izgradnju i pocetak rada hotela potrebno je uloziti ukupno 1.193.000 eura.
IX) OBRACUN TROSKOVA
IX.1. Troskovi radnika
Stalni radnici 10 x 1.460 eura bruto mjese¢no x 12 mjeseci=175.200 eura
Strukturu zaposlenika ¢inili bi: 1 VSS, 6 SSS, 3 NKV.

IX.2. Materijalni i nematerijalni troskovi

Redni broj Opis Iznosi u eurima
stavke

1. Materijalni troskovi 385.000

1.1 Nabavna cijena hrane i pica 300.000

1.2. Struja, telefon, voda 50.000

13. Cistoca 17.500

14 Odrzavanje 12.500

1.5. Komunalije 3.750

1.6. Ostali materijalni trosak 1.250

2. Nematerijalni troskovi 16.250

2.1 Osiguranje 5.000

2.2. Reklama 10.000

2.3. Ostali NMT 1.250

Ukupno 401.250

IX.3. Troskovi amortizacije
Ostatak vrijednosti
Vrsta materijalne . Stopa Amortizacija nakon 10 godina
imovine Osnovica amortizacije godidnje (vijek trajanja

projekta)
Gradevinski objekt 990.500 4% 39.620 594.300
Oprema 182.500 10% 18.250 0
Ukupno 1.173.000 57.870 594.300

IX.4. Troskovi financiranja

Investitor planira koristiti kredit za poticanje turizma u suradnji s nadlez-
nim Ministarstvom uz sljedece uvjete: a) rok otplate 9 godina ukljucujudi jednu
godinu poceka; b) kamatna stopa 4% godisnje, promjenjiva; c) operativno-ot-
plata u tromjese¢nim ratama. Godisnje obveze po kreditu nakon poceka izno-
se za prvu godinu 178.250,00 eura, a samo obveze po kamati u prvoj godini

iznose 45.500 eura.

X) FORMIRANJE UKUPNOG PRIHODA (isto kao i rubrika IV.3.)
Ukupan prihod po svim osnovama (400.000+262.500+136.875) iznosi

799.375,00 eura
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XLI) RAZLIKA PRIMITAKA | IZDATAKA U 1. GODINI PROJEKTA

Ukupni primitci 799.250,00

TroSak placa 175.200,00

Materijalni i nematerijalni troskovi 401.250,00

Ukupni izdaci 576.450,00

Razlika primitaka i izdataka 222.925,00

XLI) ZIVOTNI VIJEK PROJEKTA TIJEKOM 10 GODISNJEG RAZDOBLJA
Gosiina Kreditna otplata Raz.li'ka primitka | Saldo (bru_to dobit na!(oq otplate
projekta i izdataka kreditnog zaduzenja)

1. 0 (godina kreditnog poceka) 222.925 222.925

2. 178.250 222.925 44.675

3. 178.250 222.925 44.675

4, 178.250 222.925 44.675

5. 178.250 222925 44.675

6. 178.250 222.925 44.675

7. 178.250 222.925 44.675

8. 178.250 222.925 44.675

9. 178.250 222925 44.675

10. 178.250 222.925 44.675

Ukupno 1.604.250 2.229.250 625.000

U 8. godini projekta bruto dobit (razlika primitaka i izdataka) ¢e moci po-
kriti troskove financiranja putem kredita (222.925x8 godina= 1.783.400 eura)
jer bi se tada kredit mogao isplatiti u cjelosti (1.604.250 eura), sto je konkret-
no ovisno o poreznom optere¢enju poslovanja koji ovdje nije razmatran, ali
se moze procijeniti da produzuje tijek otplate na projektirano desetogodisnje
razdoblje. U desetogodisnjem razdoblju investicija od 1.118.000 eura rezultira
povratom od 2.229.250 eura §to je stopa povrata na investiciju od 7,1%.5 To je
u odnosu na konzervativne povrate u hotelijerstvu od 4-5% (PSD, 2010 prema
dr. lvandicu) prihvatljiv povrat, koji se moze povecati uvodenjem inovativnih
ugostiteljskih rijeSenja (nove usluge i sadrzaji) tijekom desetogodisnjeg traja-
nja projekta.

XIl) ZAKLJUCNA OCJENA PROJEKTA

RH je potrebna je izgradnja ovakvih hotela srednje veli¢ine i srednje kvali-
tete radi prosirenja turisticke djelatnosti kako na mediteranskom podrucju pri-
mjerice Istarske Zupanije i/ili u primorskom i oto¢kom dijelu, ali i Sire. Ukoliko
se postuju zakonske odredbe izgradnje i rada, ovim projektom se ne zagaduje
okolis. Hotel potencijalno zaposljava 11 djelatnika, pa je drustveno koristan.
Analizom ekonomsko-financijskih ¢cimbenika poduzetnickog pothvata utvrde-
no je da projekt ostvaruje profit/dobit, da ima prihvatljivu stopu povrata na

5 Izratunato prema formuli za sloZeni dekurzivni kamatni racun Cn=Co x..
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investiciju (7,1%), te da ¢e poduzetnik bez vecih problema mo¢i podmirivati
svoje obveze prema kreditorima (moguc je povrat ¢itavog kredita u 8-0j godini
projekta, temeljem bruto dobiti), djelatnicima i dobavljacima. Projekt je trzis-
no koristan jer ujedno omogucuje plasman domacih proizvoda pridonoseci
time razvoju i opstanku OPG-a (cf. pojedina¢ni razvojni projekti-Hotel kapaci-
teta 60 lezajeva (2010). Mogudi negativni financijski efekti projekta vezani su
uz oporezivanja, koji u ovom projektnom planu nisu razmatrani, ali se mogu
procijeniti na rok otplate kredita koji je u okvirima projektnog razdoblja od 10
godina. Porezna rasterecenja poslovanja (ekonomske slobode) dobrodosla su
u svim, a napose u strateski vaznim projektima u koji se mogu ubrojiti hoteli
ovakvih karakteristika, koji su funkciji razvoja dohodovnijeg hrvatskog turizma
i ugostiteljstva.

4. ALTERNATIVNI OKVIRNI PRIMJERI PODUZETNICKIH
PROJEKTA U TURIZMU RH

4.1. GOLF U HRVATSKOM TURIZMU (SPORTSKO-REKREACIJSKI
CENTAR S GOLF IGRALISTEM).

Ovaj projekt mogao bi biti sredstvo produzenja turisticke sezone i privla-
¢enje financijski imu¢nijih klijenata i podizanje kvalitete ponude. Prisutni su
visoki troskovi infrastrukture, hotela, dodatnih sadrzaja, potrebna potpora jav-
nog sektora. O financiranju ovakvih visokobudzetnih projekata odluc¢uju velika
poduzeca (najcesce javno-privatnog partnerstva). Ovakav projekt namijenjen
je privla¢anju dohodovnijih turista kao i stvaranje strateski vaznog (bogatijeg)
turistickog proizvoda. (Kosanovi¢, 2017, Zrili¢, 2015; Strategija razvoja turizma
RH, 2013).

4.2. PODUZETNICKI PROJEKT ,WELLNESS BUSINESS HOTELA” -
LUKSUZNI HOTEL S 5 ZVJEZDICA

Ovakav poslovni hotel bio bi namijenjen visoko plateznim i natprosjecno
obrazovanim gostima (procjenjuje se da poslovni turisti trose i do 5x vise od
prosje¢nog gosta). U svjetskim razmjerima predvida se rast wellness industrije
(15% turistickih kretanja je radi zdravlja). Za ovakav prijekt potrebna je kongre-
sna i ostala infrastruktura uz visokokvalitetnu wellness uslugu za opustanje na-
kon poslovnih obaveza. Spoj kongresnog, poslovnog i,wellness” turizma moze
donijeti brojne ekonomske koristi, te strateski pozicionirati RH kao destinaciju
vrhunskog turizma (Zrili¢, 2015).

167



Mario Bogdanovi¢: PODUZETNICKI PROJEKTI U FUNKCIJI OBOGACENJA ...
Zbornik Ra¢unovodstvo i menadZment; str. 159- 171

4.3. VINARIA | OBJEKT SEOSKOG TURIZMA, PRIMJERICE U
DALMATINSKOM ZALEDBU KAO NADOPUNA OSNOVNOJ
USLUZI SMJESTAJA U KUCNOJ RADINOSTI

Vinarija koja bi privukla brojne gurmane i ljubitelje vina uz smjestaj u apar-
tmanima. Restoran ureden u tradicionalnom stilu s specijalitetima lokalne ku-
hinje. Primjer takve iste poduzetnicke ideje je i Farma ,Bolfan” vinski vrh koja
se nalazi u vinogradarskoj podregiji Medimurje-Zagorje. U fokusu mogu biti
ponude vina i gastro specijaliteta tradicionalnog asortimana (Zrili¢, 2015).

4.4. TURISTICKI PROJEKTI U REPUBLICI HRVASKOJ S
MOGUCNOSCU SUFINANCIRANJA OD STRANE EU FONDOVA

Brojni su primjeri moguc¢nosti provedbe projekata koji se ticu obogacenja
turisticke ponude u okolisu (izvan okvira pruzanja osnovnog kompleksa smje-
Staja-prehrane i pi¢a), a potencijalno se djelomi¢no mogu financirati sredstvi-
ma EU. To primjerice mogu biti (50 projekata, 2015): a) Revitalizacija tvrdave
Sv. Mihovila, b) Centar za posjetitelje lvanine kuce bajki, ¢) Stazama lipicanaca i
kune, d) Tvrdava Barone, e) Razvoj turizma-ruralna podrucja NP Krka, f) Centar
za posjetitelje Krasno, g) Obnova i turisticka valorizacija kulturno-povijesnog
kompleksa Knezeve palace. U realizaciji ovih projekata klju¢no je napraviti pro-
jektni prijedlog te ga aplicirati za dobivanje sredstava, za sto je ,conditio sine
gua non” osposobljavanje kadrova za pripremu projektnih prijedloga (formal-
no na visokim ucilistima) ili informalno kroz ciljna osposobljavanja cjelozivot-
nog obrazovanja, kao i edukacije i kreiranje kvalitetnih projektnih menadzera
za operativnu projektnu provedbu.

5. ZAKLJUCAK

Realizacija poduzetnickog projekta u turizmu trazi trojaka znanja: podu-
zetniStva, turizma i projektnog menadZzementa. Brojne su poduzetnicke mo-
guénosti u turizmu s obzirom na brojne pojavne oblike turizma i s turizmom
povezanih usluznih sadrZaja u okolisu. Detaljnije je po projektnim elementi-
ma/odjeljcima prikazan jedan investicijski primjer hotela srednje kvalitete i ve-
licine s 35 soba (60 lezaja) koji se primjerice moze realizirati na podrugju Istar-
ske zupanije u primorskom, otockom ambijentu RH, ali i Sire po elementima
poslovnog plana/studije izvedivosti, jer je isplativ u desetogodisnjem tijeku
povrata investicije (stopa povrata od 7,1%), a kredit bi se temeljem bruto dobiti
mogao otplatiti u osmoj godini projekta, a sa procjenom poreznih poslovnih
opterecenja u okviru deset godina.

Ovakav projekt strategijski je za vazan za RH, jer hotel je esencijalan pri
podizanju razine kvalitete i slozenosti turistickog proizvoda kao i privla¢enju
dohodovnijih turista. U takvom kontekstu pozeljne su ve¢e ekonomske slobo-
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de i porezna rasterecenja poslovanja. Od ostalih projekata predocena su dva
dohodovnija turisti¢cko-ugostiteljska projekta luksuznog tipa, te dva projekta
obogacenja osnovne turisticke ponude s zaklju¢kom da je za provedbu klju¢na
kadrovska osposobljenost za pripremu projektnih prijedloga i njihovu reali-
zaciju (projektni menadzment) kako bi se razli¢ite idejne moguénosti mogle
pribliZiti realizaciji (u financijskom i izvedbenom smislu). Projekti i projektni
menadzment klju¢na su komponenta razvoja turizma, Sirenja i obogadivanja
turisticke ponude, privla¢enja dohodovnijih turista te u kona¢nici boljih eko-
nomskih i inih rezultata turistickog sektora RH.
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BUSINESS PROJECTS IN THE FUNCTION OF ENRICHING
THE TOURISM AND HOSPITALITY OFFER OF THE REPUBLIC
OF CROATIA: FEASIBILITY, PROFITABILITY AND SELECTED
ALTERNATIVES

ABSTRACT

The increase in tourism income depends on the structure of the tourist offer
with a pronounced share of more complex/higher quality tourist products, which
attracts higher income tourists. Starting from the fact that a more complex tourist
product cannot essentially be achieved without hotels and that their share in the
tourist offer of the Republic of Croatia is reduced compared to the EU (22.4% com-
pared to 56.3%), that tourism of a lower level of complexity dominates (home-ma-
de ) compared to the EU (52.7% vs. 25.3%), it is of strategic importance to increase
the complexity of the tourist product of the Republic of Croatia. Therefore, the ge-
neric design of the performance and profitability of a medium-sized hotel is pre-
sented in more detail. In the same context, two more complex tourist products for
higher income groups and two alternative proposals to enrich the environmental
offer are presented. For the preparation and implementation of more complex de-
velopment tourism and catering solutions, the need for trained human resources
is observed both in the field of preparation of business plans/feasibility studies
and the training of project managers for their operational implementation.

Keywords: enrichment of the tourist and hospitality offer, entrepreneurship
in tourism, project management in tourism, feasibility and
profitability of projects in tourism, development strategy in
tourism
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