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Uvod. Pozitivna komunikacija i emocionalna inteligencija usko su povezane s osje¢ajem srece i zahvalnosti. Srec¢a
kao op¢i osjecaj osobe koji se definira kao zivot koji je ispunjen, smislen i ugodan moguci je unato¢ trenutnom
stanju nesrece i boli kroz koji bolesnici prolaze. Uocavanje i analizirqanje dobrih stvari u nasem zivotu pouzdano
povecava osjecaj srece i smanjuje depresivne misli. Vaznost vladanja verbalnom i neverbalnim komponentama u
svakodnevnom radu, interakciji kolega i ¢lanova tima dokazano utjece na dijagnosticki proces, lijecenje te nacin
zivota zaposlenika i bolesnika. Emocionalna inteligencija upucuje nas na analiziranje uzroka dobrih stvari koje
imamo u Zivotu, potice osjecaj zahvalnosti za ono $to imamo i razvija optimizam.

Zakljucak. Postavljanje pozitivnih ciljeva omogucuje nam drzati usmjerenost, samodisciplinu i interes koji nam
trebaju za postizanje uspjeha. Ciljevi mogu biti razliciti, a dijele se na unutarnje i vanjske. Jasno definirani unu-
tarnji ciljevi: osobni rast i razvoj, bliski odnosi s drugima te doprinos razvoju sredine u kojoj funkcioniramo
temelj su zadovoljenja nasih osnovnih psiholoskih potreba te su presudni za osjecaj srece i zadovoljstva.
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