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Zdravstvene ankete

Europska zdravstvena anketa (EHIS) 
(European Health Interview Survey)

Sandra Mihel, Vlasta Dečković-Vukres, Ana Ivičević Uhernik, Ivan Pristaš

Hrvatski zavod za javno zdravstvo

U okviru programa tehničke pomoći EU u području statistike Multi-Beneficiary Phare 2006 čiji je nositelj u Hrvatskoj Državni zavod
za statistiku, tijekom 2009. godine provodio se podprojekt „Uvođenje Europske zdravstvene ankete“. Europska zdravstvena
anketa (European Health Interview Survey) je standardizirana zdravstvena anketa u EU koja se planira provoditi redovito, svake
pete godine u svim zemljama članicama EU u istoj godini u cilju dobivanja sveobuhvatnih i usporedivih podataka o zdravstvenom
stanju, korištenju zdravstvene zaštite i odrednicama zdravlja stanovništva. Prvi ciklus ankete proveden je u 11 zemalja članica
tijekom 2007/08. godine te tijekom 2009/10. u preostalim zemljama članicama. Projekt je u Hrvatskoj provio Hrvatski zavod za
javno zdravstvo. U pripremi i provođenju projekta sudjelovali su dr. sc. Ana Ivičević Uhernik, Sandra Mihel, dr. med i Ivan Pristaš,
dr. med., a voditelj projekta je prim dr.sc. Vlasta Dečković-Vukres. Cilj projekta je bio priprema za provedbu Europske zdravstvene
ankete u Hrvatsku kao redovitog istraživanja te testiranje upitnika putem pripreme i provođenja probne ankete. Glavne aktivnosti
projekta su:
• Izrada rasporeda provedbe EHIS-a u Hrvatsku
• Prevođenje i priprema upitnika i uputa za anketare 
• Probno testiranje upitnika
• Priprema i provođenje probne ankete na slučajnom uzorku od 280 ispitanika oba spola (18 i više godina)
• Obrada i analiza rezultata

Provedba ankete je u potpunosti usklađena metodologiji koji propisuje EUROSTAT (Statistički ured EU) a upitnik i upute za
anketare su prevedeni sa engleskog na hrvatski jezik.

Upitnik je podijeljen u 4 modula:

1. Demografski i socio-ekonomski pokazatelji: broj članova kućanstva, obrazovanje, radni status, prihodi.

2. Zdravstveno stanje
• samoprocijena zdravlja, samoprijavljivanje kroničnih bolesti
• nesreće i ozljede ispitanika, vrsta nesreće te korištenje zdravstvene zaštite
• bolesti ili stanja vezane uz radno mjesto
• tjelesna i osjetilna ograničenja u obavljanju aktivnosti - samoprocijena vida, sluha, korištenje pomagala
• obavljanje svakodnevne aktivnosti u kućanstvu
• osjećaj dobrog fizičkog i mentalnog zdravlja

3. Korištenje zdravstvene zaštite (u zadnjih 12 mjeseci)
• broj i dužina hospitalizacije, broj posjeta obiteljskom liječniku, korištenje specijalističko-konzilijarne zdravstvene zaštite, broj
posjeta stomatologu
• korištenje laboratorijskih usluga, odlazak logopedu, psihologu i sl. 
• korištenje lijekova
• preventivna zdravstvene zaštita- cijepljenje protiv gripe, krvne pretrage (kolesterol, šećer), probir na neke vrste karcinoma
(mamografija, PAPA test, test okultnog krvarenja u stolici)
• zadovoljstvo zdravstvenim sustavom
• izravno plaćanje troškova zdravstvene zaštite – ispitanik ispunjava sam

4. Odrednice zdravlja 
• visina i  težina ispitanika 
• fizička aktivnost 
• prehrambene navike (konzumacija voća i povrća) 
• izloženost štetnim čimbenicima okoline (kod kuće i na radnom mjestu) - buka, zagađenje zraka i sl. 
• izloženost nasilju kod kuće, u naselju, na radnom mjestu
• štetne navike - pušenje, pijenje alkoholnih pića, zlouporaba droga – ispitanici popunjavaju sami

Probna anketa je bila provedena na 280 slučajno odabranih ispitanika oba spola starijih od 18 godina koji žive na području grada
Zagreba. Anketu su provodili educirani anketari (većinom studenti). Prije provođenja intervjua ispitaniku je poslano pismo najave,
a nakon dobivanja informiranog, pisanog pristanka ispitanika za sudjelovanje, anketa se provodila osobnim intervjuima (face to
face), dio osjetljivih pitanja o sudjelovanju u plaćanju troškova zdravstvene zaštite te pitanja o štetnim navikama ispitanik je
popunjavao sam. Popunjene ankete dostavljene su  u HZJZ radi unosa, obrade i analize podataka. Opis metodologije provedbe
probne ankete sa mikro-podacima dostavljen je u EUROSTAT.

U planu je provođenje ankete na području čitave Hrvatske 2013/14. godine u sklopu drugog kruga provedbe ankete u EU na
uzorku od oko 8000 osoba izabranih prema metodologiji  EUROSTAT-a kako bi se osigurala reprezentativnost uzorka i omogućile
usporedbe između zemalja.  
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