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SAZETAK

Ovaj rad istrazuje snazan utjecaj Edwarda Bernaysa, ¢esto nazivanoga ,pionirom odnosa s
javnoséu”, na leksikon i terminologiju u tome podrucju. Istrazuje kako je Bernays redefinirao
odnose s javnoscu, koji su tada percipirani kao propaganda i manipulacija, u profesiju s
percepcijom strateskoga savjetovanja koja uklju¢uje persuazivnu komunikaciju koja odgovara
javnomu interesu. Njegovo uvodenje termina ,savjetnik za odnose s javnoscu” oznacilo je
klju¢an pomak, podizudi ugled savjetnika za odnose s javnoscu kao onih koji pruzaju stratesko
vodstvo klijentima uzimajuéi u obzir javni interes. Postavio je temelje znanstvenoga pristupa
zagovarajuci upotrebu tehnika i metoda za procjenu misljenja javnosti umjesto jednostavna
Sirenja poruka u svrhu manipulacije javnim misljenjem. Osim toga, naglasak Edwarda
Bernaysa na ,dvosmjernoj komunikaciji“, iako asimetriCan model, postavio je temelje za
suvremene odnose s javnoSéu i moderne interaktivne prakse u odnosima s javnoscu, s
naglaskom na feedback javnosti. Njegov koncept ,inZenjering suglasnosti“ implicira
znanstveni pristup u oblikovanju javnoga misljenja. Koncept ,potpora trece strane” istaknuo
je vaznost vjerodostojnosti u komunikaciji, kreatore misljenja, utje¢uéi na razvoj danasnjega
influencerskog marketinga i srodnih strategija. Osim toga, fokus Edwarda Bernaysa na
yupravljanje imidZzom“ ostaje relevantan, s kasnijom pojavom termina poput ,upravljanje
reputacijom”. Njegovi doprinosi i dalje oblikuju nadin na koji prakti¢ari odnosa s javnoséu
komuniciraju i interagiraju s javnoscu, ostavljajuéi trajan utjecaj na profesiju. Inovativni
koncepti i trajno naslijede Edwarda Bernaysa i dalje utjeCu i usmjeravaju praksu odnosa s
javno$éu u 21. stoljeéu, ¢vrsto potvrdujuéi njegovu poziciju kao kljuéne figure u evoluciji
terminologije i koncepata u tome podrudju.
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