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SazZetak

Cilj rada je istraZiti zadovoljstvo studenata prve godine Agronomskog fakulteta Sveudilista u Zagrebu
organizacijomiprovedbom nastave kroz sustav Merlin koji je primarni alat za e-ulenje na fakultetu. U radu smo
takoder nastojali vidjeti kolika je motivacija studenata za e-ucenje i njihovu percepciju o e-ucenjui primjeni IKT u
obrazovanju. IstraZivanjem smo dosli do zakljucka da studenti prihvacaju e-ucenje te ga pozitivno percipiraju. Isto
tako smo dosli do zakljucka da su studenti zadovoljni sustavom Merlin i da ga rado koriste. Rezultati ovog
istraZivanja doprinose implementaciji e-ucenja na Sveucilistima u Hrvatskoj te mogu biti potporai motivacija za

uvodenje sustava Merlin kao odlicnog alata za e-ucenje.

Kljucnerijeci: e-ucenje; virtualno okruZenje; Merlin sustav; stavovi studenata.

1 Uvod

E-ucenje je pojam kojije dio svakodnevice u visokom
obrazovanju. Studenti su se bolje upoznali s ovim
pojmom u posljednje tri godine, kada je nastava na
daljinu bila i jedini nacin za provedbu obrazovanja
studenata. Mnoge obrazovne ustanove, pa tako i
Agronomski fakultet Sveucilista u Zagrebu, morale su
u kratkom roku, uslijed pandemije Covid-19 i potresa
u Zagrebu, prilagoditi nacine i procese prenosenja i
razmjene informacija te usvajanja znanja kako bi
osigurale kvalitetno odvijanje nastave. Neki su se
znanstvenicitada prvi putai susrelis tim pojmomteu
kratkom roku morali nauditi primijeniti nove metode
poucavanja na daljinu. Kao motivacija nastavnicima za
odrzavanje bilo kakvog oblika nastave, bilo hibridne ili
online, na fakultetu je uspostavljeno i nagradivanje
najboljega e-kolegija. Iskustvo koristenja virtualnog

okruZenja u sustavu Merlin u razvoju akademskim
kompetencija moZe takoder igrati vaznu ulogu. Nova
inovacijska predavanja u specijaliziranom online
okruzenju znatno utjeu na kvalitetu i ucinkovitost
visokog obrazovanja. Naravno, sve te moguénost
iziskuju trud i vrijeme za svladavanje tako da, kao i
svakisustav, i sustav za e-ucenjeima svoje prednostii
nedostatke. Zbog toga se istrazivanjem zadovoljstva
studenata online nastavom i sustavom Merlin, Zelio
dobiti uvid u razinu zadovoljstva studenata prve
godine Agronomije. Postignutim rezultatima dobiven
jeuvid u preferencije studenata, $to moZe utjecati na
poboljsanje kvalitete online nastave. Osim toga,
dobiveni rezultati se mogu usporediti s rezultatima
prethodnih istrazivanja te tako izvesti zakljucke
povezanes motivacijom studenata za usvajanje novih
metoda i alata poucavanja.
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1.1 Ukratko o e-ucenju i
istraZivanja

prethodna

E-ucenjejesloZeninformacijsko-komunikacijskisustav
koji uz pedagoske mjere u poucavanju i ucenju
ukljuéuje ocjenjivanje, aktivno sudjelovanje,
administraciju, osiguranje kvalitete i komunikaciju
(Baig, 2019). E-u¢enjem na daljinu smatra se svaki
oblik nastave u kojem su nastavnik i u¢enik prostorno
razdvojeni (Moore, Dickson-Deane i Galyen, 2011).
Prepoznavanje suvremenih trendova u visokom
obrazovanju rezultiralo je i zauzimanjem nadleznog
Ministarstva znanosti i obrazovanja u proteklih
nekoliko godina za Sto intenzivnijom primjenom
komunikacijske i informacijske tehnologije u
obrazovanju (MZOS, 2017). Pritom se istice kako su
informacijske tehnologije itekako potrebne zbog
lakseg savladavanja sadrzaja, novih uvjeta Zivljenja
(Covid-19), tezbog potrebe cjeloZivotnog uéenja.

S obzirom da postavljanje nastave na sustav za e-
ucenje iziskuje vrijeme, vazno je znati koliko su sami
studenti visokoskolske institucije, pa tako i
Agronomskog fakulteta u Zagrebu, zainteresirani i
motivirani za e-u€enje. Razumljivo je da sveuciliSni
nastavnici pritom imajuvaznu ulogu, pri ¢emu moraju
odabrati ispravan model ucenja kako bi motivirali
studenta na rad u virtualnom okruzenju. U takvom
procesu ucenja nastavnik mora inzistirati na
aktivnostima koje ¢e poticati studente na razmisljanje,
na izgradnju vlastitih znanja, preuzimajuéi tako
inicijativu u u€enju i interakciji kako s nastavnikom,
tako i medusobno. Naglasak se stavljai na suradnicko
i interaktivno ucenje kako bi se potaknule vise razine
ucenja (Cukusi¢i Jadri¢ 2012). Moguénost primjene
online nastave se odrzalai nakon razdoblja pandemije
zbog Cega se, prema preporuci Sveucilista u Zagrebu,
do 20% nastave smije odrzavati online (Kovacevic,
2023). Unato¢ tome i tako mali postotak treba
pravilno koncipirati i izabrati najbolji nacin da se e-
ucenje ukomponira uz klasi¢nu nastavu. No, uoceni su
i brojni nedostaci e-u¢enja u odnosu na klasi¢nu
nastavu: nema posrednog kontakta, socijalna izolacija,
IKT opremljenost, smetnje u komunikaciji tehnicke
prirode, loSiji rezultati kod slabo motiviranih
studenata, rizik od razvijanja ovisnosti o tehnologijite
nezeljeni zdravstveni problemi povezani s njegovim
koristenjem (Kralevaisur.,2020).

Brojni su autori iz razli¢itih institucija i dijelova
svijeta koji se u posljednjih nekoliko godina analizrali
povecanu uporabu Moodle platforme i njene
mogucénosti (Martinovié, 2018), a na temu e-ucenja
postoje brojni znanstveni radovi. S obzirom na
specificni kontekst hrvatskog obrazovanja, treba
istaknuli istrazivanje iz 2021. godine ,,Zadovoljstvo
studenata SveuciliSta u Zagrebu online nastavom
tijekom pandemije Covid -19“, autorice Petre Horvati¢
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i Mare Santar (Horvati¢i Santar, 2022). Istrazivanje je
provedeno online anketnim upitnikom koje je ispunilo
2199 studenata sa 32 sastavnice. Anketu je u tom
istrazivanju ispunilo i 109 studenata Agronomskog
fakulteta u Zagrebu ili 5% od ukupne populacije
studenata. Znanstvenice su dosle do zakljucka da su
studenti pretezno neutralni $to se ti¢e organizacije
online nastave, provjere znanja, pristupa profesora i
dostupnosti materijala. Rezultati pokazuju kako
studenti SveuciliSta u Zagrebu preferiraju nastavu
uZivo (Horvati¢ i Santar, 2022). Postavljena je hipoteza
H3: Studenti Sveucilista u Zagrebu vise preferiraju
nastavu uZivo od online nastave koja je i nakon
anketiranja potvrdena. Hipotezom H3 se potvrdilo da
je nastava uZivo poZzeljnija od online nastave jer je u
nastavi uzivo naglasen drustveni aspekt studiranja te
kvalitetnije prenosenje znanja (Horvati¢ i Santar,
2022).

Istrazivanje americke znanstvenice Aguilera-
Hermida iz 2020. godine u kojem je sudjelovalo 298
studenata s razli¢itih sveuciliSta dokazalo je da
studenti preferiraju klasiénu nastavu u ucionici
(Aguilera-Hermida, 2020). Najvedi izazovi studentima
bili sukoncentrirati se na nastavu od kuée uz ukucane,
te balansiranje izmedu novog radnog okruzenja i
fakultetskih obveza, s obzirom da je istraZivanje
provedeno za vrijeme tzv. lockdowna. Uz to, studenti
su naveli manjak socijalizacije i nedostatnu
komunikaciju, poteSkode pri razumijevanju materijala
i nemoguénost obavljanja prakse. Takoder su naveli da
se smanjila kvaliteta ucenja prilikom prelaska na
nastavu na daljinute da ih je boravak kod kuce
demotivirao i negativno utjecao na njihovo psihicko
zdravlje (Aguilera-Hermida, 2020).

Agencija za znanosti i visoko obrazovanje (AZVO)
provela je 2020. godine istraZivanje pod nazivom
Izazovi u visokom obrazovanju za vrijeme pandemie
bolesti COVID-19i socijalne izolacije: iskustva i potrebe
djelatnika visokih ucilista i studenata (AZVO, 2020).
Rezultati ovog istraZivanja pokazali su da 50%
studenata koji su sudjelovali u istrazivanju smatra
kako je kvaliteta izvedbe online poucavanja kroz
predavanja puno loSija i loSija nego prije tzv.
lockdowna.Vecinastudenata tj.57 % smatrakakoje
kvaliteta izvedbe online poucavanja kroz prakticnu i
terensku nastavu puno loSija i loSija nego prije
karantene. Uz to istic¢u kako je izravna interakcija
profesor-student nezamjenjiva. (AZVO, 2020)

IstraZzivanjem studenskih stavova o sustawu
Moodle na sveuciliStu u Belize-u, autori Cus, Flowers
Humes i Muschamp (Cus i sur., 2021) dolaze do
slijedeéih zaklju¢aka: svistudenti, njih418, bez obzra
jesu li koristili samo Moodle ili/i druge sustave za
upravljanje ucenjem, Moodle i dalje smatraju
najboljom i najkorisnijom platformom za e-ucenje.
Njih 133 se slozilo s tim da je Moodle prikladan i
praktican za online nastavu (Task tehnology fit) te ga
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ocijenilo ocjenom 5-6 0od 7,5. Samo 3 sudionika smatra
Moodle neprikladnim za e-ucenje ocijenivsi ga
ocjenom1 (Cusisur.,2021).

2 E-ucenje na Agronomskom
fakultetu SveuciliSta u Zagrebu

Merlinjesustav za e-uCenje koji se temelji na sustavu
otvorenog koda Moodle koji je osmisljen kako bi
osigurao nastavnicima, administratorimai studentima
jedinstven, siguran i integriran sustav za stvaranje
personaliziranih okruzenja za ucenje. Napajajuci
stotine tisu¢a okruZenja za ucenje, Moodle sustav
koriste velike i male institucije i organizacije. Moodle
ima vise od 213 milijuna korisnika diljem svijeta. Zbog
toga je to najrasirenija platforma za ucenje (SRCE,
2023).

Nove tehnologije kao Sto je web 2.0 omogucuju
nastavnicima i ucenicima interakciju u stvarnom
vremenu, povecanje ucinkovitosti i ukupne
djelotvornosti ucenja na daljinu. Agronomski je
fakultet pretrpio oSteéenja u potresu 2020. godine
¢ime su mnoge prostorije zatvorene i nije bilo
mogucnosti odrzavati nastavu fizicki. Takoder, uslijed
pandemije Covic-19, e-uCenje mijenja tijek
obrazovanja te unosi turbulentne promjene u nasu
instituciju. Nova situacija stvorila je novo internetsko
okruZenje; profesori su poceli koristili razlicite metode
i aplikacije u online nastavi. Takoder, mnogi od njih
nisu koristili informacijsku komunikacijsku tehnologiju
uobrazovanju Stoje zanimljivpodatak s obziromdaje
sustav Merlin na nasem fakultetu prisutan vise od 10
godina (Doki¢ i sur, 2022). Do sada je samo na
prijediplomskom studiju otvoreno ukupno 285
kolegija. Slika 1 prikazuje kako se s godinama taj broj
poveéavao. Trenutno je na Agronomskom fakultetu
otvoreno sveukupno ¢ak 1117 online kolegija,
ukljucCujuéi i specijalisticke studije, diplomski,
prijediplomski, doktorski, te kratki strucni studij.

OTVORENI KOLEGIJI NA
SUSTAVU MERLIN
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1100
1050
1000

1103 1317

1033
1014

950

2019./2020. 2020./2021 2021./2022 2022./2023

Slika 1. Otvoreni kolegiji na sustavu Merlin na Agronomskom
fakultetu Sveucilista u Zagrebu

Treba istaknuti kako se pod e-kolegijima na
Agronomskom fakultetu uglavnom podrazumijeva
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realizacija hibridne nastave: tradicionalna nastava uz
koristenje Interneta i LMS sustava.

3 Cilj i metode istrazivanja

Cilj istraZivanje ja bilo ustvrditi jesu |i studenti
prijediplomskog studija Agronomskog fakulteta u
Zagrebu zadovoljni sustavom za e-ucenje Merlin,
kolikosu zadovoljniizvodenjemdijela online nastave,
te preferiraju li uopce takav oblik nastave. U studijisu
sudjelovali studenti prve godine Agronomskog
fakulteta. Istrazivanje je provedeno online anketim
upitnikom preko sustava Merlin na kraju odslusanog
zimskog semestra, te uZivo na prvom ispitnom roku iz
predmeta Informatika. Pretrazivanjem dostupne
literature nismo nasli prethodno koristeni i validirani
upitnik koji bi potpuno odgovarao istrazivackim
pitanjima, ve¢ smo izradili vlastiti upitnik s 9 pitanja
prilagodenih studentima prijediplomskog studija koji
suovajsustavtek pocelikoristiti.

0d 241 studenata koji su bili upisani na predmet
Informatika na sustavu Merlin aktivno je sudjelovao
151 korisnik. Medu ostalim studentima njih 85 nije
izvrsilo svoje obveze na modulu, pa se pretpostavija da
su odustali od studija, upisali godinu radi studentskih
pravaisl., dokje5 studenata poloZilo Informatiku na
nekoj drugoj sastavnici.

Anketni upitniispuniloje sveukupno 111 korisnika
ili 73,5%, od c¢ega 44 online, a 67 uZivo. Pomocu
anketnih pitanja doslo se do zakljucka kakve stavove
studenti Agronomije imaju o sustavu za e-ulenje
Merlin, stavove o e-ucenju opcenito, te koliko poznaju
pojam e—ucenjaiu kojoj je mjeri smatrajuda je Merlin
uspjesnoimplementiranna Fakultet

Anketni upitnik se sastojaood 9 pitanja, odnosno,
ponudenih tvrdnji s kojima su ispitanici iskazivali
razinu slaganja, a imao je 2 dijela. Prvi dio pitanja
vezan je za sam pojam e-ucenja, kada su se student
prvi puta susreli s pojmom, $to za njih znaci e-ucenje
te preferiraju li online nastavu nad klasi¢nim oblikom
poucavanja. Drugi dio anketnog upitnika bio je vezan
uz sustav Merlin kojeg studenti koriste kao primarni
alat za e-ucenje na fakultetu. Studenti su pomocu
Likertove skale od 1-5 trebali iskazati razinu slaganja s
odredenomtvrdnjom (1 - U potpunostiseneslazem,
2-Ne slazemse, 3 - Niti seslazemnitiseneslazem, 4
- Slazemse, 5 - U potpunosti se slazem). Cestice iz
upitnika bije su strukturirane na sljedeci nacin:

E-ufen)e:
01,02,03,04,05,06.07

Sustav Merin: 08,09

U tablici 1 prikazani su nazvi i oznake Cestica (izjava)
izanketnog upitnika.
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Oznaka Cestica iz upitnika

Ql Motiviran sam za e-ucenje i upotrebu alata za e-
ucenje

Q2 E-ucenje olakSava razumijevanje isvladavanje
gradiva

Q3 Poucavanje uz primjenu alata za e-ucenje bolje je od
klasi¢ne nastave u ucionici

Qa Nastava bi bila zanimljivija kada bi se vise bazirala na
e-ucenju

Q5 Volio/voljela bi da nastava bude samo online

Q6 Nastavnici bi trebali viSe poticati studente na
upotrebu alata za e-ucenje

Q7 Studenti bitrebali na pocetku godine proci edukaciju
o uporabi alata za e-uéenje

Q8 Zadovoljstvo sustavom za e-ucenje Merlin

Q9 Sustav za e-ucenje Merlin olakSava ucenje

Tablica 1. Cestice iz anketnog upitnika

4 Rezultati

Prvo pitanje u anketi odnosilose na motiviranost za e-
u€enjei upotrebualata e-uéenja. Iz grafikona na slici 2
mozesevidjeti daje najviSe odgovora bilo ,,Slazem se”
i ,Slazem se u potpunosti“ dakle 71%. Drugo pitanje
(slika3) se odnosilo na to da e-ucenje olaksSava
razumijevanje i svladavanje gradiva gdje je skoro
identic¢an broj studenata odgovorilo kao i na prvo
pitanje, njih71%.

Q1

20

50 42 37

1 2 3 - 5

Slika 2. Motiviranost za e-uéenje iuporabu alata za e-ucenje

Q2

15

a7

50 32

11
1 2 3

4 5

Slika 3. E-ucenje olakSava razumijevanje i savladavanje gradiva

Treée pitanje (slika 4) odnosilo se na stav o tome koliko
je poucavanje uz primjenu alata za e-ucenje bolje od
klasi¢ne nastave u ucionici. Zanimljivo je da se 9
studenata ne slaze u potpunosti, a 19 ne slaze s
tvrdnjom, dakle 25%, dok je 50% prevladalo na strani
pozitivnosti.

Za to da bi nastava bi bila zanimljivija kada bi se vise
bazirala na e-ucenju (slika 5) potpuno se slaze 15
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studenata, njih 19 se slaze, dok se niti slaze niti ne
slazecak 47 studenataili 25%.

Q3

40 28 27 28
19
20 9
0
1 2 3 4 5

Slika 4. Poucavanje uz primjenu alata za e-ucenje bolje je od
klasi¢ne nastave u ucionici

Q4
a7

50

13 17 19 15

1 2 3 - 5

Slika 5. Nastava bi bila zanimljivija kada bi se viSe bazirala na e-
ucéenju

Na pitanje Sto misle o tome da nastava bude samo
online (slika 6), prema prethodno odabranim
tvrdnjama zakljucujemo da studenti ne Zeleiskljucivo
online nastavu. Za izjavu Q6 (slika 7) 34% studenata je
neutralno po pitanju da li bi profesori trebali poticati
studente na upotrebu alata za e-u€enje. MoZda nije
pitanje dobro koncipirano jer studenti moZda
smatraju da odlicno poznaju alate za e-ucenje pa ne
trebaju ni poticaj nipomo¢. No, 39% studenata ili njih
43 odgovorilo je da se slaZe kako nastavnici moraju
poticati studente, pa se moze zakljuciti da Zel e pomo¢
i poticaj.

Q5

36
40 23
20
0
1 2 3 - 5

Slika 6. Volio/voljela bi da nastava bude samo online

Q6

50 38

29

13 16 15

1 2 3 - 5

Slika 7. Nastavnici bi trebali poticati studente na upotrebu alata za
e-utenje
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Na pitanje o tome treba |i studentima na pocetku
edukacija o upotrebi alata za e-ucenje (slika 8), vedina
odgovora prevagnula je na potvrdnoj strani: 23%
studenata se slaZe u potpunosti dok se 21% slaze s
tvrdnjom, a 30% studenata se neslazes tvrdnjom.

Q7

50 27 24 26

0

17 17

1 2 3 - 5

Slika 8. Studenti bi trebali pro¢i edukaciju o uporabi alata za e-
uéenje

Q38

100 51

31

3 - 5

Slika 9. Zadovoljstvo sustavom za e-ucenje Merlin

Osmo i deveto pitanje odnose se na sam sustav
Merlin. Pitanje Q8 (slika 9) se odnosilo na zadovoljstvo
studenata sustavom za e-u€enje Merlin. Pritom je 74%
studenata zadovoljnoilijako zadovoljno doksamo 2%
studenata uopée nijezadovoljno. U posljednjoj Cestici
(slika 10) studenti uglavnom smatraju (77%) da sustav
za e-ucenje Merlin olaksava ucenje.

Q9

15

43 43

50

1 2 3 - 5

Slika 10. Sustav za e-ucenje Merlin olaksava uéenje

5 Zakljucak

Ocito je da se u virtualnom okruZenju, uz pomoc
digitalnih tehnologija, visokoSkolska nastava moze
nesmetano odvijati, Sto se pokazalo mogucéim u
posljednje 3 godine. Sustavi za e-ucenje uz pomo¢
nastavnika mogu podrzati online u¢enje, bilodaje ono
kombinirano ili da se izvodi kao nastava na daljinu.
Ipak, velike razlike izmedu tradicionalne nastave i
nastave na daljinu utjecale su na njenu kvalitetu, a
samimtimeinastavovei motivaciju studenata. Prema
brojnimistrazivanjima uoene sumnoge prednosti, ali
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i znacajni broj nedostataka ovakve nastave. Kao
prednost se najcesée navode ucinkovitost, vrijeme,
pristupacnost, a nedostatci su komunikacija i
socijalizacija druzenjem s kolegama, slabija motivacija
za ucenjei sl.

U ovomistraZivanjuustanovijeno je da sustudenti
prve godine Agronomskog fakulteta Sveucilista u
Zagrebu visoko motivirani za koristenje alata za e-
ucenje te da smatraju da im ono olaksava proces
ucenja. Ovakvi nalazi su u skladu s prethodnim
istrazivanjem koje nije bio povezanos pandemijom, a
koje je ustvrdilo da studenti imaju visoko poztivan
stav prema e-ucenju te da su voljni uditi i usvajati nova
znanja i vjeStine koristec¢i informaticka rjesSenja
(Bruminii sur., 2012). Ipak, iako veci dio studenata
smatra daje e-ucenje bolje od klasicne nastave,
uglavnom su suzdrzani po pitanju treba li takva
nastava biti intenzivnija i protiv toga su da nastava
budeiskljucivoonline. Unato¢tome, treba istaknuti da
bi skoro tre¢ina studenata Zeljela imati nastavu samo
u virtualnom okruZenju, Sto zahtijeva dodatna
istraZzivanja obiljezja ove skupine studenata. Po
pitanju poticanja studenata na koristenje sustava za e-
ucenje, ocigledno je da ¢e odredenim studentima
takav poticaj biti uvijek potreban, alii to da ¢e
mnogima trebati i dodatna edukacija za koristenje
ovoga sustava. Kad je rije¢ o aktualnom sustavu
Merlin, studenti su u pravilu zadovoljni s ovim
sustavom, pa se moze zakljuditi da trenutni sustav
udovoljava potrebama studenata. Na kraju se moze
zakljuciti kakosu rezultati ovogistraZivanja u skladu s
ve¢inom dosadasnjih sli¢nih istrazivanja. Unatoc
tome, potrebnojejos mnogoistraZzivanjai usporedbe
s kolegama diplomskih i poslijediplomskih studijates
razlicitih sveuciliSta kako bi se mogla napraviti
detaljnija analiza. No, pritom je vazno to da studenti
imajupozitivne stavove prema novonastalim nacinima
ucenja i poucavanja koje im je donijelo e-ucenje i
sustavi povezani s takvim ucenjemipoucavanjem.

Pandemija je bila pokretac u transformaciji online
okruzenja i obrazovanja te je, uz brojna ogranicenja,
potaknula intenzivniju primjenu i razvoj online
nastave. Ipak, bit ¢e potrebno jos mnogo istraZivanja
kako bi se povezalo ,novo” obrazovanje s poznatim i
nepoznatim negativnim ucincima. Naime, nedostatak
fizickog kontakta, smanjenje drustvene interakcije i
negativne emocije koje je stvorila pandemija (strah,
tuga, anksioznost, nesigurnost i sl.) utjecali su na
svakodnevne navike studenata u njihovom okruzenju
i unjihovom svakodnevnom Zivotu, $to je neizostavno
povezano i s procesom ucenja. Naposljetku, vazno je
usporediti percepciju u€enika i studenata o uporabi i
prihvacanju novonastalog okruzenja medu razicitim
zemljama, $to ¢e pomodivisokim ucilistima da utvrde
sli¢nosti i razlike te u skladu s tim razviju primjerene
strategije. To je iznimno vazno za ucinkovitije
suocavanjes izazovima suvremenog obrazovanja.
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Preuzeto S

Attitudes of first-year students at the
Faculty of Agriculture towards e-learning
and the Merlin e-learning system

Abstract

The aim of the paper is to investigate the satisfaction
of students of the Faculty of Agriculture at the
University of Zagreb with the organisation and
delivery of courses using the Merlin system. Merlin is
the main tool for e-learning at the Faculty. In our work,
we also tried to determine students' motivation for e-
learning andtheir perception of e-learning andthe use
of ICT in learning. After the survey conducted, we
concluded that students accept e-learning and
perceive it positively. We came to the conclusion that
students are satisfied with the Merlin system and
enjoy using it. The results of this study contribute to
the introduction of e-learning at Croatian universities
and can be a support and motivation for the
introduction of the system as an excellent tool for e-
learning.

Keywords: e-learning; virtual environment; Merlin
system; student attitudes



