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Sazetak

Cilj. Cilj je rada pruziti pregled knjizni¢nih usluga i programa za odrasle u Litvi koji
se provode u dvjema istaknutim institucijama: Narodnoj knjiznici Adomas Mickevicius
i Nacionalnoj knjiznici Martynas Mazvydas, smjestenim u glavnom gradu Litve, Vilni-
usu. Na temelju proucavanja strukture, organizacije i raspona usluga spomenutih knjiz-
nica, u ovome radu dajemo sliku Sirokog spektra knjizni¢nih usluga i programa u Litvi.

Metodologija. Rad donosi saznanja temeljena na analizi slucaja provedenoj proma-
tranjem svakodnevnog rada Narodne knjiznice Adomas Mickievi¢us u Vilniusu te na
temelju stru¢nog posjeta Nacionalnoj knjiznici Martynas Mazvydas tijekom stru¢nog
usavrS$avanja autorica u programu Erasmus+ za obrazovanje odraslih. Analiza se oslanja
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na kombinaciju primarnih i sekundarnih izvora, ukljucujuci razgovore s knjizni¢nim
osobljem, analizu sluzbenih dokumenata i postojecu literaturu o knjizni¢nim uslugama
i programima u Litvi.

Rezultati. Rad ¢e pruziti uvid u organizacijsku strukturu litavskih knjiznica te knjiz-
ni¢nih usluga i programa za odrasle kroz prizmu dviju istaknutih institucija. Takoder ¢e
Erasmus+ programa, to¢nije o metodi job shadowinga kao obliku struénog usavr$avanja
promatranjem i prac¢enjem rada kolega iz sestrinske europske ustanove.

Prakti¢na primjena. Saznanja o radu litavskih knjiznica mogu posluziti drugim
knjiznicama u Hrvatskoj kao u¢inkovit primjer kojim se mogu voditi prilikom uvodenja

ljem poboljsanja kvalitete knjizni¢nih usluga i povecanja zadovoljstva svojih korisnika.

Vrijednost. Vrijednost je rada u Sirenju saznanja o litavskim knjizni¢nim usluga-
Erasmus+ program. Saznanja mogu potaknuti rasprave o pobolj$anju i prosirenju knjiz-
ni¢nih usluga kako bi se zadovoljile promjenjive potrebe zajednica kojima knjiznice
sluze.

Nacionalna knjiznica Martynas Mazvydas; Narodna knjiznica Adomas Mickevicius;
program Erasmus+

Abstract

Purpose. This paper aims to provide an overview of library services and programs
for adults in Lithuania, focusing on two prominent institutions: the Adomas Mickevicius
Public Library and the National Library Martynas Mazvydas Library located in the capi-
tal Vilinus. By examining these libraries’ structures, organization, and range of services,
this study sheds light on the broader landscape of library services in Lithuania.

Methodology. The case analysis method has been conducted on the basis of ob-
serving the daily work of the Adomas Mickievicus National Library in Vilnius and a
professional visit to the Martynas Mazvydas National Library during the authors’ pro-
fessional training in the Erasmus+ program for adult education. The analysis draws on
a combination of primary and secondary sources, including interviews with the library
staff, the analysis of the official documents, and the existing literature on library services
in Lithuania.

Results. The paper will provide insight into the organizational structure of Lithua-
nian library services and programs for adults through the lens of two prominent institu-
tions. It will also provide basic information about the possibilities of professional devel-
opment of librarians as part of the Erasmus+ program, specifically about the method of
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job shadowing as a form of professional development by observing and monitoring the
work of colleagues from a comparable European institution.

Practical implications. The knowledge about the work of Lithuanian libraries can
serve as an example for other libraries in Croatia to guide them when introducing chang-
es and innovations in their library programs and services for adult users, to improve the
quality of library services in general, and increase the satisfaction of their users.

Value. The value of the study lies in spreading knowledge about Lithuanian library
services and programs for adults, as well as the possibilities for the professional devel-
opment of librarians through the Erasmus+ program. The findings can inspire discus-
sions on improving and expanding library services to meet the changing needs of the
communities they serve.

Keywords: Adomas Mickevicius Public Library; the Erasmus+ program; job shad-
owing; Lithuanian library services and programs for adults; National Library Martynas
Mazvydas

1. Uvod

Danasnji se svijet temelji na druStvu znanja pri ¢emu su ljudska znanja, struc¢-
nosti i sposobnosti najvazniji razvojni resursi i pokretaci gospodarskih i drustve-
nih promjena (Bari¢ i Jele¢ Raguz, 2010: 58). Narodne knjiznice imaju znacajnu
ulogu u oblikovanju tog drustva osiguravanjem slobodnog pristupa znanju i poti-
canjem cjelozivotnog ucenja. Svoje usluge i programe nastoje kontinuirano prila-
godavati, razvijati i poboljsavati, a jedan od nacina jest sudjelovanje i provodenje
Erasmus+ projekata s naglaskom na medunarodnu suradnju i dijeljenje najboljih
praksi. Erasmus+ najveéi je program Europske unije za obrazovanje i osposoblja-
vanje, mlade i sport koji je primarno nastao kao program medunarodne studentske
razmjene. U meduvremenu se Erasmus+ znatno prosirio, tako da danas u njemu
mogu sudjelovati raznolike organizacije, odgojno-obrazovne ustanove, knjiznice,
muzeji, udruge, gradovi, opcine, zupanije, ali i druge javne i privatne organizacije
(AMPEU, 2023). Jedna od aktivnosti mobilnosti u tom tipu programa jest prace-
nje rada (engl. job shadowing) prilikom kojeg korisnici Erasmus+ programa bora-
ve u partnerskoj organizaciji u drugoj zemlji radi osposobljavanja promatranjem
svakodnevnog rada organizacije domacina. Pritom s kolegama razmjenjuju isku-
stva, dobre prakse te stjeCu vjestine i znanja i/ili izgraduju dugorocna partnerstva
s organizacijom domac¢inom. Usvojena se znanja i steCena iskustva primjenjuju
na radnom mjestu nakon povratka s mobilnosti (European Commission, 2023).!

' Autorice ¢lanka pratile su rad kolega u Vilnius Country Adomas Mickevi¢ius Public Library

od 19. do 25. rujna 2021. godine u okviru Erasmus+ KA104 programa ,,Mobilnost osoblja koje
radi u podrucju obrazovanja odraslih“ i projekta ,,Knjiznica kao srediste neformalnog i formalnog
ucenja za odrasle (Miski¢ Baruni¢ i Perani¢, 2022: 97).
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odredeno razdoblje u knjiznici u inozemstvu prate¢i njezin rad i suradujuci s
knjizni¢nim osobljem. Promatrajuci razli¢ite knjizni¢ne sustave, prakse, inova-
tivne pristupe i na¢ine rada s korisnicima, sudionici mogu ste¢i dublje razumije-
vanje nacina na koji knjiznice funkcioniraju u razli¢itim kulturnim kontekstima,
S$to im moze pruziti polazi$nu tocku i ideje za inovacije i poboljSanja na vlastitom
radnom mjestu.

Ovaj ¢lanak donosi pregled rada litavskih narodnih knjiznica u regiji Vilnius,
s posebnim osvrtom na rad Narodne knjiznice Adomas Mickeviéius Vilnius (lit.
Vilniaus apskrities Adomo Mickeviciaus vieSoji biblioteka) i Nacionalne knjiznice
Martynas Mazvydas (lit. Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka) u
okviru programa i usluga namijenjenih odraslim korisnicima.

2. Projekt ,,KnjiZznica kao sredisSte neformalnog i informalnog ucenja
za odrasle*

Erasmus+ nezaobilazan je program za sve knjiznice koje se nastoje kretati
ukorak s drugim europskim knjiznicama te u duhu europskih vrijednosti podu-
pirati socijalnu koheziju, socijalno uklju¢ivanje, partnerstvo i dijalog te ljudska i
socijalna prava. Taj program omogucuje izgradnju mreze za nove medunarodne
projekte i partnerstva s drugim srodnim ustanovama. Njegova je neizostavna vri-
Sukladno tome u Narodnoj knjiznici ,,Petar Preradovi¢™ osmisljen je i proveden
dvogodisnji Erasmus+ projekt ,,Knjiznica kao srediste neformalnog i informalnog
ucenja za odrasle® (Knjiznica Bjelovar, s. a.) u okviru KA104 programa ,,Mobil-
nost osoblja koje radi u podru¢ju obrazovanja odraslih* od 31. prosinca 2020. do
31. prosinca 2022.

Provodenjem ovog projekta Narodna knjiznica ,,Petar Preradovi¢® odgovo-
rila je na nekoliko potreba vezanih za jacanje profesionalnih kapaciteta knjiz-
nicara. UoCena je potreba za razvojem kompetencija knjizni¢ara u organizaci-
ji i provodenju programa neformalnog i informalnog obrazovanja odraslih, za
usvajanjem znanja i vjestina o inovativnim metodama poducavanja, za razvojem
jezi¢nih kompetencija i marketinSkih vjestina. Sukladno potrebama definirani su
i ciljevi projekta, a to su osnaziti ulogu Narodne knjiznice ,,Petar Preradovi¢®™ u
podrucju neformalnog i informalnog obrazovanja i cjelozivotnog u¢enja odraslih,
poboljsati kvalitetu postojecih i stvoriti dva nova programa za obrazovanje odra-
slih usmjerenih na digitalnu i ¢italacku pismenost, razmijeniti znanja i iskustva
s drugim europskim knjiznicama i organizacijama, potaknuti aktivno sudjelova-

cey .

2 Osobe s invaliditetom, osobe s niskim stupnjem obrazovanja, nezaposlene mlade osobe, starije
osobe i dugotrajno nezaposlene osobe.
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sukladno potrebama. Cilj je bio i povecati posjecenost edukativnih programa za
odrasle i pridobiti nove korisnike, a za to je bilo nuzno osnaziti marketinske vje-

cen e

U okviru projekta provedene su dvije vrste mobilnosti u kojima su sudjelovale
dvije djelatnice bjelovarske knjiznice sa stru¢nim potrebama i interesima u skladu
s ciljevima projekta.

Prilikom provedbe prve mobilnosti partnerska ustanova ¢iji su rad sudionice
projekta pratile bila je Narodna knjiZznica Adomas Mickevi¢ius u Vilniusu. Tom
je mobilno§c¢u ostvarena medunarodna suradnja s ustanovom istog profila te su s
kolegama razmijenjena znanja i prakti¢na iskustva. Osim pracenja rada u Narod-
noj knjiznici Adomas Mickevicius u Vilniusu, proveden je i stru¢ni posjet Naci-
onalnoj knjiznici Martynas Mazvydas te je dobiven §iri uvid u usluge i programe
te organizaciju rada litavskih knjiznica.

3. Litavski knjizni¢ni sustav

U Litvi se pocetkom 20. stolje¢a pocinje s osnivanjem narodnih knjiznica
financiranih javnim sredstvima. Litva 1950. godine prolazi kroz administrativ-
no-teritorijalnu reorganizaciju i tada se uspostavljaju Cetiri regije: Kaunas, Kla-
ipéda, Siauliai i Vilnius. Iste su godine osnovane i Getiri regionalne knjiznice.
zanje informacijskih usluga stanovnistvu, osiguravanje literature i bibliografskih
informacija, aktivno sudjelovanje u razvoju regije te u znanstvenom radu i razvo-

cen e

v —

regionalne knjiznice preimenovane, ali njihovi zadaci ostali su nepromijenjeni.
Obnova Republike Litve 1990. godine donijela je vecu slobodu knjiznicama mi-
Godine 1995. ponovno se reorganiziraju regionalne, odnosno zupanijske knjiz-
nice (ibid.: 8-9).

Preraspodjela na pet regionalnih narodnih knjiznica primjenjuje se i danas,
a financirane su iz drzavnog prora¢una. Ministarstvo kulture propisuje za svaku
regionalnu knjiZnicu teritorij djelovanja. Danas te knjiznice djeluju i kao gradske
knjiznice pruzajuci usluge i programe za podrucje grada, ali i Siru lokalnu zajed-
nicu. Osim toga djeluju i kao mati¢ne knjiznice koordinirajuci rad ostalih pripa-

ey -

knjiznicama smjestenim u podru¢ju njihovog djelovanja.

Prema podacima Ministarstva kulture Republike Litve iz 2016. godine, u Litvi
djeluje 2 549 knjiznica, a pola od toga ¢ine narodne knjiznice koje pruzaju usluge
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Litvi, ¢ija je organizacija vrlo sli¢na onoj u Hrvatskoj, ¢ine Nacionalna knjiznica
Martynas Mazvydas, 5 regionalnih narodnih knjiZnica, 1267 narodnih knjiznica,
50 specijalnih knjiznica, 46 knjiznica visokih uciliSta i znanstvene knjiznice te
1180 skolskih knjiznica (slika 1) (Ministry of Culture, 2023). Usporedbe radi, u
Hrvatskoj prema podacima iz 2022. godine djeluje 1638 knjiznica.’ Tako Litva
ima milijun stanovnika manje od Hrvatske, tj. 27 % manje, broji pet puta vise
narodnih knjiznica.*
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Slika 1. Karta narodnih knjiznica u Litvi (preslika iz knjige Lithuanian public li-
braries: preserving, creating, cooperating, 2012., str. 5).

Narodne litavske knjiznice djeluju pod Ministarstvom kulture Republike Li-
tve. U sklopu Ministarstava djeluje litavsko Vijece knjiznica koje se sastoji se od

5 oy
nijskih narodnih knjiznica, 174 narodne knjiznice (bez podruznica i ogranaka), 99 specijalnih
knjiznica, 102 sveucilisne, visokoskolske i znanstvene knjiznice i 1247 Skolskih knjiznica (NSK,
2023.).

4 Prema statistickim podacima iz 2022. godine Litva ima 2 830 097 stanovnika (European
Commission, 2023), a prema statistickim procjenama za 2022. Hrvatska ima 3 855 641 stanovni-
ka (Drzavni zavod za statistiku, 2023).
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11 ¢lanova — predstavnika iz prakse i znanosti koji su delegirani od strane stru¢ne
zajednice i ministra kulture, a koje sudjeluje kao stru¢na i savjetodavna institucija
u rjeSavanju pitanja formiranja i provedbe knjizni¢ne politike. Djelatnost litav-
skog knjizni¢nog sustava temelji se na Zakonu o knjiznicama Republike Litve
koji predvida sljede¢e segmente sustava: Nacionalnu knjiznicu, narodne knjizni-
ce, knjiznice znanstvenih 1 obrazovnih ustanova, Skolske knjiznice, specijalizira-
ne i druge knjiznice (County Public Libraries, 2012: 6).

3.1. Narodna knjiznica Adomas Mickevi¢ius Vilnius

Narodna knjiznica Adomas Mickevic¢ius Vilnius ima posebno mjesto u litav-
kulturnih institucija u glavnom gradu Vilniusu. Zapocela je s radom 1950. godine
kao centar za koordinaciju i metodolosko upravljanje javnim knjiznicama regije
Vilnius (Kazakevicitté-Bankauskiené, 2019: 2).

Tijekom godina mijenjale su se granice regije u kojoj knjiznica djeluje, ali i
njezine usluge, sukladno dru$tvenim, ekonomskim i politickim prilikama u zem-
lji. Danas je ta knjiznica edukativno i metodolosko srediste za narodne i Skolske
knjiznice u pet op¢ina u regiji Alytus i u osam op¢ina u regiji Vilnius. Knjizni-
ca pruza stru¢nu pomoc¢ (savjetovanje, obuku, istrazivanje i analizu), suraduje s
knjiznicama vilnijuske regije i njihovim podruznicama, dijeli informacijske re-
surse te organizira i provodi zajednicke projekte i dogadanja. Knjiznica pruza
informacijske i kulturne usluge stanovnicima grada Vilniusa i vilnijuske regije
(Zupanije Alytus i Vilnius).

Od 1955. godine knjiznica nosi ime pjesnika i politickog aktivista Adomasa
Mickevi¢iusa® kojemu je posvecena i zbirka pod nazivom Mickeviciana. Ta je
zbirka dobar primjer kako se promis§ljenom organizacijom moze stvoriti brand i
utkati ga u samu misiju knjiznice.

KnjiZnica ima Cetiri strukturne jedinice, a to su Odjel za metodologiju i uprav-
ljanje knjiznicama regije, Odjel za informacijske izvore, Odjel za usluge Citatelji-
ma i Odjel za materijalne resurse. Odjel za metodologiju i upravljanje knjiZznica-
ma regije pruza stru¢nu pomo¢ op¢inskim knjiznicama okruga Alytus i Vilnius,
organizira obuku za djelatnike tih knjiznica, provodi zajednicke projekte i pro-
vodi istrazivanja. Odjel za informacijske izvore formira dokumentacijski fond
knjiznice te razvija i odrzava informacijski sustav pretrazivanja. Odjel za usluge
Citateljima stvara integrirani prostor za informiranje, znanje i cjelozivotno ucenje
i slobodno vrijeme, pruza kulturne, knjizni¢ne i informacijske usluge. Odjel za

5 Adomas Mickevicius (pol. Adam Mickiewicz) (Zaosie/Nowogrodek 1798. — Carigrad, 1855.),
bio je poljski pjesnik, dramaturg, esejist, publicist, prevoditelj i politic¢ki aktivist (Leksikon, 2005:
721). Smatra se nacionalnim pjesnikom u Poljskoj, Litvi i Bjelorusiji, s obzirom na to da ve¢i broj
ustanova u tim zemljama nosi njegovo ime.
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materijalne resurse organizira i obavlja poslove upravljanja i materijalno-tehnic-
kog zbrinjavanja knjiznice.®

3.1.1. Prostor, grada i oprema

Organizacijom fizickog prostora, opremljenosc¢u i implementacijom novih teh-
Mickevicius moze posluziti kao izvrstan primjer drugim knjiznicama. Prostor je
vrlo atraktivan i unaprijed promisljen te oblikovan kako bi zadovoljio suvremene
potrebe korisnika i odgovorio na izazove s kojima se moderne knjiznice susrecu.
Svi odjeli knjiznice djeluju na jednoj lokaciji (izuzevsi Zidovsku knjiznicu) te se
takva centralizirana organizacija prostora pokazala funkcionalnom i djelotvor-
nom, iako ne treba zaboraviti da je Vilnius’ najveci i glavni grad Litve.

Knjiznica je smjestena u povijesnoj jezgri grada Vilniusa, u dijelu koji se nazi-
va Stari grad (lit. Vilniaus senamiestis). Djeluje na istoj lokaciji preko sedamdeset
godina, od 1951. godine, a kako su se postupno iseljavali stanari i praznili uredi,
prostor je prepustan knjiznici.

Danas je to velebna zgrada, s tlocrtom u obliku slova U, u kojoj su svi prosto-
ri povezani. Sastoji se od tri etaze, podruma i potkrovlja, §to ¢ini gotovo 6 000
m?. Svi su prostori promisljeno oblikovani i iskoristeni, kao i veliko dvoriste u
kojem se odrzavaju raznoliki programi — koncerti, festivali, sajmovi, promocije i
sl. Zbog povijesnog znacaja te nekih arhitektonskih elemenata koji datiraju iz 15.
stoljeca, zgrada knjiznice nalazi se u Registru kulturnih dobara Litve, a razgleda-
vanje knjiznice dio je turisticke ponude grada Vilniusa (Miski¢ Baruni¢ i Perani¢,
2022: 97).

Cjelokupni fond knjiznice sastoji se od 408 118 jedinica grade (Lietuvos na-
cionaliné, 2023: 3). Organiziran je prema UDK-skupinama, a grada se uglavnom
nalazi u slobodnom pristupu i moze se posuditi sve, osim knjiga koje su oznacene
crvenim naljepnicama i koje su namijenjene koristenju u ¢itaonicama knjiznice.
posudeno je 276 126 jedinica grade (ibid.). Gradu zaduzuju knjizni¢ni djelatnici,
ali postoji i potpuno automatizirani sustav zaduzivanja i povrata knjiga te, ono

cey -

automatizirana i obavljaju se na samoposluznoj blagajni.
Korisnici mogu slobodno koristiti sve prostore knjiznice, sami kopirati gradu

vey v

isklju¢ivo zaposlenicima moguce je u¢i samo s posebnim karticama.

¢ Svi podaci koji su preuzimani s mreznih mjesta litavskih knjiznica, navedeni su u odjeljku
Literatura, pododjeljak Mrezni izvori.

7 Vilnius je 2022. godine imao 552 787 stanovnika. (Statistics Department of Lithuania, 2023)
Usporedbe radi, glavni i najveci grad Hrvatske, Zagreb, prema procjeni stanovnistva RH u 2022.
godini imao je 767 445 (Drzavni zavod za statistiku, 2023).
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Knjizevnost je smjeStena u dvije dvorane koje se nazivaju Dvorane fikcije.
Sva knjizevna djela moguce je posuditi za kuéno Citanje. Kao i u ostatku zgrade, i
u tim dvoranama nastojalo se oCuvati izvorne arhitektonske elemente, naprimjer,
fragmente starih slika na stropovima i zidovima. Publicistika, stru¢na i znanstve-
na literatura fizi¢ki je odvojena od knjiZzevnosti i ve¢inom dopuStena za posud-
bu. Grada je razvrstana i grupirana u tri sekcije ovisno o podrucju proucavanja:
drustvene i1 humanisticke znanosti (filozofija, psihologija, teologija, sociologija,
politika, ekonomija, pravo, pedagogija, etnografija, filologija); prirodne i bioloske
znanosti (prirodne znanosti, medicina i geografija) i tehnicke znanosti (inzenjer-
stvo). Knjige i druge publikacije o povijesti, regionalnim studijama i racunalnoj
znanosti izdvojene su i smjestene u zaseban prostor.

Djecji odjel knjiznice rekonstruiran je 2014. godine i nalazi se u prizemlju, a s
obzirom na to da se radi o staroj zgradi, odjel zauzima 10 soba razli¢itih velicina.
Prostorije odjela savrseno ilustriraju koliko je komplicirano, ali i izvedivo, prila-
goditi spomenic¢ku zgradu knjizni¢nim potrebama. Prostorije odjela nadovezuju
se jedna na drugu, a police su slozene poput labirinta, Sto se pokazalo vrlo zani-
mljivim djeci. I u tom dijelu zgrade arhitektonski vrijedni elementi o¢uvani su i
vjesto uklopljeni u interijer.
titelji mogu slusati glazbu ili gledati filmove u galerijskom dijelu dvorane koja se
moze iznajmiti i za privatne zabave. Medijateku cini veliki broj videokaseta, ra-
znovrsne grade na CD-ima i gramofonskim plo¢ama za kojima je potraznja kori-
snika u velikom porastu. Dio te grade korisnici mogu posuditi za kuénu upotrebu.

Uz sve navedeno mnogobrojni galerijski prostori knjiznice nerijetko su pola-
zi$na tocka za predstavljanje mladih i neafirmiranih umjetnika.

Jedan od impresivnijih prostora jest Velika dvorana u kojoj se odrzavaju kon-
certi, konferencije i druge manifestacije. Poznata je po izvrsnoj akustici te je pri-
lagodena i opremljena za razli¢ita dogadanja. Taj prostor knjiznice takoder se
iznajmljuje vanjskim fizickim i1 pravnim osobama za konferencije i druge pri-
gode. Zasebne ucionice namijenjene iskljucivo provodenju raznolikih edukacija,
radionica i predavanja, omogucuju nesmetan svakodnevni rad ostatka knjiznice.

Dio podruma prenamijenjen je u restoranski prostor koji u trenutku posjeta
nije bio u funkciji zbog pandemije koronavirusa, a knjiznica taj dio planira dati
u koncesiju.

Zidovska knjiznica jedini je izdvojeni odjel i nalazi se na drugoj, pomalo neo-
bi¢noj lokaciji — u stanu jedne stambene zgrade (Miski¢ Barunic¢ i Peranié¢, 2022:
97). U trenutku pisanja ovog ¢lanka Zidovska knjiznica pripojena je Nacionalnoj
knjiznici Martynas Mazvydas, koja je otprije imala veliku zbirku knjizne grade
posvecenu zidovskoj nacionalnoj manjini.
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3.1.2. Dogadanja, programi i projekti

Narodna knjiznica Adomas Mickevicius provodi inspirativne programe i pro-
jekte te organizira raznovrsna dogadanja stavljajuci pritom u srediste suvremene
potrebe svojih korisnika. Opcenito, litavske se knjiznice sve vise okrecu k tome
da se ostvare kao kulturni centri lokalne zajednice, kao mjesta susreta i druzenja,
ali i mjesta koja pruzaju potporu obrazovanju i cjelozivotnom ucenju.

Veliki je naglasak i na otvorenosti, besplatnoj dostupnosti usluga i programa
te drustvenoj, kulturnoj i ekonomskoj dobrobit lokalne zajednice. Tako Narodna
knjiznica Adomas Mickevicius ima besplatno ¢lanstvo, a dobar su primjer otvo-
renosti 1 neke digitalne usluge kojima knjiznica odgovara na potrebe korisnika,
poput udaljenog pristupa pojedinim bazama podataka na koje je knjiznica pret-
placena.

U 2022. godini u knjiznici je zabiljezeno 398 885 posjeta od kojih je 211
558 fizickih. Registrirano je 3886 novih korisnika, ukljucujuci 1031 dijete. Sve-
ukupan broj registriranih korisnika iznosio je 12 224, od kojih je 9 851 odrasla
osoba te 2 373 djece (Vilniaus apskrities, 2023: 9). U navedenoj je godini 1353
dogadanja posjetilo 49 024 osobe (Vilniaus apskrities, 2022). Organizirano je 315
izlozbi koje su posjetile 653 osobe, a 249 kulturnih programa posjetilo je 38 097
osoba. U 461 edukaciji sudjelovalo je 7 054 polaznika, dok su druga dogadanja,
njih sveukupno 215, posjetile 1172 osobe. U 113 vodenih tura po prostorijama
knjiznice sudjelovalo je 2 048 ljudi (Vilniaus apskrities, 2023: 12).

Usluge litavskih narodnih knjiZnica ¢ine tradicionalne usluge, digitalne usluge
te programi za razvoj zajednice. Tradicionalnim uslugama i programima nastoji
se sacuvati pisana rije¢, promicati Citanje, podupirati obrazovanje i cjelozivotno
ucenje. Cilj je potaknuti pojedince na osobni razvoj, poticati razvoj kreativnosti
i maste u zajednici. Drugi segment ¢ine digitalne usluge i programi usmjereni na
digitalizaciju kulturnog naslijeda, razvoj digitalnih baza s lokalnim informacija-
ma, kao i razvoj informacijskih kompetencija pojedinaca te drugi e-servisi koje
pruzaju knjiznice. Treci su dio usluge za lokalnu zajednicu koje poti¢u gradane
na interakciju i sudjelovanje te nastoje oblikovati knjiznice koje ¢e biti u sluzbi
zajednice (County Public Libraries, 2012: 4-7). Razli¢itim edukacijskim projek-
tima koji promi¢u samostalno oblikovanje misljenja i razvoj tolerancije potice se
razvoj lokalne zajednice.

Na temelju uvida i pracenja rada Narodne knjiznice Adomas Mickevicius u
Vilniusu i analizom dostupne literature predstavit ¢e se programi i projekti koji
mogu posluziti kao primjer hrvatskim knjiznicama, a grupirani su u nekoliko cje-
lina: obrazovanje odraslih, odrzivost, promocija i ocuvanje kulturne bastine, in-
terkulturalni programi, STEM-usluge i programi te medunarodni projekti.
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3.1.3. Obrazovanje odraslih

U Narodnoj knjiznici Adomas Mickevicius provode se raznolike edukacije
vezane za digitalnu pismenost, organizirani su edukativni programi i javna doga-
danja za odrasle korisnike.

U 2022. godini 472 odrasle osobe sudjelovale su u 44 edukacije (Vilniaus
apskrities, 2022). Za poticanje Citanja oformljen je Klub Citatelja (lit. Skaitytojy
klubas), a Njemacki citateljski klub (lit. VokiSkai kalbanciy) kroz igre, kvizove,
razgovore na njemackom jeziku razvija jezicne i socijalne vjestine polaznika te ih
upoznaje s kulturom zemalja njemackog govornog podrucja.

Kreativni laboratorij (lit. Kiarybos laboratorija) nudi besplatne teCajeve o
3D-modeliranju, virtualnoj stvarnosti i robotici, a posjetitelji mogu odigrati es-
cape room®igru s temom kako se zastititi od opasnosti koje vrebaju internetu (lit.
MIR Pabégimo kambarys ““Kaip apsisaugoti nuo pavojy, tykanciy internete?”).
Nenapisane price iz Vilniusa (lit. NeuZraSytos Vilnijos istorijos) pripovjedaonice
su o povijesti i znamenitim ljudima iz Vilniusa. Na njima se raspravlja o zavi-
¢ajnim temama i slavnim ljudima koji su zivjeli u Vilniusu. Na pripovjedaonicu
svatko moze ponijeti neku svoju pricu, ali svakoj sesiji prisustvuje i novi gost-pri-
povjedac.

Radionice cijanotipije’ (lit. Mélynoji cianotipijos edukacija), osim upoznava-
nja sa samom tehnikom, ukljucuju i edukaciju polaznika o povijesti analogne fo-
tografije te fotografskoj kompoziciji. Cijanotipija omogucuje polaznicima izradu
umjetnickih kompozicija od biljaka, odnosno fotograma biljaka ili nekih drugih
predmeta zanimljivih oblika.

Na besplatnim tec¢ajevima digitalne pismenosti mogu sudjelovati svi, bez ob-
zira na to jesu li registrirani ¢lanovi knjiznice. Edukacija pokriva nekoliko pocet-
nickih tema poput pretrazivanja interneta, osnova racunala, jednostavne obrade
teksta u Wordu te koristenja elektroni¢ke poste. Nesto naprednije teme obuhva-
¢aju pripremu prezentacija u PowerPointu, koriStenje Excela, slozeniju obradu
teksta u Wordu te koristenje alata Canva (Vilnius County, 2023). U 2022. godini
educirano je 254 stanovnika u 89 sesija u uc¢ionicama knjiznice, ali i s udaljenih
mjesta (Vilniaus apskrities, 2023: 17).

Svake godine 200 — 300 stanovnika Vilniusa u knjiznici nauci raditi s racu-
nalom, Koristiti softvere za uredivanje dokumenata i prezentacije, pretrazivati
internet, koristiti elektronicku postu, drustvene mreze i elektroni¢ko bankarstvo
(Vilnius County, 2023). To su neki primjeri programa i edukacija koje knjiznica
provodi s ciljem obrazovanja odraslih korisnika.

8 Escape room je igra u kojoj su timovi zaklju¢ani u tematskoj sobi te moraju rijesiti zadane
zagonetke kako bi se oslobodili i izasli iz sobe.

? Cijanotipija je fotografska tehnika pri kojoj se jednostavnim kemijskim procesom dobiva slika
specificne cijan boje.

339



Vjesnik bibliotekara Hrvatske 66, 3(2023), 329-349

Kao sto je prethodno spomenuto, ta je knjiznica regionalno edukativno sredi-
Ste za obrazovanje knjizni¢ara u Vilniusu i Siroj regiji te se u njoj provode edu-
kacije za stru¢no usavr$avanje knjizni¢ara. U Skolskim knjiznicama znatan dio
djelatnika nema knjiznicarsko obrazovanje tako da su edukacije nuzne.'

3.1.4. Odrzivost kao imperativ

Jedan od glavnih prioriteta odrzive knjiznice jest posvecenost okolisSu i ener-
getskoj ucinkovitosti. Narodna knjiznica u Vilniusu usmjerena je na ekolosSku
osvijestenost, §to je vidljivo u svim segmentima rada — od same organizacije
do provedbe programa. Recikliranje otpadnog materijala za potrebe radionica u
okviru Makerspacea (lit. Kirybos laboratorija) izvrstan je primjer kako smanyjiti
otpad i prenamijeniti ga u nesto novo i pritom biti kreativan.

Knjiznica je odrzivu praksu potvrdila 2022. godine objavom Deklaracije odr-
Zivosti kojom se obvezala pronac¢i nac¢ine kako uéiniti svijet odrzivijim. Postav-
ljena je jasna vizija i smjer djelovanja koji ¢e $iriti odrzive ideje i suradivati s lo-
kalnom zajednicom, partnerima, dobavlja¢ima, izvoda¢ima radova i sponzorima
(Declaration, 2022). Deklaracija je dio dugoro¢nog strateskog planiranja, a plan
aktivnosti za odrzivu knjiznicu obuhvaca sezonske sajmove razmjene rabljenih
mjenu sjemena, ali i izradu metodoloskog priru¢nika za odrzivost te sudjelovanje
u nacionalnim i medunarodnim projektima odrzivosti.

U sklopu dvodnevnog dogadanja Trening odrzivosti: poslijepodne u knjiznici
(lit. Prisijaukinant tvarumg: popietes bibliotekoje) u 2022. godini organizirano je
8 radionica: radionica izrade razglednica od otpadnog materijala za odrasle i dje-
u kreativne svrhe, radionica cijanotipije, izrada omota za knjige od otpadnog tra-
pera, radionica izrade strani¢nika i dr. (Vilnius County, 2022). Na edukacijama je
sudjelovalo 80 posjetitelja (Vilniaus apskrities, 2022). U sklopu dogadanja sudio-
nici su razmjenjivali knjige i razgledali izlozbu knjiga o odrzivosti, a organizirane
su i diskusije o sortiranju otpada, o zastiti i o¢uvanja knjiga te o tome $to uciniti s
knjigama kada ih vi$e ne trebamo (Vilnius County, 2022).

3.1.5. Promocija i ocuvanje kulturne bastine

Programi o€uvanja kulturne bastine temelje se prvenstveno na bogatim i ra-
znovrsnim zbirkama (Mickeviciana, Regionalna zbirka, Zbirka rijetkih publika-
cija, Zbirka starih periodickih publikacija), a usto je i sama zgrada prepoznata
kao kulturni spomenik. Organiziranim razgledavanjem knjiznice promovira se
kulturna ostavstina i doprinosi se turistickoj ponudi grada. Takoder je vazno na-

10 Takva je situacija u Litvi nepovoljna u usporedbi s Hrvatskom gdje se u pravilu u Skolskim

ey
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vesti kako knjiznica samostalno provodi cijeli proces digitalizacije stare i vrijedne
grade, a to Cini i za ostale knjiznice u regiji. Sva digitalizirana grada dostupna je
na portalu ePaveldas,!! najve¢em digitaliziranom portalu kulturne bastine u Litvi.

Zbirka Mickevic¢iana dobar je primjer kako jedna zbirka moze pridonijeti ocu-
vanju nasljeda i kulturne bastine. Knjiznica organizira niz predavanja o zivotu i
radu pjesnika Adomasa Mickeviciusa za raznolike skupine gradanstva, a glavna
pripovjedna tehnika koju primjenjuju jest pri¢anje prica (engl. storytelling). Usto
je postojanje Zbirke bilo povodom za povezivanjem s drugim ustanovama koje
nose isto ime ili okupljaju veliki fond Mickevi¢iusovih djela, a to su Muzej knji-
zevnosti Adama Mickiewicza u VarSavi i Nacionalna knjiznica Poljske. Zbirka
nije velika jer se relativno kasno krenulo s prikupljanjem grade, ali broji preko
1000 vrijednih publikacija s impresivnim ilustracijama te zbirku od 76 umjetnic-
kih djela (slike, grafike i skulpture) litavskih autora. Usto postoji i baza podataka
bibliografskih zapisa posveéena Mickeviciusu koja se kontinuirano nadopunjuje
te trenutno sadrzi preko 4000 zapisa (County Public, 2012: 19). Ono §to pridonosi
promociji svakako jest ¢injenica da je grada zbirke smjestena u obnovljeni inte-
rijer iz 1930-ih godina, ¢ime je knjiznica dobila reprezentativan prostor prigodan
za raznolika snimanja.

Korisnicima je vrlo atraktivna i Virtualna galerija Adomas Mickevi¢ius'? (lit.
Adomo Mickeviciaus virtuali galerija) dostupna javnosti na Cetiri jezika: litav-
skom, engleskom, poljskom i ruskom.

3.1.6. Interkulturalni programi

Interkulturalni programi odgovor su na povijesne mijene koje su nosile sa so-
bom migracije stanovniStva. Sama mrezna stranica knjiznice viSejezi¢na je i pru-
za informacije na engleskom, ruskom, poljskom i njemackom jeziku.

U sklopu Narodne knjiznice Adomas Mickevicius djeluje Zidovska knjiznica
koja je uspjela ostvariti izrazito dobru suradnju sa zidovskom zajednicom u Vil-
niusu, ali i Sire. Posjeduje oko 10 000 knjiga koje su darovali poznati Zidovski
autori 1 znamenite osobe, a fond je sastavljen isklju¢ivo od donacija. Polazisno je
mjesto za sve one koji Zele saznati nesto vise o svome podrijetlu, posebice ¢lanovi
obitelji koje su se nakon Drugog svjetskog rata odselile iz Vilniusa. Programi i
projekti financirani su natjecajima Ministarstva kulture, a osnovana je i Zaklada
koja je olaksala prikupljanja donacija od poslovnih subjekata i privatnih osoba
(Miski¢ Baruni¢ i Perani¢, 2022: 97).

U knjiznici se moze posuditi grada na kineskom, engleskom i drugim stranim
jezicima, a raspon je tema velik (sva podrucja ljudskog znanja i knjiZzevnost).
' ePaveldas-u se moze pristupiti preko poveznice: www.epaveldas.lt [2023-6-30].

12 Virtualnoj galeriji Adomas Mickevi¢ius moze se pristupiti preko poveznice: http://mickevi-
cius.amb.It/ [2023-6-30].
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Znacajnu ulogu ovdje ima Zbirka Shangha nastala kao rezultat medunarodne su-
radnje Narodne knjiznice Adomas Mickevi¢ius u Vilniusu i Gradske knjiznice
Shanghai. Oformljena je 2011. godine, a prvi pokloni, odnosno knjige iz Kine
(oko 400 publikacija), doneseni su ujesen iste godine. Otada knjiznica svake go-
dine nadopunjuje zbirku publikacijama koje donira Gradska knjiznica Shanghai
(Kazakevicitute-Bankauskiene, 2019: 13). U sklopu Zbirke Shangha korisnicima
je omoguéen besplatan pristup velikoj zbirci e-knjiga'® na engleskom, francu-
skom, njemackom, kineskom, arapskom, ruskom i drugim jezicima.

Raznoliki interkulturalni programi provode se i u sklopu Austrijske i Svicarske
¢itaonice (lit. Austry ir Sveicary literatiira) osnovane 1994. godine. To je jedina
veca zbirka austrijskih publikacija na njemackom jeziku u Litvi koja broji 8000
2000. pridodana joj je i Zbirka Svicarskih publikacija na njemackom, talijanskom
i francuskom jeziku, a 2004. godine Zbirka Knezevine Lihtenstajn s knjigama o
povijesti, politici, ekonomiji, kulturi i obi¢ajima te zemlje (ibid.: 28). U sklopu
Citaonice provode se programi poput gostovanja stranih i domacih autora, preda-

cen e

fonda dostupna je za posudbu.

3.1.7. STEM usluge i programi

con ®

zajednickih visefunkcionalnih kreativnih prostora (engl. makerspace). Makerspa-
ce (lit. Karybos laboratorija) u Narodnoj knjiznici Adomas Mickevi¢ius djeluje
kao zaseban prostor, a korisnicima je dostupan tijekom radnog vremena knjiznice.

Na besplatnim edukacijskim radionicama korisnici mogu isprobati raznolike
gotove konstrukcijske komplete ili pak sastaviti pravog robota. Provode se eduka-
cije 3D-modeliranja i 3D-ispisa, a moguce je upoznati se s virtualnom stvarnosti,
isprobati edukativne igre, snimati zvuk, stvarati glazbu na racunalu ili izradivati
naljepnice za ukraSavanje tkanine. Osim grupnih edukacija zaposlenici knjiznice
pruzaju i individualnu podrsku te edukacije za cijelu obitelj. Takoder sva oprema
i materijali dostupni su korisnicima i za samostalno koristenje — od 3D-pisaca,
robota, dronova, BOSON setova," audio bootha,'® uredaja za tisak na tkanine,
skenera za stare filmove te plotera. Edukacije su namijenjene svim posjetiteljima

13 Zbirka e-knjiga dostupna je na poveznici: http://amb.virtualu.lt/lt/atraskime/bibliotekoje-ra-
site/sanchajaus-kolekcija/87 [2023-6-30].

14 Pojam STEM oznacava pocetna slova iz Cetiri podrucja: Science, Technology, Engineering i
Mathematics tj. znanost, tehnologija, inzenjerstvo i matematika.

'S BOSON setovi su dodaci za micro:bit dZzepna racunala koja omogucuju izradu raznih zabavnih
i edukativnih digitalnih projekata.

' Audio booth zvuéno su izolirane kabine dizajnirane za snimanje zvuka.
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knjiznice, bez obzira na dob i razinu znanja. U 2022. godini na 210 radionica
sudjelovalo je 2486 sudionika, djece i odraslih osoba (Vilniaus apskrities, 2022).

U sklopu inicijative Knjiznica za sve (lit. Biliboteka visiem) za osnaZivanje
socijalno i digitalno iskljucenih osoba te osoba s invaliditetom u 2022. godini u
sklopu Makerspacea provedene su brojne radionice. Za dvije starije osobe odrza-
ne su 2 radionice koristenja racunala, tableta i telefona, a za osobe s invaliditetom
i one socijalno iskljucene odrzano je 17 radionica s 319 polaznika, djece i odraslih
(ibid.).

3.1.8. Projekti i medunarodna vidljivost Narodne knjiznice Adomas Mickevicius

Narodna knjiznica Adomas Mickevi¢ius niz godina u svoj rad uspjesno im-
plementira Erasmus+ projekte te moze biti inspirativna hrvatskim knjiznicama.
Kao partner knjiznica aktivno sudjeluje u nekoliko projekata, a nositeljica je i
dvaju KA2 projekta u kojima je sudjelovalo vise zemalja, a to su: “Andragogy:
virtual learning environment for librarians” 2016. —2017. i “Cultural heritage for
the future: discover, share and learn” 2018. — 2020. Kroz te projekte ostvarena je
medunarodna suradnja koja je temelj nadolaze¢im projektima.

U projektu “Andragogy: virtual learning environment for librarians” sudjelo-
vali su partneri iz Bugarske, Litve i Latvije. Usmjeren na umrezavanja i medusob-
nu suradnju, projekt je rezultirao stvaranjem edukacijske platforme (Vilnius co-
iz Hrvatske, a sve su edukacije besplatne. Edukacijska platforma podijeljena je na
cetiri teme: metode poucavanja i ucenja odraslih, nacela izrade kurikuluma, ucin-
kovita komunikacija, rad s ciljanom publikom. Nakon zavrsetka te€aja pristupnik
dobiva online certifikat (Miski¢ Baruni¢ i Perani¢, 2022: 97). Projekt je financiran
s 129 915 eura, a tijekom trajanja projekta odrzana su tri medunarodna sastanka
na kojima se raspravljalo o upravljanju projektima te tri promidzbena dogadaja,
po jedan u svakoj od zemalja partnera. Izradeno projektno izvjesce ocijenjeno je
s 95 bodova od 100 mogucih (Vilniaus apskrities, 2018: 16).

Mrezno mjesto Honey Comb: Cultural Heritage for Communities (Vilnius co-
unty, 2020) rezultat je projekta “Cultural heritage for the future: discover, share
and learn”, a osmisljeno je kao zajednicko mrezno mjesto za predstavljanje kul-
turne bastine ustanova sudionica projekta. U projektu su sudjelovali partneri iz
Svedske, Danske, Slovenije i Estonije. U sklopu projektnih aktivnosti odrzana su
tri medunarodna sastanka, tri edukacije te su stvorena tri intelektualna proizvo-
da — studija “Libraries for Communities”, spomenuto mrezno mjesto i smjernice
“8 Steps to Unfold Followship and Onboarding for Community Engagement in
Cultural Heritage”. Projekt je usmjeren na koristenje kulturne bastine u neformal-
nom obrazovanju odraslih osoba, osobito onih u socijalno nepovoljnom polozaju.

cen =
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slih primjenu inovativnih alata za uklju¢ivanje odraslih osoba u procese ucenja.
Knjiznicari koji su sudjelovali u projektnim aktivnostima ojacali su svoje obra-
zovne i andragoske kompetencije, bili su potaknuti na razmjenu medunarodnih
iskustava te su tako stvorili snaznu i pouzdanu medunarodnu mrezu stru¢njaka.
Projekt je financiran s 124 510 eura (Vilniaus apskrities, 2019: 19).

Knjiznica sudjeluje i u Nordplus projektima'” u podrucju cjelozivotnog uce-
nja. Primjer jednog takvog projekta je “My Green Identity — A Nordplus Collabo-
ration” u sklopu kojeg se, sa zajednicom i partnerima iz Finske, Svedske, Danske,
Latvije, Estonije i Litve, raspravlja o temama odrzivog razvoja, odrzive potrosnje
i proizvodnje, odnosa ¢ovjeka prema prirodi i okoliSu. Organizirane su kreativne
radionice, dogadanja, predavanja i druge aktivnosti (Vilnius County, 2023). Vaz-
no je spomenuti i NAPLE Sister Libraries program koji je namijenjen ostvariva-
nju partnerstva s drugim europskim narodnim knjiznicama.

Vrlo popularan projekt knjiznice jest Festival ¢itanja'® (lit. Skaitymo festivalis)
kojim ona postaje mjesto druZzenja i okupljanja ljudi, a ne samo mjesto za po-
sudbu knjiga. Posjetitelji mogu sudjelovati u razgovorima o aktualnim temama i
knjigama, a na raspolaganju su i edukativne te kreativne radionice, koncerti i sl.
Projekt se provodi od 2015. godine (ibid.).

3.2. Nacionalna knjiznica Martynas Mazvydas

Usluge i programi Nacionalne knjiznice Martynas Mazvydas podudaraju se,
ali i nadopunjuju s uslugama i programima Narodne knjiznice Adomas Mickevi-
¢ius. Nacionalna knjiznica uz svoje temeljne uloge prikupljanja, pohranjivanja
i ocuvanja nacionalne kulturne bastine intenzivno radi na Sirenju i integraciji te
bastine, Sirenju pristupa informacijama i znanju, a poti¢e i na stvaranje novih
znanja (Lietuvos nacionaliné, 2023). Stavljen je snazan naglasak na otvorenosti
i dostupnosti usluga i programa za krajnje korisnike. U 2022. godini u knjiznici
je zabiljezeno 3 403 376 fizickih posjeta. Sveukupan broj registriranih korisnika
iznosio je 16 312 (Lietuvos nacionaliné, 2023: 1). Nacionalna knjiznica ima ra-
zlicite prostore koji su u skladu sa suvremenim potrebama korisnika, a to su Ma-
kerspace, igraonica za djecu, Music Lab, tamne komore za razvijanje fotografija,
kinodvorana, prostori za sastanke i konferencije. Od usluga na daljinu korisni-
cima je na raspolaganju posudba e-knjiga (iBiblioteka),'® pristup digitaliziranim
djelima kulturne bastine (ePaveldas), virtualnim izlozbama te bazama podataka

17" Program Nordplus financira programe cjelozivotnog u¢enja u osam zemalja sudionica i trima

autonomnim regijama u balticCkom i nordijskom podruéju (Nordic Council of Ministers, 2020).

'8 Mrezna stranica Festivala Citanja dostupna je na poveznici: https:/skaitymofestivalis.lt/
[2023-07-12].

1 iBiblioteka je najve¢i knjizni¢ni sustav u Litvi, koji povezuje vise od 1200 knjiznica, a dostup-
na je na poveznici https://ibiblioteka.lt/ [2023—-07—-12].
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na koje je Nacionalna knjiznica pretplacena. Na tim platformama u 2022. godini
zabiljezeno je 3 105 816 virtualnih posjeta (Lietuvos nacionaling, 2023: 12).

Nacionalna knjiznica promice umjetnicko izrazavanje te organizira brojne
umyjetnicke izlozbe u galerijskom prostoru. Prema arhivi objava na mreznom mje-
stu knjiznice u 2022. godini organizirano je 9 velikih izlozbi. Praksa organiziranja
umjetnickih izlozbi ucestala je u litavskim knjiznicama, ba$ kao i praksa iznaj-
mljivanja pojedinih knjizniénih dvorana i radnih prostora u druge svrhe.

Posebnost Nacionalne knjiznice jest i u tome $to ima ureden namjenski radni
prostor (engl. coworking) koji osigurava pristup internetu, ormari¢ima s kljuéem
nog osoblja u pronalazenju informacija. Knjiznica takoder nudi prostor i uslugu
¢uvanja djece od 3 do 6 godina starosti u trajanju do 4 sata (Children’s Activity
Centre Zaisloteka).

Znatan je naglasak i na pojedinim ¢itaonicama kojih ima nekoliko: Americki
prostor, Citaonica knjizevnosti za djecu i mladez, Humanisti¢ka &itaonica, Litav-
ska ¢itaonica, Medijska Gitaonica, Citaonica glazbene i vizualne umjetnosti, Ljet-
na ¢itaonica u Palangi, Citaonica rijetkih knjiga i rukopisa i Citaonica drustvenih
znanosti. Zanimljiva je dislocirana Ljetna Citaonica u Palangi, najprometnijem i
najveéem ljetovali$tu u Litvi na obali Baltickog mora, koja je otvorena tijekom
ljetnog razdoblja i obavlja funkciju narodne knjiznice. U Nacionalnoj knjiznici
posudeno je 558 526 jedinica grade u 2022. godini, a knjizni¢ni fond ¢ini 6 471

Korisnicima su atraktivna i odjeljenja za kreativnost i provodenje slobodnog
vremena. Primjerice, Edukacijski laboratorij (lit. PaZinimo erdvéje Laimé Luko-
Sizzniene Hall) prvenstveno predstavlja arhivsku gradu Nacionalne knjiznice, ali
organizira i edukacijske, umjetnicke i arhivske izlozbe te raznolika predavanja o
kulturnoj bastini. Makerspace Nacionalne knjiznice sastoji se od nekoliko razli-
¢itih odjeljenja te se isti¢e velikim izborom tehnike i alata u slobodnom pristupu
(3D-printer, mikrokontroleri — Arduina, rezac vinila, toplinska presa, laserski re-
zac...). Korisnici te prostore mogu koristiti samostalno, ali i u sklopu organizi-
ranih edukacija. Glazbeni laboratorij (lit. Muzikavimo erdvé) namijenjen je vjez-
banju, razmjeni iskustva, glazbenoj improvizaciji, snimanju glazbenih izvedbi,
ali i razli¢itim tematskim edukacijama, a TV studio opremljen je profesionalnom
opremom za snimanje i montazu.

Nacionalna knjiznica provodi razli¢ite projekte. U 2022. godini izradene su
34 prijave kojima je prikupljeno 188 861,20 eura projektnih sredstava. NajviSe
projektnih prijava namijenjeno je neformalnom obrazovanju, njih 11 (Lietuvos
nacionaling, 2023: 14).

Knjiznica je bila nositelj projekta “Human-Centered Design in Nordic and
Baltic Libraries”, a partneri su bile knjiznice iz Danske, Islanda i Svedske. Cil]
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projekta razmjena je znanja i iskustva o design thinking metodi* te izgradnja mre-
ze institucija, knjiznica i drugih kulturnih ustanova nordijskih i balti¢kih zemalja,
koje primjenjuju taj naéin razmi$ljanja u svom poslovanju. Tako se knjiZnice te
kulturne i umjetnicke organizacije mogu osigurati da se razvijaju prema potreba-
ma korisnika. Projekt je financiran kroz Nordijsko-balti¢ki program mobilnosti
djelatnika u kulturi (engl. Nordic-Baltic Mobility Programme for Culture) sa 130
000 eura, a proveden je od listopada 2018. do lipnja 2021. Projektom su nastali
plakati koji su osmisljeni kao vodi¢ kroz proces dizajna, a mogu se koristiti i kao
drustvene igre (Lietuvos nacionaling, 2023).

Ovdje svakako valja izdvojiti i Erasmus+ projekt “Intercultural and Informa-
tional Migrant Education: Development of Staff Competences” kojemu je cilj po-
boljsati kompetencije i vjeStine zaposlenika u ophodenju s imigrantima i izbjegli-
cama promicanjem cjelozivotnog ucenja, a prate¢i rad danskih i finskih knjiznica.
Projekt je proveden od lipnja 2017. do svibnja 2018. i financiran je sa 16 842 eura.
Partner na projektu bile su knjiznice iz Litve (ibid.).

4. Zakljudak

Saznanja ove studije otkrivaju da Narodna knjiznica Adomas Mickevicius i
Nacionalna knjiznica Martynas Mazvydas igraju klju¢nu ulogu u pruzanju in-
formacija te zadovoljavanju suvremenih obrazovnih i kulturnih potreba odraslih
korisnika i lokalne zajednice opéenito. Te su se institucije prilagodile digitalnom
dobu nudedi niz digitalnih izvora, online baza podataka i e-usluga, dok su istovre-

cen e

Osim toga naglaseni su suradnicki napori koje te knjiznice poduzimaju s dru-
gim institucijama kako bi poboljSale dostupnost i doseg svojih usluga. Ta par-
tnerstva ne samo da prosiruju bazu resursa knjiznica ve¢ doprinose obogacivanju
lokalnih zajednica.

Vazno je napomenuti da se specifi¢ni programi, usluge i organizacijske struk-
ture hrvatskih i litavskih knjiznica mogu razlikovati ovisno o prora¢unima, po-
trebama zajednice i strateskim prioritetima. S obzirom na to da knjiznice u Li-
tvi uglavnom nemaju vecée vlastite izvore prihoda, za programe koje provode
osiguravaju financije isklju¢ivo kroz natjecaje Ministarstva kulture, Erasmus+,
Nordplus programe i sl. Tako drzava neposredno kreira njihov smjer i razvoj. Da-
kako, drzava i lokalna zajednica prepoznali su vaznu ulogu koju knjiznice imaju
u drustvu, sto se ogleda u opremljenosti knjiznica kvalitetnom suvremenom opre-
mom te njihovim smjestanjem u atraktivne prostore.

Hrvatske i litavske knjiznice srecu se sa sliénim problemima i izazovima, po-

2 Detaljnije 0 samoj metodi design thinking u ¢lanku D. Sabolovi¢-Krajina (2020).
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i usluge. Veliki je naglasak na angazmanu zajednice, a knjiZnice nastoje biti vri-
jedan izvor informacija te suraduju s lokalnim Skolama, sveuciliStima i drugim
institucijama kako bi pruzili dodatnu obrazovnu i kulturnu podrsku.

Pokazalo se kako su litavske knjiznice prepoznale prilike koje donosi Era-
smus+ program, a tome svjedoce brojni projekti koji su uspjesno provedeni, ali i
oni koji su jos u tijeku. Takoder, iskustvo Narodne knjiznice ,,Petar Preradovic¢*
potvrdilo je kako i1 jedan manji projekt moze pridonijeti ja¢anju postojecih i razvi-
janju novih programa i usluga.
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