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U nagradivanoj knijizi Invisible Wo-
men: Exposing Data Bias in a World
Designed for Men temeljito je istrazen
prikaz utjecaja rodnog jaza (engl. gen-
der gap) na iskustva i svakodnevicu
Zzena koji aktivistica za Zenska prava
i novinarka, Caroline Criado Perez,
smatra istovremenim uzrokom i po-
sljedicom ,nenamjerne muske pristra-
nosti“ (engl. unintended male bias).
Criado Perez je u svojem aktivistickom
angazmanu usmjerenom na poveca-
nje zastupljenosti Zena u medijima,
npr. osnivanje web-stranice Women’s
Room i uvodenje Zenske povijesne fi-
gure na novéanice britanske funte, do-
bila vi$estruke nagrade i titulu Casnika
Najizvrsnijeg reda Britanskog Carstva.

Autorica navodi mnostvo studija
sluc¢aja, potkrijepljenih razli¢itim izvo-
rima: od znanstvenih istraZivanja, kli-
ni¢kih studija, analiza javnih politika,
intervjua sa stru€njacima i popularne
kulture, kojima se sluZi za razotkriva-
nje tisuéljetne prakse pretpostavijene
univerzalnosti muskog tijela, Zivotnog
iskustva i razmisljanja, koja zajed-
no s pretpostavkom da su dostupni
podaci i znanje o drustvu objektivni,
dovodi do sustava u kojem se po-
sebnost Zenskih iskustava nedovolj-
no istraZuju $to vodi ka kontinuiranoj
marginalizaciji i diskriminaciji Zena.

Knjiga zapoc¢inje Predgovorom u
kojem se navode tri temeljna proble-
ma uzorkovana rodnim jazom. Prvi je
zensko tijelo, tj. ,problem je drustveno
znacenje koje se pripisuje tom tijelu i
drustveno uzrokovan neuspjeh da se
[ta znagenja] objasne® (str. XIV). Drugi
je problem neplaéeni rad (Zene obav-
ljaju 75% tog rada) i nenamjeravane
posljedice takvog dodatnog optere-
¢enja s kojima se Zene susrecu u obi-
teljskoj, ekonomskoj i politickoj sferi
te naposljetku nasilje nad Zenama,
pogotovo seksualno uznemiravanje
i nasilje koje zbog loSe dizajniranog

sustava uglavnom biva neprijavljenim.

U Uvodu Criado Perez pokazuje
da rodne nejednakosti nisu proizvod
namjernog zanemarivanja Zenskog
iskustva, ve¢ su ugradene u osnovne
kognitivne pretpostavke o ljudskoj po-
vijesti (antropoloske teorije o evoluciji
te odnosima u lovacko-sakupljackom
drustvu), u kulturnoj nadzastupljenosti
muskih likova i iskustava u medijima,
umjetnosti i udzbenicima na ¢emu se
temelji dihotomija da se musko tijelo,
iskustvo i perspektive smatraju univer-
zalnim, a Zenske ni$nima i atipi¢nima.

Knjiga se sastoji od 16 poglavlja po-
dijeljenih u Sest tematskih cjelina koje
opisuju posljedice rodnog jaza u svaki-
dasnjem Zzivotu, na radnom mjestu, op-
¢enito u dizajnu, pri odlasku lijeéniku,
u javnom zivotu i kriznim situacijama. U
prvom dijelu knjige nazvanim Daily Life
propituje se dizajn javnih prostora i so-
cijalnih usluga, gdje se zbog manjka
istraZivanja posebnosti Zenskih potre-
ba i dnevnih obaveza dizajniraju grado-
vi i usluge, po uzoru na tradicionalne
potrebe muskarca, tj. voza¢a automo-
bila kojem je potreban brz dolazak na
posao i povratak kuéi. Istrazivanja po-
kazuju da rasporedi, rute i sistemi na-
plate javnog prijevoza te dizajna pro-
metnih povr$ina ne ogovaraju Zenskim
oblicima putovanja koja uklju¢uju vise
»kra¢ih medusobno povezanih putova-
nja“ (str. 30) gdje izmedu odlaska na
posao i povratka kuéi Zene obavljaju
zadatke vezane uz brigu za djecu, sta-
rije i odrzavanje kucéanstva. Dodatno,
zbog loSe osvijetljenosti ulica, auto-
busnih stanica i parkirali§ta, Zene se
ne osjecaju sigurno u javnim prostori-
ma, $to rezultira promjenama ruta kre-
tanja i poveéanim rizikom od seksual-
nog uznemiravanja. Ipak, navode se
primjeri dobrih praksi javnih politika,
kojima je uvijek prethodilo istraZivanje
potreba ciljanih skupina i razdvajanje
podataka s obzirom na spol, pa tako
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izradeni stambeni kompleksi, par-
kovi, redizajniranje javnog prometa
dovode do veéeg zadovoljstva i sigur-
nosti Zena, ali i proracunskih usteda.

Drugi dio, The Workplace, usmjeren
je na pitanja neplaéenog rada, meri-
tokracije te dizajna opreme i mjesta za
rad. Meritokracija se smatra po$tenim i
poZeljnim principom ekonomije, jer se
pojedinac, u teoriji, vrednuje iskljucivo
prema vlastitim zaslugama. Medutim,
autorica istiCe kako je meritokracija
mit, slijep za sistemske nejednakosti
u pozadini procesa zapos$ljavanja i na-
gradivanja radnika te rodnim jazom u
prikupljanju podataka i njihovom kon-
tekstualnom objasnjenju. Primjerice,
kulturoloSka pristranost u poZzeljnim
osobinama radnika, tj. pozitivho vred-
novanje kompetitivnosti i ambiciozno-
sti kod muskaraca, a negativho kod
Zena te vrednovanje neprekinutog
karijernog puta u Zivotopisu i ne kori-
Stenje bolovanja, §to je Zenama tesko
ostvarivo zbog loSe organiziranih su-
stava porodiljnih dopusta te nedostu-
pnosti usluga brige za djecu i starije.
Evaluacije djelatnika visoko vrednuju
spremnost na prekovremeni rada i
dodatna usavr$avanja, neuzimajucéi
u obzir da se Zene manje ukljuCuju u
te aktivnosti zbog manjka slobodnog
vremena usred opterec¢enosti kuéan-
skim poslovima, a ne zbog nedostatka
samoinicijative. Dodatno, dizajniranje
alata, opreme i radnog mjesta prema
prosjeénom muskarcu, zbog nekom-
patibilnosti sa Zenskom anatomijom,
ne samo da smanjuje konkurentnost
i produktivnost radnica, ve¢ vodi ne-
potrebnim ozljedama i ponekad smrti.

U treéem dijelu nazvanom Design
nastavlja se rasprava o posljedica-
ma kori$tenja univerzalnog muskog
standarda za dizajniranje svakida$-
njih predmeta. Posljedice ignoriranja
posebnosti Zenske anatomije u diza-
jnu vide se u: nezadovoljstvu s pre-

velikim mobitelima i instrumentima,
tehnologijama prepoznavanja govora
koje loSije reagiraju na viSe tonove
Zzenskih glasova te povecéanog bro-
ja ozljeda i smrtnosti vozadica, jer se
testiranja sigurnosti automobila vrse
na lutkama muske veli€ine i anato-
mije. Usprkos pokuSajima zakonskih
izmjena testiranja i dizajniranja auto-
mobila s naglaskom na sigurnost voza-
¢ica, jedini ,pomaci“ jesu u uvodenju
testiranja s nesto umanjenom mus-
kom lutkom na suvozackom mijestu.

Cetvrti dio knjige, Going to the Do-
ctor, ilustrira da se uzroci sistemske
nejednakosti koje pacijentice dozZiv-
ljavaju unutar medicinskog sustava
mogu pronaé¢i u nacinu provodenja
medicinskih istrazivanja i klini¢kih stu-
dija koje u svim fazama izostavljaju
Zene: pocetna istraZivanja se izvode
na muskim stanicama i Zivotinjama
¢ime je primjetna podzastupljenost
sudionica u istrazivanjima i onda kada
su u pitanju bolesti koje ve¢inom po-
gadaju Zene. Nadalje, ako Zene sudje-
luju u studijama, u obradi podataka
Cesto se rezultati ne odvajaju prema
spolu niti se spol kontrolira, $to re-
zultira manjkom podataka o specific-
nosti Zenskih simptoma, uéinkovitosti
lijekova i ishoda bolesti. Posljedica
medicinskog rodnog jaza je da Zene
¢esto dobivaju pogresnu dijagnozu il
loSiji tretman ako njihovi simptomi ne
odgovaraju muskarcevima (tzv. Yent/
sindrom), a atipi€nost Zenskih simp-
toma rezultira odbacivanjem Zenskog
iskustva i simptoma, pripisivanje istih
emocionalnosti ili mentalnim proble-
mima (anksioznost, stres ili hipohon-
drija) te dobivanjem lijekova za smi-
renje umjesto odgovarajuée terapije.

U petom dijelu, Public life, autorica
ilustrira kako su naizgled osobni iz-
bori, poput prekida karijere radi skrbi
o obitelji, ¢esto proizvod struktural-
nih €imbenika i sistemskih odluka



poput financiranja socijalnih usluga.
Primjeri koji se navode isticu da se
smanjenjem financiranja socijalnih
usluga, poput vrti¢a i javnog prijevo-
za, povecava Zenska nezaposlenost
i smanjuje broja radnih sati Zena (za
muskarce nema promjene), dok po-
vecanje financiranja usluga smanjuje
rodni jaz u stopi zaposlenja i visine
pla¢a. Situacija se pogorSava kad se
smanjuje reprezentacija Zena u tije-
lima koja donose zakone, planove,
proradune za javne usluge jer upravo
veca reprezentacija Zena dovodi do
povecéanja ulaganja u podruéja edu-
kacije, obiteljskih politika i smanjenja
nejednakosti spolova. U posljednjem
dijelu, When It Goes Wrong, autorica
istiCe da je problem nedovoljne re-
prezentacije Zena na mjestima odlu-
Civanja pogotovo naglasen u vrijeme
kriznih situacija, poput ratova i pri-
rodnih nepogoda, kada se primjecuje
velik broj stradalih i ozlijedenih Zena,
povecanje stopa nasilja u obitelji i
broja seksualnih zlo€ina nad Zenama.

lako autorica u Predgovoru isti¢e da
je svrha knjige predocenje podataka
o rodnom jazu, a ne traZenje krivaca i
davanja izravnih prijedloga za njihovo
rjeSavanje, u Pogovoru ipak navodi da
se diskriminacija Zena smanjuje pove-
¢anjem sudjelovanja Zena na mjestima
odluéivanja te poticanjem istraZivanjai
javne reprezentacije Zenskih iskustva.

Uzevsi u obzir vaznosti suvremenost
predmeta knjige, raznolikosti i mnogo-
brojnosti koriStenih izvora podataka
(popis literature broji 70 stranica), us-
poredne prikaze dobrih i loSih praksi
u istrazivanjima i javnim politikama,
autori€in stil pisanja koji na jasan i
jednostavan nacin objaSnjava sloze-
ne koncepte, knjiga se preporucuje
svima: studentima, mladima, iskusnim
istrazivacima, osobama zaduzenima
za kreiranje javnih politika, aktivisti-
ma i drugima. U navedenim primjeri-

ma svatko moZze pronadi inspiraciju za
istrazivanje ili angazman oko nekog
indikatora rodnog jaza i nejednakosti.
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