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Sazetak

Cilj istrazivanja bio je pregledati novije znanstvene radove vezane uz utjecaj medija na

mentalno zdravlje ljudi, pri ¢emu se ocekuje znacajno viSe negativnih posljedica koriStenja

medijskog prostora na mentalni status pojedinaca od onih pozitivnih. U tu svrhu koriStena

je deskriptivna metoda analize i sinteze prema PRISMA smjernicama radova iz pretrazivaca
Web of Science u razdoblju od 2021. do 2023. godine.
Pregled i analiza aktualnih radova podupiru ranija saznanja o ve¢inom negativnom utjecaju

medija na mentalno dobro stanje covjeka, s time da se znacajan naglasak stavlja i na

pozitivne u¢inke medija na psiholosku i mentalnu dobrobit, sto ostavlja dovoljno prostora

za osnazivanje protektivnih faktora u vrijeme neminovno digitalne ere covjecanstva.

Kljucne rijeci

mediji, mentalno zdravlje, protektivni faktori, faktori rizika.

UvOD

Aktualno (u 2023. godini) na svijetu zivi vise od 8
milijuna ljudi, odnosno 0,88% vise u odnosu na
godinu prije i otprilike 1,7% viSe u odnosu na
2021. godinu /1/, $to dozvoljava zakljucak kako i
sve vedi broj ljudi koristi dostupne i sveprisutne
medije. Morris /2, p. 16/ medij opisuje kao sredstvo
komunikacije neke organizacije ili pojedinaca s
cilianom publikom, pri ¢emu se poruke prenose
razli¢itim komunikacijskim kanalima, a do
primatelja informacije dolaze putem osjetila. Rije¢
tradicionalno koristi se za nesSto Sto je dio
vierovanja, obicaja ili nacina zivota odredene
skupine ljudi i Sto se dugo nije mijenjalo /3/, stoga
tradicionalne medije moZemo sagledati
najstariji oblik komunikacije, a prije izuma
drustvenih medija koristili su se za distribuciju
informacija i podataka drugim ljudima /4/ /5/.

kao

Masovni mediji jesu jedan ili viSe na¢ina masovne
utjecaji,
oglasavanja i razni oblici izrazavanja prenose
mnogobrojnoj publici, a ukljuuju tiskane i
elektronske medije /6/ /4/. Bilo da su pisani,

komunikacije kojim se informacije,

izgovoreni ili emitirani, imaju znacdajan utjecaj na
Siru javnost, a ljudi ih koriste za zabavu,
informiranje, medusobnu komunikaciju,
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poslovanje i sl., odnose se na jednosmjernu
komunikaciju, a wuloga javnosti u masovnim
ulogu
informacija /4/. Drustvene medije moZe se opisati
kao tehnologije koje korisnicima
omogucuju kreiranje, distribuciju i mijenjanje
prema
umreZavanju

medijima ima isklju¢ivo  primatelja

racunalne

informacija zelji, sudjelovanje u
/4/, no i
dvosmjernu komunikaciju koja se odvija na online
internetskim platformama koje ljudima sluze za
informiranje, samopromociju, Sirenje informacija,
ideja, interesa i emocija, druzenje te komunikaciju
s drugim ljudima putem poruka, telefonskih
poziva i objava, Sto je upravo najznacajnija
prednost
tradicionalne /5/, i kao takvi, u danasnje vrijeme
vaZzna su i neizostavna sastavnica svakodnevnog
Zivota.

U ne tako davnoj proslosti tradicionalni oblici
medija bili su jedini na¢in da se neka poruka

drustvenom kao

drustvenih medija u odnosu na

odasla u javnost, dok u danasnje, digitalno
vrijeme, postoje brojna nova sredstva za dolazak
do zeljene publike /4/. Jednako tako, danas su
ljudi sve ceS¢e za razgovor putem poruka ili
poziva, a manje licem u lice, sto pokazuje da su se
i ljudi promijenili pod utjecajem drustvenih
medija te da je uporaba medija u najrazlicitije
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svrthe postala uobicajena pojava /4/ /5/. Ipak,
postoje odredena mjesta, mala sela i otoci, gdje
ljudi nemaju pristup drustvenim medijima, zbog
¢ega i dalje ovise o onim tradicionalnim, posebice
televiziji i novinama, kako bi dosli do informacija.
Krucijalne se
tradicionalnih medija vide u tome Sto se u
tradicionalnim medijima njeguje stari pristup,
odnosno objavljivanje ili prikazivanje samo onih

razlike izmedu drustvenih i

informacija koje je autorizirao urednik tog medija
/4/ /5/, dok svaki pojedinac moZe samostalno
odrediti koju ¢e vrstu sadrzaja (slike, objave,
lajkovi, podaci) podijeliti
drustvenog medija i to u vrlo kratkom vremenu

unutar odredenog
/5/. Takoder, objave na drustvenim medijima
opcenito su krace i dinamicnije no sto su one u
tradicionalnima /5/. Primjerice Nacionalni institut
za medije i novinarstvo /7/ tradicionalne i
moderne (drustvene) medije razumijeva kao web-
mjesta za druStveno umreZavanje, a oboje se do
neke mjere mogu smatrati drustvenim medijima,
pri ¢emu svaki tradicionalni medjij nije istodobno i
drustvena mreza. Takoder, obje navedene vrste
medija sagledavaju se kao masovni mediji, buduci
da mogu dosegnuti mnogobrojnu publiku, pri
cemu se znacajna razlika odnosi na ¢injenicu da
drustveni mediji mogu dosegnuti vise ljudi i
distribuciju  /5/ u usporedbi s
tradicionalnim medijima. Iako je zajednicki cilj
obje vrste medija Sirenje informacija, u sredistu
drustvenih medija je
ljudima ili korisnicima da se povezuju s ljudima,
dok su mediji
informiranje. Ipak, potrebno je naglasiti kako
tradicionalni mediji obi¢no dolaze u samo jednom
formatu i

ciljaniju

pozornosti omoguciti

tradicionalni usmjereni na

prenose pouzdane i
informacije, dok drustveni mediji podrzavaju sve
vrste datoteka (dokumenti, tekst, video, grafika i
sl.) i informacije koje prenose nisu opterecene

provjerene

stru¢noscu ili provjerom, a shodno tome podlijezu
neistini /7/.

Jos pocetkom 21. stoljeca televizija je bila jedno od
najcesce koriStenih medija u svijetu i imala je
veliki utjecaj na ljude, a istrazivanja su se
nerijetko bavila upravo negativnim ucincima na
mentalno zdravlje, ukljucujuci povecani rizik od
anksioznosti, depresije i drugih mentalnih
poremecaja, utjecaj na percepciju stvarnosti i na
nacin na koji ljudi razmisljaju o sebi i drugima /8/.
S vremenom istrazivanja, no i razumijevanje
televizije, skrenula su fokus s negativnih na
pozitivne aspekte, pa su tako televizijske emisije i
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filmovi sagledavani i kroz prizmu zabave i
opustanja, informiranja i stjecanja znanja /8/.

Internet je svoj ogroman rast dozivio u drugoj
polovini 1990-tih godina, no njegov zacetak datira
u kasne 1960-te godine i izradu ARPANet-a, a ono
zbog Cega je danas toliko popularan jest njegovo
sucelje usmjereno na korisnika - World Wide Web
/9, p. 22/. Pocetkom 21. stoljeca govorilo se o
,internetskoj autocesti” koja ¢e ljudima potpuno
promijeniti ¢emu se mislilo na
mogucnosti koje bi u buducnosti trebala pruzati
kabelska televizija, no uspostavilo se da je ta

autocesta postao upravo Internet, koji je ljudima

zivot, pri

omogucio povezivanje na daljinu, pretrazivanje i
primanje informacija, kupovinu roba i usluga i
pristup zabavnom sadrzaju. Razvojem
tehnologije, svakim danom su se Internet i
televizija jedno drugom sve viSe priblizavali u
pogledu performansa, pri ¢emu Internet poprima
sve viSe znacajki televizije, u vidu reprodukcije
vizualnog i zvucnog sadrzaja, dok
dozvoljava pretrazivanje interneta unutar svojih

televizija

postavki, sto dovodi do medusobnog prozimanja

nekada sasvim dovodeci
virtualnu stvarnost u gotovo svaki dom /10, pp. 7-
241/. Naime, od kasnog 20. stolje¢a Internet kao

nacin masovne komunikacije poceo je pruzati

razlicith medija,

alternativne platforme za masovne medijske
organizacije koje su neko¢ bile ogranicene
isklju¢ivo na ranije uspostavljene tehnologije,
zbog cdega je sada uobicajeno da se novine,
casopisi i knjige, glazbene snimke, televizijski
programi i filmovi objavljuju na webu /6/.

U svrhu poimanja bitnosti interneta u svijetu
moze se navesti ¢injenica da se u 2020. godini ve¢
60% svijetske populacije sluzilo internetom, da bi
ta brojka u 2022. dosegla 63,5%, Sto znaci da je
svega manje od 3 milijarde ljudi ostalo
"nepovezano" s internetom, a vedina tih ljudi
nalazila se u juznoj i isto¢noj Aziji te Africi /11/.
Medutim, broj korisnika interneta nastavlja rasti
po godisnjoj stopi od 3,5%, a trenutacni trendovi
pokazuju da bi % svjetske populacije trebalo biti
online do kraja 2023. godine /11/.Velika vecina
svjetskih korisnika interneta, njih 92,1% koristi
mobilni telefon za pristup internetu, a na mobilne
telefone odlazi vise od 557% mnaseg online
vremena, kao i blizu 60% svjetskog web prometa,
dok je prosjecni globalni korisnik interneta proveo
6 sati i 37 minuta online svaki dan u 2022. godini
/11/. Upotreba drustvenih medija, od njihova
pojavljivanja naovamo, takoder nastavlja rasti, a
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ukupan broj globalnih korisnika dosegao je 59,3%
svih ljudi na Zemlji u listopadu 2022, sto ukazuje
da vise od 93% korisnika interneta sada koristi
drustvene mreZe svaki mjesec, s rastom po stopi
od 4,2% godisnje /11/.
korisnika pridruzilo se drustvenim medijima
izmedu listopada 2021. i listopada 2022. godine,
Sto je jednako rastu vise od pola milijuna novih
korisnika svaki

190 milijuna novih

dan, Sto znaéi da korisnici
drustvenih medija trenutno rastu brzinom od 6
novih korisnika svake sekunde, s time da vise od
% korisnika u dobi od 13 i viSe godina ve¢ koristi
barem jednu internetsku drustvenu platformu
svaki mjesec /11/. Cinjenica da je prosjecni
korisnik drustvenih medija u 2022. godini
posje¢ivao  ili  koristio
platforme svaki mjesec i svaki dan proveo 2 sata i
28 minuta na drustvenim mrezama, sveukupno

razli¢ite  drusStvene

predstavlja zbroj od vise od 10 milijardi sati
koriStenja drustvenih mreza svaki dan za sve
korisnike u svijetu /11/ te da su drustvene mreze
postale sveprisutan dio Zivota mladih odraslih
osoba /12/, a zbog cega je itekako opravdano
postaviti pitanje njihova utjecaja na mentalno
zdravlje.

Mentalno zdravlje, prema Svjetskoj zdravstvenoj
organizaciji, vise je od odsutnosti mentalnih
poremecaja, ve¢ ,stanje blagostanja u kojem svaki
pojedinac ostvaruje svoje potencijale, moze se
nositi s normalnim zivotnim stresovima, moze
raditi produktivno i plodonosno i u moguc¢nosti je
dati doprinos svojoj zajednici” /13/, sastavni je dio
opceg zdravlja i blagostanja te osnovno ljudsko
pravo /14, p. xiv/. lako je ovakvo razumijevanje
mentalnog zdravlja Siroko priznato, istraZivanja o
mentalnom zdravlju jos uvijek su podijeljena na
perspektivu koja se bavi psihopatologijom i onu
koja se bavi psiholoskim blagostanjem /15/.
Mentalno
kontinuuma, s

zdravlje postoji na kompleksu

iskustvima u rasponu od
optimalnog stanja blagostanja do iscrpljujuc¢ih
stanja velike patnje i dusevne boli. U bilo kojem
trenutku, vulnerabilnost pojedinaca, obitelj,
zajednica i razni strukturni ¢imbenici mogu se
zdravlje osobe. Rizici se mogu manifestirati u
svim Zzivotnim razdobljima, ali oni koji se javljaju
tijekom razvojno osjetljivog razdoblja, posebice
ranog djetinjstva, smatraju se narocito Stetnima
/14, p. xiv/. Zastitni se faktori na slican nacin
javljaju tijekom naseg zivota i sluze kao pojacivaci
otpornosti. Oni ukljucuju socijalne i emocionalne
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vjeStine i sposobnosti, kao i pozitivne drustvene
interakcije, kvalitetu obrazovanja, pristojan posao,
sigurno susjedstvo, koheziju zajednice i sl. /14, p.
xiv/. U svijeta
prevalencija problema mentalnog zdravlja, pa
tako otprilike jedan od osam ljudi u svijetu zivi s
mentalnim poremecajem, pri cemu pojavnost
ovisi i o spolu i dobi, a problemi mentalnog
zdravlja vodedi su uzrok Zivota s invaliditetom
/14, pp- xv, 37/.

Buduéi kako su brojna prijasnja istrazivanja bila
usmjerena na medije i negativne efekte na
mentalno zdravlje i psiholosko dobrostanje te

svim zemljama visoka je

samim time i na fizioloske poteskoce, nametnulo
se kao logicno pregledati novija istrazivanja o
odnosu medija i mentalnog zdravlja,
usmjeravanja isklju¢ivo na stigmatizirajucu sliku i
negativne asocijacije koje se od pocetka razvoja
medija do danas pronalaze u mnogobrojnim
istrazivackim pothvatima.

bez

METODA

U istrazivanju je koriStena deskriptivha metoda
koja pregled
znanstvene analizu

podrazumijeva  integrativni
literature, a
kvalitativnih i kvantitativnih podataka, pri ¢emu

ukljucuje

se tematska analiza provodi sintezom znanstvenih
spoznaja /16/ prema smjernicama PRISMA /17/.
Potraga za znanstvenim radovima napravljena je
u pretrazivac¢u Web of Science dana 1.veljace 2023.
Proces odabira prikazan je u obliku PRIZMA
dijagrama, a pretraZivanje je provedeno
postivanjem kriterija za uklju¢ivanje i isklju¢ivanje
kako je prikazano u Tabeli 1. Pretrazivani su
¢lanci sa sljede¢im pojmovima pretraZivanja i
ogranicenjima. TraZeni izrazi bili su na engleskom
jeziku - "media" i ,mental health”. Trazilica je
vratila 9.105 rezultata. Potom se godine izdavanja
¢lanaka ogranicilo na period od 2021. do 2023.
godine, pri ispalo  5.445
Pregledom naslova clanaka i iskljuc¢ivanjem onih
koji su se ticali podrucja medicine, ekonomije,
farmacije, terapija, statistickih metoda, Sumarstva

demu je ¢lanaka.

i sliénih irelevantnih podrudja za daljnji pregled
ostala su 463 clanka. Nakon izbacivanja ¢lanaka
koji su obuhvacali COVID-19 pandemiju, nisu bili
s podrucja Europe, Amerike ili Australije (kako bi
se u obzir uzeli radovi iz drzava sli¢nih kultura i
drustvenog ustroja), ili pak nisu pisani engleskim
jezikom, meta-analiza te onih s neprihvatljivim ili
irelevantnim naslovom, za podrobniju analizu
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ostala su 63 rada. Posljednji korak ukljucivao je
pregled sazetaka radova te su izbaceni radovi koji
nisu usko doticali zadanu tematiku, nakon cega

su za proucavanje i detaljnu analizu ostala 23
rada, od ¢ega njih trinaest iz 2021. godine, devet iz
2022. godine te jedan iz 2020. godine.

Tabela 1. Rezultati pregleda literature prema fazama PRISMA dijagrama toka

" prikazani zapisi

N=3 660

N =463

Izvor: autorica rada

Napravljena je kvalitativna analiza na temelju

reperkusija koriStenja interneta i drustvenih
medija (DM) na mentalno zdravlje te potom
sinteza prema kojoj su te implikacije grupirane u
kategorije radi lakSeg razumijevanja pozitivnih i
negativnih ishoda koristenja medija na mentalno
zdravlje (Tabela 2. u Rezultatima). Pregled radova
ukljuéenih u analizu u ovom radu nalazi se u

Prilogu.

REZULTATI

Pregled literature pruzio je svojevrstan uvid u
aktualan pristup meduodnosu medija i mentalnog
zdravlja, kako kroz negativne ucinke medija i
razumijevanje ozbiljnosti
psihicko i mentalno zdravlje ljudi, tako i kroz

utjecaja medija za

& pritwatljvi €lanci s punim tekstom ™,
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Zapisi odstranjeni prife pregleda:
i ogranicenje na clanke izmedu :
21.1 2023

# Iskljuceni élanci:
vezani uz COVID-19 (N= 219)

zhog neprihvatljivog il
irelevantnog naslova (N= 78}

meta- analize (N= 62)
nisu s podrucja Europe, Amerike |

Australije ili pisani engleskim
% Jezikom (N= &1)

¢ Iskipuceni clanci

: zbog neprihvatljivog ili irelevantnog
, sadrzaja (N= 40) 7

pozitivne  ucinke  koriStenja = medija u
svakodnevnom Zzivotu.

U pregled ukljuceni radovi uglavnom su se bavili
ozbiljnim implikacijama koriStenja medija na
psihicko zdravstveno stanje pojedinaca, pri cemu
su se u najopseznijoj mjeri usmjerili na depresivne
simptome koji su dovedeni u korelaciju s
pretjeranim koriStenjem drustvenih medija /18/,
dugotrajnom izlozZenosti razli¢itim vijestima /19/,
preokupacijom necijim fizickim izgledom i
privlacnoscu na fotografijama /20/ te usporedbom
»prema gore”, odnosno s ljudima koje se percipira
privla¢nijima /21/, ali ili vremenom provedenim
na mobilnom uredaju — pet i viSe sati /22/.
Usporedba pokazala
negativan prediktor i loSije slike o vlastitom tijelu,
posebice za Zensku populaciju i mlade odrasle

osobe, a povezana je i uz strahovanje od

,prema gore” se kao
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negativne procjene izgleda te samim time i uz
pojavu negativnog afektiviteta /21/. Ipak, ucestalo
izlaganje svakodnevnim vijestima pokazalo se
negativho povezano s pojavom depresivnih
simptoma /19/, dok se aktivna ili pasivna uporaba
Facebooka nije ni na koji nacin pokazala
povezanom s pojavom depresije kod ispitanika
/23/.

Negativna drustvena usporedba pojavila se u
funkciji moderatora izmedu osjecaja nepripadanja
u stvarnom zivotu /24/ i suicidalnih ideja, dok su
kao triger mehanizmi za pojavu suicidalnih
ideacija navedene poteskoce s
uporabe medija, neprijateljske i podle objave te
usporedbe i osjecaj opterecenosti koje proizlazi iz
prijateljstva /25/. S druge strane, dobiven je
negativan odnos izmedu koriStenja Instagrama,
percipirane opterecenosti i suicidalnih ideacija
/26/.

Samoprezentacija kroz ,selfije” dovedena je u
pozitivnu korelaciju sa strahom od negativne
evaluacije izgleda /21/, dok je preokupacija
,,selfijima” negativno povezana uz strahovanje od
negativne ocjene izgleda /21/. Da preokupacija
utjecajem ,selfija” na tudu percepciju ima ozbiljan
utjecaj na mentalni status pojedinaca u prilog
govori i ¢injenica da su osobe s vecom tjelesnom

reguliranjem

kilazom (visi BMI) bile u vecoj mjeri okupirane
produciranjem ,selfija” /21/, no pokazivale su i
vecu ovisnost o igranju igrica /27/ te su ceSce
koristile pametne uredaje /28/.

Osjecaj drustvenog samopostovanja bio je visi kod
osoba koje su se samoporezentirale kroz , selfije”
/21/, dok su preokupacija ,selfijima” /21/ i
udestalo izlaganje svakodnevnim vijestima /19/
negativno utjecali na samopostovanje.

Za opceniti subjektivni dojam utjecaja medija na
mentalno zdravlje pojedinaca kao negativni
prediktori u literaturi nadeni su pretjerana
/18/ i
provedeno na drustvenim medijima /29/, dok su
se vedi intenzitet komunikacije putem medija,
ukoliko se izuzme negativan moderatorski ucinak
negativna percepcija slike vlastitog tijela /30/,

uporaba drustvenih medija vrijeme

vrijeme u godinama (viSe od 10) provedenih u
igranju igara /27/ te velik broj prijatelja koje ljudi
imaju na drustvenim medijima /29/ pokazali kao
pozitivni u¢inci na mentalno zdravlje pojedinaca.

Na osjecaj subjektivnog blagostanja znacajno je
negativno utjecala navika provjeravanja mobitela i
Zelja za provjeravanjem propustenog /31/, kao i
usporedbe s osobama koje se percipiraju
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pozeljnijima /21/. KoriStenje pametnih uredaja
/28/, prokrastinacija /31/, veliki angazman oko
igranja igara /27/ te dugotrajna izloZenost
vijestima /19/ znacajno su utjecali na pojavu
negativnih emocija kod pojedinaca. Dugotrajno
izlaganje raznim vrstama vijesti /19/, opterecenje
od komunikacije, kognitivna orijentiranost prema
on-line sadrzaju i on-line budnost te stalno
razmiSljanje o on-line interakcijama te sadrZaj
samih poruka /32/ pokazalo se da utjecu na
percipirani stres kod pojedinaca, dok je ucestalo
izlaganje svakodnevnim vijestima dovedeno u
negativnu korelaciju s pojavom stresa /19/.

Na pojavu anksioznosti pokazalo se da utjece
dugotrajna
angazmana oko igranja igara /23/, dok se ucestalo
izlaganje vijestima pokazalo negativno povezano

izloZenost vijestima /19/ i viSe

uz pojavu anksioznih simptoma /19/, a aktivno i
pasivno koristenje Facebooka nije dovedeno u
odnos s pojavom anksioznosti /23/. Smanjenje
anksioznosti je, isklju¢ivo kod Zene, bilo povezano
uz provjeravanje stranica koje dijele eksplicitni
sadrzaj i to tako da su osjecale manje distresa
kada bi uvidjele da njihove slike nisu javno
dijeljenje /33/.

Vecu su usamljenost osjecali pojedinci koji su se
usporedivali s onima za koje su smatrali da su
pozeljniji ili bolji od njih samih /21/ te koji su vise
svog vremena utrosili na Facebooku, pri ¢emu su
muskarci prijavili vedi osjecaj osamljenosti od
Zena /34/. S druge strane, pojedinci koji su imali
veci broj prijatelja i bili viSe aktivni na drustvenim

mrezama, manje su prijavljivali osjecaj
usamljenosti /34/.
Mlade osobe koje pate od poteskoéa s

usmjeravanjem i odrZavanjem paznje te one s
problemima somatskog zdravlja, u vidu tjelesnih
ozljeda ili bolesti /35/ CeS¢e su povezivane uz
poremecaj igranja igara, dok su se funkcionalna
ostecenja pokazala povezanima uz najvise
dnevnog angaZzmana oko igranja igara /27/.
Mnogo dnevnog angazmana oko igranja igrica
/27/ te opcenito koristenje pametnih uredaja /28/
pokazali su se povezanima i uz problemati¢no
ponasanje /27/, dok je identifikacija s ,,avatarima”
u odredenim videoigrama upravo smanjila rizicna
i problematicna ponasanja /36/. Provijeravanje
mobitela blago je do umjereno bilo povezano i uz
prokrastinaciju, dok se prokrastinacija pokazala
negativno povezanom uz osjecaj smislenosti koji

osoba dozivljava /31/.
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Iako su mladi pokazali odredenu dozu
samosvjesnosti o vlastitoj ovisnosti o drustvenim
medijima /37/, zbog koristenja pametnih uredaja
/28/ i pretjeranog koriStenja drustvenih medija
/18/ ipak su u riziku od poremecaja spavanja, a
pretjerano koristenje drustvenih platformi dovodi
se u vezu i s izostancima iz skole i eskiviranjem
radnih navika /18/, dok se izlozenost gledanju
televizije i ,ekranizam” dovodi u usku vezu s
poremecajem  izvrSnih  funkcija, odnosno
izostankom adekvatne emocionalne regulacije
kod male djece /38/.

Pozitivnih je ishoda koriStenja medija na
mentalno zdravlje u ovom radu ipak manje nego
negativnih, pa su tako evidentirani benefiti od
koristenja medija kod osoba u riziku od suicida
/25/, ukoliko je komunikacija putem drustvenih
medija intenzivnija /30/ te ako sluzi zajednickom
adolescentskom ruminiranju /39/ i to u smislu
intenzivnije drustvene interakcije i povezanosti s
vrSnjacima, Sto se moZe smatrati protektivnim
faktorom za njihovo mentalno zdravlje.

Na pozitivno afektivno stanje pojedinaca utjecala
je komunikacija kao strategija regulacije emocija,

pri ¢emu se interakcija licem u lice pokazala
najkorisnijim pristupom, dok se ona putem
drustvenih platformi ili poruka, pokazala
korisnom u funkciji protoka vremena /39/. Na
eudaimonijsko blagostanje u najvecoj mijeri
utjecale su pozitivne emocije u uporabi
racunalnog jezika i samosvjesnost /40/, dok
pronalazenje i dijeljenje pozitivnog sadrzaja na
Facebooku nije dovedeno u odnos s povecanjem
osjecaja  blagostanja  /23/. Na  percepciju
zadovoljstva vlastitim zivotom i kvalitete Zivota
ispostavilo se da pozitivho utje¢u pozitivne
emocije u uporabi racunalnog jezika /40/, dok se
za osobe koje su pod rizikom od suicidalnog
izvrSenja uporaba drustvenih medija pokazala
korisnom, ako se u obzir uzme drustvena
povezanost, podrska i dijeljenje zajednickih
interesa /25/, Sto odgovara i izvanmreZnim
¢imbenicima zastite.

Sve pobrojane implikacije uporabe medija na
mentalno zdravlje sumirane su prema ozbiljnosti
ishoda na pojedince, a Sto je, radi lakSeg
razumijevanja, prikazano u Tabeli 2.

Tabela 2. Sumirane implikacije koriStenja medija na mentalno zdravlje

ZADOVOLJSTVO |
BLAGOSTANJE

OZBILJNI
POREMECA]JI

* Drustvene interakcije * Simptomi depresije
e Samopostovanje « Suicidalne ideacije
¢ Subjektivno blagostanje * Poremecaji spavanja
* Mentalno zdravlje * Smislenost

* Kvaliteta Zivota * Usamljenost

* Zadovoljstvo Zivotom
* Eudaimonijsko blagostanje
» Pozitivni afekt

PROBLEMATICENO
KORISTENJE
| POSLJEDICE

BLAZE POTESKOCE
| POREMECA]JI

lzostanci iz $kole i radne

» Negativni afekt
» Anksioznost navike

* Stres
» Percipirana opterecenja

lzvrsne funkcije
Koristenje DM

Ovisnost o DM
Prokrastinacija
Problemati¢no ponasanje
Funkcionalno ostecenje
Poremecaji igranja igara

Izvor: autorica rada
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Iz Tabele 2. jasno je vidljivo kako je pozitivnih
utjecaja medija na mentalno zdravlje (19) znacajno
manje u odnosu na one negativne (41).

Rasprava

Cini se kako ljudi opcenito, a posebice mladi
narastaji, medije koriste bez potrebne doze
kriticnosti, a Sto za posljedicu ima prvobitno
negativan utjecaj na psiholosko dobrostanje, a sto
u odredenim situacijama, koje proizlaze kako iz
same jedinke, tako i iz okolinskih utjecaja, moze
dovesti do ozbiljnog narusavanja mentalnog, ali i
somatskog zdravlja ljudi. Stoga ne zacuduje da su
se i mnoga prethodna istrazivanja usmjerila
upravo na korelate mentalnog zdravlja, u ovom
radu vezane uz koriStenje medijskog sadrzaja, a
koji su usko povezani uz simptome depresije i
anksioznosti te = komorbiditete = navedenih
poteskoca s drugim vise ili manje ozbiljnim
stanjima, potesko¢ama i poremecajima.

Budu¢i kako je depresija odavno u fokusu
stru¢njaka mentalnog zdravlja kao
javnozdravstveni problem, kako zbog velikog
broja pobola - diljem svijeta cca 350 milijuna ljudi
boluje od depresije, a u Europi je ta brojka iznad
30 milijuna ljudi, odnosno 7.2%. u op¢oj populaciji
/41/ te ozbiljnosti njenih simptoma, koji mogu
rezultirati suicidom - cetvrti vodeéi uzrok smrti
medu populacijom od 15 do 29 godina starosti

/42/, tako i zbog komorbiditeta s drugim
zdravstvenim  problemima, kao Sto su
anksioznost, koriStenje supstanci,
kardiovaskularne bolesti, shizofrenija,

postporodajna depresija i sl. /43, p. 7/, ne
iznenaduje cinjenica da su mnoge studije svoj
fokus usmjerile upravo na proucavanje pojave ili
egzacerbacije  depresivnih simptoma uslijed
koriStenja medija.

lako je u ovom radu prezentirano kako je
dugotrajna izloZenost vijestima u pozitivnom
pojavom depresivnih simptoma,
izlozenost vijestima ne povezuje se direktno s
pojavom distresa te anksioznim i depresivnim

odnosu s

simptomima, ve¢ se taj odnos promatra kroz
varijable, poput
senzacionalizma, eksplicitne prirode te gotovo
isklju¢ivo negativnih konotacija samih vijesti /44/.
Pa tako neki autori /8/ navode da prekomjerno

razlicite moderator

gledanje televizije moZe imati negativan utjecaj na
mentalno zdravlje, ukljucujuci povecani rizik od

41

anksioznosti,
poremecaja.
Drugi /45/ /46/ [47/ pretpostavljaju kako je
depresija uzrokovana zamjenom interakcije licem

depresije i drugih mentalnih

u lice digitalnom, Sto uzrokuje socijalnu izolaciju
te posljedi¢no i ozbiljne simptome koji ulaze u
kategoriju depresije. Neka /12/
ukazuju na povezanost vremena
provedenog na mobilnom telefonu i pojave

istrazivanja
izmedu

depresivnih simptoma, bududi kako je njihova
intervencija u vidu smanjenja
provedenog na medijima smanjila i

depresivnih simptoma kod ispitanika. Pasivnu se

vremena
tezinu

uporabu drustvenih medija obi¢no povezuje s jace
izrazenim simptomima tjeskobe i depresivnog
raspolozenja medu adolescentima, zbog izraZenije
socijalne usamljenosti ili opdenito
psihickog blagostanja, dok je aktivha uporaba
povezana sa smanjenim simptomima tjeskobe i
depresivnog  raspoloZenja, odnosno vedim
psiholoskim blagostanjem /48/ /49/ /50/. Ipak, u
ovom radu uporaba medija, specifiéno Facebooka,
kao najcesce istrazivanog drustvenog medija, uz

loSijeg

Instagram i Snapchat, nije dovedena u odnos s
pojavom depresivnih, a niti anksioznih simptoma.
Odnos izmedu koristenja Facebooka i depresivnih
simptoma neki autori /12/ /51/ objasnjavaju
posredovanjem drustvenim usporedbama, dok
usporedbi  pridaju i
anksiozne simptome /45/, a neki pak sugeriraju da
koji koriste
posredovanu komunikaciju dozivljavaju

negativnoj drustvenoj

rac¢unalno
tek
dimenzija
psihopatologije, kao §to su, na primjer, simptomi
depresije, stresa i niZeg samopouzdanja /15/.
Pojedina istrazivanja /12/ /52/ /53/ [49/ ucestaliju
upotrebu povezuju s
samopostovanjem i vecom usamljenosti. Pokoja
/54/ /55/ pasivno koristenje sadrzaja drustvenih
medija povezuju sa smanjenjem povezanosti s

oni intenzivnije

neznatno vise internaliziranih

Facebooka nizim

drugim ljudima i stvaranju drustvenog kapitala,
Sto posljedicno dovodi do pojacanja osjecaja
usamljenosti. S druge strane nije otkrivena
povezanost  izmedu  koriStenja  racunalno
posredovane komunikacije i usamljenosti /15/.
Obzirom da usamljenost ljude ozbiljno remeti u
svakodnevnim aktivnostima, otezava odrzavanje
paznje kod slozenijih zadataka /56, p. 52/ moze
poremetiti sposobnost
situaciji primjerenu emocionalnu regulaciju /56,
pPp- 186-87/ te nerijetko dolazi u komorbiditetu s
depresijom /56, p. 97/, isti autori naglasavaju kako

samoregulacije, ometa
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se pravi problem javlja kada subjektivno iskustvo
usamljenosti poprimi kronic¢an oblik, bududi su
posljedice osjecaja drustvene izoliranosti na
zdravlje usporedive sa ozbiljnim kroni¢nim
poremecajima i bolestima, kao $to su visoki krvi
tlak, pretilost, manjak aktivnosti,
nikotinizam i sl., Sto posljedicno dovodi do
fizioloskih procesa koji ubrzavaju prirodni proces
starenja i u funkciji vremena dovode do prerane
smrti /56, pp. 20-21/.

Rezultati istrazivanja prikazuju i kako se ucinak
drustvenih medija na emocionalni stres razlikuje i
prema spolu, pri ¢emu se vrijeme provedeno na

fizicke

drustvenim mreZzama pokazalo jace povezano s
emocionalnim stresom kod djevojaka, a pasivna
uporaba izraZenije povezana sa simptomima
depresivnog raspolozenja /48/. Uz povecanu
anksioznost i depresiju, koriStenje drustvenih
medija neki autori stavljaju u izravnu vezu i s
samopostovanjem,  kako  odraslih
pojedinaca, tako i adolescenata zbog osjecaja
nevolje i izolacije kada iz nekog razloga nisu
povezani s

nizim

drustvenim mrezama /57/, Sto
djelomic¢no potkrepljuje i nalaze ovoga rada.

Povezanosti depresivnog raspolozenja i uporabe
drustvenih medija odredeni pak autori /54/
objasnjavaju kroz izlozenost visokoidealiziranim
samoprezentacijama vrSnjaka na drustvenim
mrezama, Sto izaziva osjecaj zavisti, inferiornosti,
depresije, ali i pritisak za uklapanjem u
nametnute standarde ljepote kroz postizanje
idealnog tjelesnog izgleda /58/, sto podrzava i
nalaze ovog rada. IzloZenost digitalnim medijima
jedno istrazivanje /45/ povezuje s depresijom i
tjeskobom, odnosno negativnim afektivnitetom
kod kroz negativnu
usporedbu, rezultira negativnom
samoevaluacijom ili tjeskobom zbog evaluacije od

strane drugih, Sto je sukladno prezentiranom i u

adolescenata socijalnu

Sto

ovom radu.

Nekoliko studija /15/ /59/ /60/ naglasava vaznost
¢imbenika rizika poput simptoma
depresije na pojavu drugih tezih simptoma, kao
$to su suicidalne ideje i izvrSenju usmjerena
ponasanja, dok /45/ karakteristike
anksioznosti (strah od neugodnosti ili ponizenja),
koja dovodi do izbjegavanja drustvenih situacija,
smatraju
zlouporabu tvari i suicidalnost. Mnogi autori

stresa i

socijalne

zasluznom za povecan rizik za
upravo prekomjernu uporabu interneta dovode u
odnos sa snizenom tolerancijom na dosadu te

ucestalog provjeravanja uredaja putem kojih

42

pristupaju internetu, zbog ¢ega moze doc¢i do
problema s koncentracijom i tenacitetom paZznje,
poteskoca s ispunjavanjem skolskih i akademskih
obveza,  naruSavanja  Skolskog/akademskog
uspjeha /49/ /61/ glavobolja, povlacenja iz
drustvenog uobicajenih  aktivnosti,
promjena u ritmu i regulaciji apetita i sna /57/ /62/,
smanjene tjelesne aktivnosti,
raspolozenja, anksioznosti, tuge,
iritabilnosti, narusenog samopouzdanja /57/ /63/ i
negativne slike o sebi, ali i samoozljedivanja,
suicidalnih misli ili pak pokusaja suicida /61/, a
Sto potvrduje i naSe nalaze.

Zivota i

promjena
frustracija,

Notifikacije s
drustvenih mreza dovode se u svezu s kvalitetom
sna mladih ljudi, bududi stvaraju znacajan pritisak
na njih da budu neprestano dostupni /57/, no i
doprinose strahu od propustanja nekih novih ili
vaznih informacija, bududi se u virtualnom svijetu
sve odvija vrlo brzo /61/ /12/, na §to ukazuju
nalazi i ovog rada.

Sveukupno, na koriStenje medija mogu se
primijeniti ¢imbenici rizika, u koje je moguce
pobrojati /15/  /49/,
stvarnu drustvenu izolaciju /15/ /45/, percipirani
stres /8/ ili loSu kvalitetu sna /57/, cyberbullying
/64/ i sli¢no. Cimbenici otpornosti, s druge strane,
ukljucuju drustveni kapital, socijalnu potporu /48/
/65/ 66/ [67/ ,samopostovanje /12/ ili visoku
kvalitetu sna /48/, tjelesnu aktivnost /60/ /68/ /69/ i
sli¢no, a upravo su protektivni faktori ti koji grade
otpornost na probleme mentalnog zdravlja /14, p.
xiv/.
Ozbiljnost
mentalno zdravlje ljudi dovela je i informaticke
stru¢njake pred izazov predvidanja prisutnosti

percipiranu usamljenost

implikacija koristenja medija na

specifi¢nih mentalnih poremecaja i
simptomatologije, kao Sto su  depresija,
suicidalnost i anksioznost, kroz koristenje

kvantitativnih on-line tehnika /70/, a Sto se smatra
suvremenijim pravcem identifikacije i pomodi
ljudima u noSenju s problemima mentalnog
zdravlja, posebice pojave  pojacane
digitalizacije i smanjenja Cisto ljudskih interakcija
zbog COVID-19 pandemije.

nakon

Zakljucak

Iako je za ocuvanje mentalnog zdravlja ljudi
itekako potrebno omoguditi im donosenje vlastitih
odluka, iz odista suvremenih znanstvenih
saznanja jos je vaznije apostrofirati na ucinke koje

mediji imaju na njihovo psihicko i fizicko zdravlje,
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posebice uz ovakve trendove propadanja
mentalnog zdravlja sve mladih generacija zbog
Cega se projekcija za buduc¢nost moze, u najmanju
ruku, smatrati zabrinjavajuéom. Dugorocni
ucinak medijskoj izloZenosti na nase drustvo, s
posebnim naglaskom na djecu i mlade, sigurno
nije neutralan i stoga bi se njime trebalo ozbiljno
pozabaviti, iako je izglednije da su razlozi pojave
mentalnih poteskoca i
multifaktorijalni (obitelj, okolina,
¢imbenici, no svakako i mediji,) $to sveukupno
dovodi do povecane incidencije

vezanih uz mentalni disbalans. Ipak, ¢ini se da

poremecaja
osobni

poremecaja

proucavanje ili skretanje paznje na upravljanje
vremenom provedenim ispred ekrana, motivaciju
za koriStenjem medija, ogranicenja mentalnih
resursa te negativne i pozitivne utjecaje medija
nece biti dovoljno za zastitu mentalnog zdravlja
pojedinaca. potreba
usmjeravanje na realne Zzivotne situacije koje
stvaraju plodno tlo za razvoj mentalnih
poremecaja, a pri ¢emu razni modalitet medija
igraju samo posreduju¢u ulogu, a s ciljem

Veca nameée se za

spasavanja brojnih ljudskih Zivota.
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MEDIA AND MENTAL HEALTH

Tihana Dumic
General hospital Varazdin, Varazdin, Hrvatska

Abstract

Except for the classic evolutionary path, human curiosity and innovativeness have
significantly contributed to the development of the human species to the level it is
today. One of the achievements in human development is undoubtedly the media,
which enables users to fill their leisure time, access information, entertainment, connect
with distant friends and family, and more. However, as the influence of the media on
people's lives continues to grow daily, both positive and negative impacts of their use
are increasingly highlighted. Therefore, it is reasonable to explore and understand the
effects media have on people's mental health in order to timely prevent or at least
reduce undesirable consequences. The aim of the research was to review recent
scientific studies related to the impact of media on people's mental health, with an
expectation of significantly more negative consequences of using media on individuals'
mental status than positive ones. For this purpose, a descriptive method of analysis
and synthesis was used according to the PRISMA guidelines for works from the Web
of Science database in the period from 2021 to 2023. The review and analysis of current
studies support previous findings about the predominantly negative impact of media
on the mental well-being of individuals, with a significant emphasis on the positive
effects of media on psychological and mental well-being. This leaves enough room for
strengthening protective factors in the inevitable digital era of humanity.
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media, mental health, protective factors, risk factors

49



