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regledni rad 

UDK: 657.05

           005:004.451.2

 *

 *

-

-

-

poslovnim procesima provedeno je na temelju internetske ankete na uzorku od 225 hr-

o pretpostavljenoj vrijednosti proporcije populacije i postupkom intervalne procjene ari-

-

*

**
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In a turbulent and uncertain business environment characterized by 

-

sion-making needs and management of business processes. Meeting the information needs 

of managers as the key business decision makers is the responsibility of management ac-

countants. The aim of this paper is to investigate the extent to which management reporting 

has been developed in Croatian companies and to determine the degree of importance of 

information from management reports for the management of selected business processes. 

The study of the importance of management reports for business decisions and the manage-

ment of selected business processes was conducted on the basis of a web survey on a sample 

of 225 Croatian companies. The data collected during the investigation were processed 

using the hypothesis test for the assumed value of the population proportion and the interval 

estimation of the arithmetic mean of the population. The results of the research show that a 

-

veloped management reporting system and that these companies consider information from 

and sales analysis.

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
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-

-

-

-

H1:

H2:

-

-

-

-

-

-
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-

-

-

-

 

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
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-

-

-

-

-
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-

-

Mikro 42 34 76

Malo 25 107

33 0 33

Veliko 9 0 9

Ukupno 166 59 225

-

36 44

Trgovina 35 43

Usluge 119

Ostalo 14 5 19

Ukupno 166 59 225
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-

-

-

-

-

-

nosti proporcije populacije jednaka je:

gdje je z
0
 je pretpostavljena vrijednost propor-

q
0

promatranog kod 
0

n

Osim testa hipoteze o pretpostavljenoj vrijednosti proporcije kojim se ispituje udio 

-

-

 

gdje je x ka sredina uzorka,  koe

stupnjeva slobode uz vjerojatnost s n n
x

-,  je veli

ke sredine dobivena kao  pri

standardne devijacije populacije jednim brojem, a  je razina pouzdanosti procjene.
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-

-

-

-

-

-

za upravljanje poslovnim procesima

Analiza proizvodnje 166

Analiza prodaje 166

Analiza produktivnosti zaposlenika 166

Analiza razvoja novih proizvoda 166

166

usporedba s ostalim sudionicima 166

ciljeva

166

166

Upravljanje novcem 166

165

-
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-

upravljanje poslovnim procesima analize razvoja novih proizvoda i analize ulaska na nova 

-

-

-

 Rezultati jednosmjernih testova hipoteze o pretpostavljenoj vrijednosti proporcije populacije na 

poslovnim procesima

Analiza proizvodnje 107 166

Analiza prodaje 155 166

Analiza produktivnosti 

zaposlenika
139 166

Analiza razvoja novih 

proizvoda
166

Analiza ulaska na nova 
166

-

104 166

Koordiniranje i 

ciljeva

119 166

165 166

Upravljanje novcem 162 166

kontrole
151 165
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jednosmjernih testova hipoteze o pretpostavljenoj vrijednosti proporcije populacije na gor-

-

-

poslovnim procesima. Ta dva poslovna procesa jesu analiza razvoja novih proizvoda i ana-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-
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-

njihov zahtjev za konkretnu poslovnu odluku.

-
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