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Jacanje kapaciteta nacionalne mreze arhiva
u sluzbi jacanja usluga javnog sektora

Ivana Prgin

Unato(: ubrzanom razvoju
informacijskih i komunikacijskih
tehnologija, koje mijenjaju nacin na
koji danas nastaje arhivsko gradivo,
temeljna zadaca arhiva ostala je

u osnovi ista — sa¢uvati vrijednu
dokumentacijsku bastinu, udiniti je
dostupnom svim zainteresiranim
gradanima i poticati njeno koristenje.
Razvoj e-uprave i drugih javnih
informacijskih servisa postavlja

pred arhive vece zahtjeve nego
»papirnato” poslovanje, ne samo

u pogledu njihovih kompetencija
nego i organizacije i na¢ina rada,

kao i suradnje sa stvarateljima i
posjednicima gradiva. Upravo je
potpora stvarateljima i posjednicima
gradiva u upravljanju njihovom
dokumentacijom znacajno podrudje
djelovanja hrvatske arhivske

sluzbe. Ono je vaZzno za osiguranje
odgovornog i transparentnog
poslovanja te pruzanje usluga tijela
javne vlasti i svih drugih stvaratelja
gradiva, bez obzira na to kojim poslom
se bave, a u kona¢nici i za osiguravanje
dostupnosti gradiva, zastitu

prava gradana te dokumentiranje
sadasnjosti.

Potreba unapredenja i nuznost izrade
plana razvoja kojim bi se definirale
bitne potrebe arhivske sluzbe kao

§to su: infrastrukturne pretpostavke,
dostupnost gradiva i uspostava
digitalnog arhiva, razvijenost i kvaliteta
usluga koje se pruzaju korisnicima,
istaknule su se u raspravama vodenima
2017.12018. godine tijekom izrade

i donogenja novog Zakona o arhivskom
gradivu i arhivima. Na tom tragu
Ministarstvo kulture i medija je
izradilo, a Vlada Republike Hrvatske

u studenome 2019. godine usvojila,
Nacionalni plan razvoja arhivske
djelatnosti za razdoblje 2020. - 2025.
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Nacionalni plan oporavka i otpornosti - financijska sredstva za reforme i investicije. Izvor: Prezentacija
NPOO - Kultura (https://planoporavka.gov.hr/dokumenti-113/113)

Plan je uskladen sa sektorskim i naci-
onalnim strate$kim dokumentima te
fokusiran na dva glavna cilja razvoja:

¢ osiguranje pretpostavki za uspjesno
obavljanje arhivske djelatnosti

¢ osiguranje dostupnosti i brzog
pristupa arhivskom gradivu.

U cilju osiguranja sredstava za ispu-
njenje ovih ciljeva Ministarstvo kulture
i medija je pripremilo investiciju
,Unaprjedenje digitalne infrastrukture
iusluga javnog sektora razvojem nacio-
nalnog arhivskog informacijskog sustava
ija¢anjem nacionalne mreze arhiva®,
koja je dio hrvatskog Nacionalnog
plana oporavka i otpornosti. Plan koji
je usvojila Vlada Republike Hrvatske

u srpnju 2021. godine, a potvrdilo
Vijece Europske unije u kolovozu

iste godine, obuhvaca ulaganja ¢ija je
vrijednost procijenjena na ukupno

6,3 milijarde eura.

Radi se o bespovratnim sredstvima iz
posebno uspostavljenog Mehanizma

za oporavak i otpornost kojima Ce se
ulaganja financirati u 100 %-om iznosu.
Glavni je cilj uspostave Mehanizma za
oporavak i otpornost ublaZiti gospo-
darske i socijalne posljedice pandemije
koronavirusa i u¢initi europska gospo-
darstva i dru$tva odrzivijima, otporni-
jima i spremnijima za izazove i prilike
koje donose zelena i digitalna tranzicija.
Plan oporavka u svim svojim kompo-
nentama planira odredene reformske
aktivnosti koje obuhvacaju digitaliza-
ciju poslovanja, odnosno digitalizaciju
usluga koje se pruzaju gradanima i
gospodarstvu. Ministarstvo kulture i
medija nositelj je dviju reformi unutar
Plana, odnosno pet investicijaito u
komponentama Javna uprava, pravo-
sude i drZzavna imovina, Gospodarstvo i
Obnova zgrada. Procijenjeni tro$ak ovih
pet investicija iznosi 125,5 milijuna
eura $to ¢ini 1,9 % svih investicija uklju-
¢enih u Plan.


https://planoporavka.gov.hr/dokumenti-113/113

Simulacija buduceg arhivskog spremista DAVZ. Izvor Drzavni arhiv u Varazdinu / BRAKUS d.o.o. Varazdin

U okviru komponente Javna uprava,
pravosude i drZavna imovina
Ministarstvo kulture i medija zaduzeno
je za reformsku mjeru Digitalna tran-
sformacija konzervatorskih podloga i
arhivskih zapisa koja obuhvaca inve-
sticiju unapredenja digitalne infra-
strukture i usluga javnog sektora u
podrudju arhiva za koju je odobreno
35,2 milijuna eura bespovratnih sred-
stava kojima ce se financirati pripada-
juce aktivnosti u iznosu od 100 % .

Svrha je aktivnosti planiranih spome-
nutom investicijom unaprijediti
upravljanje dokumentarnim i arhiv-
skim gradivom u drZzavnoj upravi i
drugim javnim sluzbama u Republici
Hrvatskoj te povecati dostupnost i
iskoristivost informacija, koje ovo
gradivo sadrzi, u poslovanju javnih
sluzbi i za potrebe gradana, gospodar-
stva i drugih potencijalnih korisnika.
Njome se Zeli ubrzati i osnaziti proces
»digitalne tranzicije“ ne samo u arhiv-
skoj djelatnosti u uzem smislu, nego
posebno u upravljanju informacijskim i
dokumentacijskim resursima u javnom
sektoru u ¢jelini, s naglaskom, u ovom
razdoblju, na podruéju pravosuda,
koje je prioritetno podrug¢je interven-
cije ove investicije. Pravosudna tijela
Ce se osloboditi gradiva na papiru
kojemu su protekli rokovi ¢uvanja te
¢e u svrhu predaje gradiva nadleznim
arhivima ojacati spremisni kapaciteti
pojedinih podrué¢nih drzavnih arhiva.
Proporcionalno smanjivanju koli¢ine
gradiva na papiru u pravosudnim
tijelima smanjit ¢e se i potreba za digi-
talizacijom sve do potpunog prelaska
na e-poslovanje. U kona¢nici, osigurat
e se kompatibilnost sustava, pristup
i automatsko pobiranje buduceg
izvorno digitalnog gradiva od strane
nadlezne arhivske sluzbe. Ovim ¢e

se osloboditi prostori sudova koji ¢e

se prenamijeniti u svrhu prosirenja
prostornih kapaciteta za svakodnevni
rad. Nositelj provedbe je Ministarstvo
kulture i medija u suradnji s Hrvatskim
drZzavnim arhivom, Ministarstvom
pravosuda i uprave, podru¢nim
drzavnim arhivima i pravosudnim
tijelima.

Ulaganje u postoje¢u mrezu drzavnih
arhiva, a posebno u kapacitete za digi-
talizaciju doprinijet ée smanjenju tros-
kova prostora, opreme i ljudi kod stva-
ratelja gradiva kao ija¢anju njihovih
kapaciteta za upravljanje dokumen-
tacijom u digitalnom obliku, to ée
posljedi¢no doprinijeti u¢inkovitosti
javne uprave i ostalih javnih servisa,
omoguditi vecu dostupnost gradiva i
zastititi prava gradana.

Aktivnosti na provedbi investicije orga-
nizirane su u tri osnovne grupe:

1. Razvoj nacionalnog arhivskog
informacijskog sustava i repozi-
torija za pohranu digitaliziranog
gradiva te razvoj e-usluga,

2. Digitalizacija gradiva kod pravo-
sudnih tijela koja ukljucuje: jacanje
ljudskih kapaciteta za upravljanje
i digitalizaciju gradiva, nabavu
opreme za digitalizaciju, pripremu
gradiva (sredivanje, odabiranje i
izlu¢ivanje), preuzimanje arhivskog
gradiva na papiru u nadlezne drzav-
ne arhive i digitalizaciju gradiva na
papiru koje ostaje na ¢uvanju kod
pravosudnih tijela,

3. Jalanje spremisnih kapaciteta
u 8 podrué¢nih drzavnih arhiva
(Bjelovar, Gospi¢, Osijek, Pazin,
Rijeka, Sibenik, Virovitica,
Varazdin) za preuzimanje arhivskog
gradiva na papiru.
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4. Pravosudna tijela ¢e se digitaliza-
cijom kroz odredeno vremensko
razdoblje osloboditi gradiva na
papiru, a ono trajne vrijednosti
predati, sukladno zakonskim odred-
bama, u nadleZne drZavne arhive.
Kako bi to bilo mogucée provesti,
jedna od aktivnosti ove investicije
odnosi se na ja¢anje spremi$nih
kapaciteta u 8 podru¢nih drzavnih
arhiva za priblizno 80.000 duznih
metara. U Republici Hrvatskoj
djeluje 17 podru¢nih drzavnih
arhiva ¢iji ¢e se ukupni kapacitet
za pohranu arhivskog gradiva na
papiru provedbom ove aktivnosti
povecati za vise od 50 %.

Razvoj nacionalnog arhivskog infor-
macijskog sustava omogudit ce stva-
rateljima javnog dokumentarnog i
arhivskog gradiva da na ispravan i
dugoro¢no odrZiv naéin arhiviraju

i zagtite svoje gradivo u digitalnom
obliku (izvorno digitalno ili digitalizi-
rano) te da osiguraju bolju dostupnost

i iskoristivost informacija koje gradivo
sadrzi, kako gradanima, kroz odgovara-
juce usluge javne arhivske sluzbe, tako i
drugim institucijama kojima odredena
dokumentacija ili informacije mogu biti
korisni ili potrebni u obavljanju poslova
iz njihove nadleznosti. Korisnici
sustava uz drzavne arhive bit ¢e stoga

i posjednici dokumentarnog i arhivskog
gradiva u njihovoj nadleznosti, kao

i korisnici arhivskog gradiva i drugih
usluga arhiva te $ira javnost.

Razvoj nacionalnog arhivskog infor-
macijskog sustava, sukladno izradenoj
specifikaciji funkcionalnih zahtjeva,
obuhvatit ¢e i migraciju podataka

iz postojeceg arhivskog kataloga te
uspostavu e-usluga za javne sluzbe i
druge stvaratelje gradiva u nadleznosti
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arhiva te za gradane i druge potenci-
jalne korisnike gradiva. Ciljevi razvoja
sustava su:

1. Povecati u¢inkovitost u upravljanju
informacijskim i dokumentacijskim
resursima u javnim sluzbama,

2. Povecati dostupnost i opseg koriste-
nja gradiva,

3. Omogucditi sigurno dugoro¢no
oc¢uvanje izvorno digitalnog i
digitaliziranog gradiva i njegovu
dostupnost,

4. Povecati interoperabilnost arhiv-
skog informacijskog sustava
s drugim sustavima,

5. Povecati uklju¢enost korisnika
i zajednice u djelatnost arhiva,

6. Povecati sigurnost gradiva koje
se ¢uva u analognom obliku.

Posjednicima gradiva u nadleznosti
drzavnih arhiva omogudit ce izvra-
vanje obveza propisanih Zakonom
o arhivskom gradivu i arhivima u
odnosu na pojedine mjere zastite
gradiva i obveza prema nadleznim
drzavnim arhivima. Javna tijela mo¢i
¢e putem sustava komunicirati s
nadleznim drzavnim arhivom, pripre-
miti za predaju i predati gradivo u
digitalnom obliku (izvorno digitalno
ili digitalizirano), dostavljati podatke
o gradivu na znatno laksi nacin te
koristiti sustav za pohranu, pretra-
zivanje i kori$tenje svojega gradiva.
Funkcionalnosti sustava podijeljene
su u sljedece grupe:
¢ Opisiobrada gradiva
¢ Upravljanje rokovima ¢uvanja i
izlu¢ivanjem gradiva
¢ Upravljanje posjednicima gradiva
izvan arhiva
¢ Predaja gradiva nadleznom arhivu

¢ Upravljanje normativnom bazom
osoba

¢ Upravljanje normativnom bazom
mjesta

¢ Pobiranje mrezno dostupnog arhiv-
skog gradiva

¢ Upravljanje postupkom digitalizaci-
je gradiva

¢ Upravljanje gradivom u fizi¢kom
obliku i spremistima

¢ Koridtenje gradiva u arhivu

¢ Upravljanje dokumentacijom u
arhivima

¢ Konzervacija i restauracija gradiva
¢ Koristenje gradiva putem javno
dostupnog kataloga

Razvoj sustava ukljucuje i razvoj novih
e-usluga koje za javnu upravu, usta-
nove, gospodarske subjekte i druge
stvaratelje i posjednike gradiva u
nadleznosti arhiva i uklju¢uju:

¢ Upravljanje dokumentarnim
gradivom

¢ Izludivanje gradiva kojem su istekli
rokovi ¢uvanja

¢ Predaju gradiva arhivu

¢ Arhiviranje vlastitih digitalnih
sadrzaja

E-usluge za korisnike: gradane, medije,
udruge i druge zainteresirane osobe
ukljucuju:

¢ DPretrazivanje i koristenje arhivskog
gradiva

¢ Narudivanje gradiva za koristenje u
Citaonici arhiva i narudivanje kopija
gradiva

¢ Ponudu za predaju gradiva arhivu

Nakon provedenog postupka javne
nabave Ministarstvo kulture i medija,
kao narutitelj, sklopilo je s tvrtkom
Ericsson Nikola Tesla d.d.ugovor o
razvoju ovog sustava koji mora biti

u potpunosti funkcionalan i javno
dostupan do kraja drugog kvartala
2024. godine. Nakon toga slijedi
registriranje korisnika — posjednika i
stvaratelja gradiva u nadleznosti arhiva
- koji ¢e sustav koristiti za upravljanje
dokumentarnim i arhivskim gradivom
u svom posjedu ili vlasnistvu.

Istovremeno s razvojem sustava
provode se i ostale aktivnosti i investi-
cije koje u ovom trenutku obuhvacaju:

¢ provodenje postupaka javnih
nabava za izgradnju/rekonstrukciju
spremi$nih kapaciteta u 8 podru¢-
nih drzavnih arhiva,

¢ izradu metodologije sredivanja,
odabiranja i izlu¢ivanja gradiva kod

pravosudnih tijela koja ¢e izmedu
ostaloga omoguditi izlu¢ivanje
bezvrijednog gradiva koje optere-
¢uje resurse pravosuda, a ujedno
osigurati pripremu gradiva za digi-
talizaciju kao i pripremu arhivskog
gradiva za preuzimanje u nadlezne
drzavne arhive.

Provedbom ove investicije komunika-
cija i poslovni procesi izmedu drZavnih
arhiva i stvaratelja i posjednika gradiva
u njihovoj nadleznosti u potpunosti

Ce se prenijeti na digitalnu platformu,
osim postupaka vezanih uz neposredan
nadzor i prijenos gradiva na papiru.
Procesi dostave podataka, izlu¢ivanja
gradiva kojemu su istekli rokovi
¢uvanja i predaje gradiva u digitalnom
obliku ¢e se automatizirati, $to e u
velikoj mjeri smanjiti trogkove kako na
strani stvaratelja i posjednika gradiva,
tako i na strani arhiva.

U kona¢nici omogudit ¢e se sveobu-
hvatna digitalna tranzicija u uprav-
janju informacijskim i dokumen-
tacijskim resursima u pravosudu,
upravi i drugim javnim sluzbama u
Republici Hrvatskoj. Posljedi¢no, ova ce
promjena povecati u¢inkovitost radnih
procesa u upravljanju dokumentarnim i
arhivskim gradivom kod onih koji stva-
raju gradivo, dok ¢e za arhivsku sluzbu
donijeti bolju dostupnost i viestruki
porast opsega usluga pruzenih grada-
nima i pravnim osobama. ll
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