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SAZETAK

U odgojno-obrazovnim ustanovama, djeca rane i predskolske dobi Cesto pokazuju razlicite oblike rizicnih ponasanja, poticudi
potrebu za suradnjom medu stru¢njacima, odgojiteljima, roditeljima i stru¢njacima vanjskih ustanova radi pravovremenog
prepoznavanja, identifikacije i intervencije. Cilj ovog istrazivanja bio je analizirati suradnju stru¢nih suradnika djedjih vrtica
s navedenim dionicima u procesu prepoznavanja i identifikacije rizicnih ponasanja djece te identificirati ogranicenja u su-
radnji. Kroz fokusne grupe s 10 struénih suradnika razlicitih profila (pedagog, psiholog, edukacijski rehabilitator i logoped),
provedena je deskriptivna kvalitativna analiza podataka (TCA). Rezultati istrazivanja ukazuju da stru¢ni suradnici najcesce
suraduju s odgojiteljima i roditeljima na njihovu zajednicku inicijativu u prepoznavanju problema. lako se takva suradnja
smatra vrlo dobrom, postoje izazovi poput nedostatka kontinuiteta u radu odgojitelja te otpora roditelja. Nedostatak suradnje
najizrazeniji je sa stru¢njacima vanjskih ustanova, $to dovodi do nedostatka komunikacije i informacija o strategijama rada
s djecom. Ogranicenja u suradnji s roditeljima i stru¢njacima vanjskih ustanova reflektiraju se na planiranje i provodenje
intervencija te rada stru¢nog tima u cjelini.

Kljuéne rijeci: rani i predskolski odgoj i obrazovanje, rano prepoznavanje i identifikacija, rizicna ponasanja djece rane i
predskolske dobi, stru¢ni suradnici, suradnja

UvoD

U odgojno-obrazovnim ustanovama djeca se po prvi put odvajaju od svojih roditelja te posta-
ju dio nove okoline u kojoj ulaze u interakciju s drugom djecom, uspostavljaju nove odnose, uce
nova ponasanja i stjecu nove vjestine koje e utjecati na njegov daljnji razvoj (Sanchez-Morales i
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sur., 2021). Panic i sur. (2021) su u svom istrazivanju analizirale pojavnost problema u ponasanju
djece rane i predskolske dobi na temelju procjene ponasanja pri ¢emu su ponasanja klasificirana
prema ,ozbiljnosti” — od rizi¢nih ponasanja, preko poteskoda u ponasanju, do poremecaja u po-
nasanju (Koller-Trbovic i sur., 2010). Medutim valja istaknuti kako je vecina takvih pojavnih oblika
problema u ponasanju prolazna, promjenjiva (Poulou, 2015) te usko povezana sa socijalno emoci-
onalnim razvojem djeteta, s obzirom da svaka razvojna faza donosi nove izazove za dijete i speci-
ficna ponasanja koja su karakteristi¢cna za njegovu dob (Feeney-Kettler i sur., 2009; Bouillet, 2010).
Sanchez-Morales i sur. (2021) te Pani¢ i sur. (2021) navode kako odgajatelji i roditelji mogu rano
prepoznati eksternalizirane probleme u ponasanju kod djece, odnosno, prema misljenu Lane i sur.
(2010) jo$ u najranijoj dobi, s obzirom da ih roditelji ve¢ tada pocinju primjecivati (Feeney-Kettler
i sur, 2009). Cesto su uocena ponasanja poput lo$eg raspoloZenja, pojacane aktivnosti (hiperak-
tivnosti), napetosti, povlacenja, razdrazljivosti, impulzivnosti, agresivnosti prema sebi i drugima
pracene destruktivno$¢u, nemara prema svojim i tudim stvarima, nemogucnosti adekvatnog izra-
Zavanja i reguliranja vlastitih emocija, sklonosti laganju i okrivljavanju drugih, svadanju, neprimje-
renog izrazavanja i vikanja, neprilagodljivosti, neposluha, prkosi (Ljubetic i sur., 2010; Ricijas i sur.,
2010; Razpotnik, 2011; Cuellar, 2015; Pavlovi¢ i sur., 2019; Panic i sur., 2021; Daunic i sur., 2021;
Vlah i sur., 2021). Suprotno tomu, istrazivaci navode i skupinu internaliziranih ponasanja cije po-
javne oblike opisuju poput poremecaja s pretjeranom kontrolom i usmjerenosti prema sebi, po-
vucenosti, potiStenosti, nemarnosti i lijenosti, na oko vidljivoj uznemirenosti, napetosti, placljivosti,
nesanice, izbjegavanja, zamuckivanja, znakova neraspolozenja, utucenosti, zalosti i tuge, straha,
plasljivosti, placljivosti, depresije te poremecaje navika koji obuhvacaju poremecaje eliminacije,
prehrane, spavanja, govora, motorike, stereotipne radnje i neobi¢na ponasanja (Ljubeti¢ i sur.,
2010; Razpotnik, 2011; Cuellar, 2015; Stefan i sur., 2015; Klarin i sur., 2018; Panic i sur., 2021; Dau-
nicisur.,, 2021). Essex i sur. (2010) su u svome longitudinalnom istrazivanju utvrdili kako 19% djece
rane i predskolske dobi pokazuje neke jace simptome eksternaliziranih i internaliziranih problema
u ponasanju (Bagner i sur., 2012; Vlah i sur., 2021), odnosno 7% djece, prema procjeni odgojitelja
(Panic i sur., 2021). Istrazivanje Upshura i sur. (2009) potvrduje visoku stopu znacajnih problema u
ponasanju kod djece rane i predskolske dobi prema procjeni odgojitelja koja iznosi 34%. S druge
strane prema Bouillet (2011), ta stopa iznosi 19,4%, no istrazivanje nije obuhvatilo neki specifi¢ni
pojavni oblik problema u ponasanju. Doni i sur. (2017) navode 10,4% internaliziranih problema u
ponasanju prema procjeni odgojitelja, odnosno 6,9% tezih oblika i 3,5% pojavnih oblika u granic-
nom rasponu. Essex i sur. (2010) dodaju kako su eksternalizirani pojavni oblici rizicnih ponasanja
kod djece rane i predskolske dobi prisutniji kod muske djece $to potvrduju Stensen i sur. (2022) te
Pani¢ i sur. (2010) koje dodaju kako tih razlika nije bilo kod djece s obzirom na internalizirane pro-
bleme dok su i internalizirani problemi u ponasanju prisutniji kod muske djece (Doni i sur., 2017;
Stensen i sur., 2022). Medutim njihova je pojavnost rjeda zbog nemoguénosti djece da izrazavaju
svoje osjecaje, zbog nesposobnosti odgojitelja da prepozna emocionalne poteskoce ili poteskoéa
kod razlikovanja normalnih emocija i onih koje bi mogle ukazivati na neki problem (Poulou, 2015).

Jos$ u ranom djetinjstvu roditelj je shvacen kao klju¢ni ¢imbenik za djetetovo sveobuhvatno funkcio-
niranje te je partnerstvo izmedu odgojitelja i roditelja cimbenik koji doprinosi djetetovoj dobrobiti.
Stoga je izuzetno vazno njihovo ukljucivanje u odgojno-obrazovni proces (Goshen, 2016). Istice se
vaznost suradnje izmedu odgojitelja i roditelja te njihove dvosmjerne komunikacije (Goshen 2016;
Panic¢ i sur, 2021) u ranom prepoznavanju i identifikaciji problema u ponasanju djece u svrhu pra-
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vovremenog djelovanja, odnosno intervencije kako bi se sprijecio daljnji razvoj problema u pona-
Sanju od jednostavnijih do onih koji su opasni i Stetni za pojedinca i njegovu okolinu (Koller-Trbo-
vi¢ i sur., 2010). Strucni suradnici takoder mogu biti od velike pomoci odgajateljima i roditeljima
prilikom prepoznavanja, odnosno identificiranja ,rizicnog ponasanja” kod djece (Pani¢i sur., 2021),
ali i u radu s djecom kod koje se takva ponasanja pojavljuju (Vlah i sur., 2018), pogotovo kod one
koja su ve¢ ukljucena u terapijski rad (Pani¢ i sur., 2021). Prema istim autorima (Vlah i sur., 2018)
vidljivo je kako odgojitelji ukljucuju ¢lanove stru¢nog tima u kasnijim fazama, u trenutku kada je
ponasanje djeteta puno ozbiljnije i kada se viSe s njime ne mogu suocavati samostalno. Takoder,
isti rezultati pokazuju vaznost komunikacije i suradnje odgojitelja i stru¢nog tima kod planiranja
strategija koje se odnose na intervencije, nudenja smjernica rada, predlaganja strucne literature
s obzirom na prepoznate i identificirane poteskoce kod djeteta te vaznosti dobivanja veéeg bro-
ja informacija o ponasanju djeteta u razli¢itim kontekstima, kako bi slika djeteta bila jasnija svim
uklju¢enim u taj proces (Koller-Trbovi¢ i Zizak, 2012; Vlah i sur., 2018). Medutim suradnja izmedu
odgojitelja i roditelja moze biti ograni¢ena kada je komunikacija otezana, kada postoji nezadovolj-
stvo i nepovjerenje Sto rezultira iskljucivanjem jedne od strana (Goshen, 2016). Mogu se takoder
pojaviti izazovi u suradnji izmedu odgojitelja i ¢lanova stru¢nog tima, posebice kada se shvacanje
djedjeg ponasanja i kriterija procjene dostatno razlikuje medu zaposlenima. Problemi mogu nastati
i kada se prepoznaju potrebe za planiranjem i provodenjem ranih intervencija za specificna djete-
tova ponasanja, koja se smatraju vise ili manje rizicnima (Vlah i sur., 2021). Bouillet (2010) dodaje
i nedovoljnu suradnju medu ustanovama koje su ukljucene u skrb o djeci.

METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Svrha i cilj istrazivanja

Svrha istrazivanja je istraziti suradnju struc¢nih suradnika djecjih vrti¢a s odgojiteljima, roditeljima i
stru¢njacima vanjskih ustanova u procesu ranog prepoznavanja i identifikacije rizicnih ponasanja
djece rane i predskolske dobi. Osim toga istrazivanje ima za cilj identificirati ogranicenja s kojima
se stru¢ni timovi suocavaju u suradnji s roditeljima i stru¢njacima vanjskih ustanova u tom procesu.
Postavljena su dva istraZivacka pitanja: prvo — kako stru¢ni timovi suraduju s navedenim dionici-
ma u prepoznavanju i identifikaciji rizi¢nih ponasanja, i drugo — koja su ograniéenja u toj suradniji.

Metode istrazivanja

Opis sudionika

Istrazivanje je provedeno na podrudju Bujstine, u odgojno-obrazovnim ustanovama u kojima se
rad odvija na hrvatskom i talijanskom jeziku. U istrazivanju je sudjelovalo 10 stru¢nih suradnika
medu kojima su sve bile Zene u dobi od 28 do 60 godina, dok je raspon njihovog radnog staza od
2 do 25 godina. Sudionici su zaposleni u odgojno-obrazovnim ustanovama na radnim mjestima
strucnih suradnika sljedecih profila (pedagog, psiholog, edukacijski-rehabilitator i logoped). Neki
od sudionika zaposleni su na puno radno vrijeme u jednoj odgojno-obrazovnoj ustanovi, dok su
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drugi zaposleni na pola radnog vremena u dvije odgojno-obrazovne ustanove paralelno, na isto
radno mjesto.

Metode prikupljanja i obrade podataka

IstraZivanje je provedeno u sijecnju 2023. godine u odgojno-obrazovnim ustanovama grada Buja,
Umaga i Novigrada. Za dobivanje podataka provedene su dvije fokusne grupe. Svaku fokusnu gru-
pu provodila je jedna istrazivacica. Trajale su otprilike 1 sat i 15 minuta. Doktorandica 2. godine s
Univerze na Primorskem, Pedagoskog fakulteta u Kopru, smjera edukacijskih znanosti, takoder, kao
asistentica na Sveucilistu Jurja Dobrile, Fakultetu za odgojne i obrazovne znanosti u Puli, provela
je i moderirala fokusne grupe. Prije samog pocetka istrazivanja, sudionici su bili detaljno informi-
rani o njegovoj svrsi, ciljevima i metodologiji. Osigurano je da svaki sudionik jasno razumije temu
istrazivanja i nacin na koji ce se provoditi. Zatim se usmeno zatrazila njihova suglasnost za sudjelo-
vanje, naglasavajudi da je njihova privatnost zajamcena te da ¢e njihovi odgovori ostati anonimni.
Takoder je istaknuto da sudionici nisu obvezni odgovoriti na sva pitanja te da imaju pravo odustati
od istrazivanja u bilo kojem trenutku. Unaprijed je trazena dozvola za snimanje razgovora pomodu
diktafona kako bi se osigurala tocnost biljeski i analize.

Obradu podataka provele su dvije istrazivacice. U obradi podataka provedena je deskriptivna kvali-
tativna analiza (TCA). Razgovori su snimljeni, a prikupljeni podaci su transkribirani. Izjave sudionika
su kodirane te grupirane po slicnostima. Dobiveni su kodovi podijeljeni po slicnim podrucjima te
su imenovane kategorije (Anderson, 2007). Navedena je procedura omogudila strukturiranje do-
bivenih podataka te njihovu interpretaciju.

Tijekom fokusnih grupa postavljena su pitanja i potpitanja, prilagodavajuéi se dinamici grupe. lako
su unaprijed definirana, ta su se pitanja Cesto evaluirala i prilagodavala raspravi u grupi, nadopu-
njavajudi se ili preklapajuci s novim aspektima koji su se pojavljivali tijekom razgovora. Navedena
pitanja su sljedeca: (1.) Opca pitanja o odgojno-obrazovnoj ustanovi: ,Koliko vasa ustanova ima
djece?, Koliko je djece s teskocama u razvoju?, Koje su to teskoce?, Koliko imate strucnih suradnika i
kojih profila?, Koji se strucni suradnik u vasoj ustanovi bavi problematikama vezanim za probleme
u ponasanju djece?". (2.) Pitanja o rizicnim ponasanjima i problemima u ponasanju: ,Kako vi razu-
mijete rizicna ponasanja?, Kako ih definirate?, S kojim se rizicnim ponasanjima susrecete u praksi?,
Koji su indikatori/pokazatelji problema u ponasanju u vasoj ustanovi?, Koja su najcesca rizicna po-
nasanja s kojima se odgojitelji suocavaju, a zbog kojih se vama javljaju za pomoc?, Kako dodete do
informacije da neko specificno ponasanje kod djeteta odstupa od ostalih u skupini? Opisite proces.
(Javlja li se odgajatelj strucnom suradniku? Kada? Kako suradujete? Kako promatrate dijete? Koli-
ko Cesto? Sto promatrate kod djeteta? Koje instrumente za procjenu ponasanja koristite? S kim su-
radujete u tom procesu? Kada i na koji nacin ukljucujete roditelje?)". (3.) Pitanja o procesu ranog
prepoznavanja i identifikacije rizicnih ponasanja i suradnji: ,Kako prepoznajete rizicna ponasanja,
probleme u ponasanju, poremecaje u ponasanju?, Kako tece proces ranog prepoznavanja i identifi-
kacije rizicnih ponasanja?, Koje instrumente koristite za njihovo prepoznavanje i identifikaciju?, Tko
suraduje u trenutku identifikacije nekog rizicnog ponasanja, problema u ponasanju ili poremecaja
u ponasanju? (odgajatelji, roditelji, vanjski suradnici?)". (4.) Pitanja o intervenciji i suradnji: ,Koji su
koraci prilikom intervencije?, Tko suraduje u trenutku intervencije?, Tko je ukljucen u taj proces?, U
kojim situacijama i na koji nacin ukljucujete vanjske suradnike?, Koji su to suradnici?”. (5.) Pitanja o
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ogranicenjima i moguénostima unapredenja: ,U kojem segmentu vidite ogranicenja i zasto?, Sto bi
se moglo unaprijediti u praksi, a odnosi se na suradnju u tom podrucju?".

REZULTATI | RASPRAVA

Provedbom analize podataka utvrdene su sli¢nosti u razmisljanjima stru¢nih suradnika po pitanju
njihove suradnje u procesu ranog prepoznavanja i identifikacije rizi¢nih ponasanja djece rane i
predskolske dobi. Izolirane su dvije teme s odgovarajuéim kategorijama, odnosno kodovima kao
$to je prikazano u Tablici 1.

Tablica 1. Prikaz izoliranih tema i kategorija (kodova)

NAZIV TEME Kategorije (kodovi)

Suradnja struénog tima djecjeg vrti¢a u procesu ranog - Suradnja s odgojiteljima

prepoznavanja i identifikacije rizi¢nih ponasanja djece — Suradnja s roditeljima

rane i predskolske dobi — Suradnja sa stru¢njacima vanjskih ustanova

Ogranicenja suradnje stru¢nog tima u procesu ranog
prepoznavanja i identifikacije rizicnih ponasanja djece
rane i predskolske dobi

— Ogranicenja u suradnji s roditeljima
- Ogranicenja u suradnji sa stru¢njacima vanjskih ustanova

Na dva postavljena istrazivacka pitanja odgovoreno je kroz proizasle teme, kategorije i kodove
navedene u Tablici 1.

Sudionice ¢e u daljnjem tekstu biti numerirane brojevima od 1 do 10 radi jasnijeg pracenja.

Proces ranog prepoznavanja i identifikacije rizicnih ponasanja kod djece rane i predskolske dobi od
klju¢ne je vaznosti za osiguravanje njihove optimalne razvojne putanje. U tom procesu, suradnja
strucnih suradnika razlicitih profila s odgojiteljima pokazuje se kao klju¢na komponenta (Goshen,
2016; Vlah i sur,, 2021). Na temelju rezultata istrazivanja, jasno je da odgojitelji koji provode najvise
vremena u izravnom radu s djecom, igraju centralnu ulogu u ranom prepoznavanju potencijalno
rizicnih ponasanja, $to potvrduju Lane i sur. (2010), Feeney-Kettler i sur. (2009) i Sanchez-Morales i
sur. (2021). Prvi korak u ovom procesu ukljucuje inicijalne razgovore strucnih suradnika s roditelji-
ma, nakon ¢ega se odgojiteljima prenose osnovne informacije o djetetu. Ukoliko stru¢ni suradnici
uoce specifina ponasanja koja odstupaju od normi, predlaze se daljnje opazanje djeteta unutar
odgojne skupine. Sudionici istrazivanja (1), (3) i (4), naglasavaju vaznost prisutnosti psihologa i
pedagoga na ulaznim intervjuima, ¢ime se omogucuje sveobuhvatna procjena djetetovog stanja.
Razgovori s odgojiteljima omoguéuju stru¢nim suradnicima dobivanje detaljnog uvida u specific-
ne interese djeteta, njegove jake strane, op¢u procjenu razvoja te intelektualne sposobnosti, kako
bi slika djeteta bila jasnija (Koller-Trbovi¢ i Zizak, 2012; Vlah i sur., 2018). Ovi razgovori ukljuéuju i
procjenu paznje i aktivnosti, kao i identifikaciju elemenata hiperaktivnosti, koji prema brojnim au-
torima spadaju u eksternalizirane probleme u ponasanju (Ljubetic i sur., 2010; Ricijas i sur., 2010;
Razpotnik, 2011; Cuellar, 2015; Pavlovi¢ i sur., 2019; Pani¢ i sur., 2021; Daunic i sur., 2021; Vlah i
sur., 2021). Sudionica (6) isti¢e da takvi razgovori doprinose stvaranju cjelovite slike o djetetu, koja
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ukljucuje procjenu jakih i slabih strana djeteta te intelektualnih sposobnosti te navodi: ,Baziramo
se na intervjuu s odgajateljima, pitamo koji su interesi djeteta, onda imamo te procjene za procjenu
paznje i aktivnost, znaci nekakve elemente hiperaktivnosti... intervjui s odgajateljima nam naprave
sliku djeteta, koje su njegove jake strane. Osim sto moZemo utvrditi njegove intelektualne sposob-
nosti i nekakvih razvojnih podrucja gdje se dijete, u kojem razvojnom podrucju se razvija bolje i loSe,
u tom smislu jake i slabe strane” Vaznost ukljucivanja razli¢itih konteksta iz djetetova Zivota, kako
bi se dobila bolja slika problema povezanih s rizicnim ponasanjima, potvrduju Vlah i sur. (2018).
Strucni suradnici zajedno s odgojiteljima, dogovaraju praéenje i opservaciju djeteta te naknadno
kontaktiraju roditelje. Individualni rad s djetetom i odgojiteljima klju¢ni su koraci u ovom procesu.
Sudionice (1), (4) i (6) naglasavaju vaznost kontinuiranog pracenja i zajednic¢kog djelovanja kako bi
se ostvarile zeljene promjene u ponasanju djeteta te isticu: ,Primijetimo, da je neko ponasanje koje
Je izvan norme, onda prije ja pricam s odgajateljicom, uzimam dijete { radim s njim i ako ne uvidimo
poboljsanje, onda zovemo roditelje skupa s odgajateljicom, roditeljima, svi skupa napravimo jedan
sastanak i damo savjete roditeljima kako da promijenimo skupa to ponasanje... jedna konstanta, vrti¢
i roditelji, i poslije opserviramo, vidimo kako dijete se ponasa.” U situacijama kada ne dode do pozi-
tivnih promjena, slijedi pisanje zapisnika te se dijete upucuje lijecniku koji dalje usmjerava slucaj.
Sudionica (1) zakljuéuje da se, kroz suradnju s roditeljima i odgojiteljima, Cesto uspijeva odrzavati
ravnoteza u ponasanju djeteta ¢ime se potvrduje vaznost integriranog pristupa. lako se stru¢ni
suradnici suocavaju s izazovima, posebice u slu¢ajevima ekstremnih ponasajnih poteskoda, njihova
organiziranost i angaziranost dolaze do izraZaja. U takvim situacijama, suradnja i podrska odgoji-
teljima, kao i ukljucivanje Sire okoline, pokazuje se klju¢nim te dolazi do izrazaja njihova komuni-
kacija (Goshen, 2016). Sudionice (5) i (8) istiCu da, iako su ovakve situacije rijetke, one zahtijevaju
koordiniran i strukturiran pristup svih ukljucenih strana. Zaklju¢no, rani proces prepoznavanja i
identifikacije rizicnih ponasanja kod djece rane i predskolske dobi zahtijeva multidisciplinarni pri-
stup i usku suradnju izmedu stru¢nih suradnika i odgojitelja Sto potvrduju Goshen (2016) i Panic¢
i sur. (2021) koji isticu kako je ono izuzetno vazno za dobrobit djeteta ali i za odgojno-obrazovni
proces. Kroz sustavne razgovore, opazanja i suradnju s roditeljima, moguce je postici sveobuhvat-
nu procjenu i intervenciju koja podrzava optimalan razvoj djeteta.

U procesu ranog prepoznavanja i identifikacije rizicnih ponasanja kod djece rane i predskolske dobi,
suradnja s roditeljima, nakon suradnje s odgojiteljima, predstavlja drugu klju¢nu komponentu
(Goshen, 2016; Vlah i sur., 2021). Stru¢ni suradnici isticu vaznost ove suradnje kroz nekoliko koraka,
pocevsi od inicijalnog kontakta s roditeljima kada odgojitelji primijete specifi¢cno ponasanja kod
djeteta. Prvi korak ukljucuje razgovor odgojitelja s roditeljima o uocenim promjenama i ponasanju
djeteta te pokusaj dobivanja informacija o ponasanju djeteta kod kuce, kako bi se bolje razumio
problem povezan s pojavnosti nekog rizicnog ponasanja (Vlah i sur., 2018). Ovaj korak je kljucan jer
pruza uvid u ¢imbenike koji mogu utjecati na ponasanje djeteta. Sudionica (3) isti¢e da se, ukoliko
se ne radi o ozbiljnom problemu, razgovor vodi prvenstveno izmedu odgojitelja i roditelja, dok se
psiholog ukljucuje samo u ozbiljnijim sluéajevima te dodaje: ,U pocetku odgajatelji najprije zovu
roditelje i razgovaraju ako nisu nekakve, nekakve stvari ozbiljnije koje smo ucili u tom slucaju se uk-
ljucuje i psihologinja, ovay... ( onda istrazimo, da li su oni primijetili kako se dijete ponasa u takvim
slicnim situacijama kod kuce, da li su moZda primijetili nekakve obrasce u ponasanju koji su neobicni
ili ih mozda brinu.” S druge strane sudionica (6) navodi da se roditelji ne obavjesStavaju odmah o
prepoznavanju rizitnog ponasanja, vec tek kada se takvo ponasanje nastavi. Primjeri takvih pona-
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$anja ukljucuju nisku toleranciju na frustraciju i poteskoce u adaptaciji. Sudionica (4) dodaje da se
psiholog ukljucuje kada se primijete zabrinjavajuca ponasanja te se tada roditelji kontaktiraju radi
dobivanja dodatnih informacija i pruzanja adekvatne podrske. Savjetovanja za roditelje o nacini-
ma i metodama komunikacije, kao i razlozi pojave rizi¢nih ponasanja, takoder su bitan aspekt ove
suradnje. Sudionice (1) i (6) istiCu da su savjetovanja Cesto povezana s problemima u razumijeva-
nju jezika. Kod djece koja su u procesu adaptacije na novu okolinu, poput one u dobi od jedne do
dvije godine, roditelji se ne obavjestavaju odmah kako bi se omogudilo pracenje ponasanja djeteta
tijekom odredenog vremenskog razdoblja. Razlozi za kontaktiranje roditelja ukljuuju nepredvidlji-
va ponasanja koja mogu predstaviti rizik za dijete, poput penjanja ili drugih ponasanja koja mogu
rezultirati ozljedivanjem, a koje brojni autori definiraju kao eksternalizirane probleme u ponasanju
(Ljubeti¢ i sur., 2010; Razpotnik, 2011; Cuellar, 2015; Stefan i sur., 2015; Panic i sur., 2021; Daunic i
sur., 2021). Sudionica (2) navodi kako su ponasanja poput poja¢ane motoricke aktivnosti te moto-
rickog nemira takoder razlozi za kontaktiranje roditelja te ona Cesto zahtijevaju dodatno misljenje
izvan ustanove. Takoder posebno zahtijevaju biljezenje i reagiranje strucnih suradnika posebno
kod djece rane dobi. Sudionica (6) dodaje da roditelje kontaktiraju i u slucaju kada dijete ne slijedi
upute, nakon ¢ega se provodi timska procjena razvoja djeteta pomocu prilagodenih instrumenata.
Kada se utvrdi problem, psiholog vrti¢a daje roditeljima uputno pismo uz misljenje koje roditelji
nose lijecniku radi daljnje obrade, kako navodi sudionica (3). Medutim suradnja s roditeljima nije
uvijek jednostavna, iako bi prema misljenju Panic i sur. (2021) ona trebala biti dvosmjerna. Sudionica
(1) ukazuje na razlike izmedu roditelja koji suraduju i onih koji ne suraduju. Roditelji koji primje-
njuju smjernice struénog tima doprinose poboljsanju situacije, dok roditelji koji odbijaju suradnju
otezavaju rad strucnih suradnika. Goshen (2016) definira nedostatak suradnje kao prepreku koja
negativno utjece na dvosmjernu komunikaciju, kvalitetu partnerstva i dobrobit djeteta. Zaklju¢no,
suradnja s roditeljima u procesu prepoznavanja i identifikacije rizicnih ponasanja kod djece rane
i predskolske dobi od sustinske je vaznosti. Ova suradnja omogucuje dobivanje Sire slike o dje-
tetovom ponasanju i kontekstu te pruza osnovu za pravovremenu i adekvatnu intervenciju (Vlah
i sur., 2021). Kombiniranjem informacija iz razli¢itih izvora, stru¢ni suradnici mogu bolje razumje-
ti i adresirati rizicna ponasanja, ¢ime se doprinosi optimalnom razvoju djeteta (Vlah i sur., 2018).

Kao krajnja intervencija u prepoznavanju i identifikaciji rizicnih ponasanja kod djece rane i preds-
kolske dobi, suradnja sa stru¢njacima vanjskih ustanova igra kljuénu ulogu, iako je ona, prema mi-
Sljenju Bouillet (2010) nedostatna. Sve sudionice istiCu vaznost ove suradnje koja zapocinje kada
roditelji prepoznaju poteskoce kod svoga djeteta te uspostavljaju kontakt s ciljanim ustanovama,
poput one na Verudi, uz podrsku strucnih suradnika iz dje¢jih vrti¢a. Medutim sudionica (8) nagla-
Sava probleme koji mogu nastati u ovom procesu, poput promjene medicinskog kadra ili financij-
skih prepreka koje sprjecavaju obitelji da dobiju potrebnu pomoé. Ovi ¢imbenici mogu znacajno
utjecati na kontinuitet i ucinkovitost intervencija, sto ukazuje na potrebu za stabilnim i pristupacnim
sustavom podrske. Sudionica (6) iznosi da, bez obzira na roditeljsku inicijativu u trazenju pomodi od
vanjskih ustanova, stru¢ni tim djecjeg vrtica kontaktira roditelje i upuéuje dijete na daljnju obradu
u slucajevima kada se prepozna neka poteskoca ili specificno ponasanja nastavi manifestirati kroz
nisku toleranciju na frustraciju i poteskoce u adaptaciji. U takvim slucajevima, roditelji se usmjera-
vaju u KBC Rijeka gdje su zaposleni strucni suradnici razlicitih profila, $to omogucuje sveobuhva-
tan pristup u progjeni i intervenciji. Sudionice (1), (4) i (6) dodatno navode Rovinj kao vaznu usta-
novu za upudivanje djece, iako sudionica (1) istiCe da sluzbeno ne mogu slati roditelje privatnim
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stru¢njacima zbog sukoba interesa. Primarni cilj stru¢nog tima ostaje pruziti podrsku roditeljima
i dobiti potrebne informacije za intervencije s djetetom, s obzirom da je to jedan od kljucnih za-
dataka strucnih suradnika koji sudjeluju u planiranju strategija intervencija te nude smjernice rada
odgojiteljima (Koller-Trbovi¢ i Zizak, 2012; Vlah i sur., 2018). Ovo nagladava vaznost eti¢kih stan-
darda u radu strucnih timova, ali i potrebu za fleksibilnom pristupom koji stavlja dobrobit djeteta
u srediste paznje (Goshen, 2016). Prema sudionici (4), stru¢ni tim djecjeg vrti¢a takoder suraduje s
Edukacijsko-rehabilitacijskim fakultetom Sveucilista u Zagrebu. Ova suradnja ukljucuje slanje djece
na procjene te edukacije za stru¢ne suradnike o strategijama rada s djecom, sto doprinosi boljem
razumijevanju i planiranju intervencija. Takva interdisciplinarna suradnja omogucuje da struéni ti-
movi ostanu informirani o najnovijim metodama i pristupima u radu s djecom s potesko¢ama. Za-
klju¢no, krajnje intervencije koje uklju¢uju suradnju sa stru¢njacima vanjskih ustanova od klju¢ne
su vaznosti u procesu prepoznavanja i identifikacije rizi¢nih ponasanja kod djece rane i predskol-
ske dobi. Ove intervencije omogucuju pristup specijaliziranim stru¢njacima i resursima koji mogu
pruziti dodatnu podrsku djeci i njihovim obiteljima, iako je ona, prema misljenju Bouillet (2010)
nedostatna. Medutim izazovi poput promjene medicinskog kadra i financijskih prepreka zahtije-
vaju paznju i sustavna rjesenja kako bi se osigurao kontinuitet i dostupnost potrebne pomodéi. In-
terdisciplinarna suradnja i edukacija stru¢njaka kljucni su za unapredenje kvalitete rada s djecom
s poteskocama Cime se doprinosi njihovom optimalnom razvoju i dobrobiti.

U procesu ranog prepoznavanja i identifikacije rizicnih ponasanja kod djece rane i predskolske dobi,
strucni timovi dje¢jeg vrtica suocavaju se s brojnim ograni€enjima u suradnji s roditeljima, kada
je komunikacija otezana, kada postoji nezadovoljstvo i nepovjerenje, sto rezultira iskljucivanjem
jedne od strana (Goshen, 2016). Prema misljenju sudionice (6), poteskoce nastaju kada roditelji nisu
zainteresirani ili izbjegavaju dogovore, Sto oteZava kontinuirano pracenje i intervencije. Sudionice
(6) i (7) dodatno isticu nedostatak mehanizama za poticanje roditelja i sustava za trazenje stru¢nog
misljenja izvan djecjeg vrtica, jer odluka o takvim koracima iskljucivo ovisi o roditeljima. Nedovoljno
shvacanje ozbiljnosti rada stru¢nog tima dodatno otezava suradnju. Sudionice (6) i (7) primjecuju
da se njihov rad ponekad tretira kao usluzna djelatnost, sto umanjuje autoritet i ozbiljnost struc-
nog tima u ocima roditelja. Primjerice roditelji ¢esto izostaju s dogovorenih termina, Sto ukazuje
na manjak ozbiljnosti u pristupu problemu: ,Roditelje nije previse briga. Dogovoris se s roditeljima
da dovedu dijete, roditelj sam trazi i dogovori termin i onda se 2 puta opravda i sljedeca 3 puta ne
dode na taj termin... Nekako ne shvaca se sve skupa ozbiljno, taj rad...” Ovaj pristup roditelja pred-
stavlja znacajnu prepreku u uinkovitom provodenju intervencija. Kao krajnja opcija, sudionice (1)
i (3) predlazu kontaktiranje Centra za socijalnu skrb, no isticu da takav pristup moze narusiti odnos
s obitelji. Dodatni pritisak struéni tim vrsi na odgojitelje, Sto moze dovesti do njihovog odbijanja
suradnje i oteZati komunikaciju te prijenos informacija o djetetu. Roditelji takoder mogu umanjivati
poteskoce ili odgadati intervencije, ¢cime se dodatno otezava rad strucnih suradnika. Sudionice (3)
i (7) primje¢uju da neki roditelji negiraju ili ne priznaju poteskocu te time odgadaju razgovore sa
stru¢nim timom. Ovaj otpor prema prepoznavanju problema zahtijeva dodatno vrijeme za stvaranje
povjerenja i osvjestavanje roditelja o vaznosti dijagnoze i odgovarajuceg tretmana:,...i najteZe raditi
s tim roditeljima jer njima treba to vrijeme za prihvacenje... Treba ta godina dana da, da stvorimo to
povjerenje i da stvorimo taj odnos, znaci da, da osvijeste sta znaci ne samo dijagnoza, nije dijagnoza
samo pitanje, samo po sebi, nego funkcionalnost koje dijete moze dobiti ako prepoznajemo koje se
teskoce i ako usmjerimo u dobar tretman.” Dodatno, neki roditelji mogu prenaglasavati problem,
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¢ime infantiliziraju dijete i ogranicavaju njegovu autonomiju. Sudionice (2), (3) i (7) primjecuju da
roditelji koji se boje etiketiranja djeteta Cesto odugovlace s prihvadanjem postojanja poteskode,
$to moze ozbiljno utjecati na planiranje i provodenje intervencija. Suradnja s roditeljima postaje
intenzivnija prije polaska djeteta u Skolu, kada roditelji postaju svjesniji poteskoca koje su pret-
hodno zanemarivali. Sudionica (5) istice da roditelji tada postaju aktivniji u trazenju rjesenja, sto
povecava potrebu za intenzivnijom suradnjom sa stru¢nim timom. Klju¢ za uspjesnu suradnju lezi
u kontinuiranoj podrsci i edukaciji roditelja. Sudionica (4) naglasava vaznost pruzanja podrske ro-
diteljima ne samo u prepoznavanju i identifikaciji poteskoce, vel i u tretmanu, kako bi se osigurala
funkcionalnost djeteta kroz adekvatan pristup problemima. Stru¢ni tim mora koristiti razlicite ko-
munikacijske vjestine, pokazati empatiju i podrsku kako bi potaknuo roditelje na donosenje odluka
u cilju pomodi djetetu te prikupio dovoljno informacija za pruzanje adekvatne pomodi. Medutim
na kraju, odluka o daljnjim koracima ostaje na roditeljima, $to predstavlja izazov na koji stru¢ni tim
nema uvijek utjecaja. Zaklju¢no, iako postoje znacajni izazovi u suradnji s roditeljima, stru¢ni timovi
moraju razvijati strategije za ucinkovitu komunikaciju i podrsku (Goshen, 2016).

Suradnja sa strucnjacima vanjskih ustanova predstavlja znacajan izazov u procesu ranog pre-
poznavanja rizicnih ponasanja kod djece rane i predskolske dobi i intervencija te ogranicenja.
Sudionica (6) istiCe da u trenucima kada intervencije unutar ustanove ne daju rezultate i situacija
se dodatno pogorsava, stru¢ni suradnici cesto traze vanjsku pomoé. Medutim nije jasno kamo i
kome usmijeriti roditelje za adekvatnu pomo¢, $to predstavlja veliki problem. Ova poteskoéa do-
datno je potvrdena misljenjem sudionice (3), koja isti¢e nedostatak konkretnih informacija o tome
gdje traziti pomo¢ te dodaje: ,...da nakon nekog vremena to vise ne funkcionira, ono sto ti nastojis
raditi Sto bi teoretski trebalo funkcionirati. To znaci kad ti promijenis svoj obrazac ponasanja, kada
odgajatelji i kad trazZis i suradnju s roditeljima, znaci, kad nakon nekog vremena situacija se ne mi-
jenja ili ima neko odredeno poboljsanje i onda makar se vraca ponovo nazad, onda mislim da u tom
trenutku moras traZiti vanjsku pomoc. | sada... Koju vanjsku pomoc? To je nama veliki problem. Gdje
usmyjeriti roditelje? Na koji nacin traziti pomoc¢? Nemamo nikakve konkretne informacije sto i kako.
Bouillet (2010) takoder navodi kako je suradnja sa stru¢njacima vanjskih ustanova nedostatna, sto
dodatno potvrduje slozenost ovog problema. Sudionice (6) i (8) napominju da ne postoji ureden
zdravstveni sustav za djecu s potesko¢ama, navodedi primjer ustanove u Rovinju koja zapocinje
dijagnostiku, ali ne zavrSava proces, Sto rezultira nedostatkom kontinuiteta u procijeni i terapiji te
dodaju: ,Sustav ne postoji za djecu s teskocama, zdravstveni. To sto kao je, postoji Rovinj, to kazem,
krene u nekakvu dijagnostiku, ali ne zavrsi se taj krug. Mi ovdje jos nismo jos vidjeli dijete koje je tamo
krenulo i da se to zavrsilo i da je doslo do terapije.” Problemi u suradnji sa stru¢njacima vanjskih
ustanova dodatno su otezani zbog &estih promjena osoblja i radnog preopterecenja medicinskih
djelatnika Sto otezava uspostavljanje kontinuirane suradnje. U ekstremnim situacijama, kada dijete
pokazuje ozbiljno problemati¢no ponasanje, a roditelj ne suraduje, stru¢ni tim kontaktira Centar za
socijalnu skrb, no takve intervencije ¢esto nisu ucinkovite. Sudionica (6) napominje da medicinski
djelatnici odugovlace s donosenjem odluka, Sto dovodi do nagomilavanja rizi¢nih ponasanja kod
djece. Sudionice istrazivanja takoder isticu neslaganje medu stru¢njacima vanjskih ustanova u vezi
s definiranjem poteskoda. Dok neki stru¢njaci smatraju da su poteskoce razvojne, drugi ih pripi-
suju obiteljskim problemima, $to produzuje proces intervencije te sudionica (6) dodaje: ,posaljes
vani, to se odulji, dok nije doslo do suda onda se... ne znam, mi pricamo jedno, jedna prica da dijete
ima razvojnu teskocu druga prica da je zato jer je obitelj”. Ove se poteskoce javljaju i medu ¢lano-
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vima stru¢nog tima koji drugacije shvacaju djecje ponasanja te se kriteriji procjene razlikuju medu
zaposlenicima (Vlah i sur., 2021). Prema misljenju sudionice (8) obiteljski lijecnici ponekad odbija-
ju uputiti dijete na daljnju obradu bez obrazlozenja, koja navodi: ,...poslala sam mamu, da uzme
uputnicu da uzme uputnicu kod doktora/doktorice opce prakse da bi uputila dijete, za Rovinj { ona
je odbila to dati... To zna prvi zid biti, to mi se desilo ne jedan puta vise puta.” $to predstavlja prvu
prepreku u procesu dobivanja adekvatne pomodi. Nadalje postoji problem dugih lista cekanja za
dijagnostiku, sto dovodi do situacija u kojima djeca cekaju vise od godinu dana na odgovarajucu
pomod. Do trenutka kada dobiju pomo¢, neka djeca vec krecu u skolu, gdje njihovi problemi po-
novno eskaliraju. Nepoznavanje ¢lanova medicinskog tima i nedostatak komunikacije medu njima
dodatno otezava suradnju. Strucni timovi u dje¢jim vrti¢ima Cesto se suocavaju s povrsnim ili su-
protnim nalazima lijecnika, $to otezava postavljanje tocne dijagnoze i dobivanje strategija za rad
s djecom. Sudionica (6) naglasava da djeca s blazim poteskocama, kojih ima najvise, ne dobivaju
adekvatne smjernice za rad. Dodatno, nema kontinuiteta od dijagnoze do tretmana, Sto dovodi
do frustracije medu ¢lanovima stru¢nog tima. Sudionice istraZivanja zakljuCuju da nisu dovoljno
informirane o stru¢njacima vanjskih ustanova kojima bi mogli uputiti roditelje i djecu za adekvatnu
pomod. Identifikacija rizicnih ponasanja i upudivanje djece u vanjske ustanove Cesto ne rezultira
konkretnim smjernicama za daljnji rad, Sto otezava pruzanje kontinuirane i u¢inkovite pomodi. Za-
klju¢no, nedostatak koordinacije, informacija i kontinuiteta u suradnji sa stru¢njacima vanjskih usta-
nova predstavlja znacajan izazov u procesu ranog prepoznavanja i identifikacije rizi¢nih ponasanja
kod djece rane i predskolske dobi i intervencija. Potrebno je razviti bolje komunikacijske kanale i
sustave podrske kako bi se osigurala adekvatna i pravovremena pomoc¢ djeci i njihovim obiteljima.

OGRANICENJA ISTRAZIVANJA | IMPLIKACIJE ZA BUDUCA ISTRAZIVANJA

S obzirom na mali broj zaposlenih stru¢nih suradnika od kojih su neki zaposleni na pola radnog
vremena te istovremeno obavljaju svoju duznost u dvije razlicite odgojno-obrazovne ustanove
(djegji vrtici ili Skole) ili su pak zaposleni na dva razlicita radna mjesta, iskazala se poteskoéa kod
prikupljanja podataka koji bi obuhvatili Sire podrudje i veéi broj strucnih suradnika. Stoga je prva
preporuka da se istraZivanje provede na Sirem podrudju, regionalno ili Zupanijski. Preporucuje se
provodenje istrazivanja s odgojiteljima i roditeljima kako bi se stekao bolji uvid po pitanju suradnje
sa stru¢nim suradnicima struc¢nog tima odgojno-obrazovne ustanove u procesu ranog prepozna-
vanja i identifikacije rizi¢nih ponasanja djece rane i predskolske dobi. Takoder se preporucuje pro-
vodenje istraZivanja na podrucju sudjelovanja odgojno-obrazovnih ustanova i stru¢njaka vanjskih
ustanova u svrhu pobolj$anja njihove ucinkovitosti u radu s djecom s emocionalnim i ponasajnim
problemima te planiranju konkretnih strategija rada koje ¢e se modi primjenjivati u odgojno-obra-
zovnim ustanovama. Osim toga preporucuje se istrazivanje ucinkovitosti suradnje stru¢nog tima
i odgojitelja po pitanju emocionalnih i ponasajnih problema djece rane i predskolske dobi, kao i
njihova prepoznavanja te istrazivanje na podrudju suradnje u procesu interveniranja.
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ZAKLJUCAK

Rezultati istrazivanja su pokazali kako stru¢ni tim djecjeg vrtica u trenutku prepoznavanja i identi-
fikacije specificnog ponasanja koje nije u skladu s dobi i razvojnom fazom djece rane i predskolske
dobi, najvise suraduje s odgojiteljima i roditeljima, a najmanje sa stru¢njacima vanjskih ustanova.
Potrebno je zakljuciti da je nuzno detaljno preispitati suradnju stru¢nog tima sa svim sudionicima
u zivotu djeteta koji pokazuju odredeni oblik rizicnog ponasanja kako bi se problem pravovremeno
prepoznao i na njega odgovorilo prikladnom intervencijom. Nadalje je potrebno daljnje istraziva-
nje usmjeriti na analizu mogucnosti, funkcija i odgovornosti stru¢nih suradnika u procesu ranog
prepoznavanja i identifikacije rizicnih ponasanja djece rane i predskolske dobi. Osim toga buduca
bi istrazivanja trebala istraziti na koji nacin stru¢ni suradnici mogu pozitivno utjecati na uspjesniju
suradnju s ostalim dionicima. Tek daljnjim istrazivanjem moZemo bolje razumjeti kako optimizirati
ulogu stru¢nih suradnika u ovom vaznom procesu.
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ANALYSIS OF THE POSSIBILITY OF COOPERATION
IN THE PROCESS OF EARLY RECOGNITION
AND IDENTIFICATION OF RISK BEHAVIORS IN
CHILDREN OF EARLY AND PRESCHOOL AGE IN
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ABSTRACT

In educational institutions, children of early and preschool age often show different forms of risky behaviours while encour-
aging the need for cooperation between experts, educators, parents, and professionals from external institutions for timeous
recognition, identification, and intervention. The aim of this paper was to analyse the cooperation of the expert associates
of kindergartens with the aforementioned participators in the process of recognition and identification of children’s risky
behaviours and to identify limitations in cooperation. Descriptive qualitative data analysis (TCA) was conducted through
focus groups of 10 expert associates of different profiles (pedagogue, psychologist, educational rehabilitator, and speech
therapist). The results of the research indicate that expert associates most often cooperate with educators and parents on
their joint initiative in identifying problems. Although such cooperation is considered positive, there are certain challenges,
such as the lack of continuity in the work of educators, and the resistance of parents. The lack of cooperation is most con-
spicuous with experts from external institutions, which leads to a lack of communication and information about strategies
that are required for working with children. Limitations in cooperation with parents and experts from external institutions
are reflected in the planning and implementation of interventions, and in the work of the overall professional team.

Keywords: early childhood education, preschool education, early recognition and early identification, risk behaviours among

children of early and preschool age, expert associate, cooperation
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