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ULOGA DRUSTVENIH MREZA U IZGRADNJI
SAMOPOSTOVANJA PRIPADNIKA Z GENERACIJE'

SAZETAK

Cilj ovoga rada jest utvrditi misljenje Z generacije o ulozi drustvenih mreza u razvoju njihova sa-
mopostovanja. Naime, premda drustvene mreZe pruzaju brojne pogodnosti poput socijalizacije i
komunikacije, one takoder imaju negativne strane koje nepovoljno utjecu na mladu populaciju i
njihovo samopostovanje (stvaranje ovisnosti, $irenje mrznje, negativni komentari i sl.)

U tu svrhu, uz iznosenje teorijskog okvira, provedeno je istrazivanje stavova ispitanika vezanih uz
njihovo samopostovanje, to¢nije stavove o utjecaju drustvenih mreza na njega. Anketno istrazivanje
upitnika provedeno je na prigodnom uzorku od 300 ispitanika, pripadnika Z generacije.

Rezultati istrazivanja potvrdili su kako pripadnici generacije Z ne smatraju da sadrzaj na drustve-
nim mrezama negatwno doprinosi razvoju njlhovog samopostovanja. Osim toga, utvrdeno je kako
drudtvene mreze kod ispitanika ne izazivaju osjecaj manje vrijednosti, zavist niti nezadovoljstvo
zbog usporedbe s influencerima/slavnim osobama te sadrzajem koji konzumiraju.

Kljucne rijeci: samopostovanje, generacija Z, drustvene mreze

DOPRINOS DRUSTVENIH MREZA NA
TRADICIONALNE MEDIJE

Tradicionalni mediji smatraju se ujedno i ma-
sovnim medijima, koji se koriste od strane
svojih korisnika kao relevantan izvor informa-
cija koji se regulira zakonom te u njima djeluju
medijski stru¢njaci koji imaju profesionalnu

blici. Masovni mediji prepoznatljivi su i prema
svojim karakteristikama kao $to su urednicka
djelatnost, periodi¢nost izlazenja i sadrzaj koji
je uvijek raznolik (Zgrablji¢ Rotar, 2017: 66).
Mlivi¢ Bude$ (2013) za tradicionalne masovne
medije smatra televiziju radio i tisak. Glavna
karakteristika tradicionalnih medija i oglasa u
njima je jednosmjerna komunikacija. U takvim

izobrazbu i specijalno znanje, a to su primjeri-
ce urednici, spikeri, novinari, tehnicari i tome
sli¢no. Uloga navedenih stru¢njaka svakako je
stvaranje raznog sadrzZaja koji ¢e se distribui-
rati iz jednog izvora medija prema svojoj pu-

sluéajevima éitatelj gledatelj ili slusatelj prima-
ali nemaju mogu¢nost pruzanja povratne infor-
macije. Osim toga, oglasi na televiziji i radiju
su prolazni i nestaju odmah nakon emitiranja,

! Radje nastao u okviru istraZivanja za diplomski rad Kristine Jagi¢, obranjen 21. srpnja 2023. na Veleu¢ili$tu Edward

Bernays
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§to nije slucaj s tiskovinama jer oglas ostaje za-
biljezen na papiru. Jedna od prednosti tiska u
usporedbi s drugim tradicionalnim medijima je
pruZzanje sveobuhvatnih i potpunih informacija,
dok su oglasi na radiju i televiziji cesto ogra-
ni¢eni na nekoliko sekundi. Televizija takoder
omogucuje demonstraciju proizvoda i usluga
putem vizualnih i zvu¢nih elemenata, $to re-
zultira jac¢im i utjecajnijim marketinskim u¢in-
kom. Osim navedenog, oglasavanja uz pomo¢
tradicionalnih oblika medija su i dalje masovna
jer upravo oni se obracaju publici koja je velika
irazlicita, ali i u najce$¢em slucaju nepoznata.

S druge strane, specificnost drustvenih mreza
jest upravo dvosmjerna komunikacija, odnosno
komunikacija jedan prema jednome. ,Drus-
tvene mreZe koriste oblik komunikacije jedan
prema jednome (email, videoigre, blog i web
komuniciraju izravno sa svakim korisnikom),
¢ime se promijenila dotadasnja paradigma tra-
dicionalne medijske komunikacije“ (Zgrablji¢
Rotar, 2017: 63). Na dru$tvenim mreZama sva-
ki se pojedinac moze pronaci u ulozi novinara
koji obavjestava javnost, ali upitno je koliko
su takve informacije adekvatne, relevantne i
ispravne. Internetske socijalne veze preuzimaju
vodec¢u ulogu u zauzimanju slobodnog vremena
koje je nekada bilo posveceno gledanju televi-
zije. Popularnost drustvenih mrezZa rezultirala
je eksplozijom broja korisnika, posebno medu
mladom populacijom ispod 30 godina. Ovaj po-
rast korisnika i interes za drutvenim mrezama
znacajno je promijenio tradicionalnu sliku obi-
telji i povezane odnose. Mladi sve vise vremena
posvecuju online druzenju putem razgovora,
foruma i istrazivanja drustvenih mreZa, $to na
kraju rezultira manjim vremenom provedenim
u druZenju s obitelji ili bavljenju fizickim aktiv-
nostima poput sporta ili igre. Posljedica toga je
znatno narusena odgojna i socijalna komponen-
ta okoline i obitelji, ¢ime se kod mladih, pogo-
tovo maloljetnih, pojacava osjecaj nepripadanja
i desenzibilizacija. Diseminacija materijala na
internetu i pogresni uzori u ponasanju s nedo-
statkom ogranicavajuceg, odnosno obrazovnog
faktora poput roditelja ili institucionaliziranog
nadzora, maloljetnike naj¢e$¢e navode na drus-
tveno neprihvatljivo ponasanje, a ¢esto uzrokuju

i probleme sa zakonom. U obitelji se preokupa-
cija internetski posredovanom komunikacijom
ocituje tako $to se hrana obi¢no konzumira na
brzinu, a Cesto i ispred racunala. Mlade gene-
racije provode puno vremena ispred racunala,
obavljajuci razlic¢ite aktivnosti poput odijevanja,
konzumiranja hrane i pica, obavljanja domacih
zadataka, slusanja glazbe, gledanja televizije pu-
tem interneta, razmjene knjiga, lektira, fotogra-
fija, programa te ¢ak i komunikacije (okrenuti
ledima) s ¢lanovima obitelji dok su njihove oci
usmjerene prema monitoru racunala (Husej-
nefendi¢, 2011: 59). ,Mediji su za generaciju
Z imali vrlo kratko vrijeme prilagodbe. Razvoj
tehnologija u rekordnom je roku donio nove
aplikacije, nove nacine komuniciranja, nove na-
¢ine pracenja sadrzaja, stoga su televizija i radio
morali promptno reagirati. Televizija se u ovom
kontekstu donekle snasla uvodenjem video na
zahtjev servisa i ostalih alternativa satelitskim
i kabelskim televizijama za najmlade genera-
cije, kako bi generacija koja najvise konzumira
sadrzaj i medije mogla biti u toku s ostalim ge-
neracijama, a da se pritom ne gubi na kvaliteti.
Radio je takoder donio novosti putem aplikaci-
ja, omogucujuci da se iz Hrvatske jednostavno
prate dogadaji u New Yorku, Tokiju, Pekingu,
Moskvi, Londonu ili bilo kojem drugom dije-
lu svijeta koji ima svoju radijsku frekvenciju.
(Knezi¢, 2019: 46). Zanimljivo je izdvojiti i istra-
zivanje koje je, kroz pet fokusnih skupina u pro-
sincu 2022. u koje je bilo ukljuceno 60 studenata
sa SveuciliSta u Torinu, autorica istraZivanja
Tirocchi (2023) otkrila znacajan kontinuitet u
vrijednosti koje su mladi pojedinci smatrali naj-
vaznijim. Autorica je utvrdila kako vrijednosti
koje prenose mediji koje konzumiraju mladi ne
odgovaraju uvijek tradicionalnima i izrazavaju
potrebe koje, ponekad, nove digitalne platforme
i njihovi protagonisti uspijevaju presresti.

SAMOPOSTOVANJE I SLIKA O SEBI

Samopostovanje je subjektivna procjena vlastite
vrijednosti. Ono se odnosi na osobnu procjenu
sebe, bilo pozitivnu ili negativnu, i na to koliko
pojedinac smatra sebe vrijednim i sposobnim.
Samopostovanje je slozen koncept koji ima ra-
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zli¢ite drustvene i egzistencijalne funkcije, kao
$to su prihvacanje u drustvu i pronalazak smisla
u zivotu. Uglavnom je stabilna karakteristika
koja se razvija tijekom vremena i podlozna je
utjecaju svakodnevnih dogadaja i konteksta.
Koristenje drustvenih mreza i razina samopo-
$tovanja medusobno su povezani konstrukti.
»Razdoblje adolescencije obuhvaca dob od 11.
do 20. godine te je obiljezeno brojnim krizama
traZenja vlastitog identiteta, konflikta s rodi-
teljima, velikog utjecaja vr$njaka te krhkog sa-
mopostovanja $to ih ve¢ u pocetku ¢ini u velikoj
mjeri osjetljivima na negativnu povratnu infor-
maciju. Naime, u ovoj fazi dolazi do kognitivnog
razvoja cija je posljedica samosvjesnost i velika
usmjerenost na sebe, prilikom ¢ega adolescen-
ti smatraju da su pretjerano u sredi$tu paznje i
zanimanja drugih. Podru¢je socijalne psiholo-
gije identificiralo je ovaj fenomen koji se nazi-
va efekt reflektora. Navedeni efekt odnosi se na
precjenjivanje stupnja u kojem drugi ljudi pri-
mjecuju nas izgled ili ponadanje, a uobicajeno se
javlja kod adolescenata. Ipak, zbog nedostatka
iskustva i nerazvijenog prakti¢cnog misljenja
adolescenti pokazuju veliku neodlu¢nost u do-
nosenju odluka. Na ve¢ ovako krhku i osjetljivu
strukturu li¢nosti, koju donosi navedeno razdo-
blje odrastanja, nije iznenadujuce da drustvene
mreZe imaju najvedi utjecaj upravo u ovom pe-
riodu Zivota“ (Galant, 2020: 134). Vogel i surad-
nici (2014: 206) dobili su u svom istrazivanju
znacajnu povezanost ¢estog koristenja Faceboo-
ka i niskog samopostovanja koja je posredovana
socijalnom usporedbom. Prema Festingerovoj
teoriji socijalne komparacije ljudi ocjenjuju
sami sebe kroz usporedbe s drugima. U kontek-
stu drustvenih mreZa, problem nastaje kada se
ljudi usporeduju s drugima koji se ¢ine boljima
od njih. Virtualno prikazivanje sebe cesto se
znacajno razlikuje od stvarnog prikaza, posebno
kada je rije¢ o fizickim karakteristikama poput
privlacnog izgleda i savrsene tjelesne proporci-
je. Takva usporedba s drugima moze dovesti do
smanjenja samopostovanja zbog postavljanja
nerealnih standarda ljepote. Drustvene mreze
pruzaju osjecaj pripadnosti i prihvacanja kroz
velik broj prijatelja, komentara i lajkova. Kori-
snici se takoder osjecaju kao dio zajednice jer

drustvene mreze sluZe za uspostavljanje i odr-
zavanje socijalnih odnosa, $to rezultira poveca-
njem samopoS$tovanja. Takoder, vazna je uloga
samoprezentacije koja omogucuje pojedincima
da oblikuju svoju sliku na drustvenim mreza-
ma i u stvarnom svijetu. Budu¢i da drustvene
mreZe sluze prikazivanju najboljih osobina oda-
birom najljepsih slika i predstavljanjem najbo-
lie verzije sebe, redovito posje¢ivanje vlastitog
profila ¢ini korisnike sretnima i zadovoljnima
sobom, §to posljedi¢no povecéava razinu njiho-
vog samopostovanja (Trifiro, 2018: 15). Uz to,
Gore (2021) istice na to da snazan naglasak na
vizualnosti na internetu mijenjaju nacin na koji
mladi razmisljaju o samopouzdanju, cirkulaciji
podataka i vidljivosti Zivota na mrezama. Vizu-
alnost je prioritet ove generacije, tvrdi autor, a
drustvene i komunikacijske platforme igraju
sve vazniju uloga u infrastrukturi svakodnevnih
odnosa mladih.

OSOBITOSTI Z GENERACIJE

Generacija Z, takoder poznata kao postmileni-
jalci, i-generacija i digitalni domacini, nazivi
su za osobe rodene otprilike od sredine 1990-
ih godina do kasnih 2010-ih godina. Slobodno
mozemo reci da je upravo ta generacija vecin-
skim dijelom mladez svake drzave. Zahvaljujuci
tehnoloskim otkri¢ima kao $to su pametni tele-
foni, brzi internet, tableti, kao i socioloskim fe-
nomenima poput drustvenih mreza i aplikacija,
generacija Z je promijenila nacin svakodnevne
komunikacije (Turner, 2015: 103-113).

»Radi se o generaciji koja ne poznaje svijet bez
automatskog povezivanja na internet, a isto
tako im je nepojmljiva nedostupnost potrebnih
informacija te komunikacije u svakom trenut-
ku“ (Schwieger, 2018: 46). Veliki broj pripad-
nika ove generacije odrzava svoje drustvene
odnose putem interneta, a svakodnevne aktiv-
nosti su im usko vezane uz upotrebu mobilnih
uredaja, racunala i interneta. Tipi¢an pripadnik
generacije Z ve¢ s tri godine posjeduje osnovna
znanja o koristenju tableta, racunala i nekih mo-
bilnih aplikacija, $to znaci da je ve¢ u toj dobi
vjestiji u koristenju informacijsko-komunika-
cijske tehnologije od pripadnika prethodnih
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generacija. Gotovo svi pripadnici ove generacije
su odrasli s naprednom upotrebom interneta,
mobilnih telefona i drugih tehnologija. Mogu
se nazvati pravim “ovisnicima” o tehnologiji
koji veliki dio svog slobodnog vremena provo-
de koriste¢i mobilne telefone, tablete i druge
tehnoloske uredaje. Ve¢inom komuniciraju pu-
tem drustvenih mreza, a imaju izuzetno veliku
mrezu prijatelja, zbog ¢ega su obi¢no kreativni i
skloni timskom radu i suradnji (Janjusi¢, 2015:
62). ,Neki ¢e stru¢njaci bez zadrske re¢i kako je
upravo generacija Z ,odselila“ s tradicionalnih,
masovnih medija prema internetu jer Zele filtri-
rati vijesti koje mogu Citati. Ne Zele se susretati s
vijestima protivno njihovim stajali$tima i svega
¢e mali broj, pretezito onih najranijih pripad-
nika generacije Z, ¢itati i pratiti tradicionalne
medije. Novine kao takve su se u ve¢em broju
prebacile na internetska izdanja te im je glavni
izvor zarade upravo oglasavanje na ve¢ reno-
miranim novinskim portalima. Takoder, ista
¢e generacija najmanje ,aktivno“ traziti vijesti,
ve¢ Ce ubirati alterirane fragmente vijesti putem
drustvenih mreZa. Jo$ jedan od razloga moze se
navesti i genericka komunikacija, $to generacija
Z nikako ne pos$tuje. Ono $to generacija Z najvi-
$e traZi je moguénost $to vece personalizacije i
od vijestii do samog medija“ (Knezi¢, 2019: 22).
Uz to, ova generacija snazan je suradnik, visoki
konzument internetskih sadrzaja, odlikuje ih
kreativnost i snazna tehnolodka umrezenost,
naglasavaju Prakash Yadav i Rai (2017).

ISTRAZIVACKI CILJ | METODOLOGLIJA

Glavni cilj istrazivanja, odnosno namjera istra-
zivanja bila je utvrditi ulogu drustvenih mreza u
razvoju samopoS$tovanja Z generacije. Istraziva-
nje koje je provedeno online anketnim upitni-
kom, provjerilo je stavove ispitanika vezane uz
njihovo samopostovanje te utjecaj drustvenih
mreZa na njega.

Istrazivacka pitanja u ovom radu su:

[1: Smatraju li sudionici da drustvene mreZe do-
prinose izgradnji njihovog samopostovanja i na
koji na¢in?

12: Smatraju li sudionici da drustvene mreze
doprinose kreiranju slike o vlastitom fizickom
izgledu?

I3: Smatraju li sudionici da zbog sadrzaja koji
konzumiraju na drustvenim mrezama dodatno
posvecuju paznju uredivanju foto i video sadr-
zaja koji ¢e objaviti, a koji se odnose na njihov
fizicki izgled?

Anketa je provedena kako bi se odgovorilo na
istrazivacka pitanja, odnosno kako bi se doka-
zale sljedece hipoteze:

Glavna hipoteza: Pripadnici generacije Z sma-
traju kako sadrzaj na drustvenim mrezama
negativno doprinosi razvoju njihovog samopo-
Stovanja.

Pomocne hipoteze:

H1: Pripadnici generacije Z smatraju da sadrzaj
na dru$tvenim mrezama izaziva nezadovoljstvo
vlastitim fizickim izgledom.

H2: Pripadnici Z generacije smatraju da im sa-
drzaj na drudtvenim mrezama izaziva osjecaj
manje vrijednosti.

H3: Pripadnici Z generacije smatraju da im sa-
drzaj na drustvenim mreZama izaziva Zelju za
promjenom fizickog izgleda.

Istrazivanje je provedeno pomocu anonimnog
anketnog upitnika. Sudionici su se pronalazili
iskljucivo internetskim putem tijekom listopa-
da do studenog 2022. godine. Uzorak ispitanika
iznosio je 300 osoba. Anketni upitnik je disper-
ziran metodom snjezne grude, a prikazani su
deskriptivni rezultati.

PRIKAZ REZULTATA ISTRAZIVANJA

U provedenoj anketi sudjelovalo je ukupno 300
ispitanika, a od toga 276 Zena, 21 muskarac te
dvije osobe koje se nisu htjele izjasniti na pita-
nje spola. U anketnom upitniku sudjelovalo je
znacajno vide Zena od musdkaraca i ostalih ispi-
tanika.
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Graf 1. Mjesto stanovanja ispitanika
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U Grafu 1 prikazana je struktura ispitanika pre-
ma mjestu stanovanja. Kao mjesto stanovanja
105 ispitanika je navelo Zagreb (36,6 %), 24
ispitanika je navelo Split (8,4 %), 12 ispitanika
je navelo Rijeka (4,2 %), 23 ispitanika je navelo
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Osijek (8 %), 5 ispitanika je navelo Zadar (1,7
%), 10 ispitanika je navelo Slavonski Brod (3,5
%), 1 ispitanik je naveo Velika Gorica (0,3 %),
11 ispitanika je navelo Varazdin (3,8 %) te je 96
ispitanika navelo ostalo (33,5 %).

Graf 2. Drustvene mreZe koje sudionici najcesce koriste
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U grafu 2. prikazani su odgovori sudionika na
pitanje: ,0d drustvenih mreza najcesée kori-
stim“. Na pitanje je odgovorilo 298 sudionika.
Sudionici su mogli izabrati viSe odgovora. 243
ispitanika je odgovorilo da najées¢e koriste In-
stagram (81,5%), 106 ispitanika odgovorilo je
Facebook (35,6%), 125 ispitanika odgovorilo
je YouTube (41,9%), 162 ispitanika odgovo-
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rilo je TikTok (54,4%), 81 ispitanik odgovorio
je Snapchat (27,2%), 9 sudionika je odgovorilo
Twitter (3%), takoder 9 ispitanika je odgovorilo
WhatsApp (3%) te su 4 sudionika navela ostale
opcije (Twitch, Pinterest, Reddit i BeReal). Iz
navedenoga moguce je zakljuciti da sudionika
najcesce koriste Instagram i TikTok.
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Graf 3. Vrijeme koje sudionici dnevno provedu na dru$tvenim mrezama
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MREZAMA PROVEDEM:
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U grafu 3 prikazani su odgovori ispitanika na
pitanje: ,Dnevno na drustvenim mrezama pro-
vedem®. Na pitanje je odgovorilo svih 300 ispi-
tanika. Sudionici su mogli odabrati samo jedan
odgovor. Vidljivo je da je samo jedan ispitanik
odgovorio da drustvene mreze koristi manje od
30 minuta dnevno (0,3%), 23 ispitanika odgovo-
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rila su 30 minuta do 1 sat (7,7%), 55 ispitanika
odgovorilo je 1 do 2 sata (18,3%), 118 ispitanika
odgovorilo je 2 do 3 sata (39,3 %) te su 103 ispi-
tanika odgovorila vide od 3 sata (34,3%). Mogu-
¢e je zakljuciti da je najvise sudionika izjavilo da
drustvene mreze koriste 2 do 3 sata dnevno te
vise od tri sata dnevno.

Graf 4. Navedeni razlozi koristenja drustvenih mreza
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U grafu 4. prikazani su odgovori sudionika na
pitanje: ,,Drustvene mreze koristim za“. Sudio-
nici su mogli izabrati vide odgovora. Na pitanje
je odgovorilo 299 sudionika. Sudionici su mogli
izabrati vise odgovora. 96 ispitanika odgovorilo
je da drustvene mreze koriste za objavljivanje
svojeg sadrzaja (32,1%), njih 283 odgovorilo je
za gledanje zabavnog sadrzaja (94,6%), 229 su-
dionika odgovorilo je za informiranje (76,6%),
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7ZBOG POSLA  PRACENJE PRACENIJE
ZIVOTA ZIVOTASVOIJIH
POZNATIH PRIJATELIA
OSOBA

129 ispitanika odgovorilo je za inspiraciju
(43,1%), 38 ispitanika odgovorilo je zbog posla
(12,7%), 80 ispitanika odgovorilo je za pracenje
zivota poznatih osoba (26,8%) te je 187 sudio-
nika odgovorilo za pracenje Zivota svojih pri-
jatelja (62,5%). Iz navedenih podataka vidljivo
je da vecina sudionika koristi drustvene mreze
za gledanje zabavnog sadrzaja, informiranje te
pracenje zivota svojih prijatelja.
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Graf 5. Zadovoljstvo sudionika vlastitim fizickim izgledom

ZADOVOLJAN/NA SAM SVOIJIM
FIZICKIM IZGLEDOM
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U grafu 5. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: ,Zadovoljan/na sam svojim fizickim
izgledom®. Sudionici su mogli izabrati samo
jedan odgovor/ocjenu. Ocjena 1 predstavlja ap-
solutno neslaganje s izjavom, a ocjena 5 apso-
lutno slaganje s izjavom. Na pitanje je odgovo-
rilo 299 sudionika. 5 sudionika je odgovorilo s
ocjenom 1 (1,7%), 30 ispitanika je odgovorilo s

Graf 6. Stavovi ispitanika o vlastitoj privlacnosti
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ocjenom 2 (10%), 94 sudionika je odgovorilo s
ocjenom 3 (neutralnom ocjenom) (31,4%), 120
sudionika odgovorilo je ocjenom 4 (40,1%) te je
50 sudionika odgovorilo ocjenom 5 (16,7%). Iz
navedenih podataka moguce je zakljuliti da je
vecina sudionika izjavila da se slazu (ocjena 4) i
u potpunosti slazu (ocjena 5) s izjavom.

SMATRAM DA SAM
PRIVLACAN/NA
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U grafu 6. prikazani su odgovori ispitanika na
izjavu: ,Smatram da sam privlacan/na“. Sudio-
nici su mogli izabrati samo jedan odgovor/ocje-
nu. Ocjena 1 predstavlja apsolutno neslaganje s
izjavom, a ocjena 5 apsolutno slaganje s izjavom.
Na pitanje je odgovorilo 299 ispitanika. 11 ispi-
tanika odgovorilo je s ocjenom 1 (3,7%), 30 su-

100

88

3 4 5(U
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dionika odgovorilo je s ocjenom 2 (10%), 88 su-
dionika odgovorilo je s ocjenom 3 (29,4%), 100
sudionika odgovorilo je s ocjenom 4 (33,4%) te
je 70 sudionika odgovorilo s ocjenom 5 (23,4%).
Vidljivo je da je vecina sudionika odgovorila s
ocjenom 4 (slaganje s izjavom) te ocjenom 3
(niti se slazu niti se ne slazu s izjavom).
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Graf 7. Stavovi sudionika o vlastitom samopo$tovanju

IMAM VISOKO
SAMOPOSTOVANIJE
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U grafu 7. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: ,,Jmam visoko samopostovanje®. Sudio-
nici su mogli izabrati samo jedan odgovor/ocje-
nu. Ocjena 1 predstavlja apsolutno neslaganje
s izjavom, a ocjena 5 apsolutno slaganje s izja-
vom. Na pitanje je odgovorilo 299 ispitanika. 17
sudionika odgovorilo je s ocjenom 1 (5,7%), 34
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sudionika odgovorilo je s ocjenom 2 (11,4%), 87
sudionika odgovorilo je s ocjenom 3 (29,1%), 77
sudionika odgovorilo je s ocjenom 4 (25,8%) te
je 84 sudionika odgovorilo s ocjenom 5 (28,1%).
Iz navedenih podataka vidljivo je da se ve¢ina
sudionika slaZe s izjavom.

Graf 8. Stavovi sudionika o izjavi “Smatram da drustvene mreze narusavaju moje samopostovanje”

SMATRAM DA DRUgTVENEMMREZE
NARUSAVAJU MOJE SAMOPOSTOVANIJE
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U grafu 8. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: ,Smatram da drustvene mreZe narusa-
vaju moje samopostovanje“.Ssudionici su mogli
izabrati samo jedan odgovor/ocjenu. Na pitanje
je odgovorilo 299 sudionika. Ocjena 1 predstav-
lja apsolutno neslaganje s izjavom, a ocjena 5
apsolutno slaganje s izjavom. 61 sudionika je
odgovorio s ocjenom 1 (20,4%), 85 sudionika
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4 5 (U POTPUNOSTI
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odgovorilo je s ocjenom 2 (28,4%), 51 sudionik
odgovorio je s ocjenom 3 (17,1%), 61 sudionik
odgovorio je s ocjenom 4 (20,4%) te je 41 sudi-
onik odgovorio s ocjenom 5 (13,7%). Iz priloze-
nih podataka vidljivo je da je sveukupno 146 su-
dionika odgovorilo da se u potpunosti ne slazu
ili ne slazu s izjavom, iz ¢ega je moguce zakljuci-
ti da se ve¢ina sudionika ne slaze s izjavom.
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Graf 9. Stavovi sudionika o izjavi “Usporedujem se sa slavnim osobama/influencerima cije objave

vidim na dru$tvenim mreZama“

USPOREDUJEM SE SA SLAVNIM
OSOBAMA/INFLUENCERIMA (V‘,I]EV OBJAVE
VIDIM NA DRUSTVENIM MREZAMA
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U grafu 9. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: “Usporedujem se sa slavnim osobama/
influencerima (ije objave vidim na drustvenim
mrezama“. Sudionici su mogli izabrati samo je-
dan odgovor/ocjenu. Na pitanje je odgovorilo 298
sudionika. Ocjena 1 predstavlja apsolutno nesla-
ganje s izjavom, a ocjena 5 apsolutno slaganje s
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izjavom. 109 sudionika odgovorilo je s ocjenom 1
(36,6%), 59 sudionika odgovorilo je s ocjenom 2
(19,8%), 53 sudionika odgovorilo je s ocjenom 3
(17,8%), 49 sudionika odgovorilo je s ocjenom 4
(16,4%) te je 28 sudionika odgovorilo s ocjenom
5(13,7%). Iz prilozenih podataka vidljivo je da se
vecina sudionika ne slaze s izjavom.

Graf 10. Stavovi sudionika o izjavi “Mogu prepoznati kada je fotografija uredena/retusirana“

MOGU PREPOZNATI KADA JE
FOTOGRAFIJA UREDPENA/RETUSIRANA
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U grafu 10. prikazani su odgovori sudionika
na izjavu: “Mogu prepoznati kada je fotografija
uredena/retusirana“. Sudionici su mogli iza-
brati samo jedan odgovor/ocjenu. Na pitanje je
odgovorilo 299 sudionika. Ocjena 1 predstavlja
apsolutno neslaganje s izjavom, a ocjena 5 ap-
solutno slaganje s izjavom. Sedam sudionika
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odgovorilo je s ocjenom 1 (2,3%), 17 sudionika
odgovorilo je s ocjenom 2 (5,7%), 65 sudionika
odgovorilo je s ocjenom 3 (21,7%), 120 sudio-
nika odgovorilo je s ocjenom 4 (40,1%) te je 90
sudionika odgovorilo s ocjenom 5 (30,1%). Iz
prilozenih podataka vidljivo je da se vecina su-
dionika slaze s izjavom (70,2%).
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Slika 11. Stavovi sudionika o izjavi “Kada gledam fotografije slavnih osoba/influencera pozelim

izgledati kao oni“

KADA GLEDAM FOTOGRAFIJE SLAVNIH
OSOBA/INFLUENCERA POZELIM IZGLEDATI
KAO ONI
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U grafu 11. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: “Kada gledam fotografije slavnih osoba/
influencera pozelim izgledati kao oni“. Sudioni-
ci sumogli izabrati samo jedan odgovor/ocjenu.
Na pitanje je odgovorilo 298. sudionika Ocjena
1 predstavlja apsolutno neslaganje s izjavom,
a ocjena 5 apsolutno slaganje s izjavom. 78 su-
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dionika odgovorilo je s ocjenom 1 (26,2%), 71
sudionik odgovorio je s ocjenom 2 (23,8%), 67
sudionik odgovorilo je s ocjenom 3 (22,5%), 51
sudionik odgovorio je s ocjenom 4 (17,1%) te je
31 sudionik odgovorio s ocjenom 5 (10,4%). Iz
priloZenih podataka moguce je zakljuciti da se
ve¢ina sudionika ne slaze s izjavom.

Graf 12. Stavovi sudionika o izjavi “Imam Zelju trajno promijeniti svoj fizicki izgled (estetske operacije)“

IMAM ZELJU TRAJNO PROMIJENITI SVOJ
FIZICKI IZGLED (ESTETSKE OPERACIJE)
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U grafu 12. prikazani su odgovori sudionika
na izjavu: “Imam Zelju trajno promijeniti svoj
fizicki izgled (estetske operacije)“. Sudionici
su mogli izabrati samo jedan odgovor/ocjenu.
Na pitanje je odgovorilo 298 sudionika. Ocjena
1 predstavlja apsolutno neslaganje s izjavom, a
ocjena 5 apsolutno slaganje s izjavom. 170 su-
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dionika je odgovorilo s ocjenom 1 (57%), 59 su-
dionika odgovorilo je s ocjenom 2 (19,8%), 29
sudionika odgovorilo je s ocjenom 3 (9,7%), 26
sudionika odgovorilo je s ocjenom 4 (8,7%) te je
14 sudionika odgovorilo s ocjenom 5 (4,7%). Iz
priloZenih podataka moguce je zakljuciti da se
vise od I sudionika ne slaze s izjavom.
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Graf13. Stavovi sudionika o izjavi “Da obavim neku estetsku operaciju drustvo bi me vise prihvacalo*

DA OBAVIM NEKU ESTETSKU OPERACIJU
DRUSTVO BI ME VISE PRIHVACALO
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U grafu 13. prikazani su odgovori sudionika
na izjavu: “Da obavim neku estetsku operaciju
drustvo bi me viSe prihvacalo“. Sudionici su
mogli izabrati samo jedan odgovor/ocjenu. Na
pitanje je odgovorilo 298 sudionika. Ocjena 1
predstavlja apsolutno neslaganje s izjavom, a
ocjena 5 apsolutno slaganje s izjavom. 169 su-
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dionika odgovorilo je s ocjenom 1 (56,7%), 52
sudionika odgovorilo je s ocjenom 2 (17,4%), 49
sudionika odgovorilo je s ocjenom 3 (16,4%), 16
sudionika odgovorilo je s ocjenom 4 (5,4%) te
je 12 sudionika odgovorilo s ocjenom 5 (4%). Iz
prilozenih podataka moguce je zakljuciti da se
ve¢ina sudionika ne slaze s izjavom.

Graf 14. Stavovi sudionika o izjavi “Osjecam se manje vrijedno kada se usporedujem sa slavnim

osobama/influencerima“

OSJECAM SE MANJE VRIJEDNO KADA SE
USPOREDUJEM SA SLAVNIM
OSOBAMA/INFLUENCERIMA
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U grafu 14. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: “Osje¢am se manje vrijedno kada se us-
poredujem sa slavnim osobama/influencerima‘“.
Sudionici su mogli izabrati samo jedan odgo-
vor/ocjenu. Na pitanje je odgovorilo 298 sudio-
nika. Ocjena 1 predstavlja apsolutno neslaganje
s izjavom, a ocjena 5 apsolutno slaganje s izja-
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vom. 136 sudionika je odgovorilo s ocjenom 1
(45,6%), 70 sudionika odgovorilo je s ocjenom 2
(23,5%), 45 sudionika odgovorilo je s ocjenom 3
(15,1%), 29 sudionika odgovorilo je s ocjenom 4
(9,7%) te je 18 sudionika odgovorilo s ocjenom
5 (6%). Iz prilozenih podataka vidljivo je da se
ve¢ina sudionika ne slaze s izjavom.
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Graf 15. Stavovi sudionika o izjavi “Cesto uredujem/retusiram fotografiju prije nego je objavim na

dru$tvenim mrezama“

CESTO UREDUJEM/RETUSIRAM
FOTOGRAFIJU PRIJE NEGO JU OBJAVIM NA
DRUSTVENIM MREZAMA
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U grafu 15. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: “Cesto uredujem/retusiram fotografiju
prije nego je objavim na dru$tvenim mrezama“.
Sudionici su mogli izabrati samo jedan odgo-
vor/ocjenu. Na pitanje je odgovorilo 297 sudio-
nika. Ocjena 1 predstavlja apsolutno neslaganje
s izjavom, a ocjena 5 apsolutno slaganje s izja-
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vom. 165 sudionika odgovorilo je s ocjenom 1
(55,6%), 55 sudionika odgovorilo je s ocjenom
2 (18,5%), 44 sudionika odgovorila su s ocje-
nom 3 (14,8%), 22 sudionika odgovorila su s
ocjenom 4 (7,4%) te je 11 sudionika odgovorilo
s ocjenom 5 (3,7%). Iz prilozenih podataka vid-
ljivo je da se ve¢ina sudionika ne slaze s izjavom.

Graf 16. Stavovi sudionika o izjavi “Osjecam zavist kada vidim da slavna osoba/influencer ima bolje

materijalno/financijsko stanje od mene*

OSJECAM ZAVIST KADA VIDIM DA SLAVNA
OSOBA/INFLUENCER IMA BOLIJE
MATERIJALNO/FINANCIJSKO STANJE OD MENE
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U grafu 16. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: “Osje¢am zavist kada vidim da slavna oso-
ba/influencer ima bolje materijalno/financijsko
stanje od mene®. Sudionici su mogli izabrati samo
jedan odgovor/ocjenu. Na pitanje je odgovorilo
297 sudionika. Ocjena 1 predstavlja apsolutno ne-
slaganje s izjavom, a ocjena 5 apsolutno slaganje s
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izjavom. 153 sudionika je odgovorilo s ocjenom 1
(51,5%), 59 sudionika odgovorilo je s ocjenom 2
(19,9%), 37 sudionika odgovorilo je s ocjenom 3
(12,5%), 26 sudionika odgovorilo je s ocjenom 4
(8,8%) te su 22 sudionika odgovorila s ocjenom 5
(7,4%). Iz prilozenih podataka moguce je zakljuciti
da se vecina sudionika ne slaze s izjavom.
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Graf 17. Stavovi sudionika o izjavi “Osje¢am nezadovoljstvo kada vidim da slavna osoba/influencer
ima bolje materijalno/financijsko stanje od mene

OSJECAMNEZADOVOLJISTVO KADA VIDIM DA
SLAVNA OSOBA/INFLUENCER IMA BOLIJE
MATERIJALNO/FINANCIJSKO STANJE OD MENE
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U grafu 17. prikazani su odgovori sudionika na izja-
vu: “Osjeam nezadovoljstvo kada vidim da slavna
osoba/influencer ima bolje materijalno/financijsko
stanje od mene®. Sudionici su mogli izabrati samo
jedan odgovor/ocjenu. Na pitanje je odgovorilo
298 sudionika. Ocjena 1 predstavlja apsolutno ne-
slaganje s izjavom, a ocjena 5 apsolutno slaganje s
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izjavom. 145 sudionika je odgovorilo s ocjenom 1
(48,7%), 55 sudionika odgovorilo je s ocjenom 2
(18,5%), 47 sudionika odgovorilo je s ocjenom 3
(15,8%), 29 sudionika odgovorilo je s ocjenom 4
(9,7 %) te su 22 sudionika odgovorila s ocjenom 5
(7,4%). 1z prilozenih podataka moguce je zakljuciti
da se vec¢ina sudionika ne slaZe s izjavom.

Graf 18. Stavovi sudionika o izjavi “Osjec¢am se dobro kada skupim dovoljno “lajkova” na svojim objavama“

OSJECAM SE DOBRO KADA SKUPIM DOVOLJNO
"LAJKOVA" NA SVOJIM OBJAVAMA
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U grafu 18. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: “Osje¢am se dobro kada skupim dovolj-
no “lajkova” na svojim objavama“. Sudionici
su mogli izabrati samo jedan odgovor/ocjenu.
Na pitanje je odgovorilo 297 sudionika. Ocjena
1 predstavlja apsolutno neslaganje s izjavom,
a ocjena 5 apsolutno slaganje s izjavom. 96 su-

61
57

wn
~

5( U POTPUNOSTI
SESLAZEM)

dionika je odgovorilo s ocjenom 1 (32,3%), 58
sudionika odgovorilo je s ocjenom 2 (19,5%), 61
sudionik odgovorio je s ocjenom 3 (20,5%), 57
sudionika odgovorilo je s ocjenom 4 (19,2%) te
su 25 sudionika odgovorila s ocjenom 5 (8,4%).
Iz prilozenih podataka moguce je zakljuciti da se
vecina sudionika ne slaze s izjavom.
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Graf 19. Stavovi sudionika o izjavi ,,0sje¢am se manje vrijedno ako ne skupim dovoljno “lajkova”

na svojim objavama“

OSJECAM SE MANJE VRIJEDNO AKO NE SKUPIM
DOVOLJNO "LAJKOVA" NA SVOJIM OBJAVAMA
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U grafu 19. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: “Osje¢am se manje vrijedno ako ne sku-
pim dovoljno “lajkova” na svojim objavama®“.
Sudionici su mogli izabrati samo jedan odgo-
vor/ocjenu. Na pitanje je odgovorilo 297 sudio-
nika. Ocjena 1 predstavlja apsolutno neslaganje
s izjavom, a ocjena 5 apsolutno slaganje s izja-
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vom. 170 sudionika je odgovorilo s ocjenom 1
(57,2%), 54 sudionika odgovorilo je s ocjenom
2 (18,2%), 44 ispitanika odgovorio je s ocjenom
3(14,8%), 22 ispitanika odgovorilo je s ocjenom
4 (7,4%) te su 7 sudionika odgovorila s ocjenom
5(2,4%). Iz prilozenih podataka vidljivo je da se
vecina sudionika ne slaze s izjavom.

Graf 20. Stavovi sudionika o izjavi ,Prihva¢am zahtjeve za prijateljstvom/pracenjem od ljudi koje ne
poznajem radi ostvarivanja $to veceg broja pratitelja“

PRIHVACAM ZAHTJEVE ZA
PRIJATELJSTVOM/PRACENIJEM OD LJUDI KOJE NE
POZNAJEM SA SVRHOM OSTVARIVANJA STO VECEG
BROJA PRATITELJA
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U grafu 20. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: “Prihvacam zahtjeve za prijateljstvom/
pracenjem od ljudi koje ne poznajem radi ostva-
rivanja $to veceg broja pratitelja“. Sudionici su
mogli izabrati samo jedan odgovor/ocjenu. Na
pitanje je odgovorilo 298 sudionika. Ocjena 1
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predstavlja apsolutno neslaganje s izjavom, a
ocjena 5 apsolutno slaganje s izjavom. 213 su-
dionika je odgovorilo s ocjenom 1 (71,5%), 39
sudionika odgovorilo je s ocjenom 2 (13,1%), 25
sudionika odgovorilo je s ocjenom 3 (8,4%), 10
sudionika odgovorilo je s ocjenom 4 (3,4%) te je
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11 sudionika odgovorilo s ocjenom 5 (3,7%). Iz
prilozenih podataka vidljivo je da se velika ve-

¢ina sudionika ne slaZe s izjavom, odnosno njih
84,6%.

Slika 21. Stavovi sudionika o izjavi ,Smatram da vrijedim onoliko koliko pratitelja imam na

drustvenim mrezama”

SMATRAM DA VRIJEDIM ONOLIKO KOLIKO
PRATITELJA IMAM NA DRUSTVENIM
MREZAMA

270

5

|
1(UPOTPUNOSTI 2
SE NE SLAZEM)

U grafu 21. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: “Smatram da vrijedim onoliko koliko
pratitelja imam na drustvenim mrezama“. Su-
dionici su mogli izabrati samo jedan odgovor/
ocjenu. Na pitanje je odgovorilo 298 sudioni-
ka. Ocjena 1 predstavlja apsolutno neslaganje
s izjavom, a ocjena 5 apsolutno slaganje s izja-

o ~

4 5(UPOTPUNOSTI
SE SLAZEM)

vom. 270 sudionika je odgovorilo s ocjenom 1
(90,6%), 17 sudionika odgovorilo je s ocjenom
2(5,7%), 9 sudionika odgovorilo je s ocjenom 3
(3%), niti jedan sudionik nije odgovorio s ocje-
nom 4 te su 2 sudionika odgovorila s ocjenom
5(0,7%). 1z prilozenih podataka vidljivo je vrlo
izraZeno neslaganje sudionika s izjavom.

Graf 22. Stavovi sudionika o izjavi ,Imam pravo biti sretan/na“

IMAM PRAVO BITI SRETAN/NA

=} =

1(UPOTPUNOSTI 2
SE NE SLAZEM)

U grafu 22. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: “Imam pravo biti sretan/na“. Sudionici
su mogli izabrati samo jedan odgovor/ocjenu.
Na pitanje je odgovorilo 298 sudionika. Ocjena

(4]

e
—_ |

4

273

5(UPOTPUNOSTI
SE SLAZEM)

1 predstavlja apsolutno neslaganje s izjavom, a
ocjena 5 apsolutno slaganje s izjavom. Niti jedan
sudionik nije odgovorio ocjenom 1, 1 sudionik
odgovorio je s ocjenom 2 (0,3%), 5 sudionika
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odgovorilo je s ocjenom 3 (1,7%), 19 sudioni-
ka odgovorilo je s ocjenom 4 (6,4%) te su 273

sudionika odgovorila s ocjenom 5 (91,6%). Iz

prilozenih podataka vidljivo je da preko 90 %
sudionika smatra da imaju pravo biti sretni.

Graf 23. Stavovi sudionika o izjavi ,Zasluzujem postignuca/uspjeh

ZASLUZUJEM POSTIGNUCA/USPJEH

=] o

1(UPOTPUNOSTI 2
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U grafu 23. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: “Zasluzujem postignuca/uspjeh®. Su-
dionici su mogli izabrati samo jedan odgovor/
ocjenu. Na pitanje je odgovorilo 299 sudionika.
Ocjena 1 predstavlja apsolutno neslaganje s izja-
vom, a ocjena 5 apsolutno slaganje s izjavom.
Niti jedan sudionik nije odgovorio ocjenom

™~
~
— -
4

269

5(UPOTPUNOSTI
SE SLAZEM)

112, 8 sudionika odgovorila su s ocjenom 3
(2,7%), 22 sudionika odgovorila su s ocjenom
4 (7,4%) te je 269 sudionika odgovorilo s ocje-
nom 5 (90%). Iz prilozenih podataka vidljivo je
da velika vecina sudionika smatra da zasluzuju
postignuca/uspjeh.

Graf 24. Stavovi sudionika o izjavi ,,Vjerujem u sebe i smatram da ¢e me moji napori dovesti do

uspjeha“

VIERUJEM U SEBE I SMATRAM DA CE ME
MOIJI NAPORI DOVESTI DO USPJEHA

—

1(UPOTPUNOSTI 2
SENE SLAZEM)

197

4 5(UPOTPUNOSTI
SE SLAZEM)
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U grafu 24. prikazani su odgovori sudionika na
izjavu: Vjerujem u sebe i smatram da ¢e me moji
napori dovesti do uspjeha. Sudionici su mogli
izabrati samo jedan odgovor/ocjenu. Na pitanje
je odgovorilo 298 sudionika. Ocjena 1 predstav-
lja apsolutno neslaganje s izjavom, a ocjena 5
apsolutno slaganje s izjavom. 1 sudionik je od-
govorio s ocjenom 1 (0,3%), 5 sudionika odgo-
vorilo je s ocjenom 2 (1,7%), 36 sudionika od-
govorilo je s ocjenom 3 (12,1%), 59 sudionika
odgovorilo je s ocjenom 4 (19,8%) te je 298 su-
dionika odgovorilo s ocjenom 5 (66,1%). Iz pri-
lozenih podataka vidljivo je da se velika vecina
sudionika slaZe s izjavom.

7.RASPRAVA

U anketnom upitniku je sudjelovalo znacajno
viSe zena od muskaraca i ostalih ispitanika u
dobi 18-21 godinu. Sudionici najée$ée koriste
Instagram 1 TikTok te veina ispitanika koristi
drustvene mrezZe za gledanje zabavnog sadrza-
ja, informiranje te pracenje Zivota svojih prija-
telja. Najvise ispitanika je izjavilo da drustvene
mreZe koriste dva tri sata dnevno te vide od tri
sata dnevno. Veéina ispitanika je izjavila da su
zadovoljni svojim fizickim izgledom te vise od I
ispitanika nema potrebu trajno promijeniti svoj
fizicki izgled estetskim operacijama te ne sma-
traju da bi ih drustvo viSe prihvacalo da obave
takvu vrstu korekcije fizickog izgleda. Vec¢ina
ispitanika je navela da imaju visoko samopo-
$tovanje te smatraju da drustvene mreZe ne
narusavaju njihovo samopostovanje. Vezano uz
utjecaj influencera i njihovih objava na drustve-
nim mrezama na ispitanike, vecina ispitanika
se ne usporeduje s njima, ne Zele izgledati kao
oni te njih 70,2% mogu prepoznati kada je foto-
grafija uredena/retudirana. Prilikom usporedbe
s influencerima, sudionika se ne osjecaju manje
vrijedno, ne osjecaju zavist niti nezadovoljstvo.
Sudionici rijetko ureduju/retusiraju fotografiju
prije objavljivanja na drustvenim mrezama. Ne
osjecaju se lose niti manje vrijedno ako ne skupe
dovoljno ,,lajkova“ na objavama. Ne prihvacaju
zahtjeve za prijateljstvom/pracenjem od lju-
di koje ne poznaju sa svrhom ostvarivanja $to
veceg broja pratitelja te ne smatraju da vrijede

onoliko koliko pratitelja imaju na drustvenim
mrezama. Sudionici smatraju da imaju pravo
biti sretni, da zasluzuju postignuca/uspjeh te
vjeruju u sebe i smatraju da e ih njihovi napori
dovesti do uspjeha. Prva hipoteza: “Pripadnici
generacije Z smatraju da sadrZaj na drustvenim
mrezama izaziva nezadovoljstvo vlastitim fizic-
kim izgledom.” nije potvrdena jer sudionika
smatraju da imaju visoko samopostovanje te da
drustvene mreZe ne narusavaju njihovo samo-
postovanje. Stoga prva hipoteza nije potvrde-
na jer su sudionici zadovoljni svojim fizickim
izgledom te se ne usporeduju s influencerima i
ne Zele izgledati kao oni. Druga hipoteza: “Pri-
padnici Z generacije smatraju da im sadrzaj
na drus$tvenim mreZama izaziva osje¢aj manje
vrijednosti.” nije potvrdena jer se sudionici ne
usporeduju s navedenim sadrzajem, ne osjecaju
se manje vrijedno te ne osjecaju zavist niti ne-
zadovoljstvo. Posljednja hipoteza: “Pripadnici
Z generacije smatraju da im sadrzaj na drus-
tvenim mrezama izaziva Zelju za promjenom
fizickog izgleda.” nije potvrdena jer sudionici
nemaju potrebu trajno mijenjati svoj fizicki
izgled estetskim operacijama te ne smatraju da
bi ih drustvo vise prihvacalo da obave takvu vr-
stu korekcije fizickog izgleda. Ogranicenje ovog
istrazivanja dominantno proizlazi iz ¢injenice
da su u istrazivanju sudjelovale gotovo iskljuci-
vo sudionice, pa je udio muskih sudionika za-
nemariv i onemogucuje usporedbu po bilo kojoj
varijabli s obzirom na spol sudionika, kao i iz
¢injenice da je istrazivanje provedeno online,
te su sudionici pozvani na sudjelovanje putem
drustvenih mreZa pa to znacajno odreduje neke
bitne karakteristike sudionika.

8. ZAKLJUCAK

Jedna od kljuc¢nih karakteristika generacije Z je
njihov odnos prema tehnologiji. Za razliku od
prethodnih generacija, koje su se morale prila-
goditi pojavi interneta i pametnih telefona, ge-
neracija Z je odrasla s tim alatima kao integral-
nim dijelom svojih Zivota. To je imalo znacajan
utjecaj na njihove socijalne interakcije. Jedna
od karakteristika generacije Z je njihov osje¢aj
individualizma i samoizrazavanja. Za razliku od
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prethodnih generacija, koje su bile vi$e konfor-
misticke u svom pogledu i ponasanju, pripadni-
ci generacije Z daju prioritet osobnom izrazava-
nju i autenti¢nosti. Vise su skloni prihvacanju
raznolikosti, slavljenju razlic¢itosti i odbijanju
tradicionalnih rodnih uloga i drustvenih normi.
Takoder daju visoku vrijednost drustvenim pra-
vima, poput klimatskih promjena, rasne nejed-
nakosti i prava LGBTQ+ osoba.

Drustvene mreze poput Instagrama, TikToka i
Facebooka dizajnirane su za prikazivanje najbo-
liih aspekata Zivota korisnika. Za mnoge ljude
drustvene mreze mogu postati izvor tjeskobe i
stresa, jer se neprestano usporeduju s drugima i
brinu o tome kako ih njihovi pratitelji dozivlja-
vaju. To moZe imati negativan utjecaj na samo-
postovanje jer pocinju dovoditi u pitanje vlasti-
tu vrijednost na temelju broja lajkova i pratitelja
koje imaju. Osim toga, drustvene mreze mogu
stvoriti kulturu perfekcionizma, gdje ljudi osje-
¢aju potrebu da se neprestano poboljsavaju i
usavrsavaju. To moze dovesti do nezdravog fo-
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THE ROLE OF SOCIAL MEDIA IN BUILDING THE SELF-ESTEEM OF
MEMBERS OF GENERATION Z2

ABSTRACT

the aim of this paper is to determine the opinion of Generation Z on the role of social media in the
development of their self-esteem. Namely, although social media provide numerous benefits such
as socialization and communication, they also have negative sides that adversely affect the younger
population and their self-esteem (creating addiction, spreading hatred, negative comments, etc.)

For this purpose, along with the presentation of the theoretical framework, a survey was conducted
of respondents’ attitudes related to their self-esteem, more precisely, attitudes about the influence of
social media on it. The questionnaire survey was conducted on a convenient sample of 300 respond-
ents, members of the Z generation.

The results of the research confirmed that members of generation Z do not think that content on
social media negatively contributes to the development of their self-esteem. In addition, it was de-
termined that social networks do not cause the respondents a feeling of inferiority, envy or dissatis-
faction due to comparison with influencers/celebrities and the content they consume.

Key words: self-respect, generation Z, social media
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